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Informe Final de Gestion de Labores 2001-2019

1. Antecedentes del SIDUNA

En el afio 1976 la Biblioteca Central se ve en la necesidad de desconcentrar sus servicios
bibliotecarios hacia las facultades con el fin de ofrecer servicios de informacién
especializados mas cercanos a las unidades académicas. Estas acciones inicialmente fueron
coordinadas con las autoridades académicas, sin embargo, fueron surgiendo otras
pequefias bibliotecas, centros de documentacion o simples colecciones sin ninguna
coordinacidn y sin mayor control de recursos fisicos y humanos.

En ese momento existian bibliotecas oficiales como: Biblioteca Joaquin Garcia Monge,
Biblioteca Especializada de Ciencias del Deporte, Biblioteca Especializada de Medicina
Veterinaria, Centro Documental de Ciencias Sociales, Centro Especializado de Filosofia,
Biblioteca Sede Regién Brunca y Biblioteca Sede Regional Chorotega. Pero ademads existian
una gran cantidad de bibliotecas adscritas a unidades académicas como: Historia,
Economia, Instituto de Estudios de la Mujer, Politica Econdmica, Matematicas, Geografia,
Quimica, Estudios Generales, Biologia, CIDEA, CIDE, OVSICORI, BIODOC, Relaciones
Internacionales y otras.

En 1993 la Universidad Nacional inicia un importante proyecto de cooperacién con Holanda,
conocido como Programa MHO. Dentro de este programa se destaca el Proyecto de
Mejoramiento Bibliotecario que tiene como objetivo la modernizacién de la Biblioteca
Joaquin Garcia Monge, como nodo coordinador de un sistema que iniciaba su incipiente
construccion. Se realizaron muchos esfuerzos para la conceptualizacién y consolidacion de
un Sistema Bibliotecario, como la automatizacidn de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge y
la reconversion de los catalogos de las bibliotecas especializadas. En una segunda fase, ya
para los afios 2000 se inicia la integracion de las bibliotecas de unidades académicas en
subsistemas de facultad, centro y sede regional, asi como el apoyo del proyecto MHO con
mobiliario equipo y algunas remodelaciones fisicas.

En la actualidad el SIDUNA estd integrado por:

e Biblioteca Joaquin Garcia Monge

e Biblioteca de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

e Biblioteca Especializada Facultad de Tierra y Mar

e Biblioteca de la Facultad Filosofia y Letras

e Biblioteca Especializada en Educacién del CIDE

e Sistema de Informacidn para las Artes

e Centro de Informacion Documental de Ciencias Sociales

e Biblioteca Centro de Estudios Generales

e Centro de Documentacion e Informacién de Recurso Hidrico y Cambio Climatico



e Biblioteca Especializada en Relaciones Internacionales

e Centro de Documentacion del Centro Internacional en Politica Econdmica
e Biblioteca Especializada Escuela de Medicina Veterinaria

e Biblioteca Especializada Escuela de Ciencias del Movimiento Humano

e Biblioteca Campus Liberia, Sede Regional Chorotega

e Biblioteca Campus Nicoya, Sede Regional Chorotega

e Biblioteca Campus Pérez Zeleddn, Sede Regional Brunca

e Biblioteca Campus Coto, Sede Regional Brunca

e Biblioteca Campus Sarapiqui, Seccion Regional Huetar Norte y Caribe-

e Biblioteca Sede Interuniversitaria de Alajuela

Con el arduo trabajo de la Comisiones Técnicas del SIDUNA, de Servicios, Desarrollo de
Colecciones y Normalizacién se inicia el trabajo del primer sistema bibliotecario
universitario en Costa Rica que integré todas sus unidades de informaciéon documental, con
politicas, normas y procedimientos establecidos, con presupuesto para la adquisicion de
material bibliografico, equipo y mobiliario, asi como para la capacitaciéon de su recurso
humano.

El SIDUNA establece una planificacion estratégica teniendo como norte la siguiente misién,
visién y valores:

¢ Mision

Brindar servicios y productos de informacion actualizados, eficaces y eficientes para
contribuir al desarrollo de la docencia, investigacion, extensién y produccién
académica de la Universidad Nacional, trabajando con el soporte tecnolégico,
recursos humanos capacitados y calificados en forma coordinada e integral.

¢ Vision

Disponer de un Sistema de Informacion Documental coordinado e integrado con
canales de comunicacién adecuados con los subsistemas en cada facultad, centro o
sede. El SIDUNA contribuird con la visién institucional dirigida a prever los retos y
desafios actuales y futuros, con el fin de brindarle legitimidad y vigencia social,
generando las posibilidades para el cambio y la innovacién a la luz de los
conocimientos y las necesidades emergentes del desarrollo futuro del pais vy
mundial.

¢ Valores

Calidad

Espiritu de Servicio
Respeto
Excelencia

Trabajo en equipo



2. Biblioteca Joaquin Garcia Monge

Para el desarrollo y consolidaciéon del SIDUNA, la Biblioteca Joaquin Garcia Monge tiene una
gran importancia, ya que es en ella donde se realiza la mayor parte de acciones o actividades
que permiten un trabajo sistémico. Seguidamente en sus objetivos se destaca su
importancia.

Objetivos

* Contribuir al desarrollo y consolidacion del SIDUNA en su papel de nodo
coordinador.

* Desarrollar el acervo documental del SIDUNA, atendiendo los requerimientos de
informacién de los programas de docencia, investigacion, extension y produccidn de
la Universidad Nacional.

* Mantener una infraestructura tecnoldgica, que permita el trabajo integrado de las
unidades de informacién documental del SIDUNA vy la oferta de servicios agiles y
oportunos.

* Conservary preservar el acervo bibliografico patrimonio de la Universidad Nacional.

* Ofrecer servicios y productos de informacidn agiles y oportunos a los distintos tipos
de usuarios.

* Contar con recurso humano calificado y actualizado para ofrecer productos y
servicios de calidad.

* Realizar el procesamiento técnico de los recursos de informacidon basandose en
normas y estandares internacionales que permitan el acceso y la transferencia de
informacidn para las unidades de informacién del SIDUNA.

* Fomentar |la cooperacidn interbibliotecaria mediante convenios con instituciones en
el ambito nacional e internacional.

La Biblioteca Joaquin Garcia Monge como cualquier otra unidad de informaciédn documental
del SIDUNA posee funciones, actividades y usuarios propios, pero que por su accionar de
nodo coordinador en muchas ocasiones no posible ver facilmente el limite. Por ejemplo, es
la unidad ejecutora del presupuesto para la adquisicién del material bibliografico del
SIDUNA, la direccidn de esta Biblioteca es la direccién del SIDUNA, el apoyo administrativo
y logistico lo ofrece el personal de esta Biblioteca.



Seguidamente se da una breve descripcién de las labores que ejecuta cada una de sus
secciones:

e Direccion

Se encarga de las labores gerenciales de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge y de la
gestidn y representacion oficial del SIDUNA.

e Seccion de Desarrollo de Colecciones

Seccién responsable de la coordinacidon los procesos de desarrollo del acervo
documental, gestionando y registrando la adquisicién de los requerimientos de
informacidn, solicitados por los programas de docencia, investigacidn, extensién y
produccién de la Universidad Nacional y que se envian a las bibliotecas del sistema.

e Centro Catalografico y de Analisis Documental

Seccién responsable de la catalogacion, clasificacion y andlisis documental de los
materiales en distintos soportes y formatos que ingresan al SIDUNA y otras
dependencias universitarias y que son enviados a las distintas bibliotecas para ser
puestos al servicio de los usuarios.

e Seccidon Referencia y Educacidon de Usuarios

Seccién encargada de la formacion de los usuarios en la busqueda, recuperacion y
uso de los productos y servicios que se brindan en la Biblioteca Joaquin Garcia
Monge y en el SIDUNA para su mejor aprovechamiento. Coordina el Programa de
Formacién de Usuarios del SIDUNA.

e Seccion de Circulaciéon y Hemeroteca

Seccién encargada de facilitar el préstamo de libros, revistas, tesis y periédicos para
uso en sala y a domicilio. Ademas, coordina lo relacionado con usuarios morosos con
Registro, Financiero y las bibliotecas del SIDUNA.

e Seccion de Medios Audiovisuales

Ofrece el servicio de préstamo de equipo, material audiovisual y salas equipadas
para la realizacién de conferencias, seminarios, defensas de tesis, reuniones vy
cualquier otro evento producto del quehacer académico y administrativo de la
Universidad Nacional.

e Unidad de Apoyo Informatico

Unidad encargada de dar soporte técnico a la Biblioteca Joaquin Garcia Monge y a
las bibliotecas del SIDUNA en lo referente a los sistemas de su interés, asi como
administrar la plataforma tecnolégica del SIDUNA.



Seccion Administrativa

Realiza las actividades administrativas para el buen desempefio de las funciones de
la Biblioteca Joaquin Garcia Monge y del SIDUNA.

Sala de Libros Antiguos y Colecciones Especiales

La Sala de Libros Antiguos posee una coleccién de libros editados antes de 1900 o
aquellos posteriores a esta fecha, de especial relevancia para el desarrollo de la
cultura nacional o universal.

Las Colecciones Especiales estan compuestas por colecciones que pertenecieron a
Enrique Robert Lujan, Alfredo, Luis Felipe y Victor Gonzalez Flores, a la Biblioteca del
Banco Central, a la Biblioteca de la Asamblea Legislativa y la Biblioteca del Instituto
Costarricense de Cultura Hispanica.

Centro de Documentacion e Informacion en Recurso Hidrico y Cambio Climatico

Este Centro de Documentacién se crea para satisfacer las necesidades de
informacién del Programa de Recurso Hidrico de la Universidad Nacional. Desde su
creacién forma parte del SIDUNA, estuvo adscrito a la Vicerrectoria de investigacion
y en el 2019 es trasladado a la Biblioteca Joaquin Garcia Monge.

3. El Desarrollo de las Colecciones del SIDUNA

Desde el 2001 el SIDUNA ha venido desarrollando un trabajo sostenido con las autoridades
universitarias para lograr un desarrollo de sus colecciones acorde con las necesidades de
informacién de los distintos programas y proyectos académicos que se ejecutan, en un
inicio el presupuesto con el que se contaba era sumamente escaso para una sola biblioteca
y maxime para un sistema bibliotecario.

Para el desarrollo de las colecciones impresas y electrénicas se han seguido las siguientes
directrices:

Que los académicos y estudiantes tengan acceso a fuentes de informacién de calidad
cientifica y académica, reconocida a nivel internacional, que les permita conocer el
avance y nuevos rumbos de las disciplinas, como por ejemplo los Annual Reviews.

Que tengan acceso a bases de datos referenciales que permitan conocer qué y quién
esta publicando, cuales son las publicaciones con mayor factor de impacto, cuales
son las instituciones y organizaciones lideres en la investigacion cientifica. Esto les
va a dar la posibilidad de acceder a la informacion especifica que requieran, ya sea
por medios propios, o bien por medio del SIDUNA. (Ej. Scopus, Web of Science,
Current Contents, Zoological Records, Biological Abstracts).



Que tengan acceso a bases de datos multidisciplinarias y especializadas con
informacién en texto completo, tanto de publicaciones periddicas como de libros,
videos y otros documentos. Como por ejemplo: Science Direct, Dissertation and
Theses, EBSCOhost, Jstor, Springerlink, Cab Abstracts Fulltext, e-libro, ebrary,
Digitalia, Alexander Street, entre otras.

Que tengan acceso a las principales revistas en cada una de las disciplinas.

Que cada Facultad, Centro y Sede desarrollen las colecciones de libros

especializados pertinentes para cada una de las carreras que atiende.

Desde el inicio de mi gestidon en Direccidon de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge y del
SIDUNA obtuve un gran apoyo, mismo que se ha visto materializado en la asignacién de un
presupuesto muy respetable para un sistema bibliotecario como el SIDUNA.

Seguidamente se presenta el presupuesto asignado del 2001 al 2019 que corresponde al

periodo de mi gestidn.

Anualmente el presupuesto para la adquisicién de material bibliografico se distribuye en los
siguientes rubros:

Suscripcidn de publicaciones periddicas cientificas

Suscripcidon de bases de datos internacionales en linea de revistas, libros y otros
documentos

Adquisicion de libros

SIDUNA
Presupuesto asignado para adquisicion de material bibliografico

2001-2005
RUBRO/ANO 2001 2002 2003 2004 2005
Libros 18.300.000,00| 22.000.000,00| 40.000.000,00| 60.000.000,00( 70.000.000,00
Revistas 17.000.000,00| 23.000.000,00| 25.000.000,00| 25.000.000,00( 30.000.000,00
Bases de datos 5.000.000,00| 10.000.000,00| 15.000.000,00| 20.000.000,00
TOTAL 35.300.000,00 | 50.000.000,00| 75.000.000,00 100.000.000,00 | 120.000.000,00

Fuente: Seccion de Desarrollo de Colecciones, Biblioteca Joaquin Garcia Monge




SIDUNA

Presupuesto asignado para adquisicion de material bibliografico

2006-2010
RUBRO/ANO 2006 2007 2008 2009 2010
Libros 60.000.000,00 | 60.000.000,00 | 70.000.000,00| 80.000.000,00 |103.500.000,00
Revistas 30.000.000,00 | 35.000.000,00 | 30.000.000,00| 35.000.000,00| 62.000.000,00
Bases de datos 30.000.000,00 | 35.000.000,00 | 30.000.000,00| 35.000.000,00| 59.800.000,00
Adicional 44.492.520,00
TOTAL 120.000.000,00 | 130.000.000,00 | 130.000.000,00 | 194.492.520,00 | 225.300.000,00

Fuente: Seccion de Desarrollo de Colecciones, Biblioteca Joaquin Garcia Monge

SIDUNA
Presupuesto asignado para adquisicion de material bibliografico
2011-2015
RUBRO/ANO 2011 2012 2013 2014 2015
Libros 127.990.000,00 | 128.000.000,00 | 128.000.000,00 | 150.000.000,00 | 175.000.000,00
Revistas 60.000.000,00 | 59.200.000,00| 90.000.000,00| 59.932.300,00| 75.000.000,00

Bases de datos

97.000.000,00

88.400.000,00

108.624.000,00

186.532.800,00

195.000.000,00

TOTAL

284.990.000,00

275.600.000,00

326.624.000,00

396.465.100,00

445.000.000,00

Fuente: Seccion de Desarrollo de Colecciones, Biblioteca Joaquin Garcia Monge




SIDUNA

Presupuesto asignado para adquisicion de material bibliografico

2016-2019
RUBRO/ANO 2016 2017 2018 2019
Libros 177.600.000,00 | 175.000.000,00 | 200.000.000,00 | 142.852.954,00
Revistas 80.000.000,00 | 90.000.000,00 | 100.000.000,00 | 104.500.000,00
Bases de datos 225.000.000,00 | 240.534.000,00 | 276.559.360,00 | 330.500.000,00
TOTAL 482.600.000,00 | 505.534.000,00 | 576.559.360,00 | 577.852.954,00

Fuente: Seccion de Desarrollo de Colecciones, Biblioteca Joaquin Garcia Monge
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Resulta indispensable recordar que debido a que las revistas, bases de datos y la mayor
parte libros que se deben adquirir son publicados en el exterior y deben ser pagados en
moneda extranjera, su precio se ve afectado por variables como las fluctuaciones de nuestra
moneda y los altos costos del mercado internacional de la informacidn, ya que la mayor
parte de las bases de datos y revistas cientificas suscritas presentan un aumento de mas del
8% anual en el precio de suscripcidn, situacidon que nos pone en clara desventaja, tomando
en consideracion que el presupuesto no crece en esa misma proporcion.

El presupuesto para la compra de libros se distribuye mediante un algoritmo que aplica
APEUNA en el que se contemplan indicadores de las facultades y el precio promedio del
costo de los libros solicitados por las facultades, debido a que el costo de los libros no es
igual en todas las disciplinas cientificas.

Es importante también, destacar lo valioso que ha sido para el desarrollo de colecciones del
SIDUNA, el contar en los ultimos afios, ademas del presupuesto ordinario para la compra
de material bibliografico, con el Presupuesto Estratégico asignado a la Vicerrectoria de
Investigacion. El lamado Presupuesto Estratégico del SIDUNA, que se asigna anualmente a
la Vicerrectoria de Investigacion y que ejecuta la Biblioteca Joaquin Garcia Monge como
nodo coordinador y unidad ejecutora del SIDUNA, es un presupuesto indispensable y
complementario, ya que ayuda a mantener las suscripciones actuales, asi como a aumentar
la suscripcion a bases de datos de acceso en linea, ademas de dotar de presupuesto para la
compra de libros de las unidades de informacién del SIDUNA que no se contemplan en el
algoritmo, como la Biblioteca Joaquin Garcia Monge, el Centro de Documentacion del
PRIGA, la Biblioteca del Campus Sarapiqui y la Biblioteca del Centro de Estudios Generales.
Ademas, con este presupuesto ha sido posible apoyar a la Biblioteca de la Escuela de
Medicina Veterinaria con un presupuesto adicional al otorgado via algoritmo, debido al alto
costo de los libros en esa disciplina.

Es necesario también tener presente, que aun con el importante presupuesto que se ha
logrado alcanzar en los ultimos afios, todavia al final del afio quedan solicitudes
insatisfechas, tanto en cuanto a la compra de titulos de libros y revistas, como en la cantidad
de ejemplares de algunos titulos cuya poblacion meta es muy alta. Esto debido a que en la
mayoria de los casos solo podemos adquirir un ejemplar de cada uno de los libros y cuando
mucho dos ejemplares, lo cual es una limitacion muy seria, maxime si tomamos en
consideracién la situacién socioecondmica de nuestros estudiantes, quienes en muchos
casos no pueden adquirir la bibliografia indispensable para sus cursos, por lo que deben
recurrir a nuestras bibliotecas y por supuesto que uno o dos ejemplares no son suficientes.

El SIDUNA ha mantenido como una prioridad para el desarrollo de sus colecciones, la
suscripcidon con presupuesto ordinario de una importante cantidad de titulos de revistas
cientificas. Estas revistas son consideradas como indispensables para el desarrollo de los
programas académicos de la Universidad Nacional y son un pardmetro importante de
evaluacion en los procesos de acreditacién de carreras.
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Para el desarrollo de investigaciones de alto nivel académico es indispensable, que nuestros
investigadores cuenten con acceso a la informacién mas relevante y actualizada que se
produce en cada disciplina, la cual es publicada en revistas cientificas de reconocido
prestigio internacional, las cuales son adquiridas en el exterior en moneda extranjera,
incidiendo en su precio la fluctuacién de la moneda nacional y el incremento normal del
costo de la suscripcién, que es muy alto por tratarse de revistas de publicadores muy
importantes.

Es necesario continuar con el esfuerzo que se ha venido realizando de mantener a los
usuarios el acceso a las bases de datos, que garantiza la disponibilidad de informacién
actualizada y de calidad, en concordancia con el avance de la ciencia, que dé fundamento a
los planes curriculares, y que responda a las necesidades detectadas en los procesos de
acreditacion de carreras. En la actualidad se cuenta con bases de datos de revistas, libros,
protocolos y otros documentos que permiten el acceso a gran cantidad de informacién
cientifica de actualidad y relevancia, desde todos los campus universitarios, rompiendo asi
las distancias geograficas y eliminando las limitaciones en la cantidad de ejemplares. La
informacién contenida en estas fuentes de informacién es requisito indispensable para el
desarrollo de los programas de investigacion y posgrado, ademas de que el contar con
acceso en linea a ellas se convierte en un pardmetro importante en la evaluacién de las
carreras en los procesos de acreditacion.

Para que el desarrollo de las colecciones electrénicas tenga un impacto importante en la
academia tanto para académicos como para los estudiantes ha sido necesario implementar
la alfabetizacion informacional.

4. La Alfabetizacion Informacional en el SIDUNA

Alfabetizacion informacional es la formacién que se brinda al usuario para que adquiera
habilidades y competencias que le permitan actuar de manera auténoma en un contexto
de creciente informacidn y que sea capaz de reconocer cuando necesita informacion, cémo
localizarla, evaluarla y utilizarla eficazmente. Dentro de este Programa todas las bibliotecas
del SIDUNA ofrecen distintos servicios como son:

* Visitas guiadas

* Induccion en el uso de las bibliotecas

* Charlas del uso del OPAC

* Talleres para el uso de sistemas de citacion

* Charlas de UNA Busqueda

* Charlasy talleres para el uso de las bases de datos en general

* Talleres especializados por disciplina para el uso de las bases de datos
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A solicitud del SIDUNA, la Vicerrectoria de Docencia, el 17 mayo de 2016, mediante oficio
UNA-VD-OFIC-652-2016, emite en una directriz a los Directores de Unidades Académicas,
que indica lo siguiente:

* Los académicos que se contraten deben capacitarse obligatoriamente en el uso de
los recursos y servicios que ofrece el SIDUNA.

* Los estudiantes de primer ingreso deben capacitarse obligatoriamente en el uso de
los recursos y servicios que ofrece el SIDUNA.

* En todos los cursos de metodologias de investigacion se debe incluir una unidad
sobre el uso de los recursos y servicios que ofrece el SIDUNA.

* Los académicos deben incluir en las bibliografias de los cursos documentos
actualizados y pertinentes que se encuentran en la base de datos que ofrece el
SIDUNA.

El Consejo Coordinador del SIDUNA constituyé una comisién para elaborar el Programa de
Formacién de Usuarios tomando como insumo el documento Programa de Formacion de
Usuarios, creado y utilizado por la Seccién de Referencia de la Biblioteca Joaquin Garcia
Monge.

Este Programa incluye una serie de actividades de formacion de usuarios que van desde lo
mas basico que debe conocer un usuario nuevo del SIDUNA, pasando por capacitaciones
gue incorporan conocimientos cada vez mas avanzados, para culminar con un curso de 14
horas, 12 presenciales y 2 virtuales, que es el que se ofrece como parte de los cursos
certificados del Programa de Actualizacidn Profesional de la Vicerrectoria de Docencia. Este
curso ha sido muy exitoso y ya han sido capacitados gran cantidad de académicos que se
convierten en agentes multiplicadores de esos conocimientos con sus estudiantes, lo que
también ha redundado en un uso mas alto y eficiente de los recursos de informacién en
linea que tiene el SIDUNA a disposicién.

A continuacion, se presenta la coleccidn de bases de datos en linea que tiene actualmente
el SIDUNA a disposicién de sus usuarios, con acceso desde todos los campus universitarios
y desde las casas de los académicos, estudiantes y administrativos de la Universidad
Nacional, un servicio 24/7, que provee informacion actualizada, de calidad cientifica y
académica reconocida por todos los pares académicos que nos han visitado en los procesos
de acreditacién de carreras.
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Academic Search Complete.Es la base de datos académica multidisciplinaria de
textos completos mas exhaustiva y valiosa del mundo

Academic Video Online: Premium. Es la mas grande y completa de suscripcién
de video a disposicion de las bibliotecas

ACM Digital Library. Es la coleccion mas completa de articulos de texto completo
y registros bibliogréaficos existente en la actualidad relacionados con la
informéatica y la tecnologia de la informacién .

African American Music Reference. Cobertura completa de blues, el jazz , los
espirituales , canciones de esclavos , trova , y otras formas de expresién musical
estadounidense , reuniendo los materiales de las obras de referencia ,
biografias, cronologias , partituras, imagenes , letras , notas , y discografias a la
cronica de la historia y la cultura diversa de la experiencia afroamericana través
de la musica

Agricola. Contiene registros bibliograficos de la Biblioteca Nacional de
Agricultura del Ministerio de Agricultura de Estados Unidos.

American Doctoral Dissertations.Proporciona acceso electrénico al Gnico
expediente comprensivo de las disertaciones aceptadas por las universidades
americanas durante ese periodo de tiempo.

American Music. Base de datos histérica que permite a las personas a escuchar
y sentir la musica del pasado de Estados Unidos.

Animal Health & Production Compendium. Herramienta enciclopédica multimedia
gue relne una amplia gama de diferentes tipos de informacién basada en la
ciencia para apoyar la toma de decisiones sélidas en la cria de animales y la
produccion de alimentos en todo el mundo. Se compone de informacién obtenida
de expertos, editada y compilada por una organizacién cientifica independiente.

Aguaculture Compendium. Es una herramienta enciclopédica y multimedia que
retne una amplia gama de diferentes tipos de informacion cientifica para
respaldar la toma de decisiones acertadas en la acuicultura y la gestion de los
recursos acuaticos en todo el mundo. Se compone de informacion obtenida de
expertos, editada y compilada por una organizacion cientifica independiente.
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Annual Reviews. Se encuentran entre los mas citados en la literatura cientifica ,
y estan disponibles en forma impresa y en linea a las personas , instituciones y
consorcios en todo el mundo .

Armed Conflict Database. Datos y andlisis de conflictos mundiales.

Art & Architecture Source. abarca una amplia variedad de temas
relacionados, desde bellas artes, arte decorativo y arte comercial, hasta
diversas areas de arquitectura y disefio arquitectonico

ARTstor.Base de datos que ayuda a mejorar a través del uso de imagenes
digitales y medios de comunicacion, contiene soluciones de colecciones digitales
para universidades, museos , escuelas y bibliotecas de todo el mundo .

Biological Abstracts. Cobertura de reuniones y conferencias , revisiones
bibliograficas , las patentes de EE.UU. , libros , software y otros medios de
comunicacion que ayudan a explorar las disciplinas pertinentes de la botanica a
la microbiologia a la farmacologia .

Business Source Complete. Contiene la principal coleccién de textos completos
y registros bibliograficos de publicaciones académicas sobre temas
empresariales.

CAB Abstracts. Articulos a texto completo relacionados con ciencias de la vida
aplicadas, incluye agricultura, medio ambiente, ciencias veterinarias, economia
aplicada, ciencia de los alimentos y nutricion.

CAB E-Books. Coleccion de Ebooks en el &rea de agricultura y ciencias de la
vida

Classical Music Library. Base de datos de grabaciones de musica clasica.
Incluye musica escrita desde los primeros tiempos (canto gregoriano) hasta la
actualidad. Abarca desde la musica vocal y coral, orquestal, instrumental y la
Opera

15


https://una.idm.oclc.org/login?url=http://arjournals.annualreviews.org/action/showJournals
https://una.idm.oclc.org/login?url=https://acd.iiss.org
https://una.idm.oclc.org/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,url,uid&custid=s9233334&profile=ehost&defaultdb=asu
https://una.idm.oclc.org/login?url=http://www.artstor.org/
https://una.idm.oclc.org/login?url=http://isiknowledge.com/?DestApp=BIOABS
https://una.idm.oclc.org/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&profile=ehost&defaultdb=bth
https://login.una.idm.oclc.org/login?url=http://ovidsp.tx.ovid.com/autologin
https://una.idm.oclc.org/login?url=http://ovidsp.ovid.com/ovidweb.cgi?T=JS&NEWS=n&CSC=Y&PAGE=main&D=baov
https://una.idm.oclc.org/login?url=http://search.alexanderstreet.com/clmu

\
\
\

WILEY

(]

N

THE UNIVERSITY
OF CHICAGO PRESS

\

(.

EBSCO/

\

@

Classical Music Reference Library. Relune una variedad de materiales de
referencia esenciales, que abarca toda la historia de la musica clasica
occidental, en una base de datos en linea unificada.

Classical Performance in Video. Reune lo mejor de la musica clasica en videos.

Classical Scores Library. Es una serie de cuatro volimenes con la mision de
proporcionar una fuente fiable y autorizada para las puntuaciones del canon
clasico, asi como un recurso para el descubrimiento de obras contemporaneas
menos conocidas. Las colecciones abarcan todos los principales géneros
musicales clasicos y periodos de tiempo desde la Edad Media hasta el siglo XXI

Coleccion de revistas electronicas Wiley . Coleccion especializada de revistas en
diversas areas del conocimiento.

Coleccion de revistas electrénicas Universidad de Chicago . Investigacion
original de académicos internacionales en ciencias sociales, humanidades,
educacion, ciencias biolégicas y médicas y ciencias fisicas

Complete Music and Dance Package. Coleccion multidisciplinaria de contenido
musical que suple las necesidades del plan de estudios de practicamente todos
los departamentos .

Computers & Applied Sciences. Cubre el espectro de investigacion y desarrollo
relacionado con la computacién y las ciencias aplicadas

Contemporary World Music. Base de datos que contiene sonidos de todas las
regiones de todos los continentes, con géneros como el reggae, worldbeat, jazz,
musica tradicional, clasica de la India, el Flamenco, etc.

Crop Protection Compendium. . Recurso enciclopédico que reline una amplia

gama de diferentes tipos de informacion cientifica basada en todos los aspectos
de la proteccidn de cultivos. Incluye hojas de datos detalladas sobre plagas,
enfermedades, malas hierbas, cultivos hospederos y enemigos naturales que
han sido obtenidos de expertos
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CRCnetBase. Plataforma enfocada en el area de las Ciencia, Tecnologia
y Medicina en areas como: AGRICULTUREnetBASE, CHEMICAL
ENGINEERING netBASE,CHEMISTRYnetBASE, GEOnetBASE,
COMPUTERSCIENCENetBASE,EnviroSCIENCEnetBASE, NANONnetBASE,
PHYSICSNetBASE, POLYMERSnetBASE, WATERNnetBASE.

Current Contents. Base de datos referencial y multidisciplinaria. Proporcionada
en tablas de contenido, resumenes,informacion bibliografica. Entre sus ediciones
tenemos: Agriculture, Biology, Environmental Sciences (ABES), Arts, Humanities
(AH), Business Collection (BC), Clinical Medicine (CM), Electronics;
Telecomnunications Collection (ETC), Engineering, Computing; Technology
(ECT); Life Sciences (LS), Physical, Chemical; Earth Sciences (PCES),Social;
Behavioral Sciences (SBS)

Dance in Video: Volumes | and II. Contiene producciones de danzay
documentales por los artistas mas influyentes y empresas del siglo 20. Cubre
ballet, jazz, contemporanea, experimental y otros.

Digitalia. Base de datos multidisciplinaria de revistas y libros electrdénicos en
idioma espafiol.

Digitalia Film Library. Servicio de peliculas en stream para bibliotecas, con las
mejores colecciones de peliculas y documentales. Una cuidada y variada
seleccion de peliculas para ver de forma instantanea.

Dissertation & Theses. Repositorio de tesis de grado que incluye méas de 3.8
millones de obras.

eBook Academic Collection. Colecciéon multidisciplinaria de libros a texto
completo.

Ebook Central. Base de datos de libros electrdnicos de editores de confianza en
todas las materias académicas, junto con potentes herramientas de
investigacion
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Econlith with Full Text. Contiene todos los indices disponibles en EconlLit,
ademas del texto completo de méas de 600 publicaciones, incluidas las
publicaciones de la American Economic Association, sin embargos.

Education Research Complete. Recurso en linea para investigacion del area de
educacion cuyos temas abarcan todos los niveles de educacion desde la
infancia hasta la educacion superior, y especialidades educativas.

E-libro. Plataforma que ofrece en linea una coleccién de mas de 80,000 titulos
de libros provenientes de unas 200 empresas académicas y editoriales
comerciales con presencia mundial

Elsevier. Editorial lider en la publicacién de libros y revistas de medicina y
ciencias de la salud. Especialista en las areas de ciencias Fisicas e Ingenieria,
ciencias de la vida, ciencias de la salud, ciencias sociales y humanidades.
Contiene informacidn a texto completo.

Emerald Fulltext. Acceso al texto completo de articulos de revistas en las areas
de mercadeo, recursos humanos, administracion, control de calidad, economia,
produccion, gestion del conocimiento y ciencias de la informacién.

Environment Complete. Registros de titulos nacionales e internacionales que se
remontan a 1888 (incluidos mas de 1.350 titulos fundamentales activos) y mas
de 190 monografias. La base de datos también contiene el texto completo de
mas de 920 publicaciones.

ERIC. Ofrece acceso a literatura y recursos educativos. La base de datos
contiene mas de 1.300.000 registros y ofrece acceso a la informacién de las
publicaciones incluidas en Current Index of Journals in Education y Resources in
Education Index.

Film & Television Literature Index with Full Text. Herramienta en linea principal
para la investigacion sobre cine y television. La cobertura de temas incluye
teoria de cine y television, conservacion y restauracion, guion, produccion,
cinematografia, aspectos técnicos y criticas
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Fish, Fisheries & Aquatic Biodiversity Worldwide. Combina bases de datos sobre
todas las facetas de la ictiologia, la industria pesquera, la acuicultura y la
biologia acuatica. Incluye investigacion sobre las especies, desde el cultivo y la
propagacion hasta la genética, el comportamiento, la ecologia y el habitat.

Forestry Compendium. El Compendio Forestal fue concebido para satisfacer la
necesidad de una mejor difusion del conocimiento sobre los arboles forestales.

Fuente Académica. Contiene publicaciones académicas provenientes de Latino
América, Portugal y Espafia. Se cubren principalmente las areas tematicas de
agricultura, biologia, economia, historia, leyes, literatura, filosofia, psicologia,
administracion publica, religion y sociologia.

Garland Encyclopedia of World Music Online. Enciclopedia mundial de musica.

Gender Studies Database. Auna las bases de datos Women’s Studies
International y Men'’s Studies para ofrecer la cobertura de asuntos de diversidad
sexual. GSD cubre el espectro completo de estudios académicos y divulgativos
relacionados con ambos sexos.

Greenfile.Ofrece informacién proveniente de investigaciones confiables sobre
todos los aspectos del impacto humano en el medioambiente.

Hospitality & Tourism Complete. Cubre investigaciones académicas y noticias de
la industria de la hoteleria y el turismo.

Complete. Proporciona el texto completo de publicaciones, libros y otras
fuentes publicadas del mundo.

International Bibliography Of Theatre & Dance With Full Text. Herramienta de
investigacién mas completa para el estudio del teatro y las artes escénicas
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Invasive Species Compendium. Recurso enciclopédico que redne una amplia
gama de diferentes tipos de informacion basada en la ciencia para apoyar la
toma de decisiones en el manejo de especies invasoras en todo el mundo.
Incluye hojas de datos detalladas que han sido escritas por expertos, editadas
por una organizacion cientifica independiente, revisadas por pares y mejoradas

IOP Science. Base de datos en linea que ofrece el contenido de las revistas
publicadas por IOP Publishing. Abarca tecnologias innovadoras, facilitando a los
investigadores el acceso a informacion cientifica, técnica y contenido médico.

Jazz Music Library. Es la coleccion mas grande y mas completa de la
transmision de jazz disponibles en linea. Con miles de artistas de jazz,
conjuntos, albumes y géneros.

JSTOR. Base de datos de revistas, libros y objetos de fuentes primarias. Ofrece
contenido multidisciplinario de alta calidad, de gran prestigio en areas como
economia, historia, ciencias politicas, sociologia, arqueologia, lengua y literatura,
musica, cine, teatro, filoséfica, religién, arquitectura, ecologia, matematica y
estadistica, entre otras.

Knovel. Acceso a mas de 2.200 obras de referencia y bases de datos de mas
de 50 editoriales internacionales y sociedades cientificas. Dentro de la cobertura
tematica se encuentran: Chemistry; Chemical Engineering, Earth Sciences,
Environment ; Environment Engineering, Sustainable Energy & Development

Library Information Science & Technology Indexa publicaciones sobre tematica
gue incluye biblioteconomia, clasificacion, catalogacién, bibliometria, recoleccion
de informacion en linea, administracion de informacion, etc

Music Index. Contiene indices y resimenes completos de articulos sobre
musica, musicos y la industria de la musica de mas de 475 publicaciones
periédicas, asi como también criticas de libros, obituarios, noticias y cobertura
seleccionada de mas de 230 publicaciones periddicas

Naxos Music Library. Biblioteca en linea de musica clasica.

OECD iLibrary. Es la biblioteca en linea de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econédmico ( OCDE ) con sus libros, papeles y estadisticas y es la puerta de
entrada al analisis y los datos de la OCDE.
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Opera in Video. Contiene quinientas horas de las representaciones de
Opera mas importantes , capturadas en video a través de
producciones protagonizadas , entrevistas y documentales

Popular Music Library. Contiene una amplia gama de musica popular de todo el
mundo , incluyendo a cientos de miles de pistas de los principales géneros de la
musica pop , incluidos distintos , pais , Christian , electrénica , hip- hop , metal,
punk , new age , R & B, reggae, rock , bandas sonoras y muchos mas.

Regional Business News. Esta base de datos provee una amplia cobertura en
texto completo de publicaciones de negocios a nivel regional.

Rehabilitation & Sports Medicine Source. Contiene textos completos de mas de
190 publicaciones sobre deportes y rehabilitacion.

Rehabilitation Therapy in Video. Es la mayor y mas rica de recursos de video
streaming que existen para el estudio de la terapia ocupacional , fisica /
fisioterapia y patologia del habla - lenguaje.

Science. El principal objetivo de la revista es la publicacién de importantes
investigaciones y de revisiones cientificas originales , pero también publica
noticias, opiniones sobre politica cientifica y otros asuntos de interés para los
cientificos y las implicaciones de la ciencia y la tecnologia relacionada con la
ciencia .

Science Direct. Combina el texto completo de publicaciones autorizadas ,
cientificas, técnicas y de salud con funcionalidad inteligente , intuitiva , para que
pueda mantenerse informado en su campo, y pueda trabajar de manera mas
eficaz y eficiente.

SciFinder. Es una aplicacién de descubrimiento de la investigacion que
proporciona acceso integrado a la fuente mas completa y autorizada del mundo
de las referencias, las sustancias y reacciones en la quimica y las ciencias
relacionadas .

Scopus. Es la mayor base de datos de resimenes y citas de la literatura
revisada por pares : revistas cientificas , libros y actas de congresos .
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SEG (Society of Exploration Geophysicist). Acceso en linea a las revistas y actas
de congresos de la Sociedad de Geofisicos de Exploracion (SEG).

SIAM eBooks. Es una de las principales fuentes de conocimiento para las
matemadticas aplicadas del mundo y las comunidades de las ciencias
computacionales

SIAM Journal Collection. Publica 16 revistas de investigacion revisados por
pares.

Smithsonian Global Sound for Libraries. Enciclopedia virtual de las tradiciones
musicales y sonoras del mundo.

SocINDEX with Full Text. Base de datos sobre investigacion sociolégica més
completa y prestigiosa del mundo.

SPIE. SPIE es una sociedad internacional que promueve un enfoque
interdisciplinario de la ciencia y la aplicacion de la luz.

SPORTDiscus. Fuente mas completa del mundo de publicaciones del &mbito del
deporte y de medicina deportiva, que incluye el texto completo de 550
publicaciones indexadas en SPORTDiscus.

Sports Medicine and Exercise Science in Video. Es la més extensa coleccién de
video que se haya reunido jamas en las areas de fitness y evaluacién de la
salud, la gestién de la enfermedad, el tratamiento de lesiones, la nutricién, la
aptitud fisica, ciencias del deporte, el bienestar lugar de trabajo, el ejercicio de la
adhesién, y mucho mas.

Springer. Coleccion multidisciplinaria de libros y articulos en texto completo.

Springer Ebooks. Coleccién de libros digitales que enlaza el pasado, presente y
futuro de la investigacion académica en cualquier momento y lugar.
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Veterinary Education in Video. Contenido de alto calibre correspondiente
a los veterinarios , técnicos veterinarios , asistentes y otros miembros del
equipo , y cuenta con las manifestaciones de muchos de los expertos mas
respetados del campo .

Waters & Oceans Worldwide. Combina bases de datos de todas las facetas de
la investigacién internacional sobre el agua.

Web Of Science.Web of Science ofrece un Unico destino para tener acceso a la
investigacién mas fiable , integrada y multidisciplinaria

Women's Studies International. Cubre las disciplinas principales de los estudios
sobre la mujer hasta las Gltimas erudiciones en investigacién feminista.

World eBook Library. Preserva y difunde libros histéricos, obras clasicas de la
literatura, publicaciones periddicas, bibliografias, diccionarios, enciclopedias y
otras obras patrimoniales en varios idiomas y paises de todo el mundo.

World Politics Review. Publicacion en linea diaria, y un recurso para los
profesionales de la politica internacional y para los lectores que tienen un serio
interés en la politica internacional y las relaciones exteriores.

Zoologigal Records. Es la mas antigua de base de datos continua en el mundo
de la biologia de los animales.
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5. Difusion de productos y servicios de informaciéon por medio de las redes

sociales

Se ofrece acceso a recursos, productos, servicios, tramites, consultas. Cuenta con un
“Community Manager” (administraciéon, creacion de contenidos, disefio gréfico,
mantenimiento, difusidén y operacidn de las redes), apoyado por la Seccidon de Referenciay
Educacién de Usuarios.

6.

Promocidn del descubridor UNA Busqueda, colocando un acceso de navegacion de
esa herramienta.

Acceso al catalogo publico OPAC.
Préstamo Interbibliotecario por medio de un formulario en linea.

Divulgacion de nuevas adquisiciones de la biblioteca a través del servicio de alerta,
con un folleto digital mensual

Instrumentos de uso frecuente por la comunidad usuaria, ej. formato APA.

Incorporar un canal en YouTube para promocionar bases de datos en conjunto con
suscriptores de bases de datos como Alexander Street, tutoriales de consulta, etc.

Campaiias de difusidn de contenidos de diferentes bases de datos segun
tematicas, efemérides, datos relevantes del acontecer nacional e internacional.

Colaboracion cruzada con las redes sociales de otras bibliotecas del SIDUNA, para
afianzar las alianzas en el gremio y difundir de manera mas amplia informacién
oportuna y necesaria.

Cambio del sistema informatico de gestion de bibliotecas LIBSYS por
ALEPH

El sistema de administracidn de bibliotecas LIBSYS fue adquirido por medio del Proyecto de
cooperacion holandesa MHO y fue uno de los aspectos importantes que permitieron el
inicio del SIDUNA, ya que por primera vez se tenia un Unico software para el OPAC (catalogo
publico en linea) y todos los procesos desde el procesamiento de los documentos
adquiridos hasta la puesta al servicio al usuario estaban automatizados con un mismo
sistema, sin embargo, afios después con el avance del SIDUNA y la modernizacién de los
servicios, ya LIBSYS empez6 a no dar la talla y ademdas empezd a presentar una serie de
fallas informaticas que no se lograron corregir, maxime que el soporte técnico era muy
limitado al estar en la India y en un inglés muy particular.
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Al presentarle al sefior Rector Dr. Olman Segura Bonilla, la situacion apremiante que se
estaba atravesando, se asignd para el afio 2008 el presupuesto necesario para adquirir un
nuevo software.

A continuacion, se da un detalle del trabajo realizado para este cambio, ya que considero
que fue muy importante el esfuerzo realizado, contando con el mismo personal que se
tenia, sin contratar un solo recurso mas y sin dejar de brindar los servicios normales de la
Biblioteca Joaquin Garcia Monge.

* Seleccion del software de automatizacion para el SIDUNA.

* Analisis de varios sistemas de automatizacién de bibliotecas y seleccién de
tres de ellos

* Contacto con los proveedores de los software seleccionados

* Presentacion de los software seleccionados por parte de los proveedores

* Discusién con el Centro de Gestidon Informatica sobre la programacién del
software por parte del personal de la Universidad

* Levantamiento de requerimientos por parte de los bibliotecarios miembros
del SIDUNA

* Confeccion del cartel de licitacion

* Proceso de licitacion

* Eleccidén del software ALEPH

* Contratacion del software ALEPH

¢ Parametrizacion del Sistema ALEPH

* Definicidn de los tipos de documentos a utilizar en el SIDUNA

* Definicidn de las colecciones a utilizar en el SIDUNA

* Estandarizacidn de los tipos de usuarios para el SIDUNA

* Reuniones con los encargados de cada Biblioteca o Centros de informacién
para completar las plantillas de parametrizacidn segun sus requerimientos

* Exportacion de registros bibliograficos y de autoridad desde Libsys y Microlsis.

* Definicién de una estructura de exportacién por cada tipo de documento
utilizado en el SIDUNA

* Elaboracién del mapeo de MARC para cada una de esas estructuras

* Identificacion de las colecciones y Bibliotecas

* Identificacion de categorias de documentos

* Definicidn de la estructura de exportacion para las bases autoridad de autor
y autoridad de materia y elaboracion de los mapeos de MARC para cada una
de ellas

* Exportacion de 138.741 registros bibliograficos y 286.705 ejemplares (10
exportaciones)
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Revision de la informacién importada en Aleph.

* Revision de los registros bibliograficos, items, existencias de seriadas,
autoridad de autor y materia importados a ALEPH desde LIBSYS
* Revision y pruebas de los médulos de ALEPH

Capacitacidn en el sistema ALEPH.

* Capacitacion al personal del SIDUNA por expertos de la empresa Grupos
Sistemas Ldgicos, en los mddulos de: adquisiciones, catalogacion,
circulacién, OPAC, préstamo interbibliotecario, ARC.

Importacién de registros de bases de datos en CEPAL.

* Desarrollo por parte de la empresa ExLibris de un convertidor del formato
CEPAL al formato MARC21

* Conversion de registros de CEPAL a MARC21

* Revision, importacién y envio de correcciones necesarias de la empresa

La gestion del SIDUNA con ALEPH

El sistema ALEPH entra produccién en el segundo semestre de 2010 y desde su
incorporacion el SIDUNA se ha visto beneficiado con un software de primer mundo,
muy estable, con soporte técnico agil y oportuno en idioma espafiol, totalmente
parametrizable.

ALEPH ofrece por medio del OPAC (catalogo publico de acceso en linea), un método
de busqueda muy avanzado y simple de usar a la vez, permitiendo realizar las
consultas en las colecciones de todas las bibliotecas en conjunto o en la de cada una
por separado.

Este sistema facilita una politica flexible de préstamo, ya que incorpora
personalizacidn de parametros de circulacidn para cada una de las unidades de
informacién del SIDUNA. Ademads, cuenta con una bitdcora de circulacién que
registra todas las actividades — tanto del usuario como del ejemplar. Esto no solo
da un registro histérico de las operaciones de circulacidon de documentos, sino que
también ofrece datos estadisticos para un andlisis exacto y detallado de
estas actividades.

ALEPH se mantiene en constante actualizacidén y se incorporan las nuevas versiones

con novedosos adelantos de beneficio tanto para el personal bibliotecario e
informatico como para nuestros usuarios.
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7. Implementacion de un servicio de descubrimiento: UNA Blsqueda

Debido a la gran cantidad de recursos de informacién que los usuarios del SIDUNA tienen a
su disposicidn, ya para algunos de ellos resultaba un poco dificil buscar la informacién que
requerian en cada una de las bases de datos, es asi como gracias al Proyecto de Adquisiciéon
Conjunta de Bases de Datos de la Subcomision de Directoras de Bibliotecas de CONARE,
financiado con recursos de Fondo del Sistema de CONARE, se implementa en el SIDUNA un
sistema de descubrimiento de ultima generaciéon con el software PRIMO, conocido en
nuestra Universidad como UNA Busqueda que permite buscar en una sola operacién todo
el material disponible en :

* EIOPAC del SIDUNA

* Los repositorios digitales: de tesis, imagenes, texto completo
* Bases de datos suscritas

* Bases de datos de libre acceso

8. Implementacion del Plan de Emergencias de la Biblioteca Joaquin Garcia
Monge

Desde el afio 2009 se han venido dando importantes pasos impulsando Ia
transformacién de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge en una biblioteca modelo a nivel
nacional e internacional en la preparacién y atencidon de emergencias; posiciondndola
como la primera instancia en tener un plan de emergencias totalmente consolidado y
funcional, asi como la primera en realizar un simulacro en la Universidad Nacional.

Asimismo, se mantiene un compromiso con la mejora continua de la Biblioteca Joaquin
Garcia Monge, se realizan grandes cambios en la infraestructura del edificio para
atender a la poblacidon usuaria en general y a la poblacién con discapacidad, por medio
de servicios accesibles, en un espacio fisico seguro y equipado. Este desarrollo se ve
reflejado en la formaciéon de brigadas de primeros auxilios, vigilancia, extincidn,
evacuacién y en un Comité para la Atencién de Emergencias empoderado vy
comprometido, ya no con una manera de actuar en forma esporadica, sino con una
filosofia de vida. Ese compromiso, también lo podemos ver reflejado, en un edificio con
sistema de deteccidn de incendios, sistema de supresién de incendios, sefializacion de
acuerdo con las normas internacionales, iluminacién de emergencia, ascensor accesible,
entre muchas otras cosas.

Es importante destacar, que la Biblioteca Joaquin Garcia Monge fue la primera
biblioteca a nivel latinoamericano en tener una sala de primeros auxilios equipada y
ubicada estratégicamente y en ser una “biblioteca cardioprotegida”, servicio innovador
gue se ofrece la Biblioteca Joaquin Garcia Monge, gracias de la asignacion por parte de
la Comisién Institucional de Emergencias CIEUNA, de un desfibrilador, tomando como
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parametro el desarrollo alcanzado por la Biblioteca y el excelente desemperio de la
Brigada de Primeros Auxilios.

Asimismo, he tomado como bandera personal, la promocidn, prevencion y preparacion
de emergencias, como servicio clave de una biblioteca, aspecto inédito en la concepcién
de los servicios que debe prestar una biblioteca. Es asi como ha llevado esta bandera a
distintos foros e instituciones a nivel nacional e internacional, como el Sistema
Integrado de Informacion Documental Centroamericano y la participacion en el
concurso de afiches en el 12° Encuentro de Directores de Bibliotecas y Editores de Bases
de Datos, EBIB 2016, realizado por la empresa ITMS Group en Brasil, donde obtuvo el
premio al segundo lugar y recibid excelentes comentarios de los directores de
bibliotecas y editores de bases de datos, por lo novedoso, ya que no conocian una
biblioteca que hubiera incorporado a su labor bibliotecaria el componente de atencion
y prevencién de emergencias, como la ha hecho la Biblioteca Joaquin Garcia Monge.

Seguidamente se ilustran las principales acciones realizadas:
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Ano 2009

Creacion e integracion
de brigadas (extincicn,
evacuacion, primeros

auxilios,
efectiva)

Creacion del Comite
para la Atencion de
Emergenci ela
Biblioteca loaquil

Diagndstico
(identificacion peligros
internos y externos al

edificio)

Garcia Monge

Afio 2011-2012 Implementacion Sala de Primeros

Auxilios (férula de espalda, maletin
equipado, camilla)

Ubicacion de 3 equipos completos en
toda la biblioteca, adquisicion silla de
ruedas.

Diagnostico (identificacion peligros
internos y externos al edificio)
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* Socializacidn del
plande
evacuacion

Afo 2011-2012 r

» Asignacion de
roles a cada
funcicnaric de la

Biblicteca

» Elaboracién plan
de evacuacian
para cada turno
de la Biblioteca

Implementacio }
. e g ) i .
e Adquisicién n ler simulacro e Lémparas de

3 . seguridad
de megafonos e Programacion guridad
R e |luminacion foto
e Organizacion

luminiscente
e Ejecucion
\_

Adquisicion de
focos
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Sistema fijo para la deteccion
de incendios

Participacion en
JUNCOS

Capacitaciones
continuas

Ano 2013

auxilios

Sistema de supresion
Rampas internas

Inicia remodelacion para
ubicacion de ascensor

Instalacion
Brigada de primeros

Ano 2015

DEA

* Instalacién del DEA
entregado por el CIEUNA

* Capacitacion y
concientizacion sobre - Campaﬁa “Biblio
importancia del DEA Cardioprotegida”

31



El Plan de Emergencias de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge es un plan vivo en constante
cambio y evolucion, el Comité de Emergencias es un comité empoderado que toma las
decisiones necesarias en el ambito de su competencia sin que exista ninguna discrepancia
con la Direccién, que como superior jerarquico se alinea con las decisiones del Comité.

9. Normativa interna

Durante todos estos afios se ha trabajado muy de cerca con el Consejo Universitario
elaborando, revisando y proponiendo normativa que le permita al SIDUNA su trabajo y
desarrollo agil en un ambito de seguridad y legalidad. Se han cambiado en varias ocasiones
los reglamentos y en este momento los siguientes son los instrumentos vigentes:

* Reglamento de estructura y operacionalizacién del SIDUNA

* Manuales de procedimientos ( Alcance 5 de la Gaceta 8-2018)
* Manual de procedimientos de los servicios del SIDUNA
* Manual de procedimientos para el expurgo del material bibliografico
* Manual de procedimientos de desarrollo de colecciones del SIDUNA
* Manual de procedimientos para el uso de los sistemas informaticos del
SIDUNA
* Instructivos
* Instructivo para los procesos técnicos del SIDUNA
* Instructivo para usuarios en ALEPH

10.Participacion en proyectos de cooperacion bibliotecaria

» Sistema Bibliotecario de la Educacion Superior Estatal de Costa Rica (SIBESE-CR)

El SIBESE tiene como objetivo que profesores, investigadores y estudiantes universitarios
tengan acceso a toda la informacion bibliografica disponible en los sistemas bibliotecarios
de la Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional, el Instituto Tecnolégico de Costa
Rica, la Universidad Estatal a Distancia, Universidad Técnica Nacional y en la biblioteca del
Consejo Nacional de Rectores (CONARE).

Ha sido creado y desarrollado gracias al esfuerzo conjunto de la Subcomisién de Directoras
de Bibliotecas, adscrita a la Comisidn de Vicerrectores de Investigacion de CONARE.

La mencionada Subcomision presenta anualmente el Proyecto Adquisicion conjunta de
bases de datos referenciales y de texto completo el cual es financiado con recursos del
Fondo del Sistema, el cual ha permitido ampliar la cantidad de bases de datos que los
sistemas bibliotecarios miembros tienen a disposicién de sus usuarios.

Ademas, ha sido de gran importancia el desarrollo de un esquema de trabajo colaborativo
gue ha permitido la negociacién conjunta con los proveedores de bases de datos, aun de
las que se adquieren con presupuesto institucional, logrando una mejora significativa en los
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precios y una mayor cantidad de recursos de informacion de calidad a disposicion de las
comunidades universitarias.

Servicios conjuntos

Acceso a la informacidén existente en los acervos documentales
Préstamo interbibliotecario de documentos impresos y electrénicos

Busquedas bibliograficas especializadas

Seguidamente se presenta un cuadro con el presupuesto asignado a este proyecto del 2013
al 2018. No se consignan datos del 2019, ya que a partir de ese afio el presupuesto para las
cuatro universidades se mantiene en CONARE ya que se realiza una sola contratacién para
las cuatro instituciones, en la que la Biblioteca del CONARE que se ve beneficiada con el
acceso gratuito a los recursos de informacion.

Proyecto Adquisicion conjunta de bases de datos — CONARE
Presupuesto asignado al SIDUNA
2013-2018
2013 60,141,250.56
2014 85,438,237.46
2015 103,850,705.00
2016 112,900,500.00
2017 121,932,540.00
2018 129,622,449.00

» Sistema Integrado de Informaciéon Documental Centroamericano (SIIDCA/CSUCA)

Esta conformado por los sistemas bibliotecarios de las universidades miembros del
CSUCA y su objetivo es impulsar la consolidacion de los sistemas bibliotecarios de
las universidades centroamericanas, para el apoyo al desarrollo académico y de
investigacion de las universidades, fortaleciendo la cooperacion bibliotecaria, la
capacitaciéon del capital humano, el desarrollo de las colecciones y la
interconectividad entre los sistemas bibliotecarios de la region.

Del 2015 al 2019 tuve el honor de ser la Coordinadora del SIIDCA, logrando en ese
periodo la creacion de:

* Repositorio Centroamericano

El cual cosecha 18 repositorios de las universidades miembros del CSUCA,
potenciando la visibilidad internacional de nuestras universidades, de nuestros
académicos, es una ventana que permite que nuestra produccién autéctona se
conozca, se utilice y se cite. Esto nos posiciona en lugares del mundo que no
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esperabamos, este es un esfuerzo que no se puede dejar caer, que debe
consolidarse cada dia mas, pero para eso todavia falta realizar esfuerzos para que
todas las universidades tengan su repositorio.

* Catalogo Centroamericano

Es otro producto de la cooperacién que ha propiciado el SIIDCA, que permite sin
costo aumentar la posibilidad de acceso a informacién por parte de nuestras
comunidades universitarias, por medio del préstamo interbibliotecario electrénico.

11.Participacion de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge en los procesos de
autoevaluacidn y acreditacién de carreras

El SIDUNA en general y la Biblioteca Joaquin Garcia Monge en particular han tenido una
participacién muy responsable y destacada en los procesos de autoevaluacién y acreditacion de
carreras, con el envio oportuno de los informes solicitados por la Vicerrectoria de Docencia y la
coordinacién con las distintas carreras para la atencidn de las visitas de los pares académicos que
nos visitan.

Los pares académicos siempre han destacado el esmero, dedicacién y gentileza con que han sido
atendidos, ofreciéndoles una presentacion de los aspectos mas relevantes del SIDUNA,
respondiendo sus consultas, ofreciéndoles un refrigerio apropiado y haciéndoles un recorrido por
las instalaciones.

En todas las visitas estos académicos han resaltado la belleza y limpieza de las instalaciones, los
servicios novedosos que se ofreceny la riqueza de las colecciones impresas y sobre todo de las bases
de datos en linea.

Seguidamente se presenta un cuadro con la informacién correspondiente a los informes de
acreditacion enviados a la Vicerrectoria de Docencia en los ultimos afios.

SIDUNA
Informes para la acreditacion de carreras enviados a la Vicerrectoria de Docencia
2011-2019
Ao Cantidad de informes
2011 8
2012 6
2013 5
2014 10
2015 7
2016 5
2017 8
2018 9
2019 3
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12.Estabilidad y valoracion del profesional en bibliotecologia

En la Universidad Nacional los profesionales en bibliotecologia no siempre estuvieron ubicados en
un escalafén de puestos que fuera equitativo con el resto de profesionales. Gracias a un esfuerzo
compartido con el Programa de Desarrollo de Recursos Humanos, en el 2007 se realiza un estudio
de puestos en el que se logra equiparar a estos profesionales, con el resto de profesionales que
trabajan en la Universidad Nacional, ademads de hacer valer la importancia de la especializacién y
profesionalizacidn de las funciones de los distintos puestos.

De igual manera, con el apoyo de las distintas administraciones universitarias, se ha mantenido un
esfuerzo constante, por dotar de propiedad a los funcionarios que habian permanecido como
interinos por muchos afnos, logrando casi eliminar esa condicién y quedando actualmente como
interinos Unicamente aquellos funcionarios que se encuentran en puestos ocupados por otros
funcionarios en ascenso.

13.Infraestructura fisica

Cuando recibo la direccién de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge en el 2001 la infraestructura fisica
estaba descuidada y era poco agradable, por lo que me di a la tarea de poco a poco ir haciendo
mejoras que permitieran que el edificio se viera como un edificio mas moderno y que se fueran
incluyendo las disposiciones de las nuevas leyes que iban entrando en vigencia.

Han sido muchos los proyectos de remodelacién de la infraestructura fisica de la que se han llevado
a cabo en todos estos afios, por lo que solamente voy a citar los mas destacados.

* Cambio de divisiones flexibles por paneleria de vidrio en el tercer piso

* Cambio de la cubierta de techo de asbesto y modificacion de la infraestructura del techo

* Integracion de los dos laboratorios de computadoras en uno solo, con mobiliario apropiado
y con cubiculos para personas con discapacidad visual.

* Reacomodo del espacio en la Seccidon de Medios Audiovisuales para obtener la sala #3.

* Remodelacién de la Sala de Libros Antiguos y Colecciones Especiales

* Remodelacion de la Sala de Ex Rectores (alfombra, mobiliario, pared, sistema de sonido)

* Laboratorio para capacitacién

* Colocacién de puertas de emergencia

* Colocacién de puertas antipanico en las salas de Medios Audiovisuales

* Cambio de mobiliario en las salas de: Proyecciones, Sala #3 y Sala # 4

* Instalacion de un sistema de deteccidn de incendios

* Instalacidn de un sistema de supresion de incendios

*  Construccion de ducto y colocacidn de ascensor

*  Construccién de rampas internas para atender Ley 7600

* Cambio de mostrador de entrada principal

* Cambio de mostrador de préstamo

*  Cambio de mostrador de Referencia

* Remodelacién de Unidad de Apoyo Informatico

*  Construccion oficina para Circulacion y Horario Especial.

* Remodelacién primer nivel

*  Construccidn de la sala de estudio individual

35



*  Construccién de un domo en la cubierta de techo y cambio de canoas

* Refuerzoy anclaje de toda la estanteria de acuerdo con normas de seguridad.
* Cambio de estanteria

* Colocaciéon de lamparas de emergencia

*  Construccion de Sala de Primeros Auxilios

* Cambio de mobiliario en Sala de Referencia

* Cambio de mobiliario en Desarrollo de Colecciones y Catalogacion

* Cambio de sistema de bombeo de agua

* Sefalizacidn fotoluminiscente

14.Infraestructura tecnolodgica

Por ser un edificio ya de 35 afios ha tenido que tener una serie de remodelaciones para permitir el
trabajo con aproximadamente 150 computadoras, primeramente, con cableados y ultimamente por
Wi Fi.

Las computadoras se han cambiado varias veces, de manera paulatina, permitiendo tener el equipo
necesario para el trabajo del recurso humano, como para los servicios de los usuarios. Ademas, se
cuenta con impresoras, escanners y lectores de cédigos de barras.

Inicialmente, se tenia el servidor del sistema LIBSYS y de ALEPH en la Unidad de Apoyo Informatico,
pero desde hace ya varios afos se cuenta con un servidor virtual en la Direccidon de Tecnologias, ya
se considera que ahi tiene mayor seguridad fisica y de respaldo, siempre bajo la administracion de
nuestra jefe de Apoyo Informatico.

15.Capacitacion del recurso humano

Se ha realizado un gran esfuerzo sostenido en todos estos afios por ofrecer mantener al
recurso humano del SIDUNA capacitado y actualizado en las novedades que ofrece el
mercado de la informacion y el desarrollo de las tecnologia de informacion y comunicacion
para permitir la innovacién y renovacién de los servicios que se ofrecen.

Para ello se han realizado alianzas estratégicas con las escuelas de Bibliotecologia, con las

empresas proveedoras de recursos de informacidn y es asi como se lograron realizar la gran
cantidad de capacitaciones que se presentan en el siguiente cuadro:
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SIDUNA
Capacitaciones recibidas por el personal del SIDUNA

2007-2019
Aho Cantidad de
capacitaciones
2007 3
2008 12
2009 8
2010 8
2011 7
2012 5
2013 4
2014 35
2015 38
2016 19
2017 16
2018 12
2019 7

Es importante también anotar que el recurso humano del SIDUNA también ha recibido una
cantidad importante de capacitaciones que forman parte del programa de capacitacién que
a nivel institucional dirige el Programa de Desarrollo de Recursos Humanos.
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ANEXO 1. PRESENTACION INFORME DE FIN DE GESTION
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CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-001

UNA PRESENTACION INFORME DE FIN DE GESTION
Destinatario Cargo No. Informe Fecha
Dra. Laura Bouza Mora [ Vicerrectora de Investigacion a.i. | UNA-BJGM-INFO-001-2020 | 20/01/2020 |
DATOS DEL FUNCIONARIO/A QUE RINDE EL INFORME
Nombre Primer Apellido Segundo Apellido Cédula
i Margarita [ Garcla [ Segura [ 1-0495-0837 ]
Puesto Unidad Ejecutora
Director Asesor del Sistema de Informacién Documental I Biblioteca Joaquin Ga.rola Monge J
Nombramiento por eleccién (marque con X) Periodo del nombramiento Periodo del informe
s NO Desde [ 01/01/2001 ] Desde [ 01/01/2001 ]
¢ J (X ) Hasta | 31/12/2019 | Hasta [ 31/12/2019 |
INFORMES O MEMORIAS ANUALES REMITIDAS
Periodo No. Oficio Fecha Periodo No. Oficio Fecha
PLAN OPERATIVO ANUAL 2001 B-488-2001 29/11/2001 PLAN OPERATIVO ANUAL 2011 B-580-2011 01/12/2011
PLAN OPERATIVO ANUAL 2002 B-280-2002 08/08/ 2002 PLAN OPERATIVO ANUAL 2012 B-528-2012 28/11/2012
PLAN OPERATIVO ANUAL 2003 B-289-2003 02/09/ 2003 PLAN OPERATIVO ANUAL 2013 B/627-2013 26/11/2013
PLAN OPERATIVO ANUAL 2004 B-529-2004 03/12/2004 PLAN OPERATIVO ANUAL 2014 B-612-2014 14/11/2014
PLAN OPERATIVO ANUAL 2005 B-342-2005 07/12/2005 PLAN OPERATIVO ANUAL 2015 U”A'B;;’; ; S 24/11/2015
PLAN OPERATIVO ANUAL 2006 B-410-2006 14/12/2006 PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 ;’;V;‘Z‘)’IGGM'OF e 21/11/2016
PLAN OPERATIVO ANUAL 2007 B-387-2007 07/12/2007 PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 U"Af;’gg‘z";nc' 14/11/2017
PLAN OPERATIVO ANUAL 2008 B-688-2008 11/12/2008 PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 U”";?;c;’z';;"& 19/11/2018
PLAN OPERATIVO ANUAL 2009 B-1014-2009 07/12/2009 PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 7‘;’;‘“;‘1’ ‘;’MOF’ 5 20/11/2019
PLAN OPERATIVO ANUAL 2010 B-593-2010 06/12/2010
PRESENTA
(marque co‘n X) sI NO N/A OBSERVACIONES
Informe sobre actividades planificadas X
Informe sobre logros o actividades no planificad X
Estado de pr ividad bios en el entorno y ordenamiento juridico o
procesos legales mas relevantes que afectan el quehacer, a los que se les debe dar X
seguimiento
Estado de prog das, proy o actividad X
Estado de cuentas corrientes , fondos fijos o cajas chicas X
Estado actualizado de acci para establecer, , perfeccionar, evaluar o X
autoevaluar en el sistema de control interno
Estado actualizado de plimiento de disposici de la CGR o derivadas de X
recomendaciones de auditoria ,
Solicitud de cambio de responsable y trasiado de actiws fijos (firmado por el que X
traslada y recibe los actiwos con sello defecibido del,
Py
Obseruaci: recor daci o { X
Otro (especifique) V@
/ Programa Desarrollo de Unidad de
o) / C Recibido Superior Sucesor Rec H Redes - CGT
ﬂ /O(A’ 9 J ), J— [r— 1 ) 3 PerFf;tede
Licga. Margarit@f Garcia Segura : vé ’2 \ j’f( etkgir
/ ( o
- T ¥
A del funcionario/ a que rinde el {nforme Fecha: } ‘ P ( 2 Pendiente de
AD i ; elegir
Q:\% D/""\A‘q(‘ ¢
Ry / —_— ¢',
= b4
5[ VICERRECTORIA \T™
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ANEXO 2. INFORME DE ACTIVIDADES PLANIFICADAS
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CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-002
LJNA INFORME DE ACTIVIDADES PLANIFICADAS "

Periodo delinforme Desde | |

Hasta [ |
Unidad Ejecutora | ] Cédigo de Unidad Ejecutora I—_—_]
Actividad [ ] Cédigo de actividad I
- X Facilidades/ Limitaciones
Objetivo Especifico Meta Propuesta Meta Lograda Penodz;o ¢;{:cha de [ ustifrartonass
Cédigo| Descripcion | Cédigo| Descripcion | Absoluto % Observaciones

Se sustitye por el informe sobre Evaluacion del Plan
Operativo, grado de cumpliento de objetivos y metas de
enero - diciembre 2019

Firma del funcionario/a que rinde el informe &é{“-l ol w“/é( (,W
s del del ano

(1) Se puede r )/ r cuando corresponda, por el informe sobre grado da{j:mpﬂ ento de ob Huos y meta
respectivo
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

(NRTREA NG EVALUACION ENERO - DICIEMBRE
VICERRECTORIA ACADEMICA - INTEGRADO
BIBLIOTECA CENTRAL CODIGO 020302
PROGRAMA PRESUPUESTARIO VIDA UNIVERSITARIA
Objetivo T Meta Cédigo | Indicador de gestién [Absol Justificacién Unidad Fecha de
operativo g@ﬁva Banner | o de resultados de medida | ejecuci
calidad de nodo coordinador la T Participar y/o coordinar 3 reuniones de las VHAUTT [Nimero de reuniones 3 T00% Se cumplic con la meta. Reuniones a
mmolxhclén dcl SIDUNA, oomo ayoyo estratégico instancias técnicas y de direccion del realizadas/ nimero de diciembre
ﬁ! SIDUNA. reuniones imadas
lacional. 2. Gestionar 5 actividades de actualizacion VHAUTT [Numero 35 actividades 12 240% S realizaron las capacitaciiones Actividades a
y capacitacion al pelsonal del SIDU NA realizadas/niimero de i diciembre
actividades
Hgmmfs
3. Brindar 8 actividades d¢ capacitacion y VHAUTT [Nimero de activi 4 50% ¢ ofrecicron las capacitaciones Actividades Encroa
actualizacion al personal dc las unidades de realizadas/niimero de solicitadas. diciembre
informacién en el uso del sistema ALEPH. actividades programadas
tender consul las icas, VHAUTT imero de activil 310 T03% Se superd 1a meta. Actividades a
atendidas/nimero de diciembre
de software pam las Hl}qﬁdﬂm de actividades proyectadas
el y r&o ver consultas so re VHAUTT [Nimero de consultas 585 7% atendicron todas Tas consultas Consultas a
rocesamiento técnico realizadas por atendidas/mimero de recibidas. diciembre
‘:rl:cslonanmu r?s de las unidades de mformaclén consultas proyectadas
ten resolver consultas s VHAUTT [Nimero de consultas 25 94% Se atendicron todas Jas consultas Consultas 10 2
el proceso de seleccion, adquisicion atendidas/mimero de recibidas. diciembre
documeémul y " . consultas proyectadas
ejecucion presupuestaria realizadas por los
I'Imclonanos de las unidades de mfopr:lulén
del SlDUNA umdades icas y
tas sobre el VHAUTT [Namero de consultas L.2p] 4% Se atendieron todas Jas consultas Consultas
uso de bascs dc dn(os disponiblu para el atendidas /nimero de recibidas.
IDUNA. consultas
. Realizar 30 tarcas fizacion VHAUTT [Nimero de 32z T07% Se realizaron las actualizaciones Sitio Web
sitio Web del SIDUNA. actualizaciones necesarias.
realizadas/niimero de
ac}\}qlimions
SOl S,
T equipamicnto y suministros VHAUTT [Equipos y suministros 6 T00% | Sc atendieron todas las solicitu ‘Equipos y Encroa
ira la identificacion, entregados recibidas. ini ici
y %mlecclﬁn de las
del SIDUNA
& |
Director: Licda. Margarita Garc?a Segura o/
Fecha: 20/1172019 Firma: Sello de Unidad
C. Vicerrectoria, facultad o instancia de la que depende >/ Pdgina | de 5
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2019
EVALUACION ENERO - DICIEMBRE

Objetivo Meta Vinculacién | Cédigo | Indicador de gestion [Absolutof Relativo Justificacion Unidad Fecha de
%rativo operativa estratégica | Banner | o de resultados de medida | ejecucién
Tecer servicios de cal dos Tos horarios que | 1. Mantener una ofcria de 10 Servicios en 0 VHAUIT [Servicios bri 0 TOO% S manticnen cstables 105 SCrvicios. | Servicios nero a
brindan las unidades de informacién del SIDUNA. todos los horarios que satisfaga las servicios establecidos diciembre
necesidades de los usuarios.
3. Mantener una_plataforma tecnologica actualizada T. Realizar al menos una vez al aio un 0 VHAUITT |Inventario realizado T 0% Tnventario realizado. nventario Julio a
para el SIDUNA. inventario de equipo tecnol6gico de las diciembre
unidades de informacién del SIDUNA.
stionar a asignacion de presupuesto |0 VHAUTT [Gestidn realizada T 0% Se realizo Ta gestion ante la Cestion Tncroa
pan lla actualizacion de la plataforma Viccrm:l;ria de Administracién y diciembre
tec!km l6gica. junta.
4. Garantizar la integrac itrimonis T. Revisar, cnrmglr ydardeala los 0 VHAUTT |[Namero de (ocumcnlos T00 T00% e cumplid con la meta. Documentos. Encro a
bibliogrifico de la Universidad Nacional a las unidades i al patrimoni ingresados/ Numero de diciembre
de informacién del SIDUNA. bibliogrifico institucional ingresados documentos revisados
las Unidades de Informacién del SIDUNA
en ALEPH.
3. Desarrollar el acervo documental del STDUNA T. Fjecutar Ta gestion de compm de material |0 VHAUITT | Namero de procesos 8 T00% ¢ alcanz6 la meta. Procesos nero a
a i s imi icos de i afico con las unidades de coordinados/ niimero de diciembre
informacién, informacién, unidades académicas, procesos proyectados
facultades y otras instancias en 8 ;u%m
stionar cn forma central VHAUTT |Niimero de titulos 3532 8% Se ndqumeron Tos titulos Tiulos de Febrero a
compra de 4.500 titulos de documcmos de gestionados / Niimero solicil documentos setiembre
los presupuestos asignados a nivel titulos proyectados.
;’r!slgilrciqlr_lal para la compra de material
rafico.
stionar el compromiso VHAUTT | Compromiso gestionado 7 | 1 9.7% Se gestiond el presupuesto Presupuesto Febrero a
presupuesto asignado al SIDUNA para la presupuesto asignado necesario para cumplir con las octubre
compra de material bibliogrifico. solicitudes recibidas y las
renovaciones (¢576.253.079.25).
3. Gestionar la suscripcion de 90 bases de |0 VHAUTT [Bases de datos 90 cumplid la meta. Bascs de datos | Febrero a
datos para ¢l SIDUNA. cwvmdaslbam de octubre
los
3. Gestionar [a m«cnpclan individual de 0 VHAUTT 26 33% S suscribieron 10s tlos factibles, Tulos de Tebrero a
150 tfmlm de revistas cientificas para el gcsliomdoslmulos el resto estd contenido en bases de revistas octubre
SIDUNA. Pproy g:[osésmcrim 0 estin fuera de
icion.
6. Revisar ¢ identificar ¢l material 0 'VHAUIT [Namero de documentos |7715 2% Se realizaron 05 procesos a Ia Documentos Eneroa
documental adquirido por diferentes revisados ¢ identificados/ cantidad de material bibliogrfico diciembre
modalidades para el SIDUNA. Niimero de documentos le, ya que se realizan otras
r@}:ihidm por las actividades.
! i1l
7. Registrar cn ALEPH ¢l material 0 VHAUTT [Nimero entos | 636F T6% Se registra en ALEPH. Ja cantidad de | Documentos nero a
documental adqumfg Uﬁ:‘\mes acglstndml Numcw material posible dadas las ol:as diciembre
1 ra el 1241
ﬁ ﬁ:gmrar en ALEPH Tos fasciculos de 0 VHAUTT TI82 % §e registraron en ﬂ’ﬂ E tidad | Fasciculos Enero a
los titulos de revistas iridos por rcgislmdusl Nﬁmcm de de fasciculos que es poslblc. ya que diciembre
diferentes modalidades par el SIDUNA. fasciculos recibido sc deben atender ot
Direcior: Licda. Margarita Gare?a Segura
Fecha: 20/1172019 Firma: Sello de Unidad
C. Vicerrectoria, facultad o instancia de la que depende Pdgina 2 de 5
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

EVALUACION ENERO - DICIEMBRE
Objetivo Meta Vinculacién | Cédigo | Indicador de gestion |At Rel Justificacion Unidad Fecha de
operativo rativa g Banner ode xesultados de medida | ejecucién
5. Desarrollar el acervo documental del STDUNA - Reportar trimestralmente a la Seccion de VHAUTT | Namero 3 00% c 20 1a meta. Reportes €70 @
i 2 los de C s g‘: mgr;so d;c Kk rcalmdoslnumem de diciembre
Informacion. recibidos por donacion l0s Teportes l0s
documenlg‘: dados de ﬂy ija en ALEPH. Pogmal
portar trimestralmente a la VHAUTT |Niimero de repories 3 TO0% Seal ja meta, Reportes ro a
Vicerrectoria de Investigacion. los realizados/mimero de diciembre
documcnm% recibidos por mnccpm de reportes programados
?F E Dtrccuén del S]DUNA
mentos dc Tas VHAUTT | Namero de documentos | 503 2% NG se alcanza Ia meta ya que Ia Documentos Enero a
colcocmncs del SIDUNA. empastados /mimero de persona encargada debi6 realizar diciembre
documentos Proyectados otras labores como, cajas,
separadores, cmplamcado descarte y
restauracién.
G. Posibilitar ¢l acoeso a 1os Tecursos documentales de T. Catalogar, clasificar e indizar 7000 VHAUTT [ Namero de documentos | 7774 Mm% superd Ja meta. Docamentos Eneroa
SIDUNA mediante el procesamiento técnico para su documentos para el SIDUNA. procesados/mimero de diciembre
¥ document ectados.
7. Elaborar 200 resumenes de (esis y video VHAUTT mero de resimenes 68 33% icieron oS resumenes a todas. Restmenes Enero a
grabaciones. 3 elaborados/miimero de las tesis y videos que ingresaron. diciembre
resumenes pros
resar 0 car auton de VHAUTT [Nimero de autoridades | 2930 % Se superd la meta. Autoridades Enero a
autor y de malcm en el control de ingresadas o diciembre
autoridades cn ALEPH. modificadas/nimero de
autoridades ectadas.
calizar respaldos de las bases de VHAUTT [Nimero S 700 100% alcan: meta, Respaldos Eneroa
datos de ALEPH. realizados/mimero de diciembre
respaldos pro:
3. Realizar 100 tarcas de mantenimiento del VHAUTT [Numero de tarcas 103 T05% [Se superd la meta. Tareas’ (Enero a
servidor para la xéplimimcién del realizadas/ nimero de diciembre
iento LEPH. s proyectadas
ealizar ificaciones y VHAUTT ﬁﬁm El% 00 6% Se superd Ia meta. ModiTicaciones y |Julioa
i en dificaci correcciones diciembre
el OPAC. correcciones
realizadas/niimero de
modificaciones y
Director: Licda. Margarita Gare?a Segura 31 ! g—: |
Fecha: 201122019 Firma: \ G/ Sello de Unidad
C. Vicerrectoria, facultad o instancia de la gue depende 2y /‘ Pdgina 3 de 5
/
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

R EVALUACION ENERO - DICIEMBRE
Objetivo Meta Vinculacién | Cédigo | Indicador de gestién [Absoluto| Relativo Justificacién Unidad Fecha de
operativo operativa i Banner | o de resultados de medida | ejecucion
. Posibilitar ¢l acceso a los recursos documentales del | 7. Procesamiento de 250 documentos de 1as |0 VHAUTT mero de mentos [ 375 350% e SU| la meta. Documentos Enero a
SIDUNA mediante el procesamiento técnico para su colecciones especiales. procesados/nimero de diciembre
almaccnamicn_l% recu[*mci(m % gi%ingcién dq%gﬁix%gus
7. Colaborar en la implementacion de un repositorio T. Participar en las actividades que se Ie 0 VHAUIT | Activi realizadas /[0 0% Todavia no se ha cstablecido vl Eneroa
institucional. asignen al SIDUNA. ivi i formalmente la participacién, diciembre
8. Implementar el g a de alfabetizacion ].i ‘oordinar Ta implementacion de Ta 0 VHAUTT | Nimero de activi T T00% e mantiene una programacion de Unidades Encroa
informacional del SIDUNA para formar usuarios estrategia para fomentar el uso de bases de realizadas unidad de capacitaciones. diciembre
auténomos. datos por los académicos y estudiantes. informacion/ Namero
de aﬂividdid(s
proyectadas por unidad
de x{\fomcién
9. Mantener ol programa de difusion y promocion del T. Distribuir 5000 productos para la [ VHA umero de fuctos 3138 63% Productos Eneroa
SIDUNA vy los servicios que ofrece. promocion y difusién de los servicios. distribuidos / Namero diciembre
de ploduac;‘o;
rogramados
0. 10. Brindar servicios y producios de informacion T. Atender 30000 consulias de orientacion |0 VHAUTT [Nimero de consultas 8738 |62% Se realizaron todas orientaciones Consultas Encro a
que respondan a las necesi s de los usuarios, e usuarios. atendidas /mimero de solicitadas. diciembre
utilizando los recursos documentales, audiovisuales, consultas S
tecnolGgicos y de infraestructura que posee la 2 Atender 2300 usuarios en actividades de [0 VHAUTT cro de usuarios 2300 192% St atendicron todas Ias activi Usuarios Tneroa
Biblioteca Joaquin Garcia Monge. alfabetizacién informacional. atendidos /nimero de solicitadas. diciembre
usuarios
3-Atender 3500 USUarios en servicios 0 VHAUTT [Nimero de usuarios 3567 65% Se atendicron todas las solicitudes | Usuarios Eneroa
especializados de informacion (bases de atendidos /nimero de recibidas. diciembre
datos, alerta, apoyo audiovisual para usuarios proycctados
actividades universitarias)
. Ales .000 usuarios en servicios de |0 VHAUILL lero de usuarios 50062 167% | Se supert la meta. Usuarios Tnero a
audiovisuales. atendidos /mimero de iciembre
usuarios ectados
5. Gestionar 100 servicios de apoyo a 0 VHAUTT [Namero % SETVICIOS |70 0% Se atendieron todas [as solicitudes | SErvicios. Tnero a
usuarios con discapacidad. realizados /nimero d;l: recibidas, diciembre
servicios Emﬂ
6. Gestionar 100 entos en préstamo 0 VHAUTI imero de documentos |72 % TS{c Servicio se ha visto arectado Documentos Enero a
interbibliotecario solicitado. solicitados /mimero de porque no se ha asignado vehiculo diciembre
documentos proyectados ¢l transporte del material.
4 fonar imentos en préstamo 0 VHAUTIT ero de documentos |82 2% E atendieron todas fas solicitudes Documentos Eneroa
interbibliotecario facilitado. facilitados /nimero de recibidas. diciembre
|8 Realizar 35000 préstamos de 0 VHAUTT | Numero de entos [ 25341 | 72% Se debe tener presente que estos %reseme que estos Documentos Eneroa
documentos. prestados /niimero de datos no contabilizan el préstamo diciembre
documentos proyectados a sala, ya que la estanteria es
abierta.
izar [ 0s de salas. VHAUTT [Namero de préstamos. 7% 150% Se superd Ta melta. Préstamos Enero a
de salas /niimero de diciembre
Director:  Licda. Margarita Garc?a Segura |
Fecha: 20/11/2019 Firma: / =) Sello de Unidad
C. Vicerrectoria, facultad o instancia de la que depende ) Pdgina 4 de 5
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2019
EVALUACION ENERO - DICIEMBRE

Objetivo Meta Vinculacién | Cédigo | Indicador de gestion |Ab: Rel Justificacion Unidad Fecha de
c_;Erativo i g Banner | o de resultados de medida jecuci
rindar scrvicios y informacion eall equipos 0 VHAUTT |Namero stamos | 13864 5% Se superd Ia meta. Slamos Encroa
qle mspondan alas lcl’adea de los usuarios, and.lovmalcs y tccnologmos de equipo /mimero de diciembre
los recursos ﬁrésmmos mxocgdos
teenoldgicos y de infracstructura que posee la il el servicio impresiones y [0 VHAUTT mero de impresiones | 3075 3% T servicio de folocopiado se mpresiones y ncro a
Biblioteca Joaqutn Garcia Monge. foloeoplzs gur medio del proyecto de y fotocopias/mimero suspendio desde ¢l mes de agosto fotocopias diciembre
n de costos. impresiones y fotocopias debido a que el tonner esta
proyecta descontinuado y no ha ingresado el
LQUIPO NUEVO.
l! lngrtsar en ALEPH y etiquetar con VHAUIT Numcm deTasciculos [0 0% N‘o % ‘posible hacerlo por falta dc | Fasciculos Enero a
6digo de barras 50 fasciculos de la ingresados f etiquetados / recurso humano. diciembre
colcccmn retrospectiva de revistas de la numero de fasciculos
ibli .l a in Garcia Monge.
TT. Apoyar oy 05 de acreditacion de carreras en formes para la ftacion VHAUTT [ Informes 3 T00% | Se realizaron (odos informes Taformes Encro a
la Universidad 1. de carrems. realizados/informes solicitados, diciembre
1C1
T2, Asumir_responsablemente Ia prevencion y ia 1. Velar por el cumphmncnlo delo 0 VHAUI1 plimiento del plan |1 T00% T una actividad prionitana y Plan Enero a
mitigacion del nesgo, asf como en la preparacién y establecido en el Pl Yan: la Atencion de permanente. diciembre
la atcncxén de emergencias que se pn-.(cmcn alointemo | Emergencias de la Biblioteca Joaquin
Ircis
con Y :cerreclm Tzar un andlist deTa VHAUTT | Andlisis el 0% APEUNA 1o ha incluido como_una isis y nero a
r’dA i ] as activi P para dotar al calruuura m*gamzauvade IDUNA con el propucsta clabomda prioridad. propucsta diciembre
a estructura saria.
7 r en actividades y proy nn oer as oo fecciones 0 VHAMOT | Bases de datos 5 T00% | Sc alcanz6 Ia meta. ases de datos | Enero &
cooperacion con unidades de mfonnacudn y otras mediante a adquisicion eoopcmuva dc 15 adquiridas/bases de datos diciembre
i bascs de datos con fondos del sistema de proyectadas
rticipar en 2 redes de informacion 0 VHAUTT [Namero de z T00% c alcanzo la meta. Participaciones cro a
nacional Y 0 internacional. participaciones /niimero diciembre
de pamclm
Participar en 12 reuniones. 0 VGRMOT | ﬁﬁmem de K] T08% SE asisio a todas 1as reuniones Reuniones ero a
Subcomisioncs de Bibliotecas de CONARE. participaciones / convocadas. | diciembre
nimero de reuniones
proyectadas
Director: Licda, Margarita Gare?a Segura
Fecha: 20/112019 Firma: Sello de Unidad
C. Vicerrectoria, facultad o instancia de la que depende Pdgina 5 de 5
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ANEXO 3. INFORME SOBRE LOGROS O ACTIVIDADES NO PLANIFICADAS
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CONSECUTIVO:

UNA-PDRH-FORM-003

INFORME SOBRE LOGROS O ACTIVIDADES NO PLANIFICADAS

Cédigo

Descripcién de logros o
actividades

Avance

Absoluto

%

Periodo o fecha de
logro

Facilidades/ Limitaciones
/Justificaciones/

Obseruvaciones

NO APLICA

Firma del funcionario/ a que rinde el informe

49




ANEXO 4. ESTADO DE PROYECTOS, ACTIVIDADES, CAMBIOS EN EL
ENTORNO Y ORDENAMIENTO JURIDICO, PROCESOS LEGALES O GESTIONES
MAS RELEVANTES QUE AFECTAN EL QUEHACER Y REQUIEREN
SEGUIMIENTO
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UNA-PDRH-

CONSECUTIVO: FORM-004

ESTADO DE PROYECTOS, ACTIVIDADES, CAMBIOS EN EL ENTORNO Y
ORDENAMIENTO JURIDICO, PROCESOS LEGALES O GESTIONES MAS
RELEVANTES QUE AFECTAN EL QUEHACER Y REQUIEREN SEGUIMIENTO

Proyecto, actividad, Documento Biente de
cambio en el entorno| Responsable de ! -
y ordenamiento | de ejecucién o|_referencia o tagl o on Observaciones
juridico, proceso seguimiento :
o i o No. | Fecha tramite

legal o gestion

NO APLICA

Firma del funcionario/a
que rinde el informe
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ANEXO 5. ESTADO DE CUENTAS DE PROGRAMAS, PROYECTOS O
ACTIVIDADES

52



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tVgfNr5zhx2g zxC64AtEYIm4 3ifnKbhM5IbCXCiDo/edi

t#gid=1782103211

R UNA-PDRH-FORM-005
ESTADO DE CUENTAS DE PROGRAMAS, PROYECTOS O ACTIVIDADES
Fecha de 201
1
corte: i g9
? Mes Afo
ia
: Cl! Oficio de | Periodo de
.| llaprobaciéon| vigencia | Responsabl Estado
AT yec :0‘ a Foch| Desdl Hast e de No. Cuenta Saldo del
v st NG RIS EAST L o rheitn Proyecto
5 a e a
UNA-
BJG
M-
Venta de OFIC Se debe
Impresiones - -547- | 23-8-| 2-1-|31-12-| Margarita 080801 realizar la
FUNDAUNA 2019 | 2019| 2012| 2019|Garcia Segura| FUNDAUNA | 463,603.89 | prérroga
Servicio de
Mantenimiento
Anual del UNA-
Sistema Integral BJG Renovaci
de M- on anual,
Automatizacion OFIC 26-| 07- recursos
de Biblictecas -196- 03-| 08-| 08-03-| Karol Guzman Ho808 13.13.817.599 de
Aleph 500 2019 | 2019 2019| 2020 Mora /VHAU11 ,00 operacion
Actividad UNA-
permanente BJG
procesos de M- Recursos
compra de OFIC 01- Carmen de
Material -96- | 18-2-| 01-|31-12-| Rodriguez |H3709/VHAU|447.200.000,0| Operacid
Bibliogréfico 2019 | 2019| 2019 2019 Arce 11 0 n
Firma del
funcionariofa
que rinde el
informe
GARCGIA
Fecha de recibo MONGE
de copia en el N
Programa de
Gestion
Financiera: Firma:
NOTA: La i IVERSIDADNACIONAL HEREDIA COSTA Rich
aetinkbng o j ADESE?T“IOINF)-'“AN_CIERAJ
ejecuta en
FUNDAUNA " @ 020 »,
,,“, sptnosa '
[ SRR 1V 1 1}
' RE C iBIDO
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ANEXO 6. ESTADO DE CUENTAS FONDOS FIJOS O CAJAS CHICAS

54



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tVgfNr5zhx2g zxC64AtEY9m4 3ifnKbhMS5IbCXCiDo/edi
t#gid=665098700

CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-

006

ESTADO DE CUENTAS FONDOS FIJOS O CAJAS CHICAS

Fecha de corte: 15-11-2019
i Ultima
Cuenta Cormiente, Fondo Fijo o | Liquidacion/
Caja Chica Estado de Responsable del
My Cuenta Ubicacion manejo de la
A cuenta
Mxmm : Ag)ango/ Numero | Fecha
UNA-
BJGM-
UNA-BJGM-OFIC-001- OFIC- 15-11-| Administracion Caja Margarita Garcia
2019 500,000.00 [745-2019| 2019| Chica- Direccidn Segura
UNA-
BJGM-
UNA-BJGK-OFIC-580- OFIC- 8-10-| Administracion Fondo Margarita Garcia
2019 1.500.000.00 |665-2019| 2019| Especial - Direccidn Segura
UNA-
BJGM-
UNA-BIGM-OFIC-663- OFIC- 6-11-| Administracion Fondo Margarita Garcia
2019 1.500.000.00 | 706-2019| 2019| Especial - Direccidn Segura
Firma del
Jfuncionario/a que
rinde el informe:
Margarita Garcia
e RICA
\JHWERSIDAD HACIONAL - " HEREDIA CUSTA
Fecha de recibo de ! PROGBA%A ntigéf-ﬁ'\%w“f -
copia en el Programa de
Gestion éo ENF 0z * Firma:
Financiera:____ inia ¢ —p‘mza—

Informétion, PFUNDAUNA.

RE’CIBEDO

Nota: recuende gue debe tramttu'r Id exlusion en registros de firmas y codigos de acceso a sistemas, segun
: Programa de Gestion Financiera, Programa Desarrollo de Recursos Humanos, Area de
Planificaciin, Programa de Servicios Generales, Departamento de Registro, SIA, Centro de Gestion

JOAQUIN
GARCIA
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ANEXO 7. ESTADO ACTUALIZADO DE PRINCIPALES ACCIONES PARA
ESTABLECER, MATENER, PERFECCIONAR, EVALUAR O AUTOEVALUAR EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-007

ESTADO ACTUALIZADO DE PRINCIPALES ACCIONES PARA ESTABLECER, MATENER, PERFECCIONAR,
EVALUAR O AUTOEVALUAR EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Fecha de la ultima autoevaluacién ’\

No. Oficio de remisién:

Acciones para establecer, mantener,
perfeccionar, evaluar o autoevaluar el Estado de actividades

Riesgos / Oportunidades / Observaciones
sistema de control interno

|
NO APLICA NO SE REALIZARON ACCIONES DE CONTROL INTERNO

Firma del funcionario/ a que rinde el informe
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ANEXO 8

ESTADO ACTUALIZADO DE CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA CGR O
DERIVADAS DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIA U ORGANOS DE
CONTROL O TUTELA EXTERNA
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CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-008

ESTADO ACTUALIZADO DE CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA CGR O DERIVADAS DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIA U
ORGANOS DE CONTROL O TUTELA EXTERNA

Oficio o Informe Disposicién / Recomendacién | Documento de Atencién I:Ieejc:.fuilon Clasificacion Porcentaje de cumplimiento
o
N°  |Fecha  |Twtulo N° | Detalle Ne Fecha Acreditado | Q€LES@d0 1024 |25-49 [50-74 |75- 99 100

SE SUSTITUYE POR MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS DERIVADAS DE RECOMENDACIONES
CONTENDAS EN INFOMES DE AUDITORIA AL
"INFORME DE LA EVALUACION AL MODULO DE ADQUISICIONES DEL
SOFTWARE ALEPH UTILIZADO EN EL SIDUNA"

Firma del funcionario/ a que rinde el informe

Clasificacién del estado I= Impls da; P= en procesojq parciall
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UNA S UNA

UNIVERSIDAD St oicomi

NACIONAL

COSTA Rl1€CA
UNIVERSIDAD NACIONAL
SISTEMA DE | R
A0E NEOKNACION

*ogoic o »

04 de diciembre de 2019
UNA-BJGM-OFIC-801-2019

M.Sc. Daniel Rueda Araya

Vicerrector de Investigacién S
CEBIDO
Estimado sefior: < .26
Tpm
Me permito entregar la matriz de seguimiento de las disposiciones administrativas
derivadas de las recomendaciones contenidas en Informe de la evaluacién al médulo
de Adquisiciones del Software ALEPH, utilizado en el SIDUNA (UNA-CU-INFO-12-2019,
Agosto 2019).
Quedo a su disposicion para atender cualquier informacién adicional que estime
pertinente.
Lo saluda cordialmente,
UNIVERS]
CONTRAL OOrA P s
* 05uIt.zyg »
Margarita Garcia Segura
Directora Secihidopor ﬁ@
Biblioteca Joaquin Garcia Monge
SIDUNA

C: Master Rodolfo Salazar Echeverri, Director de Area - Contraloria Universitaria

evs/

INSTITUCION BENEMERITA DE LA EDUCACION, LA TECNOLOGIA, LA CIENCIAY LA CULTURA COSTARRICENSE = LEY 9187
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ANEXO 9. SOLICITUD DE CAMBIO DE RESPONSABLE Y TRASLADO DE
ACTIVOS FlIOS
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UNIVERSIAD AR RAL

CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-009

SOLICITUD DE CAMBIO DE RESPONSABLE Y TRASLADO DE ACTIVOS FIJOS

No. Placa Descripcién Marca | Modelo | Serie | Estado | No. Placa Descripcién Marca | Modelo | Serie | Estado
SE SUSTITUYE POR EL FORMULARIO DE SOLICITUD DE CAMBIO DE RESPONSABLE Y TRASLADO DE
ACTIVOS FIJOS UNA-BJGM-FTAC-56-2019
Nombre de% a) que entrega: Nombre del funcionario (a) que recibe:
4@ Firma Sello

//%Wt wia |

Obs rvaciones:

Original: Superior Jerarquico

Copia: Sucesor o Centro de Trabajo, Programa Desarrollo de Recursos Humanos, Centro de Gestién Te¢

0 que

trega, Unidad Control de Activos del PGF.
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NACIONAL

COSTA RICA

#*
ablo

W' ?t ﬁntﬂtunm
w@m”g *

_-_hnra._z._

RECIB"'E’ED

C‘) "

VICERRECTORIA DE DESARROLLO

PROGRAMA DE GESTION FINANCIERA

Seccion Contabilidad

Unidad de Control de Activos Fijos y Seguros

Documento de
Referencia N°

UNA-BJGM-FTAC-56-2019

SOLICITUD DE CAMBIO DE RESPONSABLE Y
TRASLADO DE ACTIVOS FIJOS

No se d‘hcn anota
CEPILLO GABINETE CONTRA | POTTER
87403 ELECTRICO GENERAL 12000 DC1  |6805 N00133004 INCENDIOS ROEMER [B-456 BN-058551
MODULO DE
ALMACENAMIENT 0 GABINETE CONTRA | POTTER
98809 0] FANTINI TIPOC N00133005 INCENDIOS ROEMER (B-456 BN-833150
AIRE GABINETE CONTRA | POTTER
100916 ACONDICIONADO [LG $362CP 51000203 |N00133006 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-833867
GABINETE CONTRA [ POTTER
101103 FAX PANASONIC [FHD351 28307 N00133007 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-831220
EQUIPO PARA
PROTECCION DE
MATERIAL GABINETE CONTRA | POTTER
78743 BIBLIGRAFICO CASEG SEGURIDAD |0 N00133008 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-834112
COMPUTADORA  |HEWLETT MXJ80807 GABINETE CONTRA | POTTER
N00114390 | DE ESCRITORIO PACKARD  |DC5750 FM N00133010 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-056247
COMPUTADORA  |HEWLETT MXJ80807 GABINETE CONTRA | POTTER
N00114396 | DE ESCRITORIO PACKARD | DC5750 L6 N00133011 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-833868
COMPUTADORA  |HEWLETT MXJ80807 GABINETE CONTRA | POTTER
N00114407 | DE ESCRITORIO PACKARD  [DC5750 G5 N00133012 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-058557
COMPUTADORA  |HEWLETT MXJ80807 GABINETE CONTRA | POTTER
N00114420 | DE ESCRITORIO PACKARD . [DC5750 CG N00133014 INCENDIOS ROEMER [B-456 BN-059056
COMPUTADORA  |HEWLETT MXJ80807 GABINETE CONTRA | POTTER
N00114433 | DE ESCRITORIO PACKARD | DC5750 J4 N00133020 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-834110
DESTRUCTORA DE CRC32170. GABINETE CONTRA [ POTTER
N00115947 | DOCUMENTOS FELLOWES |PS-70 b4 N00133021 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-831889
COMPUTADORA MXJ85200 GABINETE CONTRA | POTTER
N00116955 | DE ESCRITORIO HP 64 N00133022 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-058559
SMART UPS [SAS09522 GABINETE CONTRA |POTTER
N00121949 |U.P.S. APC 1000 VA 40407 N00133023 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-833870
PROYECTOR DE POWER LITE [KSYFO800 GABINETE CONTRA [POTTER
N00124850 | MULTIMEDIA EPSON 1725 01L N00133024 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-831890
LECTOR CODIGO | METROLOGI GABINETE CONTRA | POTTER
N00125548 | DE BARRAS (% MS-1633 751022010|N00133025 INCENDIOS ROEMER |B-456 BN-833866
EQUIPO CM1415FN |CNF8BBFJ GABINETE CONTRA | POTTER
N00125558 | MULTIFUNCIONAL |HP Y V3 N00133026 INCENDIOS ROEMER |14-RR-SS |NO TIENE
COMPUTADORA COMPAQ  |MXL1120K GABINETE CONTRA | POTTER
N00126405 | DE ESCRITORIO HP 6005 PRO 1L N00133027 INCENDIOS ROEMER |14-RR-SS |NO TIENE
ANAQUEL
BRIGADA DE
PRIMEROS NO GABINETE CONTRA [POTTER
N00126993 |AUXILIOS FANTINI NO INDICA |INDICA N00133028 INCENDIOS ROEMER | 14-RR-SS |[NO TIENE
WALL
MOUNT CUBEIT GABINETE CONTRA | POTTER
N00129402 | GABINETE GABINETE | BLACK 11900-736 | NO0133029 INCENDIOS ROEMER [14-RR-SS |NO TIENE
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GABINETE
CONTRA POTTER BN- GABINETE CONTRA | POTTER
N00133004 [INCENDIOS ROEMER B-456 058551 |N00133030 INCENDIOS ROEMER | 14-RR-SS |NO TIENE
LICENCIA DE GABINETE CONTRA|POTTER
N00137721 [SOFTWARE NOTIENE |NOTIENE _|NO TIENE [N00133031 INCENDIOS ROEMER |14-RR-SS |NO TIENE
GABINETE CONTRA [POTTER
N00139102 |ELEVADOR SHINDLER | 3300AP 6054 N00133032 INCENDIOS ROEMER |14-RR-SS |NO TIENE
14D00814 GABINETE CONTRA | POTTER
N00139152 | DESFIBRILADOR HEARTSINE |SAM 350P |575 N00133033 INCENDIOS ROEMER |14-RR-SS |NO TIENE
EQUIPO §701544L COMPUTADORA OPTIPLE
N00139503 | MULTIFUNCIONAL |LEXMARK _ [MX310dn _ |MOGCO5 |N00143851 DE ESCRITORIO DELL X 7040 |H1LOFB2
SISTEMA DE COMPUTADORA ProBook
N00139904 |BOMBEO PEDROLLO | MK8/6 25172 N00143961 PORTATIL HP 650 G2 |5CG6103BJB
KDL- 50134099 MUEBLE PARA NO NO
N00143638 | TELEVISOR SONY 40R355C 69Q NO00146373 ALACENA TIENE TIENE NO TIENE
COMPUTADORA
RMS1951X [15068400 ESCRITORIO OPTIPLE
N00143670 |REFRIGERADORA |MABE MXX1 032 N00159891 ESTANDAR | DELL X 3060 |2QQF7X2
N00146415 |TELEVISOR SONY KDL-40RS55C (13414281
Y . S A T N
= ik
A R Yoryeth Enriquez Zufiiga
Nombre: | Margarita Garcia Segura
N
[ % e 5-0265-0033
| Cé¢ | 104950837 2
J __NombreDependenciaUniversitaria e

Biblioteca Joaquin Garcia Monge (Secretarfa)

: 29-11-2019
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s Gy {3} e e ey
/ 0 % S GAR Firma: /ﬂ{ //7 AD C,
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ombre: _|¥icda. Marfarita Garcia Segura T0R1 oF S/ 8l
Crmoe - Firma: ' Sel
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Razon de la Transferencia: Traslado al responsable del activo actual ONGE
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ANEXO 10. OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS
GENERALES
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CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-010

UNIVERSIDAD NACKONAL

OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS GENERALES

NO SE BRINDA NINGUNA OBSERVACION O SUGERENCIA

Firma del funcionario/a que rinde el informe
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ANEXO 11. OFICIOS DE TRAMITE DE INFORME FINAL DE GESTION 2001-2019
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UNIVERSIDAD
NACIONAL

. UHIVERSIOND NACIONAL  REREGA DOST Rick

NACIONAL ] G0 RicA
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‘Ef? 20N 200 %,
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|[RECIBIDO

T ey

20 de enero de 2020
UNA-BJGM-OFIC-23-2020

Mag. Sergio Fernandez Rojas
Director
Programa Gestion Financiera

Estimado sefior:

Con el fin de continuar con el tramite del informe de labores de fin gestién de la
Licda. Margarita Garcia Segura, cédula 1-0495-0837, le adjunto los siguientes
formularios para lo que corresponda:

e UNA-PDRH-FORM-005 Estado de Cuentas de Programas, Proyectos o
Actividades.
UNA-PDRH-FORM-006 Estado de Cuentas Fondos Fijos o Cajas Chicas.
UNA-BJGM-FTAC-56-2019 Formulario de Solicitud de Cambio de Responsable y
Traslado de Activos Fijos.

AD
Cordialmente, «gg\o I

) :
& S BLIOTECANE

lerl {£a185) MSc,/

zz77-3one  Profesional Ejecutivo en
Apsaartiecdey R . "

lgpbhia Biblioteca Joaquin Garcia Monge
Ferencdag

Costa Rica

DU R T b

<r

INSTITUCION BENEMERITA DE LA EDUCACION, LA TECNOLOGIA, LA CIENCIAY LA CULTURA COSTARRICENSE » LEY 9187
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UNIVERSIDAD NACIOMAL

AvACiA RE INVESTIGACION |
VIGERRECTORA DE INVESTIGACION |

*~2 1 ENE 2620
| \ N

21 de enero de 2020 t
UNA-BJGM-OFIC-25-2020

Dra. Laura Bouza Mora
Vicerrectora de Investigacion a.i.

Estimada sefiora:

En acatamiento al actual Reglamento para la rendicién de cuentasy los Informes de fin
de Gestién, comunicado mediante el oficio UNA-SCU-ACUER-418-2106, y publicado en
el Alcance N° 1 a la UNA-GACETA N° 5-2016, le adjunto el Informe Final de Labores
2001-2019 de la Licda. Margarita Garcia Segura, quien ocupd el cargo de Director
Asesor del Sistema de Informacién Documental hasta el 31 de diciembre del 2019.

Cordialmente,

. g
A (’/’ 7 -
if e 00 —
MS(c:"Ydryeth Enriquez Zufigd >
‘Profesional Ejecutivo en Ser é m.
Biblioteca Joaquin Garcia Mok

evs/
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