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FECHA: 20 de julio de 2020
DE: Vicerrectoria de Docencia

PARA: Autoridades de Facultades, Centros, Sedes, Unidades Académicas y Seccion Regional y
personal docente.

ASUNTO: Consideraciones para el inicio de 11 Ciclo 2020 en modalidad de presencia remota.
PRIMERO: MARCO JURIDICO:

1. El acuerdo tomado por el Consejo Académico de la UNA el pasado 5 de junio de 2020,
comunicado mediante UNA-CONSACA-ACUE-114-2020 el 6 de junio de 2020.

2. La resolucion emitida por la Rectoria Adjunta, comunicada mediante UNA-RA-RESO-074-
2020 y publicada el 3 de julio en UNA-GACETA 10-2020 Alcance 2 al 02 de julio de 2020.

3. El articulo 14 del Reglamento General sobre los Procesos de Ensefianza y Aprendizaje de la
Universidad Nacional.

SEGUNDO: ALCANCE:

La siguiente instruccion es de caracter temporal, para atender la situacion excepcional generada por
la pandemia por COVID-19, tiene aplicacion y es vinculante para todas las Sedes y Seccion
Regional, Centro de Estudios Generales, Unidades Académicas, posgrados, en cursos de planes de
estudio de pregrado, grado y posgrado, del 1l ciclo de 2020.

TERCERO: INSTRUCCIONES:

El acuerdo UNA-CONSACA-ACUE-114-2020, del 5 de junio de 2020 indica, en el punto a, que
las actividades docentes del Il CICLO, Il TRIMESTRE Y IIl CUATRIMESTRE DEL 2020 se
desarrollaran en la modalidad de presencia remota. Ademas, que segun lo indicado en UNA-RA-
RESO-074-2020, el 1l Ciclo da inicio el dia 27 de julio del 2020.

Este segundo ciclo, a diferencia del primero, inicia con la modalidad de presencia remota, y con
el proposito de que se cumpla lo indicado en el Articulo 14 del Reglamento General sobre los
Procesos de Ensefianza y Aprendizaje de la Universidad Nacional, en donde se indica que las
personas docentes deberan entregar a cada estudiante el programa del curso, en la primera semana
de cada periodo lectivo, para su analisis e incorporacion de las observaciones pertinentes, es que
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esta Vicerrectoria solicita a las autoridades correspondientes instruir a los académicos sobre la
necesidad de que previo al 27 de julio del 2020, indiquen a la persona Directora de Unidad
Académica y Seccion Regional, a la persona Directora Académica de Sede Regional, a la persona
Coordinadora de Posgrados y a la persona superior jerarquica del Centro de Estudios Generales y
Sede Interuniversitaria Alajuela, segln corresponda, lo siguiente:

- El entorno tecnoldgico en donde se cumpliré con lo establecido en el articulo anterior.

- Las formas en las que la persona docente comunicara a sus estudiantes cobmo acceder al
programa de curso y a los entornos tecnolégicos que utilizard para su analisis e
incorporacion de observaciones.

Para el cumplimiento de dichas instrucciones las personas docentes dispondran de las plataformas
tecnoldgicas que la Universidad Nacional dispuso durante el primer ciclo en modalidad de presencia
remota:

Aula Virtual Institucional (AVI). EI AVI es el sistema institucional base para la mediacién
pedagogica con tecnologias. Toda persona docente con carga asignada para el ciclo podré abrir su
curso en Aula Virtual. Para acceder al aula virtual debe ingresar al enlace
https://www.aulavirtual.una.ac.cr/ y acceder con sus datos de usuario y clave unificada. Para activar
su curso en el Aula Virtual siga las instrucciones que encontrara en el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=bZDFE_HclQI

Microsoft TEAMS. Cada persona docente que cuente con credenciales de acceso al ecosistema de
aplicaciones de Office365 de la UNA tiene acceso a la plataforma Microsoft TEAMS. A partir del
20 de julio cada curso estara vinculado con la aplicacion TEAMS para apoyar el proceso docente.
Para hacer uso de esta facilidad debe ingresar al sitio web www.office.com. El usuario sera la
direccion de correo electronico de la persona usuaria con el siguiente formato:
nombre.apellidol.apellido2@una.ac.cr. Para cambiar su contraseiia se sugiere utilizar el sitio
https://passwordreset.microsoftonline.com.

ZOOM. Cada Unidad Académica, Sede y Seccion Regional de la UNA cuenta, al menos, con una
licencia de la plataforma ZOOM para videoconferencias. Para este ciclo se esta haciendo entrega
de una licencia mas por cada instancia mencionada y posgrados. Para hacer uso de estas licencias
debe coordinar con la autoridad correspondiente.

Aplicaciones de Google. Cada persona docente y estudiante de la UNA tiene acceso a las distintas
aplicaciones educativas de Google mediante el uso de la cuenta de correo electronico institucional.
Entre las aplicaciones tiene a disposicion Google Classroom, Google Meet y Google Drive.
Recordamos ademas que:
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- Cada persona académica tiene acceso, desde el Sistema de Ingreso de Notas

(https://gradeentry.una.ac.cr/StudentFacultyGradeEntry), a las cuentas de correo
electronico de las personas estudiantes matriculadas en los correspondientes cursos.
Estas direcciones podran ser usadas como el primer medio de comunicacion entre la persona
docente y estudiantes y a partir de ahi ofrecer las instrucciones para ingresar a la plataforma
que se utilizara para el analisis del programa de curso. El personal académico debe instar al
estudiantado a actualizar su direccidn de correo electrénico para que sea utilizada la cuenta
institucional tipo @est.una.ac.cr mediante el enlace
http://www.actualizarcontactos.una.ac.cr/\WebAppCONTACTOS/

La Vicerrectoria de Docencia pone a disposicion de la Comunidad Universitaria el espacio
de aprendizaje para el uso de TIC en la docencia, con videos y tutoriales de apoyo, en la
direccion electronica https://sites.google.com/una.cr/autoaprendizajetic

Para consultas especificas sobre TIC ponemos a disposicion la direccion electronica
ticdocencia@una.cr, y para acompafiamiento en el disefio de actividades de aprendizaje y
evaluativas la direccion apoyopedagogico@una.cr

Las Facultades, Centros, Sedes y Seccion Regional cuentan con comisiones
interdisciplinarias conformadas para acompariar al profesorado y al estudiantado en el
proceso de docencia en modalidad de presencia remota, segin acuerdo UNA-CONSACA-
ACUE-045-2020.

Cordialmente,
RANDALL Firmado digitalmente por
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Entra en vigencia: 20 de julio de 2020.
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