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Estimada comunidad universitaria:

Mediante circular UNA-CGT-CIRC-002-2021 del pasado 13 de enero de
2021, se comunicaron los aspectos asociados a la utilizacién de las listas
de distribucién de correo electrénico, a saber, OFICIALES, EVENTQOS,
OPINIONES, VARIOS, CONCURSOS y BECAS.

Asimismo, todos los correos electronicos distribuidos a través de esta
plataforma incluyen en su encabezado los lineamientos generales para un
uso ordenado de esta herramienta.

Por lo anterior, deseamos reiterar las caracteristicas de la circular
mencionada, la cual se puede obtener en el siguiente enlace web:

https://documentos.una.ac.cr/bitstream/handle/unadocs/12999/UN
A-CGT-CIRC-002-2021.pdf

La circular indica en dénde deben ser publicados los comunicados
oficiales de relevancia, los eventos en general, las opiniones, la recepcion
de documentos, los horarios de oficina, la donacién de activos, las
condolencias por fallecimientos, entre otros. A la vez, indica el horario de
atencién en el cual se llevan a cabo estas actividades.

En este sentido, se continlan recibiendo numerosos comunicados de
diversa indole que son remitidos de forma incorrecta o incompleta a las
listas de distribucion, asi como el envio tardio y fuera de horario laboral
de comunicados o actividades que en su mayoria son inminentes o
importantes.

Por lo tanto, deseamos solicitar respetuosamente la atencién a las lineas
generales relacionadas con la utilizacién de las listas de distribucién de
correo electrénico que se han estado utilizando por mas de 15 afos.
Asimismo, tener en cuenta el horario de atencién de este servicio, ya que
nuestro personal tiene un horario laboral definido, asi como el derecho a
la desconexion y la salud mental, lo que le impide oficialmente atender
estos comunicados de forma permanente en las noches, los fines de
semana y feriados.



UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL
COSTA RICA

Finalmente, se agradece plantear sus comentarios, consultas o propuestas
directamente al correo electrénico cgt@una.cr, que es el responsable
directo de este servicio. Agradecemos, evitar plantear solicitudes
extempordneas a terceros con el fin de presionar por la atencién a
comunicados que no se llevan a cabo de forma oportuna.
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