UNIVERSIDAD NACIONAL
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL
CONTRATACION DIRECTA CNT-0516-2021
COMPUTADORASESPECIALES/ CONCURSO PRECALIFICACION EQUIPO DE
COMPUTO ASOCIADA A LA LICITACION CON PRECALIFICACION 2019L N-000014-SCA

Fechay horalimite paralarecepcion de ofertas: 12/10/2021 10:00 AM
Tipo de Procedimiento: CONTRATACION DIRECTA

Modalidad de la Contratacion: N/A

Tipo de Contrato: NORMALIZACION

Materia Excluida: Concurso precalificado

SECCION 1. OBJETO DEL CONTRATO

1. A continuacién se indicala descripcion, cantidades y detalles del objeto de contrato de este
CONCUrso:

Lote: LT-0001

Descripcion: COMPUTADORA ESCRITORIO ESPECIAL

Bien Servicio Presentacion L ugar Cantidad ESt.I m"’.“""” Estimacion Moneda
Entrega Unitaria Total

COMPUTADORA ¢

ESCRITORIO UNIDADES |Almacén |28 ¢ 1089490.5 COLON

ESPECIAL 30505734.0
Atributo Valor Unidad de Medida

COMPUTADOR DE ESCRITORIO IGUAL O
TIPO SUPERIOR A OPTIPLEX 7080 TOWER: TORRE [No indica

OPTIPLEX 7080 XCTO

INTEL CORE 15-10500 DE 10 A GENERACION
(6 NUCLEOS, 12 MB DE MEMORIA CACHE, DE
3.1GHZ A 45GHZ, 65 W INTEL 15, CON
PROCESADOR RENDIMIENTO IGUAL O TODO ESTO CON Noindica
BASE EN LA WEB:
HTTPS://CPUBENCHMARK.NET/CPU_LIST-

PHP

DDR4 A 2666 MHZ SDRAM DE 12 GB L
MEMORIA RAM EXPANDIBLE A 32 GB Noindica
DISCO DE L
ALMACENAMIENTOMZ 512 GB PCLE NVME Noindica
UNIDADES CD-RW/DVD+-RW, DELGADA E INTERNA No indica
MONITOR DE AL MENOS 21.5 PULGADAS CON IGUAL No indica

MARCA QUE EL CPU, TIPO LED BACKLIGHT,

Pagina 1 de 14



RESOLUCION 1920 X 1080 FHD A 60 HZ, CON
CONECTORESVGA Y (DISPLAY PORT (DP) O
HDMI), TIPO WIDESCREEN 16:9, BRILLO 250
CD/M2, CONTRASTE 1000:1, 16.7 MILLONES
DE COLORES, AJUSTE DE POSICION TILT.
DEBERA CONECTARSE A LA
COMPUTADORA POR CUALQUIERA DE LOS
DOS PUERTOS (ENTREGAR AMBOS CABLES
VGA Y DP O HDMI). INDICAR MARCA Y
MODELO

TARJETAS DE RED

IGUAL O SUPERIOR A NVIDIA GEFORCE GTX
1660 SUPER 6 GB GDDRG6

Noindica

UNIDAD LECTORA

INTEGRADA CON VELOCIDAD DE 10/100/1000
MBPS, PUERTO RJ45, TARJETA DE RED

DE TARJETAS INALAMBRICA INTERNA QUE CUMPLA CON |0 ndica
LOS ESTANDARES 802,11 AC
USB EN IDIOMA ESPARNOL, DE IGUAL .
TECLADO MARCA QUE EL CPU Noindica
OPTICO USB, DE AL MENOS DOS BOTONES Y
MOUSE CON SCROLL, ALAMBRICO, DE IGUAL No indica
MARCA QUE EL CPU
PUERTOS USB 6. AL MENOS 2 FRONTALES No indica
BOCINAS NO INCLUYE BOCINAS EXTERNAS No indica
CONECTORES CONECTORESVGA Y (DISOLAY PORT (DP)O | .~
HDMI)
SISTEMA WINDOWS 10 PRO ENGLISH, FRENCH, \oindica
OPERATIVO SPANISH DE 64 BITS
TARJETA DE VIDEO GDERAFICA NDVIDIA .
ADICIONALES GEFORCE GTX 1070/1080 DE MINIMO 4GB- |0 ndica
SMART CARD .
EADER UNIDAD LECTORA DE TARJETAS, INTERNA |Noindica

Otras Especificaciones

3 ANOS DE GARANTIA SOBRE EL EQUIPO Y SUS

COMPONENTES

Lote: LT-0002

Descripcion: COMPUTADORA PORTATIL ESPECIAL

Bien Servicio Presentacion g Cantidad ESt.I chn ) |SeTlizelen Moneda

Entrega Unitaria Total
COMPUTADORA UNIDADES |Almacén |1 $ 2500 $ 2500 DOLAR
PORTATIL
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ESPECIAL

Atributo Vaor Unidad de Medida

TIPO LAPTOP No indica
PROCESADOR CORE 17 1185G7/ 3 GHZ No indica
MEMORIA RAM 16 GB No indica
DISCO DE -
ALMACENAMIENTO 512 GB SSD NVME Noindica
CAMARA WEB HD RGB Noindica

15-1135G7 SIN VPRO, GRAFICOS INTEL® -
TARJETA DEVIDEO | o oo XE. MEMORIA DE 8 GB No indica
SALIDA DEVIDEO |HDMI, DISPLAY PORT Noindica
LECTOR DE -
TARJETAS MICRO SD No indica

14,0", FHD (1920X1080), ANTIRREFLEJO, SIN -
TIPODEPANTALLA |- i\ cion 'I('ACTIL, W\)/A, 250 NITS Noindica

INTEL AX2012.4 GHZ 40M: UPTO 574 MBPS @
TARJETASDE RED |5 GHZ 80M: UP TO 1.2 GBPS @ 5 GHZ 160M: UP|No indica

TO 2.4 GBPS, 2.4 GHZ/5 GHZ
CONEXIONES NO ESPECIFICA No indica
TECLADO ESPANOL No indica
MOUSE MOUSEPAD Noindica

PARTE DERECHA 1. MICRO-SD CARD SLOT

2. MICRO-SIM CARD SLOT (OPTIONAL WITH

WWAN CONFIGURATION

ONLY)

3. THUNDERBOLT 4 WITH POWER

DELIVERY/DISPLAYPORT ALT

MODE/USB 4 TYPE-C

4. SUPERSPEED USB 3.2 GEN 1 TYPE-A WITH

POWERSHARE
PUERTOS 5. HDMI 2.0 PORT 6. WEDGE SECURITY LOCK [Noindica

SLOT

PARTE IZQUIERDA

1. THUNDERBOLT 4 WITH POWER

DELIVERY/DISPLAYPORT ALT

MODE/USB 4 TYPE-C

2. AIRVENTS

3. HEADSET (HEADPHONE AND

MICROPHONE COMBO) PORT

4. SMART CARD READER SLOT (OPTIONAL)
BOCINAS REALTEK ALC3281-CG, HIGH DEFINITION No indica

AUDIO
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ONE M.2 2230/2280 KEYED M SLOT FOR
SOLID-STATE DRIVE, M.2 2230, CLASS 35
SOLID-STATE DRIVE GEN 3 PCIE X4 NVME
UPTO 512 GB M.2 2280, CLASS 40 SOL ID-

SLOTS STATE DRIVE GEN 3 PCIE X4 NVME UPTO 1 [ indica

TB M.2 2280, CLASS 40 SOLID-STATE DRIVE,

SELF ENCRYPTING DRIVE GEN 3 PCIE X4

NVME UP TO 512 GB

BASE ENFRIADORA, MOUSE PAD .
ACCESORIOS ERGONOMICO Y MOUSE LOGITECH Moo [Vendica
SISTEMA .
OPERATIVO WINDOWS 10 PRO Noindica
PESO 1.22KG No indica
ADICIONALES NO ESPECIFICA No indica
SMART CARD .
READER (OPCIONAL) No indica

Otras Especificaciones

Garantia de 2 afios, cubriendo todos |os dafios materiales y de produccion

gue surjan de un uso normal del equipo. Cuando existan fallos de

fabricacion, deberd hacerse el cambio total del equipo.

Lote: LT-0003

Descripcién: EQUIPO DE COMPUTO

Bien Servicio Presentacion L ugar Cantidad ESt.I mqu e[St cle Moneda
Entrega Unitaria Total
COMPUTADORA
PORTATIL UNIDADES |Almacén |4 $ 1899 $ 7596 DOLAR
ESPECIAL
Atributo Valor Unidad de Medida
TIPO SIMILAR O SUPERIOR A LENOVO YOGA C940 No indica
2-IN-1 LAPTOP, 14"
PROCESADOR INTEL CORE I-7 DE 10MA GENERACION. No indica
MEMORIA RAM 12 GB Noindica
DISCO DE -
ALMACENAMIENTO[>12CB Noindica
CAMARA WEB 720P Noindica
COPROCESADOR DE GRAFICOSINTEL UHD -
TARJETA DE VIDEO GRAPHICS 620 32 GB Noindica
SALIDA DE VIDEO 2 X THUNDERBOLT 3USB TIPOC No indica

(DISPLAYPORT), 1 X USB 3.1,
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1 X CONECTOR COMBINADO DE
AURICULARES/MICROFONO

LECTOR DE

TARIETAS N/A Noindica

TIPO DE PANTALLA [PANTALLA TACTIL FULL HD 1080PDE 14"  |Noindica

TARJETASDE RED |RED INALAMBRICA WIFI INALAMBRICO 6  |Noindica

CONEXIONES BLUTOOTH-WIFI No indica
TECLADO EN ESPANOL TECLADO RETROILUMINADO |Noindica
MOUSE MOUSE INALAMBRICO No indica

LECTOR DE HUELLASDACTILARES 2 X
THUNDERBOLT 3USB TIPOC
PUERTOS (DISPLAYPORT), 1 X USB 3.1, No indica
1 X CONECTOR COMBINADO DE
AURICULARES/MICROFONO

DOSINTEGRADAS MICROFONO Y

BOCINAS AUDIFONO Noindica
SLOTS N/A Noindica
RATON INALAMBRICO ICARP INCLUIDO
ACCESORIOS LECTOR DE HUELLAS DACTILARES Noindica
INTEGRADO
SISTEMA o
OPERATIVO WINDOWS 10 PRO DE 64 BITS No indica
PESO 1.35KG Noindica
ADICIONALES DURACION MEDIA BATERIA 15 HORAS No indica
SMART CARD o
READER N/A Noindica

Otras Especificaciones |Deben también funcionar similar a unatableta inteligente

SECCION 2. CONDICIONES ESPECIALES DEL BIEN O SERVICIO

1. EQUIPO Y PERIFERICOS DE COMPUTO: La Universidad Nacional, como organizacion
publica sin fines de lucro, de caracter educativo, que desarrolla sus diferentes actividades en
investigacion y docencia, califica para licenciamientos y precios de tipo académico, por lo que las
licencias deberan ser provistas con esa caracteristica.

La empresa adjudicataria de cada uno de los pedidos especificos que haga la Universidad, debera
entregar los equipos con los dispositivos indicados en |a oferta, con el sistema operativo pre-
instalado y todos aquellos otros utilitarios ofertados y software, junto con los drivers requeridos.
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2. Aspectos varios de la garantia en equipos:

» Tiempos de respuesta: El contratista deberé de dar respuesta a la solicitud de atencion para
hacer efectiva la garantia en sitio, en un plazo maximo de 2 dias habiles para el Area
Metropolitana, y un plazo maximo de 5 dias habiles para fuera del Area Metropolitana,
para lo cual debera deindicar la direccidn de correo electrénico y nimero de teléfono,
asegurando una atencién minima de horario de oficina (lunes a viernes de 8am a 5pm).

» Reparaciones fuera de sitio: En caso de reparaciones que requieran de la desinstalacion y/o
el traslado del bien/equipo desde las instalaciones de la Universidad Nacional y hasta €l
taller del fabricante o contratista, todos |os costos por concepto de acarreos, mano de obra,
montaje y desmontaje, traslados, etc., correran por cuenta del contratista.

» Unavezfinalizada la reparacién y/o sustitucién de partes, € bien deberd de ser entregado,
o instalado segun corresponda, por el contratista en e mismo lugar de donde fue retirado,
entendiéndose por instalaciones de la Universidad Nacional, cualquier Sede Regional,
Centro, Proyecto u otros donde se ubiquen oficinas de la Universidad Nacional.

» Para este tipo de reparaciones, € plazo no podra ser superior alos 10 dias habiles.

» Suspension periodo de garantia: Durante la vigencia de la garantia, €l contratista debera
hacer una sustitucion completa del bien por uno nuevo, de la misma calidad y
caracteristicas o superior, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles cuando exista
alguno de |l os siguientes supuestos:

1. S € bien falla durante €l primer cuarto (1/4) del periodo total de la garantia (ejemplo:
durante los primeros 9 meses de una Garantia 36 meses) por mala fabricacion o por mal
funcionamiento, por material es inadecuados empleados en su construccién, partes o
componentes dafiados por cualquier otra causa que sea de la responsabilidad del fabricante
o suplidor.

2. Durante € resto del periodo de la garantia (los Ultimos tres cuartos del plazo de garantia),
s el bienllegara a fallar o presentar dafos evidentes, podran ser sustituidos total o
parcialmente o reparados, utilizando partes nuevas o equipos nuevos 'y de iguales o
superiores caracteristicas y calidades de |os adjudicados, no obstante, si los bienes
continuaran presentando fallas, luego de haber sido reparados por € fabricante y dentro de
un periodo no mayor a 1 (un) mes calendario, evidenciando mal funcionamiento, el
contratista debera sustituirlo por uno nuevo en un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles
luego de presentarse la segunda falla.

Garantia de contar con repuestos nuevos: El contratista debera de garantizar el suministro de
repuestos durante toda la vigencia de la garantia. En caso de que el periodo de garantia haya
finalizado e suministro de repuestos debera de garantizarse por un minimo de 2 afios a partir de
la fecha de descontinuacion del equipo.

3. Mantenimiento preventivo: En caso de que la garantia del objeto del contrato requiera de un
mantenimiento preventivo, el oferente debera de cotizar incluyendo dicho servicio sin que esto
genere costos adicionales al precio ofertado.

4. Garantia minima: €l oferente debera ofrecer una garantia minima del fabricante detreinta 'y seis

(36) meses, a menos que en las especificaciones técnicas se solicite una garantia superior,
prevalecera la indicada en las especificaciones técnicas.
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5. Aspectos varios de la garantia en EQUIPO Y PERIFERICOS DE COMPUTO:
a) Las garantias no podran contener restricciones respecto a cambios de versiones de software
operativo al momento de la compra, programas de aplicaciones de usuario, inicializacion o re-
inicializacion de discos duros (format), o de cualquier naturaleza que limite el uso de los equiposy
deberan entrar en vigencia a partir de la entrega de la totalidad de |os equipos.
b) La oferta debe incluir un detalle de los componentes y servicios que cubre dicha garantia del
fabricante.
c) Se debe aportar certificacion del fabricante refiriéndose a la presente contratacién, en donde
sefiale la garantia del equipo ofrecido, sus limitacionesy que brindaré el servicio post venta de
garantia mediante un call center u otro mecanismo expedito que debera ser consignado en dicha
certificacion.
d) Dentro de los aspectos que deberan ser considerados por € fabricante en relacion con su
compromiso de brindar garantia se encuentran:
€) Lavigencia de las garantias ser& a partir de la fecha en que la Universidad, de por aceptado €l
equipo y programas de software correcta y totalmente instalados.
f) En caso de que los equipos fallen dentro de los primeros 6 (seis) meses de garantia, la
Universidad Nacional podré exigir la sustitucién total del equipo, en estos casos, €l fabricante se
vera en la obligacion de sustituir los equipos por unidades completamente nuevas, de la misma
calidad y caracteristicas 0 superiores, a satisfaccion de esta Institucién, en un plazo no mayor de 5
(cinco) dias habiles a partir del reporte oficial.
g) Luego de pasado este periodo de seis mesesy por € resto de la vigencia de la garantia de
funcionamiento los equipos podran ser sustituidos total o parcialmente o reparados, utilizando
partes nuevas o equipos nuevos 'y de iguales o superiores caracteristicas y calidades de los
adjudicados. S € equipo o equipos continuaran presentando fallas, luego de haber sido reparados
por el fabricante y presentandose las fallas dentro de un periodo no mayor a 1 (un) mes
calendario, € fabricante debera sustituirlo por uno nuevo y de la misma calidad y caracteristicas
o superior, en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles luego de presentarse la segunda falla.
h) Las llamadas por garantia deberan ser atendidas en las instalaciones de la Universidad
Nacional y si €l equipo o alguno de sus componentes ocupan ser trasladados a los talleres del
fabricante todos |os costos por |os traslados correran por cuenta de este.
i) Sobre el Servicio de Soporte Técnico: El fabricante deberé indicar al menos un nimero
telefonico de un call center donde atenderé los reportes de aplicacién de garantia de
funcionamiento de los equiposy el procedimiento a utilizar para recibir el servicio.
J) En caso de que no exista un call center dispuesto por él para estos efectos, debera sefialar que €
oferente que presenta la propuesta a la Universidad es un proveedor que cuenta con taller de
servicio autorizado por la marca para prestar €l servicio de soporte técnico, asistencia técnicay
actualizada al menos en los productos de hardware y software solicitados.
k) En los talleres de servicio autorizado donde el fabricante no cuenta con call center, el oferente
debe indicar horarios de atencién, lista del personal técnico especializado y dedicado al servicio
solicitado, los cuales no podran ser menos de 5, su experiencia y capacitacion recibida asi como
la ubicacion del taller de soporte técnico. Ademas, deber& comprometerse a que de la totalidad de
los técnicos, al menos dos de ellos estaran disponibles para atender inmediatamente (seguin
tiempos de respuesta indicados que debera indicar en la oferta) cualquier problema para el que se
lesrequiera en la Universidad. Para demostrar la existencia de dicho personal técnico, €l oferente
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debera aportar copia, de las planillas del Gltimo mes anteriores a la presentacion de la oferta
donde conste la inclusion en planillas de | os técnicos propuestos.

[) Los tiempos de respuesta ante cualquier requerimiento de soporte técnico, deberan ser
indicados en |a oferta. En todo caso, cuando se trate de reparaciones simples, € tiempo de
respuesta no podréa ser superior a 3 dias habiles, y dichas reparaciones deberan realizarse en las
instalaciones de la Dependencia que detenta el equipo. En caso de reparaciones que requieran e
traslado del equipo al taller del contratista, el tiempo de respuesta para devolver el equipo
debidamente reparado, no podra exceder de 5 dias habiles.

m) En todos los casos (call center o taller de servicio autorizado), es obligacion del contratista
garantizar ala Universidad la efectividad de la garantia de funcionamiento, por ende en caso de
incumplimiento de las disposiciones antes indicadas, € contratista asumira el pago de las
cldusulas penales dispuestas en el presente cartel.

n) Igualmente debe garantizar que los documentos de las licencias y sus versiones de programas
operativos (“ software”) deben ser en espariol y sus medios fisicos los originales, y de la Ultima
version disponible en el mercado al momento de la entrega de |os recur sos contratados, |os cuales
una vez instalados deben ser entregados a la Proveeduria de la Universidad Nacional, en sus
presentaciones originales, para su conservacion, custodia.

0) La Universidad sereserva el derecho derevisar einstalar componentes adicionales a los
equipos, tales como tarjetas de red, discos durosy otros. Lo anterior sera realizado con su
personal técnico especializado en el campo de la computacion, sin que ello afecte la garantia
otorgada o signifique la pérdida de la misma, para lo cual el Centro de COmputo mantendra sellos
especiales que pueden ser suministrados por el oferentey que utilizaré para sustituir €l sello de
garantia y un control escrito que indique los trabajos realizados a cada equipo, para asi asegurar
al proveedor que quien manipul 6 e equipo tiene formacion técnica en el campo de la
computacion.

. Equipos: Todas las especificaciones de configuracién y calidad de |os equipos indicados en este
documento son los minimos requeridos. El oferente puede ampliar especificaciones o
configuraciones gue excedan |os requerimientos minimos. Dichas mejoras deben ser aplicadas a la
totalidad de los equipos y accesorios cotizados, manteniendo la homogeneidad de la tecnologia de
los equipos ofrecidos, condicion que es requisito esencial para la adjudicacién y su aceptacion,
una vez adjudicado este concurso. No obstante, se permite ofrecer mejoras en el equipo cotizado,
la evaluacion establecida en € presente pliego de condiciones se aplicara en condiciones de
igualdad para cada linea cotizada para todas las ofertas que se presenten.

. Catalogos:. Para todos |os equipos y software ofrecidos, debera aportarse literatura técnica del
fabricante que demuestre o sefialado en la oferta.

. Software y Licencias. en |0s equipos cotizados que requieran de un software para su
funcionamiento y éptima utilizacién e integracion de las caracteristicas, el oferente debera
suplirlo sin que esto genere un costo adicional para la Universidad Nacional.

. Alcance de la Garantia: la oferta debe incluir un detalle de los componentes y/o servicios que

cubre dicha garantia. En todo caso, los costos por mano de obra, repuestos, transporte o cualquier
otro elemento necesario para hacer efectiva la garantia, correran por cuenta del contratista, en

Pagina 8 de 14



10.

11.

12.

2.

caso de noindicarse €l alcance se entendera que no existe ninguna restriccién a la aplicacién de
la garantia.

Lavigencia de las garantias. regira a partir de la fecha en que la Universidad realice la recepcion
definitiva del objeto del contrato, la cual incluye la instalacion en los casos correspondientes.

“ Contenido Presupuestario reservado: €l total de contenido presupuestario reservado para la
presente contratacion asciendeala sumade  ¢36,800,542.00”

Marcay Modelos: en el caso del Equipo de Computo debera de indicar la marca y modelo para
cada uno de los componentes del equipo (CPU, MONITOR, TECLADO, MOUSE, ETC).

El oferente debera de garantizar que los componentes que se describen a continuacion sean de la
misma marca. Deberd de incluir una certificacion donde el fabricante y/o ensamblador manifieste
gue €l teclado, el monitor (cuando corresponda), la cajay la tarjeta madre son de la misma
marca.

Para este caso deberd tratarse de certificacion original o fotocopia certificada notarialmente.
Seguin o ha establecido la normativa juridica vigente y la jurisprudencia no son de recibo las
certificaciones que no provengan de un ente exter no independiente, completamente ajeno al
oferente. Es decir, no se admiten auto-certificaciones.

La marca debera estar impresa en cada una de estas partes, no se admitiran equipos cuya marca
esté adherida por medio de calcomania.

SECCION 3. CONDICIONES GENERALES Y ASPECTOS FORMALES

. Plazo de Entrega: €l plazo de entrega de entrega solicitado es de 30 dias habiles, el cual se

entiende sera el maximo permitido. La omision del plazo de entrega por parte del oferente
representara la aceptacion de los plazos establecidos por la Administracion. Las ofertas que
establezcan plazos superiores seran declaradas inadmisibles por o tanto no seran evaluadas,
solamente cuando ninguna oferta brinde el plazo de entrega de 30 dias habiles (o inferior) esta
Administracion entendera que no es posible realizar la entrega en el plazo solicitado, y dara por
aceptados plazos superiores al establecido.

Costos complementarios: €l precio debera de ser cotizado contemplando los costos de instalacion
y de capacitaciones complementarias en |os bienes en donde se haya solicitado dicha condicion.

. * Los bieneg/servicios ofertados tales como: Computadorasy Unidades de Potencia

I ninterrumpida (UPS) deberan de cumplir con la directriz N°011 y decreto N° 35933-s para el
cumplimiento para la gestion de residuos de manegjo especial trascurrida la vida Util. La
Universidad Nacional sereservara el derecho derevisar e cumplimiento de dicha condicion, en
cuyo caso dicha revision estara a cargo del programa Campus Sostenible de la Universidad
Nacional.”

. Los plazos de entrega se contabilizaran a partir del dia de la notificacion del documento que

represente la orden de inicio por parte de la Universidad Nacional.
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5. Obligaciones Patronales:. el oferente deber& encontrarse al dia con las siguientes obligaciones:
1. El pago de sus obligaciones con el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
(FODESAF) de conformidad con el articulo 22 dela Ley 8783 (LEY DE DESARROLLO SOCIAL
Y ASS GNACIONES FAMILIARES).

2. El pago de sus obligaciones con la Caja Costarricense de Seguro Social. Art. 74 Ley
Constitutiva de la CCSS,

6. En cuanto a la prevencion de practicas de fraude y corrupcion: la Universidad Nacional en su
obligacion de velar por el adecuado uso de los recursos publicos, y en aras de fortalecer los
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, pone en practica los lineamientos internos
establecidos para la prevencién de practicas de fraude y corrupcion en los procesos de
adquisiciones |os cuales contemplan el proceso de contratacion administrativa y la gjecucion de
los mismos.

La Universidad Nacional velara porgue durante e procedimiento de contratacion administrativa
los proveedores participantes y |os contratistas no incurran en conductas o acciones gque atenten
contras normas éticas, para lo cual se establecen las siguientes definiciones relacionadas con
dichas conductag/précticas inaceptables.

 Practica corrupta: ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud directa o indirecta de
cualquier cosa de valor, con €l fin deinfluir en la actuacién de un funcionario publico con
respecto al proceso de contrataciones o a la gjecucion del contrato.

* Practica fraudulenta: tergiversacion de los hechos con € fin deinfluir en un proceso de
contrataciones 0 en la gjecucion de un contrato.

 Préctica de colusion: dafio o amenaza directa o indirecta a las personas o a sus propiedades
para influenciar su participacion en un proceso de contratacion, o afectar la gjecucion de un
contrato.

* Préctica de obstruccion: destruccion, falsificacion, alteracion o escondimiento deliberados
de evidencia material relativa a una investigacioén por parte de la Universidad Nacional, de
alegaciones de précticas corruptas, fraudulentas, coercitivas o de colusién; y/o la amenaza,
persecucién o intimidacion de cualquier persona para evitar que pueda revelar 1o que
conoce sobre asuntos relevantes a la investigacion o lleve a cabo la investigacion, o las
actuaciones dirigidas a impedir materialmente el gercicio de los derechos de la
Universidad de conformidad con el capitulo 111 de la Ley de Contratacion Administrativa.

En caso de que, durante cualquiera de las etapas del proceso de adquisicion, se identifique que
algun proveedor licitante o contratista ha incurrido en alguna de las practicas antes sefialadas, la
Proveeduria Institucional realizara el procedimiento sancionatorio correspondiente de
conformidad con lo que establece |a Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento, y en
caso de demostrarse la realizacion de la conducta, aplicara las sanciones previstas en la Ley de
Contratacion Administrativa y su Reglamento, todo ello sin detrimento de las eventuales
consecuencias civiles o penales que corresponda.

Dellegarse a demostrar la realizacion de practicas de fraude y corrupcion en procesos de
adquisiciones, y las mismas involucren a funcionarios universitarios, la Proveeduria Institucional
debera preparar un legajo con la informacion correspondiente, y la trasladara de manera
confidencial al superior jerarquico del funcionario que eventual mente participo en dicha préactica
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10.

11.

12.

13.

14.

inaceptable, para que se aplique el régimen disciplinario de conformidad con la normativa
institucional.

. ldioma: la redaccion debera de ser en idioma espariol; 1os documentos complementariosy

literatura impresa que proporcione el oferente podran estar escritos en otro idioma diferente al
espafiol, a condicion de que vayan acompariados de una traduccién exacta de los parrafos
pertinentes al idioma espafiol, en cuyo caso la traduccion prevalecera en lo que respecta a la
inter pretacion de la oferta.

. Moneda: |a oferta econdmica podra ser presentada en colones costarricenses, USddlares

estadounidenses, 0 en cualquier otra moneda de conformidad con €l articulo 25 del Reglamento a
la Ley de Contratacién Administrativa, no obstante para efectos de la evaluacion y comparacion
de las ofertas, la Administracion convertira todos |os precios de las ofertas a una sola moneda
(colones costarricenses), para lo que se utilizara € tipo de cambio de venta oficial del Banco
Central de Costa Rica correspondiente a la fecha limite para la recepcion de ofertas.

La orden de compra y/o €l contrato respectivo serd emitido por la Administracion en la misma
moneda de la oferta. La posterior facturacion del contratista deberé de ser también en la misma
moneda de |a oferta.

. En aquellas caracteristicas que exista diferencia entre SICOPy € presente documento, prevalece la

informacién consignada en el presente documento. |gualmente, en aquellos casos que exista
informacién en SICOP que no esta referenciada en este documento, se debera entender que dicha
informacion de SICOP es Unicamente referencial y que prevalece en todo momento lo indicado en
el presente pliego de condiciones.

Cuenta domiciliada: el oferente debera tener una cuenta domiciliadaen SICOP, con € objetivo de
realizar el pago del monto correspondiente por |os timbres de la Asociacion Ciudad de Las Nifias
y los depdsitos o transferencias en efectivo correspondiente a garantias de participacion y
cumplimiento.

Presentacion de la oferta: La oferta y todo su contenido debera presentarse a nombre de:
UNIVERS DAD NACIONAL, PROVEEDURIA INSTITUCIONAL, haciendo referencia a la
presente contratacion.

Cotizacion: no se permite la cotizacion parcial de un lote, si € lote se compone de varias lineas, €l
oferente debera de cotizar todas las lineas que lo componen.

Del Precio Ofertado:

El oferente debera cotizar indicando los precios unitarios y totales de cada una de las lineas que
componen un lote, debera deindicar el precio total de cada lote cotizado y el precio total de su
oferta. Los precios permaneceran fijos y no estaran sujetos a variaciones, deberan presentarse en
nimerosy en letras coincidentes y en caso de discrepancia entre estos prevalecera el indicado en
letras.

Normativa Aplicable: la contratacion de marras serige por las leyes vigentes en €l pais,
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

incluyendo la Ley #7494 Ley de la Contratacion Administrativa y su Reglamento, las disposiciones
normativas contenidas en las siguientes regulaciones. Ley #6227 Ley General dela
Administracion Pablica, Ley #8511 Ley de la Contratacion Administrativa y demas cuer pos
legales que por su conexiodn u otras razones juridicas sean aplicables.

Vigencia de la Oferta: la oferta debera de tener una vigencia minima de 30 dias habiles a partir
del dia sefialado para la recepcion de ofertas.

Aclaraciones al cartel: todo oferente puede solicitar aclaraciones respecto a los documentos de la
Licitacion mediante comunicacion por escrito unicamente durante el primer tercio del plazo
designado para la recepcion de ofertas, concluido este plazo no se atenderan. Estas consultas
deberan ser cursadas mediante la plataforma electrénica S COP.

I mpuestos: de conformidad con €l articulo 11, numeral 2 d. de la Ley 9635 Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, a la UNA le aplica una tarifa reducida en &l impuesto del valor agregado
correspondiente 2% (dos por ciento). El precio debera de desglosar |os impuestos que le afectan
de conformidad con €l articulo 25 del Reglamento a le Ley de Contratacion Administrativa.

Firma: es obligacion del oferente presentar su oferta debidamente firmada por la persona
facultada legalmente para ello. La falta de firma en la oferta es causal de exclusion de manera
inmediata.

Formay Medio de Pago: la forma de pago sera la usual de la Universidad, a saber 30 dias
naturales a partir de la presentacion de la factura y recibo a conformidad del bien o servicio
recibido. La Universidad cancelara al contratista por medio de transferencia bancaria a la cuenta
IBAN indicada por €l proveedor al momento de su inscripcion en el Registro de Proveedores de
SCOP.

Medios para notificar: el oferente debera deindicar en su oferta, el nombre de la persona
responsable, nimero de teléfono y direccion de correo electronico; en caso de que se faciliten dos
0 mas direcciones de correo electronico, la Universidad no se vera en la obligacion de hacer las
notificaciones por todos los medios brindados, bastara con hacerlo a solo uno de ellos; en caso de
gue NO se visualice en la oferta ninguna via de notificacion, se entendera como notificado dos (2)
dias habiles después de emitir cualquier resolucion o acto administrativo. Con respecto a los
correos el ectronicos indicados en la oferta, La Universidad no se hace responsable en caso de que
se trate de correos personales de funcionarios que hayan dejado de laborar en la empresa, la
notificacion via correo el ectronico se entenderd por notificado con el solo envio del mismo.

Presentacion de Declaraciones Juradas: €l oferente deber& presentar las siguientes declaraciones
juradas, las cuales deberan de rendirse: atitulo personal en el caso de personas fisicasy cuando la
oferta sea presentada por una o varias personas juridicas debera de presentarse tanto a nombre de la
empresa of erente como atitulo personal de su representante.

1. De estar al dia en el pago de todo tipo de impuestos nacionales. (Articulo 65 inciso a) del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

2. De que no le alcanza ninguna de las prohibiciones que prevé €l articulo 22y 22 bisde la Ley de
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Contratacion Administrativa. (Articulo 65 inciso b) del Reglamento Ley de Contratacion
Administrativa. (Rendida a titulo personal, cuando se trata de personas fisicas; y rendida a titulo
de la empresa, los socios propietarios y de los representantes legal es, cuando se trate de personas
juridicas)

3. Indicar que no se encuentra inhabilitado para contratar con la Administracion Pablica, por
alguna de las causal es que establece los articulos 100 y 100 bis de la Ley de Contratacion
Administrativa.

4. Indicar que no se encuentra inhabilitado para el gercicio del comercio o se encuentre
declarada en estado de insolvencia o quiebra.

SECCION 4. SISTEMA DE VALORACION Y COMPARACION DE OFERTAS

Con las ofertas admisibles para una eventual adjudicacion, se procedera a aplicar la metodologia de
evaluacion gue se detalla a continuacion:

* Precio 100%

la metodol ogia de evaluacion se aplicara para cada uno de |os lotes de manera individual, resultando
ganador para cada uno de ellos € proveedor que tengala mayor puntuacion.

Desempate: En caso de empate entre dos o més oferentes, se tomara como criterio para adjudicas en
primerainstancialo dispuesto en el reglamento alaley de Contratacion Administrativa articulo 55 bis
“Sistema de Evaluacién. Se considerara como. Se considerara como factor de evaluacion de desempate
parala contratacion una puntuacion adicional alas PY ME que han demostrado su condicién ala
administracion seguin lo dispuesto en el presente reglamento, laley 8262 y sus reglamentos’, otorgando
puntos adicionales de la siguiente manera:

PYME deindustria 5 puntos

PYME de servicios 5 puntos

PYME de comercio 2 puntos
En caso de que €l empate persista, se adjudicara ala oferta que ofrezca el menor plazo de entrega,
finalmente en caso de no lograrse el desempate, se definiraal azar de conformidad con le articulo 55 del
reglamento alaLey de Contratacion Administrativa.

SECCION 5. CONDICIONES PARA EL ADJUDICATARIO
1. Adjudicacion: de conformidad con el articulo 27, 52 inciso n) y el 86 parrafo segundo del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, la Universidad se reserva €l derecho de
adjudicacion parcial o variacion de cantidades inclusive en un mismo lote o linea.
2. Firmeza: el acto de adjudicacion de esta licitacion se tendra por firme en via administrativa una
vez que venzan los plazos para recurrir que establece la Ley de Contratacion Administrativa 'y su

Reglamento.

3. Especies Fiscales: El contratista, al momento de suscribir el contrato 6 deretirar la orden de
compra u orden de pedido debera de conformidad con el articulo 272 siguientes y concordantes
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del Codigo Fiscal, cancelar especiesy reintegro fiscales en los términos en que oportunamente le
comunicara la Administracion.

SECCION 6. CONDICIONES DEL CONTRATISTA

1. Recepcion provisional y definitiva del objeto del contrato: De conformidad con €l articulo 202 y
203 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, la Administracion realizara una
recepcion provisional de los bienes o servicios para llevar a cabo una revision técnica
especializada de la calidad y/o de los componentes de |os bienes y servicios adquiridos, €l
comprobante de recepcién emitido se entenderd como provisional y la Administracion contara un
mes para realizar la recepcion definitiva, salvo en los casos de obras en las cuales € periodo de
recepcion definitiva esta indicado en los documentos de requerimientos técnicos. Una vez
realizada la recepcion definitiva se procedera con el proceso de pago.

2. Refrendo del contrato: Se advierte a los participantes que la adjudicacion que recayere, al igual
gue la fase de gjecucion, quedan sujetas, en los casos que corresponda, al refrendo interno o
refrendo contralor, de conformidad con el Reglamento sobre el Refrendo de las Contrataciones de
la Administracion Publica.

3. Salvo solicitud expresa de entrega €/o instalacion en € sitio, ya sea en las especificaciones
técnicas o en alguno de sus anexos, €l lugar de entrega sera € Almacén Institucional de la
Proveeduria Institucional de la Universidad Nacional, ubicada en el Complejo San Pablo, San
Pablo de Heredia de la Burger King de Heredia 1 Kilometro al este, contiguo a la academia
Sakala, para lo cual € Almacén coordinara con el contratista la cita correspondiente, salvo lo
anterior, el contratista puede solicitar cita ala direccién e ectronica almacen@una.cr, de
conformidad con los articulos 17 y 20 de la Ley Contratacion Administrativa, y €l articulo 194 del
RL.CA.

En caso de que seindique en €l cartel un lugar de entrega diferente al Almacén institucional, €l
contrato que se llegue a emitir brindara informacién mas especifica sobre la direccion de entrega,
per sona contacto, nimero de teléfono y correo electronico para coordinar la entrega.

4. Remision de la factura: Una vez recibidos |os bienes y/o servicios seré responsabilidad del
contratista enviar la factura al correo oficial: facturaelectronica@una.cr
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