
 

 

 
 
 
 
20 de mayo de 2015 
PSG-DA-143-2015 
 
 
MBA. Dinia Fonseca Oconor 
Vicerrectora 
Vicerrectoría de Desarrollo 
 
 
Asunto: Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos. 
 
 
Estimada señora: 
 
En relación con el desarrollo del Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos en la 
Universidad Nacional y al compromiso adquirido para la implementación del sistema en la 
Vicerrectoría de Desarrollo, le informo lo siguiente: 
 
 De acuerdo con el Informe Técnico sobre el Sistema SESuite Gestión Documental 

Institucional, elaborado por el señor José Pablo Carvajal Chaves, donde se han 
identificado incidencias técnicas las cuales deberán ser resueltas por la empresa, según lo 
establecido en la Orden de Compra N° P0022347 “UNA Adquisición de Software”, a la 
fecha estas no se ha resuelto. 

 
 En reiteradas oportunidades le he manifestado al señor Marco Carvajal Ortiz, Director 

del Centro de Gestión Informática, la responsabilidad de la empresa de corregir las 
situaciones indicadas; sin embargo, el señor Carvajal Ortiz insiste en tratar de resolver 
los problemas presentados, por parte del personal del CGI (anexo oficio PSG-DA-104-
2015 y PSG-DA-131-2015). 

 
 Debido al incumplimiento de la empresa nos hemos atrasado un mes en el desarrollo del 

Sistema; actualmente, tenemos más de quince días desde que se presentó el informe con 
las incidencias encontradas y a la fecha no se han resuelto aspectos importantes para 
poder continuar. 
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Por lo anterior, como coordinador de la Comisión de Firma Digital Certificada, le informo 
que estoy convocando a una reunión urgente el miércoles 27 de mayo de 2015 a la 1:30 
p.m. en la sala de reuniones de la DTIC; con el propósito de buscar una solución en 
conjunto. 
 
Debido a que no podemos continuar a la espera, considerando que hay un cartel (UNA 
Adquisición de Software para la Implementación del Sistema de Gestión de Documentos 
Digitales), donde hay requerimientos, compromisos y un cronograma, que se debe respetar 
y cumplir. 
 
Quedo a su disposición para cualquier consulta. 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 

Marco Antonio Cordero Rojas 
Jefe 
Sección de Documentación y Archivo 
 
 
 
 
 
 
 
C.  Máster Régulo Díaz Sánchez, Director, Programa de Servicios Generales 


