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Introducción.
El Informe descriptivo para el II semestre 2018, se enfoca en el seguimiento a la atención de resultados del proceso de valoración del desempeño del II semestre 2016, mediante planes de desarrollo de personal (PDP) y seguimiento a directores mediante programas de coaching para el mejoramiento del desempeño en los equipos de trabajo de cada Unidad Ejecutora.
Cabe mencionar que el desarrollo del Sistema de Valoración del Desempeño Administrativo (SVDA) se suspendió desde finales del I semestre de 2017, en el tanto se realizaba el desarrollo un módulo informático para la adecuada administración de la información, razón por la cual no se cuenta con resultados para el presente período.
Es por ello que este informe se enfoca en el seguimiento a la atención de resultados del proceso de valoración del desempeño del II semestre 2016, por medio de PDP y programas de coaching para directores y mandos medios, así como el estado actual del SVDA. 
Nivel de Avance. 

Como resultado del proceso de valoración del desempeño administrativo en el II semestre de 2016, el AFATH atendió 462 planes de desarrollo personal según el plan de capacitación 2018, en las siguientes temáticas: Comunicación efectiva, Excelencia en el servicio al usuario, Mejora continua en el desempeño, Técnicas de análisis de información, Organización del trabajo, Trabajo para el equipo, El aporte del servidor público en la gestión universitaria, Resolución de conflictos y Herramientas para potenciar la efectividad en el trabajo.
En relación con las temáticas anteriores se programaron un total de 44 cursos o grupos, de los cuales se ejecutaron 42 al finalizar el período laboral 2018, en términos relativos se ejecutó el 95% del plan de capacitación. Los dos cursos pendientes están reprogramados para impartirse en el primer trimestre de 2019 en la Sede Regional Brunca. 

Es importante indicar que se extendió la invitación a 31 instancias que no han participado del SVDA, para que sus funcionarios se incorporarán en el programa de capacitación según el cargo que estén ejerciendo; al 22 de noviembre de 2018, se han capacitado 96 funcionarios en diferentes cargos para reforzar su desempeño laboral, aunque no han participado del SVDA. 
Cabe mencionar que se amplió la cobertura de las necesidades formativas en las Sedes Regionales, Brunca, Chorotega y Sarapiquí, mediante cursos presenciales y telepresenciales.

Por otra parte, el AFATH en colaboración con el Centro de Desarrollo Gerencial, realizó Programas de Coaching para apoyar a los Superiores Jerárquicos y mandos medios, en el proceso de seguimiento a los resultados de valoración del desempeño de los funcionarios a su cargo, así como aquellos que no forman parte del proceso pero quieran incorporarse, con el fin de mejorar el desempeño de sus equipos de trabajo.  Los superiores jerárquicos que formaron parte de esta iniciativa pertenecen a las siguientes instancias: Asesoría Jurídica, Departamento de Salud, Finca Santa Lucía, Contraloría Universitaria, Centro de Gestión Tecnológica.
Respecto al desarrollo del módulo informático SVDA, este fue suspendido a finales de junio de 2018, debido a requerimientos presupuestarios y la necesidad de asignar nuevo recurso informático. 
Por las razones anteriores, no se cuenta con resultados SVDA para el período 2018 y tampoco fue posible iniciar el desarrollo del módulo informático de capacitación. 
Detalle de Limitaciones.
1. La suspensión en el desarrollo del módulo SVDA y la falta de recursos ha limitado la implementación de este proceso, así como, el levantamiento de los requerimientos del módulo de capacitación, lo que amplía los plazos de cumplimiento.  En caso de que se retomen los desarrollos durante el período 2019, la puesta en producción del SVDA se estima para el II semestre del 2020 y el de capacitación para el I semestre del 2021.
2. La participación limitada de los Superiores Jerárquicos en las Unidades Ejecutoras, respecto a su rol en el proceso de valoración del desempeño y atención de resultados de los funcionarios a su cargo.
Acciones remediales.
1. Solicitar a la Dirección del PDRH y DTIC´s, gestionar lo que corresponda para retomar los desarrollos de los módulos AFATH (SVDA y Capacitación), a partir del I Semestre 2019.  
2. Reforzar a través de charlas informativas y en los comunicados de resultados SVDA  de cada Centro de Trabajo, según corresponda,  el rol que el Superior Jerárquico debe tener en el  proceso de valoración y atención de resultados de desempeño, respecto al seguimiento y acompañamiento al equipo de trabajo, de forma tal que propicie iniciativas orientadas a mejorar las condiciones y ambiente de trabajo, como mecanismo clave para el logro de mejores resultados del desempeño en la Unidad Ejecutora que representa.
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