
 

5 DE MAYO DE 2021

CIRCULAR
UNA-CGT-CIRC-008-2021

PARA: COMUNIDAD UNIVERSITARIA:

DE: CENTRO DE GESTIÓN TECNOLÓGICA (CGT)

ASUNTO:  RECORDATORIO.  UTILIZACIÓN  DE  LISTAS  DE
DISTRIBUCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO

Estimada comunidad universitaria:

Mediante  circular  UNA-CGT-CIRC-002-2021  del  pasado  13  de  enero  de
2021, se comunicaron los aspectos asociados a la utilización de las listas
de  distribución  de  correo  electrónico,  a  saber,  OFICIALES,  EVENTOS,
OPINIONES, VARIOS, CONCURSOS y BECAS.

Asimismo,  todos  los  correos  electrónicos  distribuidos  a  través  de  esta
plataforma incluyen en su encabezado los lineamientos generales para un
uso ordenado de esta herramienta.

Por  lo  anterior,  deseamos  reiterar  las  características  de  la  circular
mencionada, la cual se puede obtener en el siguiente enlace web:

https://documentos.una.ac.cr/bitstream/handle/unadocs/12999/UN
A-CGT-CIRC-002-2021.pdf

La  circular  indica  en  dónde  deben  ser  publicados  los  comunicados
oficiales de relevancia, los eventos en general, las opiniones, la recepción
de  documentos,  los  horarios  de  oficina,  la  donación  de  activos,  las
condolencias por fallecimientos, entre otros. A la vez, indica el horario de
atención en el cual se llevan a cabo estas actividades.

En  este  sentido,  se  continúan  recibiendo  numerosos  comunicados  de
diversa índole que son remitidos de forma incorrecta o incompleta a las
listas de distribución, así como el envío tardío y fuera de horario laboral
de  comunicados  o  actividades  que  en  su  mayoría  son  inminentes  o
importantes.

Por lo tanto, deseamos solicitar respetuosamente la atención a las líneas
generales relacionadas con la utilización de las listas de distribución de
correo  electrónico  que  se  han  estado  utilizando  por  más  de  15  años.
Asimismo, tener en cuenta el horario de atención de este servicio, ya que
nuestro personal tiene un horario laboral definido, así como el derecho a
la desconexión y la salud mental, lo que le impide oficialmente atender
estos  comunicados  de  forma  permanente  en  las  noches,  los  fines  de
semana y feriados.



 

Finalmente, se agradece plantear sus comentarios, consultas o propuestas
directamente  al  correo  electrónico  cgt@una.cr,  que  es  el  responsable
directo  de  este  servicio.  Agradecemos,  evitar  plantear  solicitudes
extemporáneas  a  terceros  con  el  fin  de  presionar  por  la  atención  a
comunicados que no se llevan a cabo de forma oportuna.

Atentamente,

Maykol Phillips Seas
Director

mailto:cgt@una.cr

