
CIRCULAR
UNA-R-CIRC-001-2022

PARA:   COMUNIDAD UNIVERSITARIA
DE:  Rectoría
ASUNTO:  Instancias habilitadas para la recepción y archivo de documentos electrónicos en el
Sistema “AGDe”
FECHA:  12 de enero de 2022.

Estimados(as) señores(as):

La Comisión Institucional de Implementación de Firma Digital Certificada, en cumplimiento
con  lo  dispuesto  en  la  resolución UNA-R-RESO-043-2021,  informa  que  La  Sección  de
Documentación y Archivo del Programa de Servicios Generales en conjunto con la Dirección de
Tecnologías de la Información y Comunicación, llevo a cabo la implementación del Sistema de
Archivo  y  Gestión  de  Documentos  Electrónicos  (AGDe),  en  un  100%  de  las  instancias
universitarias

Por este motivo se les solicita a las instancias habilitadas gestionar únicamente sus documentos
firmados digitalmente en las respectivas carpetas de recepción (01 Documentos por tramitar)

A su vez se les recuerda a las instancias considerar lo siguiente:

Para  efectos  de  consultar  el  material  relacionado  con  el  sistema  AGDe  (guías  de  uso,
instrucciones,  circulares  u  otros),  pueden  visitar  el  sitio  denominado  “Guías  de  uso  y
configuración  del  sistema  AGDe”,  el  cual  se  encuentra  disponible  para  la  Comunidad
Universitaria desde el año 2020.

Para ingresar, puede seguir los pasos indicados en la circular UNA-SDA-CIRC-011-2020 del
04/08/2020. https://agd.una.ac.cr/share/s/gyeEU3cGS5yLWVnFogZjng

Por último, en relación con la atención de problemas o incidentes sobre la instalación de los
componentes, para la utilización de los certificados de firma digital, acerca de la recepción y
emisión  de  documentos  firmados  digitalmente,  la  creación  y  gestión  de  “repositorio  en  el
AGDe” serán atendidas exclusivamente por medio de reportes realizados en el servicio
web www.itop.una.ac.cr; según las opciones indicadas en las circulares  UNA-DTIC-CINS-
004-2019 y UNA-SDA-CINS-006-2019 remitidas el 03 de diciembre, 2019:

https://agd.una.ac.cr/share/s/hVsfVdT8SIKuoVCReUvozQ

Cualquier consulta la pueden realizar a los correos electrónicos  luis.cambronero.arce@una.cr,
maría.salas.ruiz@una.cr   ,    sussan.delgado.ramirez@una.cr  ,    yenifer.esquivel.reyes@una.cr   y
xinia.segura.murillo  @  una.cr  

Atentamente,

M.Ed. Francisco González Alvarado
Rector
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