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Estimada Comunidad Universitaria:

En seguimiento a la instruccion UNA-VD-DISC-027-2020 y en atencién al criterio de la
Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, publicado en el correo
institucional el 28 de abril del 2022 y UNA-DTIC-CIRC-07-2022, cuyo asunto sefiala:
“Instrucciones para el aseguramiento de servidores de cémputo y de la plataforma
tecnoldgica institucional”, que establece lo siguiente:

2.2. Una vez cada afio, entre la Ultima semana de noviembre y la primera de diciembre,
segun calendario institucional se realizara un respaldo completo de los cursos impartidos
en el Aula Virtual Institucional durante el afio en curso y estos se resguardaran en el Aula
Virtual Historica por un periodo de un afio. El Aula Virtual Histérica solo resguardara los
cursos del afio anterior al afio en curso.

2.3. Cada docente es responsable de crear una copia de seguridad de su curso una vez
gue este haya finalizado, asi como de su resguardo en un dispositivo fisico.

En este sentido, me permito comunicar que durante la semana del 12 al 14 de diciembre de
2022 se estaran efectuando los respaldos respectivos de la informacion contenida en el
Aula Virtual Institucional (cursos 2022 en todos los periodos) sera trasladada al Aula Virtual
Historica.

Por lo anterior, me permito solicitar a las personas docentes realizar los respaldos de
seguridad de sus cursos respectivos, debido a que estos son disefiados por cada persona
docente como parte de su estrategia de mediacion, por lo que se recomienda hacer uso de
los servicios en la nube con los que cuenta la UNA, como Google Drive o OneDrive. Para
realizar el respaldo de un curso se pueden guiar con el siguiente video
https://youtu.be/IpYbZOFQVOw

Adicionalmente, se informa que durante esa misma semana (del 12 al 14 de diciembre de
2022) se estara realizando la actualizacién del sistema de Aula Virtual Institucional y
traslado de esta al aula virtual histoérica, por lo que durante esos dias estara fuera de
servicio. Debido a lo anterior se solicita a las personas docentes que impartiran cursos de
Il Ciclo que prioricen otras formas de comunicacién académica durante esa semana.

Las consultas relacionadas con este proceso las pueden realizar al correo
ticdocencia@una.cr

Agradezco la atencion a este asunto.

OCV/IARC/AQM
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