Segundo factor de autenticacion (2FA) mediante llamada con
el teléfono de la oficina

Para activar la verificacion de dos pasos, obligatoriamente se debe colocar un numero de

teléfono. Si no se desea utilizar el teléfono personal, puede colocar el nimero de teléfono

completo de la oficina. Para realizarlo, de clic en el lado superior derecho, dar clic en el logo
de la UNA, seguidamente de clic en “Gestionar tu cuenta de Google”
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En el menu de la izquierda seleccione la pestana “Seguridad”. Seguidamente, busque la
seccion “Como inicias sesidon en Google”. Dé clic en “verificaciéon en dos pasos”.
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Coloque el numero de teléfono completo de la oficina y seleccione la opcion “Recibir el
codigo por mensaje de voz” (llamada). Dé clic en “Siguiente”.

Anade un numero de teléfono para la
verificacion en dos pasos

Puedes usar un numero de teléfono como segundo paso para volver a iniciar
sesion si pierdes el acceso y para recibir alertas si se detecta actividad inusual.

= - +506 2562

Puedes usar un numero de Google Voice, pero no podras recibir codigos si
pierdes el acceso a tu cuenta de Google. Es posible que se apliquen cargos de
tu operador. Mas informacién sobre cémo utiliza Google estos datos @

O Recibir codigos por mensaje de texto

@ Recibir codigos por mensaje de voz

Seguidamente, recibird una llamada con el cédigo de verificacién. Digite el codigo indicado por
la operadoray seleccione “Verificar”. El teléfono quedara afiadido correctamente.

Verifica este numero de teléfono

Google ha enviado un cédigo de verificacién al 2562

Introduce el cadigo
‘,G_

Atras Cancelar | Verificar




Demostracion del inicio de sesion

Cuando seinicie sesién, después de ingresar la contrasefia, se le mostrara la siguiente imagen,
en la que se le pedira completar el nimero de teléfono de la oficina. Seguidamente, de clic en
“Llamar”

Verificacion en dos pasos
Obtener un codigo de verificacion

Para obtener un codigo de verificacion, primero debes confirmar el
numero de teléfono que anadiste a tu cuenta: «=+» «+70. Se aplican las
tarifas estandar.

Numero de telefono

+506 2562

4

No volver a preguntar en este dispositivo

Probar otra manera Llamar

Digita el numero de seis digitos que le brinde la operadoray de clic en “Verificar”.

Verifica este nimero de teléfono

Google ha enviado un cédigo de verificacién al 2562

Introduce el cidigo
( G-

Atras Cancelar| Verificar

Con este procedimiento se completa el inicio de sesidon y ya puede ingresar a ver los correos.

Nota: Hay que tener en cuenta que, si se agrega el numero de teléfono de la oficina, no se
puede realizar teletrabajo debido a que, si se necesita el cddigo de verificacion en cualquier
momento que lo solicite Gmail, este se recibira desde el teléfono de la oficina.



Configuracion Opcional

Si se desea agregar un numero adicional para la verificacidon en dos pasos, por ejemplo, el que
utiliza para realizar teletrabajo, puede realizarlo de la siguiente manera.

Se dirige al menu de “Seguridad” y selecciona la opcion “Teléfonos de verificacion en dos
pasos”.

Como inicias sesion en Google

Asegurate de poder acceder siempre a tu cuenta de Google manteniendo al dia esta informacion
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Seguidamente, de clic en “ARadir teléfono alternativo para la verificaciéon en dos pasos”

< Teléfonos de verificacion en dos pasos

Puedes recibir codigos de inicio de sesion en estos numeros. También pue-
des usar otros numeros adicionales para recuperar tu cuenta de Google.
Gestiona los teléfonos de recuperacion

— 2562 @
Verificado
Los codigos se envian por llamada de voz

+ Anadir teléfono alternativo para verificacion en dos pasos




Proceda a anadir el nUmero que utiliza para realizar teletrabajo y seleccione llamada de voz
(esto si es un numero de teléfono de habitacion). De clic en “Siguiente”.

Anadir un nimero de teléfono

Introduce el nimero de teléfono

2238 "=
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« Google utilizara este nimero para ayudarte a iniciar sesion y para avisarte si
detecta actividad inusual en tu cuenta.

« No utilices un nimero de Google Voice.

» Es posible que se apliquen cargos de tu operador.

Mas informacién sobre cémo utiliza Google estos datos @

¢Cémo quieres que Google te envie los cédigos de inicio de sesién?

| Llamada de voz | v

Cancelar | Siguiente

Seleccione debajo “verificar nimero de teléfono” del niumero de teléfono recién agregado.

2562 @
Verificado
Los codigos se envian por llamada de voz

2238 s o

Los codigos se envian por llamada de voz

Verificar numero de teléfono

-+ Afadir teléfono alternativo para verificacion en dos pasos



Se le mostrara el numero de teléfono, si es correcto, dé clic en “Siguiente”

Verifica este numero de teléfono

Te llegaré un cédigo de verificacién a este nimero

Cuando afiadas un nimero para la verificaciéon en dos pasos, Google te llamaré o

te enviard un SMS para asegurarse de que el nimero es tuyo.

* Google utilizara este nimero para ayudarte a iniciar sesion y para avisarte si

detecta actividad inusual en tu cuenta.
* No utilices un nimero de Google Voice.

 Es posible que se apliquen cargos de tu operador.

Mas informacién sobre cémo utiliza Google estos datos @

Cancelar

Siguiente

Digite el numero de seis digitos que le indique la operadoray de clic en “Verificar”

Verifica este numero de teléfono

Google ha enviado un cédigo de verificacién al 2238 "

Introduce el cédigo
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Y listo, ya quedaron agregados ambos numeros

2562
Verificado

Los cadigos se envian por llamada de voz

2238

Verificado

Los codigos se envian por llamada de voz

+ Anadir teléfono alternativo para verificacion en dos pasos

Demostracion del inicio de sesion

Cuando se inicie sesion, después de ingresar la contrasefa, se le mostrara la siguiente imagen,
en la que se le pedira elegir el nimero de teléfono en el cual recibir el cédigo. (De clic en la
terminacion del nimero de teléfono que tenga cerca en ese momento).

G

Verificacion en dos
pasos

Para proteger tu cuenta, Google quiere verificar que eres tu
quien esta intentando iniciar sesion

Elige como quieres iniciar sesion:

[E] Recibe un codigo de verificacion en el nimero s«++ ++13

Teléfono de verificacion en dos pasos
Se aplicaran las tarifas estandar

Recibe un cédigo de verificacion en el nimero ++++ «+69

Teléfono de verificacion en dos pasos
Se aplicaran las tarifas estandar

Obtener ayuda

Por razones de seguridad, este proceso puede tardar entre tres y
cinco dias laborables



Se le mostrara la siguiente ventana, coloque el nimero de teléfono completo para verificarlo.
Dé clic en “Enviar”

Verificacion en dos pasos
Obtener un cédigo de verificacion

Para obtener un cddigo de verificacion, primero debes confirmar el
numero de teléfono que afadiste a tu cuenta: »«=» =« 69. Se aplican las
tarifas estandar.

Numero de teléfono
-_— v ( 4691

No volver a preguntar en este dispositivo

Probar otra manera

Digite el cédigo de seis digitos que le indique la operadora por la llamada y seleccione
“Siguiente”
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Para proteger tu cuenta, Google quiere verificar que eres tu
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Introduce el codigo

No volver a preguntar en este dispositivo

Probar otra manera m

Y listo, ya puede iniciar sesién y revisar los correos.



