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PRESENTACION

La formulacion del Presupuesto Ordinario y el Plan Operativo Anual Institucional
(POAI) 2023 se ha elaborado en un contexto en el que se mantienen una serie de
afectaciones econdémicas y sociales, a nivel nacional y mundial, producto de la
pandemia causada por la COVID-19 y del conflicto armado entre Rusia y Ucrania.

En lo que va de 2022, la coyuntura internacional se ha caracterizado por un
incremento acelerado en los niveles de precios (inflacion) en la mayoria de los
paises y en una desaceleracion de la actividad econdmica. Como reaccion a esta
persistente inflacion, los bancos centrales han endurecido su politica monetaria,
incrementando las tasas de interés de referencia.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) prevé un crecimiento para la economia
mundial de 3,2% en 2022 y de 2,9% en 2023, en ambos casos, menores a los
estimados en abril de este afio.

En el caso concreto de la economia costarricense, la actividad economica se ha
venido recuperando de la crisis generada por la Covid-19, no obstante, en los
altimos meses ha habido una constante desaceleracion (la economia crece, pero
cada vez a un ritmo menor). En enero de 2022 la variacion interanual del indice
Mensual de Actividad Economica (IMAE) fue de 9,7% y en julio bajé 3,3%.

Con la mejora en la actividad econdmica, la tasa de desempleo en el pais se redujo
en el dltimo afio. En el segundo trimestre de 2022 fue de 11,7%, mientras que un
afo atras alcanzaba el 18,1%; sin embargo, esta situacion podria revertirse en los
proximos meses.

En cuanto a la deuda publica, esta se ubica en cerca del 67% del Producto Interno
Bruto (PIB), y es probable que se mantenga por encima del 60% durante varios
anos.

Otro aspecto para considerar en la elaboracion de este plan y presupuesto es que,
debido a que la relacion deuda/PIB es mayor al 60%, se aplica el escenario “d” de
la Regla Fiscal contenida en el Titulo IV de la Ley 9635, por lo que se restringe el
crecimiento, tanto del gasto corriente como el de inversion.

Para el 2023 el limite maximo de crecimiento del gasto con respecto al 2022, sera
del 2,56%. Ademas, en este escenario “d” de la regla fiscal, se impide incrementar,
por costo de vida, los salarios base y los demas incentivos salariales de las personas
trabajadoras del sector publico; esto ultimo, a pesar de que la inflacién interanual a
agosto de 2022 es del 12,13%, muy superior a la de agosto de 2021, que fue de
apenas 0,83%, y la de agosto de 2020 de 0,28%.



La elevada inflacion, junto con el congelamiento de salarios (en el sector publico no
se realizan incrementos desde 2020), esta provocando una importante pérdida de
poder adquisitivo de las personas trabajadoras.

También vale la pena mencionar que, para controlar la inflacién, el BCCR ha
incrementado fuertemente la Tasa de Politica Monetaria (TPM), pasando de 1,25%
en enero 2022, a 8,5% el 15 de setiembre. Esto provocara alzas en las tasas de
interés del mercado y, por ende, un encarecimiento de los créditos y una mayor
desaceleracion de la actividad econdémica. La tasa basica pasiva también se ha
incrementado durante este afio, pasando de 2,9% el primero de enero, a 5,65% el
15 de setiembre.

Todo lo anterior ha sido considerado por el Banco Central de Costa Rica para
estimar que, este afio, la economia cerrard con un crecimiento cercano al 3, 4%y
en 2023 del 3,2%.

El acuerdo de la Comision de Enlace para el FEES 2023, del 25 de agosto de 2022,
establece entre sus principales resultados otorgar un incremento del 1% por
variacion del poder adquisitivo sobre el monto nominal del FEES 2022; dicho
incremento sera revisado por la Comision de Enlace en junio del 2023 con el fin de
determinar la viabilidad de un ajuste adicional de un 1%, que se realizaria a través
de la formulacion de un presupuesto extraordinario. Para la definicién del FEES
2024 se utilizara como base el establecido para el afio 2023 con los ajustes
correspondientes. Ademas, la UTN sera considerada parte del FEES a partir de
esta negociacion y en los afios siguientes. Por su parte, se establecen una serie de
compromisos entre las Universidades Publicas y el Gobierno de la Republica, para
el Fortalecimiento de la Gestion Universitaria.

De esta forma, el monto correspondiente al FEES, a incorporar en el Presupuesto
Ordinario de la Republica para el afio 2023, asciende a la suma de 564.791.181.868
colones (este monto incluye el presupuesto de la UTN). De este monto, se
destinaran 15 mil millones para ser ejecutados como inversion de capital.

A partir de los referentes constitucionales sefialados en los articulos 84 y 85, el
marco orientador de la formulacion del Plan Operativo Anual Institucional y el
Presupuesto Ordinario 2023 de la Universidad Nacional, se sustenta en el Plan
Nacional de Educacién Superior (PLANES) 2021-2025, el Plan de Mediano Plazo
Institucional 2023-2027, y los aportes estratégicos en correspondencia al PMPI
2023-2027.



El Plan de Mediano Plazo Institucional 2023-2027, se basa en los ejes transversales
de Responsabilidad Social, Inclusion y Equidad, Compromiso Social,
Regionalizacién, Innovacién, y Creacion simbolica, cultural y artistica. Se
fundamenta en tres ejes estratégicos de largo plazo, cada uno con su respectivo
objetivo estratégico a largo plazo, y contiene prioridades institucionales, que dan un
objetivo estratégico a mediano plazo para el ejercicio 2023-2027:

Eje 1: Gestion universitaria de calidad e innovacion, tiene cinco prioridades
institucionales y objetivos estratégicos, con un total de 26 metas para 2023-
2027, su objetivo estratégico a largo plazo establece “Consolidar el ejercicio
pleno de la gestidon universitaria con autonomia, calidad e innovacion y
excelencia; en consonancia con lo establecido en el Estatuto Organico, para
potenciar su modelo de gobernanza y la realizacion integral de su accién
sustantiva con pertinencia social”.

Eje 2: Quehacer universitario pertinente y de excelencia, con 6 prioridades
que dan como resultado seis objetivos estratégicos y cuenta con 38 metas
estratégicas a alcanzar entre 2023 y 2027. Su objetivo a largo plazo es
“Desarrollar un quehacer universitario pertinente y de excelencia con
abordajes inter, multi y transdisciplinarios para la busqueda de soluciones
colectivas a los desafios de la sociedad en clave de justicia y equidad,
comprometido con la formacion humanista integral de personas ciudadanas,
la gestion de conocimientos, el dialogo e intercambio de saberes y la creacion
simbdlica, cultural y artistica”.

Eje 3: Contribucién universitaria territorial y regional con legitimidad social,
cuenta con cuatro prioridades y objetivos a mediano plazo que a su vez se
expresan en 20 metas estratégicas por desarrollar entre 2023 y 2027, con un
objetivo a largo plazo que dicta “Consolidar una enérgica vinculacion,
articulacion y cooperacion de la accién sustantiva con los diferentes sectores
sociales, culturales, artisticos, productivos, académicos y la institucionalidad
publica con pertinencia regional y territorial”.

La planificacion con vision prospectiva, como caracteristica principal, si bien genera
un plan estratégico, sus acciones constituyen la base para alcanzar metas a
mediano plazo, que, a su vez, van ligadas a objetivos estratégicos a largo plazo.
Bajo este planteamiento es vital comprender que, aunque las acciones pueden
apreciarse insuficientes en un marco de corto plazo, a largo plazo son vitales para
lograr esa vision futura.

En el proceso de formulacion del Plan Operativo Anual Institucional 2023 se destaca
las siguientes consideraciones:



a. Laformulacion del POAI-2023, se fundamento6 en el proceso de planificacion
estratégica que impulsé la Universidad Nacional durante el afio 2022, que
culminé con la aprobacion por parte de la Asamblea de Representantes, del
Plan de Mediano Plazo Institucional 2023-2027 en el mes de julio del 2022.

b. Este proceso de planificacion estratégica quinquenal se sustentd en un
ejercicio de planificacion prospectiva a veinte afios que desarrollo la
Universidad Nacional a partir del 2021. En él, se realiz6 un andlisis del
diagnéstico externo e interno, de los factores de cambio, variables
estratégicas del contexto, escenarios posibles, escogencia del escenario
apuesta, vision de futuro, ejes transversales y estratégicos, objetivos de largo
plazo y la vinculacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Plan
Nacional de la Educaciéon Superior 2021-2025 y otros.

c. El resultado fue establecer un proceso de vinculacion de la planificacion de
largo (enfoque prospectivo), mediano (planificacion estratégica) y corto plazo
(planificacién operativa anual) concatenado y sistémico donde participaron
los distintos estamentos que conforman la Universidad, que permitird
fortalecer a partir del afio 2023 el seguimiento, la evaluacién y la rendicién de
cuentas institucional. Este proceso se facilité gracias al desarrollo del modulo
automatizado de planificacién operativa que entro en funcionamiento durante
la formulacién operativa 2023.

El proyecto de Presupuesto Ordinario 2023 presenta las siguientes consideraciones
generales:

a. Se establecen los mismos limites presupuestarios de 2022 en operacion
de unidades ejecutoras (pueden presupuestar esos recursos en operacion
0 inversion, segun necesidad). Mejor planificacion del Plan de
Adquisiciones.

b. PRODEMI: salarios capitalizados por 1591 millones (incluye cargas

sociales)

No aumento en bases salariales (no se puede ajustar por Regla Fiscal)

. Otorgamiento de anualidad (1,94% profesionales y 2,54% no
profesionales; salario base de julio 2018). Con base en evaluacién del
desemperio 2022.

e. No aumento en valor del punto en carrera administrativa (no se puede

ajustar por Regla Fiscal)

f. No aumento en el monto de las dietas (no se puede ajustar por Regla

Fiscal)
g. Reforzamiento al Fondo de Becas estudiantil que aumenta en 591 millones
de colones respecto a lo presupuestado en 2022.

h. Reforzamiento al presupuesto para régimen Carrera Académica:

Dedicacion exclusiva: €120 millones + cargas sociales

Art 68. Incentivo Profesor Il: 30 millones + cargas sociales

o o



- Ascensos: €123 millones + cargas sociales

- Incentivo catedratico: £62,5 millones + cargas sociales

- Incentivo doctorado: @7 millones + cargas sociales (cubre maestria
y doctorado)

i. Reforzamiento al presupuesto para régimen Carrera Administrativa
(atencion de nuevas solicitudes): €90 millones + cargas sociales

j- Reforzamiento a la dedicacion exclusiva administrativa: 41,2 millones +
cargas sociales

k. Reforzamiento al fondo para becas nuevas de posgrado PFESA+ID: 65
millones

I. Reforzamiento a fondos del sistema respecto al aporte adicional para
becados vigentes €47,7 millones (prérrogas y otros) (Segun analisis de
Junta de Becas).

m. Se trasladan varias plazas de servicios especificos a plazo fijo:
académicas (26 plazas que equivale a 23.75 TC) y administrativas (35
plazas que equivale a 29.5 TC)

n. En agosto 2022 se inicid con la conversion de plazas administrativas de

plazo fijo a vacante (para ingreso en propiedad)

. Horas extra: @650 millones. Mismo monto que en 2022.

p. Reforzamiento al presupuesto correspondiente a estudios segun el Articulo
9 del reglamento de vacaciones: ¢300 millones + cargas sociales

g. Reforzamiento del presupuesto dedicado a inversion por un monto de
¢422,9 millones para distribuir en Facultades, Centros y Sedes.

r. Nuevas tecnologias DTIC: 255 millones

s. Sistema de Gestion de la Calidad-Acreditacion e innovacion curricular
€223 millones

t. Necesidades territoriales y promocion de habilidades extensionistas €60
millones

u. Capacitacion en inglés funcionarios y estudiantes por un monto de €310
millones

(]

La formulacién del presupuesto 2023 de la Universidad Nacional, incorpora y
clasifica como recursos de aplicacion especifica Unicamente los ingresos y egresos
de proyectos y actividades que estan respaldados en una norma legal, convenio o
contrato que los defina como recursos de aplicacion especifica, conforme a lo
instruido por la Contraloria General de la Republica, segun el oficio 18091, del 21
de diciembre de 2018, sobre la aprobacién parcial del presupuesto 2019.



El documento del POAI 2023 y Presupuesto Ordinario de la Universidad Nacional,
contiene el Estado de Origen y Aplicacién de Recursos por partida objeto de gasto
y programas presupuestarios, identificando los recursos de aplicacién general como
los recursos de aplicacion especifica. Ilgualmente incorpora el estado de origen y
aplicacion de recursos, por programas presupuestarios, con la clasificacion
econdémica, acorde con el formato requerido por la Contraloria General de la
Republica. Se incorporan, ademdas, una serie de anexos con informacion
complementaria referente a los ingresos y egresos del presupuesto 2023 de la
Institucion.

Conscientes de la responsabilidad institucional en materia de sostenibilidad
financiera, se toma las previsiones correspondientes y establecio durante el proceso
de formulacion una serie de medidas en este sentido y en cumplimiento de la Regla
Fiscal, haciendo el mayor esfuerzo de no comprometer el desarrollo de la vida
académica y de manera especial, el bienestar de la poblacién estudiantil;
componentes esenciales de la accion sustantiva. Si bien es cierto desde la
Universidad Nacional se es consciente de la necesidad que se tiene como pais de
equilibrar las finanzas publicas, que no es sostenible el ritmo y comportamiento del
crecimiento histérico que venia presentando el gasto publico, la forma en que se
implemento la aplicacion de la Regla Fiscal, afiade especial incertidumbre para con
la continuidad de las operaciones y funcionamiento de nuestra institucién y en el
sector publico costarricense a corto y mediano plazo.

En este contexto, la gestién ejecutiva superior de la Universidad desarrollé6 una
estrategia para enfrentar los ajustes y propender a la sostenibilidad financiera, a
partir de la orientacién de las siguientes premisas:

1. Respetar los principios del Estatuto Organico de transparencia y probidad:
Transparencia. “La Universidad Nacional, mediante la rendicibn de cuentas,
garantiza a la sociedad que cumple con su misién, usa eficientemente los recursos
a ella asignados y realiza una gestion responsable de estos”.

Probidad. “Es deber de todo universitario actuar con honestidad y rectitud en el
ejercicio de los derechos y deberes que la institucién le otorga, asi como la debida
administracion y tutela de los recursos publicos bajo su responsabilidad.”

En consecuencia, con algunos elementos por destacar aplicados en la formulaciéon
del presupuesto ordinario 2022, ante las limitaciones presupuestarias a las que se
enfrenta la Institucién, corresponden a:

1. Presupuesto Laboral:

- No reajuste de las bases salariales para 2023 (por aplicacion de la Regla
Fiscal del Titulo IV de la Ley 9635)
- No aumento en el monto de dietas otorgadas a integrantes de comisiones ni
en el valor del punto de carrera administrativa
Vi



- Apertura del régimen de carrera administrativa aplicando nuevos requisitos,
segun lo establecido en el Titulo Il de la Ley 9635 (se mantuvo cerrado en
2021-2022)

- Reconocimiento de anualidades de forma nominal, segun lo establecido en
la Ley 9635 y, de acuerdo con el resultado de la evaluacion del desempefio

- Restriccion para suscribir nuevos contratos de disponibilidad

- Restriccion para el otorgamiento de nuevos contratos de dedicacion
exclusiva (acatando lo que establece el Titulo 11l de la Ley 9635 y los ajustes
realizados en los reglamentos de Dedicacién Exclusiva Administrativa y
Carrera Académica de la UNA)

- Restriccion para el pago por tiempo extraordinario y sobresueldos

- Restriccion para la creacion de plazas nuevas (académicas y administrativas)

- Revision estricta de nuevas asignaciones por reposicion de plazas en caso
de jubilacién, defuncion, despido o renuncia

- Revision y ajuste en la metodologia de asignacion de carga académica

- Establecimiento de directrices para la elaboracion del presupuesto laboral
institucional.

2. Presupuesto de operacion e inversion:

- Restriccién para el uso de recursos correspondientes a las partidas de
actividades de capacitacion, actividades protocolarias y sociales, y de
alimentos y bebidas

- Restriccion en la contratacion de servicios de transporte externos

- Instalacién de GPS en toda la flotilla vehicular de la UNA, de manera que se
pueda generar informacion que permita: mejorar la planificacion de las giras
y trayectos de estas, ser mas efectivos con el mantenimiento de los
vehiculos, optimizar el uso y disposicion de vehiculos en toda la institucion,
establecer criterios para la adquisicién de vehiculos, reducir el consumo de
combustibles y viaticos, entre otros

- Restriccion para la compra de vehiculos en 2023

- Reduccion en el gasto para la contratacion de servicios de alquiler de edificios

3. Otras medidas de administracién y ambientales:

- Promociéon del teletrabajo y la virtualizacion (telepresencia y video
conferencia) en procesos de capacitacion y formacion del personal

- Reduccidén en la compra y uso de papel y tintas, por medio de la digitalizacion
de documentos, uso de firma digital, de plataformas y medios electrénicos

— Cambios en los sistemas mecanicos e iluminacion, por sistemas de energias
limpias y eco-sustentables

- Velar por el uso racional de los servicios de electricidad, aires acondicionados,
computadoras, impresoras, luces, agua, teléfono, para generar ahorro
institucional

- Restriccion para la adquisicion de signos externos.

Vi



De manera tal que el Presupuesto Ordinario y Plan Operativo Anual Institucional
2023, responde al cumplimiento de los objetivos y metas relacionados con la
docencia, investigacion, extension y la actividad académica integrada, ademas de
favorecer el fortalecimiento integral de la vida estudiantil, especialmente en cuanto
al fortalecimiento del Fondo de Becas estudiantiles y asignando de manera
cuidadosa y responsable, asi como en los recursos asignados en todas las
actividades institucionales debidamente planificadas.

Francisco Gonzalez Alvarado
Rector
Universidad Nacional
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I. MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

La base juridica en la cual se enmarca el quehacer de la Universidad Nacional, como
requisito de formulacién del presupuesto, segun dispone la norma de presupuesto
publico 4.1.3%, se halla conformada de la siguiente manera:

v' La Constitucion Politica de Costa Rica.
v’ La Ley 5182 del 15 de febrero de 1973, Ley de creacidn de la Universidad Nacional.
v Todas aquellas leyes y normativa nacional de caracter obligante para las
instituciones publica, entre algunas de ellas:
Ley General de Administracion Puablica.
Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos.
Ley sobre igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad.
Ley General de Control Interno.
Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito.
Cdédigo de Trabajo, Manual de Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico N-
1-2012-DC-DFOE.
Ley de Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica (No. 8228)

v/ El Estatuto Organico de la Universidad Nacional, aprobado por la Asamblea
Universitaria el 31 de octubre del 2014, y modificado en dos de sus articulos el 10 de
abril del 2015 (publicado en la gaceta N°8 del 20 de abril del 2015).

v Los reglamentos internos aprobados por el Consejo Universitario y la Convencion

Colectiva de Trabajo.

1 Normas técnicas sobre presupuesto publico N-1-2012-DC-DFOE, emitidas por la Contraloria General de
la Republica, mediante resolucién R-DC-24-2012 del 27 de febrero del 2012.


https://www.bomberos.go.cr/upl0dz/2013/06/Ley-8228-del-Benemerito-Cuerpo-de-Bomberos-de-Costa-Rica.pdf

Este marco juridico institucional estd concebido, no como un conjunto de leyes o
normas escritas, sino como un sistema normativo compuesto por reglas de distintas
jerarquias y naturaleza, segun un orden que va de lo general a lo particular, todo ello
con el propédsito de enmarcar las actuaciones y las conductas de la administracion

universitaria en la malla de sus valores y dictados obligatorios.

La Constitucion Politica exige a la Universidad —al igual que al resto de la Administracion
Publica— una adhesion irrestricta a los principios de legalidad y razonabilidad y le
concede a cambio dos facultades de las que esta desprovista la administracion
ordinaria. Ellas son la autonomia universitaria y la libertad de catedra. Estas
constituyen principios distintivos esenciales e irrenunciables de la institucionalidad

universitaria.

El Principio de Legalidad

El principio de legalidad que se consagra en el articulo 11 de nuestra Constitucion
Politica y se desarrolla en el articulo 11 de la Ley General de la Administracién Publica,
significa que los actos y los comportamientos de la Administracion deben estar
regulados por norma escrita, lo que implica, desde luego, el sometimiento a la
Constitucion y a la ley, preferentemente y en general a todas las otras normas del
ordenamiento juridico —reglamentos ejecutivos y autbnomos, especialmente-; o0 sea,
en ultima instancia, a lo que se conoce como el “Principio de Juridicidad de la

Administracion”.

Este principio en el estado de derecho postula una forma especial de vinculacion de las
autoridades e instituciones publicas al ordenamiento juridico, a partir de su definicion
basica, segun la cual toda autoridad o institucién publica lo es y solamente puede actuar
en la medida en la que se encuentre empoderada para hacerlo por el mismo

ordenamiento y normalmente a texto expreso.



El Principio de Razonabilidad

Segun este principio, una norma o acto publico o privado Unicamente es valido cuando,
ademas de su conformidad formal con la Constitucion, esta razonablemente fundado y

justificado de acuerdo con la ideologia constitucional.

De esta manera se procura, no solo que la ley o el acto no sea irracional, arbitrario o
caprichoso, sino también que los medios seleccionados tengan una relacion real y
sustancial con su objeto. Se distingue entonces entre razonabilidad técnica, que es la
proporcionalidad entre medios y fines; razonabilidad juridica, o la adecuacion a la
Constitucion en general, y en especial, a los derechos y libertades reconocidos o
supuestos por ella; y finalmente, la razonabilidad de los efectos sobre los derechos
personales, en el sentido de no imponer a esos derechos otras limitaciones a cargas

que las razonablemente derivadas de la naturaleza y régimen de los derechos mismos.

El principio de razonabilidad remite a una pauta de justicia con la que completa el
principio de legalidad —que es la forma para componer una sola. El control de
razonabilidad es una forma de controlar la constitucionalidad, porque lo irrazonable es

inconstitucional.

El Principio de Autonomia Universitaria

Tal como lo establece el Estatuto Organico “la Universidad Nacional es una institucién
de derecho publico que goza de autonomia plena en materia de gobierno, de
administracion y de organizacion. Esta facultada para darse su propia organizacion y

reglamentacion, y ejercer su libertad para decidir sobre los asuntos que le competen.



En el cumplimiento de sus fines tiene capacidad juridica para adquirir derechos y
contraer obligaciones. Es de su competencia abrir carreras, adoptar planes y programas
de estudio, nombrar el personal que necesite, asi como otorgar, reconocer y equiparar

grados académicos, titulos profesionales y certificados de estudio.

Aprobaré los reglamentos y normas que estime necesarios para la organizacion y
funcionamiento de sus diversos 6rganos, disponer de su patrimonio y llevar a cabo las

acciones contractuales convenientes, con apego al orden juridico”.

La autonomia universitaria tiene como principal finalidad, procurar a la institucion todas
las condiciones juridicas necesarias para que lleve a cabo con independencia su mision

de cultura y educacién superiores.

En este sentido la Universidad no es una simple institucion de ensefianza, pues a ella
corresponde la funcién compleja, propia de su naturaleza, de realizar y profundizar la
investigacion cientifica, cultivar las artes y las letras en su maxima expresion, analizar
y criticar, con objetividad, conocimiento y racionalidad elevados, la realidad social,
cultural, politica y econdmica del pais y el mundo, proponer soluciones a los grandes
problemas nacionales, servir de impulsora a ideas y acciones para alcanzar el
desarrollo en todos los @mbitos (espiritual, social, cientifico y material) contribuyendo
de esa manera a la realizacion efectiva de los valores fundamentales de la identidad
costarricense, que pueden resumirse asi: democracia, estado social de derecho, paz

y justicia, dignidad esencial del ser humano y el “sistema de libertad”.

La Universidad, como centro de pensamiento libre, debe y tiene que estar exenta de
presiones o medidas de cualquier naturaleza que tiendan a impedirle cumplir con su

mision.



Por tal razén, las universidades del Estado estan dotadas de independencia para el
desempefio de sus funciones y de plena capacidad juridica para adquirir derechos y
contraer obligaciones, asi como para darse su organizacion y gobierno propios. Esta
autonomia, que ha sido clasificada como especial, es completa y por esto distinta de la

del resto de los entes descentralizados en nuestro ordenamiento juridico.

Asi, como resultado de estas prerrogativas constitucionales, las universidades publicas
estan fuera de la direccion del Poder Ejecutivo y de su jerarquia, cuentan con todas las
facultades y poderes administrativos necesarios para llevar adelante el fin especial que
legitimamente se les ha encomendado: que pueden autodeterminarse, en el sentido de
que estan habilitadas para establecer sus planes, programas y presupuestos,
organizacion interna y estructurar su gobierno propio. Tienen poder reglamentario
(auténomo y de ejecucion); pueden autoestructurarse, repartir sus competencias en el
ambito interno del ente, desconcentrarse en lo juridicamente posible y licito, regular el
servicio que prestan y decidir libremente sobre su personal. En suma, estas son las
modalidades administrativas, politica, organizativa y financiera, que el principio de

autonomia garantiza a las universidades publicas.



El Principio de Libertad de Céatedra

La jurisprudencia constitucional entiende el principio de libertad de catedra en dos
sentidos. En primer lugar, como una prolongacion y complemento de la autonomia
universitaria y desde este punto de vista lo define como la potestad de la universidad
de decidir el contenido de la ensefianza que imparte —y la orientacion de las otras
funciones académicas que ejerce-, sin estar sujeta a lo dispuesto por poderes externos

a ella.

En segundo lugar, como la facultad de los académicos universitarios de expresar sus
ideas al interno de la institucidn, permitiendo la coexistencia de diferentes corrientes de

pensamiento.

El Estatuto Organico de la Universidad Nacional hace suyos ambos sentidos cuando
en su Articulo 5 sefiala: “La libertad de catedra es principio fundamental de la
ensefianza en la Universidad Nacional. Se ejerce en un marco de responsabilidad ética
e intelectual por parte de cada académico y como comunidad universitaria, y

comprende los siguientes aspectos:

a) Garantia del derecho a la libre expresion del personal académico en el ambito
universitario, conforme a los principios de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos y demas instrumentos juridicos atinentes, sin ser impedido o limitado por
factores ajenos a sus funciones propias, ni por coacciones de cualquier género.

b) Desarrollo de los programas académicos con libertad de expresion en aspectos
filoséficos, politicos, religiosos, cientificos y didacticos.

c) Derecho a la libre investigacién individual o colectiva, conducida como un todo por
la Universidad, en funcion de sus propias necesidades y las del pais.

d) Derecho a la libre discusion razonada de los miembros de la comunidad

universitaria, en un marco de respeto mutuo y sin temor a represalias.”



Il. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL Y MARCO ESTRATEGICO

Durante el 2021 y el primer semestre de 2022 la Universidad Nacional llevo a cabo un
proceso de Planificacion con Enfoque Prospectivo, que dio como resultado El Plan
Prospectivo de Largo Plazo 2022-2042 y el Plan de Mediano Plazo Institucional 2023-
2027. Como parte del desarrollo de este proceso se realizo el diagnostico institucional
y se actualizd el marco Filosofico de la Universidad Nacional; que se incluyen a

continuacion.

Origenes de la UNA

La UNA necesaria como se conoce a la fecha, mas que un concepto, se trata de una
filosofia que promulgdé su primer rector y que ha marcado a esta institucion. “En esta
tarea hemos tenido la preocupacion no tanto de concebir y construir simplemente una
universidad mas, sino de darle al pais una Universidad Necesaria que, contrayendo un
compromiso efectivo con su realidad nacional, pueda servirle para cumplir un destino

histérico con prosperidad, justicia y libertad", enuncié el presbitero Benjamin Nufiez.

La consigna de brindar una educacion superior de calidad a todos los sectores que
conforman la sociedad y mayores oportunidades a los grupos mas necesitados de la
poblacién costarricense sigue tan vigente como entonces. La UNA no solo ha logrado
consolidar su imagen de Universidad Necesaria, con la que fue concebida y por la que
siguen apostando sus dirigentes, sino que reafirma dicho compromiso al expandir sus

fronteras a diferentes regiones del pais, donde se hace necesaria su presencia”.

Desarrollo metodoldgico del Proceso prospectivo estratégico

Para la formulacién del Plan, se siguid el diagrama base presentado al inicio del

proceso, el cual se muestra y se detalla a continuacion:



Figura 1: Diagrama genérico del proceso de aplicacion
de la prospectiva estratégica en la UNA
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Fuente: Elaboracion propia.

Componentes Metodolégicos

e Taller misional

La primera actividad que se realiz4, siguiendo la logica del diagrama, fue el taller
misional. En este, se valoro la vigencia de la mision de la UNA mediante la atencion de
las preguntas estratégicas: ¢ quién soy?, ¢por qué existo? y ¢para donde voy? Se

trabajo por medio de la técnica del “Prospective Workshop”.

e Estudio de estado del arte y vigilancia estratégica

Con la claridad sobre la vigencia de la mision, se trabajé sobre la evolucion de la
tematica de la educacion superior en Costa Rica y el mundo; para luego identificar
sefales de futuro de hacia donde podria enrumbarse la teméatica a futuro. Este estudio
fue enriquecido con el evento de “las profesiones del futuro” llevado a cabo en mayo
2021.



e Anélisis estructural
Esta fue una de las actividades clave pues se logré construir la dinamica del sistema
misional de la UNA vy la identificacion de las variables que tendran la mayor motricidad

en el futuro de la organizacién y su contexto.

Luego de esto se identificaron los actores sociales que podrian tener mayor incidencia

en el posicionamiento futuro de la organizacion y el alcance de sus objetivos.

e Construccion de escenarios
Para esta fase se aplico el andlisis morfolégico y se identificaron un conjunto de
escenarios posibles; que luego con la aplicacion del software de “sistemas de impacto

cruzado” (SMIC) se clasificaron segun su probabilidad.

Adicionalmente se hizo un analisis con la técnica de “Future Wheel”, tomando como

base los escenarios de la educacion superior elaborado por la UNESCO.

e Disefio de la programacién estratégica
El disefio de la programacion estratégica implico la definicion del rasgo diferenciador

en el cumplimiento de la mision de la UNA; asi como los ejes y objetivos estratégicos.
Desarrollo de los componentes metodoldgicos

e Situacion y Contexto (Estado del Arte y Vigilancia estratégica)

El planeta esta sufriendo una répida transformacion econdémica, social y medio
ambiental, que impacta directamente el accionar de la educacion superior, producto de
los nuevos modelos de trabajo, los avances tecnolégicos, cambios demogréficos, entre
otros factores. El fenémeno de la revolucion digital, el campo de la inteligencia artificial,
la evolucion del big data estan alterando aspectos de la vida y el trabajo, por
consiguiente, la educacion superior no solo contribuye al impacto de esa revolucion,

sino que se ve afectada por ella.



Datos de la UNESCO revelan que los actuales escenarios para la poblacion mundial
incluyen la polarizaciéon de los mercados laborales, la creacion de nuevos empleos y la
desaparicion de otros, asi mismo, la distribucion desigual de la riqueza y diversas
formas de conflictos. Por su parte, el cambio climatico esta afectando la forma de vida
de los seres vivos, aumentado las vulnerabilidades y profundas desigualdades. En
consecuencia, el futuro de la educacién superior presentarq transformaciones
progresivas, al tiempo que debera seguir tomando responsabilidades en la promocién
del bienestar del planeta, asi como la contribucion al desarrollo social y econémico de

las naciones.

Aunado a la anterior, un nuevo orden mundial ha venido a imponerse a partir de la
pandemia por el Covid-19, impulsado, ademas, segun Zibechi (2020) por tendencias
como la militarizacion, el declive hegeménico de Estados Unidos y ascenso de Asia del
Pacifico, el fin de la globalizacion neoliberal, el reforzamiento de los Estados, el auge
de las ultraderechas y el ascenso como potencia global de China. Ante este hostil
entorno internacional, regional como mundial, es un hecho que afecta negativamente

la situacion nacional, sin que el gobierno ni la sociedad puedan impedirlo.

Predomina actualmente la desaceleracion y el debilitamiento de la economia mundial
consecuencia de los choques de oferta, los problemas logisticos, los elevados costos
del transporte, el aumento de los precios de los insumos, las dificultades en las cadenas
de suministros y la disminuciéon en los programas de estimulo monetario y fiscal
(Bloomberg, 2021), que junto con la caida de los precios del petrdleo y el incremento
en la deuda externa de las economias emergentes han contribuido al aumento en la
pobreza multidimensional, el desempleo, el empleo informal, la desigualdad y la

migracion.
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En el ambito tecnoldgico, el mundo viene experimentando una transformacion de la
sociedad industrial del siglo XX y, a gran velocidad, hacia una Sociedad de la
Informacién del siglo XXI; el conocimiento cientifico tecnoldgico es uno de los activos
mas preciados que tienen las sociedades en el mundo, considerando que el modelo de
civilizacion que se tenia antes de la pandemia debera corregirse para darle paso a la

naciente sociedad digital 2.

El proceso de desarrollo de la ciencia y tecnologia es dinAmico e impacta los ambitos
social, cultural, econémico y de la salud; la ciencia y la tecnologia han permitido que los
procesos sociales se dinamicen, se descubran, se entiendan y se divulguen. En esta
evolucion, los gobiernos tienen la mision de facilitar el acceso del publico a la
informacion, asi como sentar las bases necesarias para que todos los ciudadanos se
beneficien de las TIC, en términos de una mejora en la calidad de vida, servicios

sociales y crecimiento econémico.

La gran paradoja social en este escenario es que la poblacién en general, si tiene las
condiciones para hacerlo, puede adaptarse con rapidez a las nuevas formas de
consumir y socializar. El internet de las cosas, la inteligencia artificial, la ciberseguridad,
la conduccion auténoma y la tecnologia 5G son una realidad y, cobran relevancia en
época de pandemia para lograr una répida transicion hacia las organizaciones
digitalizadas, el comercio en linea, la educacion virtual y las investigaciones cientificas;
transformaciones fundamentales para que los gobiernos y el sector privado logren

contener los impactos gque la pandemia pueda causar a la humanidad.

2 https://club.tendencias21.net/mundo/El-impacto-del-COVID-19-en-el-futuro-de-nuestra-sociedad _a98.html
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Segun CINDES3 (2020) la pandemia se convirtio en el primer reto planetario de la era
exponencial, por la forma en que se propaga el virus y por la forma en que se toman
decisiones, por lo que muchos de los cambios y movimientos se tornan exponenciales.
En este sentido, CINDE plantea motores de cambio clave, como la normalizacién del
uso cotidiano de internet y plataformas, la revolucion algoritmica, relacionada con
inteligencia artificial y automatizacién, la aceleracion del envejecimiento, el cambio
climatico y la proxima etapa de la globalizacion liderada por China. Para Costa Rica, se
identifican tres zonas de transformacion en la préxima década: la humanidad digital, la

revolucién verde y la integracidn de todas las generaciones.

Reconociendo el entorno mundial del cual somos parte como universidad, es preciso
evidenciar que, en los Ultimos afios, la capacidad de los Gobiernos costarricenses, de
avanzar en la agenda de reformas y garantizar una accion estatal inclusiva, se ha visto
mellada por un sistema politico con dificultades para lograr acuerdos y por el dispar
incremento de las demandas al Estado y los recursos para hacerlas efectivas (Gutiérrez
Saxe y Straface, 2008).

Distintos eventos, los cuales reflejan la inviabilidad de las apuestas de progreso que se
hicieron en la década de los noventa, son sefiales claras de un severo desgaste en los
fundamentos mismos del estilo de desarrollo y son también una advertencia de que
posponer decisiones correctivas implica acumular riesgos sistémicos, como sucede en

los siguientes casos (CNR, 2021):

e El r4pido envejecimiento de la poblacion acompafiado con un crecimiento de la
desigualdad y de la informalidad en el empleo presionara los sistemas de salud
y pensiones, que experimentan serios riesgos de insostenibilidad actuarial.

e Un aumento en la insostenibilidad y las tensiones por el uso de la energia, el
agua y el territorio aumentan la ya alta conflictividad ambiental.

e Una progresiva pérdida de dinamismo de la “nueva economia” sugiere la erosion
de la competitividad de los sectores de punta.

8 Estudio prospectivo para definir “El futuro del aprendizaje, el trabajo y el talento en Costa Rica”
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e Una critica situacion fiscal impide seguir expandiendo derechos e inversion
social y, de no ser adecuadamente manejada, puede detonar una crisis
econdmica y politica.

e Un sistema multipartidista fragmentado, compuesto por débiles organizaciones
partidarias con endebles bases electorales, abre perspectivas de conflictos
endémicos entre poderes del Estado y de una trayectoria erratica del sistema
politico (PEN, 2014b).

No obstante, a pesar de la severidad de los problemas y riesgos presentes, los analistas
reconocen la resiliencia de las fortalezas historicas de la sociedad costarricense y la
importancia de que en la actualidad el pais conserve su estabilidad econdmica y
politica. En una coyuntura critica, como la actual, ambos factores son claves, pues le
dan al sistema politico un margen de maniobra para enfrentar, con respuestas distintas,
los desequilibrios a corto plazo y abrir camino para la atencion de las debilidades de

fondo del estilo de desarrollo nacional (CNR, pag. 39).

En este sentido ¢,cuales son los principales desafios estratégicos para la Costa Rica de

los préximos afios seguin el Consejo Nacional de Rectores?*:

e Colocar la ciencia, la tecnologia y la innovacion en el corazén de las politicas de
desarrollo humano

e Garantizar la sostenibilidad en el uso del territorio y los recursos naturales

e Conectar a todos los hogares, empresas e instituciones a una red de internet de
banda ancha con una cobertura y acceso universal.

e Crear vinculos robustos entre el crecimiento econémico, la productividad vy el
empleo.

¢ Eliminar los rezagos del sistema educativo publico costarricense en términos de
calidad, universalidad y equidad

e Revertir las crecientes desigualdades y exclusion social por medio del
fortalecimiento correlativo del mercado de trabajo y la inversion social

e Asegurar la sostenibilidad financiera, la universalidad y calidad de las
prestaciones de los sistemas publicos de salud y proteccion social

e Democratizar la democracia para resolver la crisis de representacion politica y
fortalecer la participacion ciudadana

e Fortalecer la politica exterior como punta de lanza del desarrollo nacional

4 La Costa Rica del Bicentenario y los desafios del desarrollo humano nacional, 2021
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Para el CONARE, Costa Rica puede y debe convertirse, dentro de una generacion, en
un centro de clase mundial de innovacion social, productiva y ambiental, asentado en
una sociedad libre y democratica, de alta productividad, baja huella ecolégica y
socialmente inclusiva. Por eso, innovacion, productividad, inclusion social, democracia

y sostenibilidad son partes indivisibles de una visién de desarrollo 2050.

La aspiracion para convertirse en un centro de clase mundial no es una quimera. Los
logros del pais en desarrollo humano sostenible ofrecen algunas de las condiciones
indispensables que son requeridas para alcanzarla. Son un valioso activo al momento

de labrar ese futuro.

Finalmente, el pais debe procurar una visibn de desarrollo novedosa, pues las
generaciones contemporaneas tienen la obligacién ética de honrar la trayectoria
costarricense de impulsar el desarrollo humano, la convivencia pacifica, la
sostenibilidad ambiental y la democracia, y de heredar a las siguientes una sociedad

mejor que la que recibieron de sus mayores.

e Contribucion de la educacion superior a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Las instituciones de educacién superior son reconocidas por la sociedad como
entidades neutrales con la capacidad y responsabilidad de guiar y liderar la respuesta
local, nacional e internacional de los ODS a través del didlogo intersectorial y creacion
de alianzas. Ocupan un lugar prioritario dentro de la sociedad, por su capacidad e

incuestionable protagonismo en la creacion y difusion del conocimiento.

En el 2016 Costa Rica se convirtio en el primer pais del mundo en firmar un Pacto
Nacional por los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), constituyendo un
compromiso pais del mas alto nivel y donde todas las instituciones publicas, dentro del
ambito de sus competencias, dependencias y autonomias, prestan colaboracién para

su cumplimiento.
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Sin duda ninguna las universidades publicas, en calidad de actores encargados de la
generacion y difusion de conocimiento, estan llamadas a desempefar un rol
trascendental para el logro de los ODS. Tienen un papel fundamental para lograr el
cumplimiento de estos, por la contribucion necesaria a un nivel mucho mas amplio para
atender desde su quehacer sustantivo los desafios sociales, econdmicos, culturales y
medio ambientales. La experiencia y preparacion de las universidades publicas resultan
clave para vencer y superar muchos de los desafios que como sociedad debemos
enfrentar. Se dice que ninguno de los ODS pueda cumplirse sin la implicacion de la

educacion superior.

Para su cumplimiento la UNA, desde su mision humanista, contribuye principalmente
mediante el desarrollo de acciones de ensefianza y aprendizaje, investigacion, la
extension universitaria, gobernanza institucional y liderazgo social mediante acciones

intersectoriales.

Conscientes de este papel, y en concordancia con sus principios y valores, la
Universidad Nacional se compromete a integrar los ODS de manera global y
transversal, a saber:

e Desde la investigacion, promoviendo la produccion de conocimiento inter, trans
y multidisciplinar que puede materializarse en soluciones a los problemas locales
y globales del desarrollo sostenible.

e Desde la docencia con el compromiso hacia la formacién de ciudadanos globales
gue consideren el alcance del desarrollo social y humano, y la sostenibilidad
como ejes centrales de su vida personal y profesional.

e Desde la extension, a través de programas y proyectos sensibles que dialoguen
y se articulen con las necesidades y capacidades de territorios y poblaciones de
nuestro pais.

e Desde la gestion, en la creacion de alianzas, y la participacion y el fortalecimiento
de las redes nacionales e internacionales que permitan la mejora de las
capacidades de la Universidad, las instituciones publicas, las organizaciones
privadas y la sociedad civil, en general, para alcanzar las metas definidas en los
ODS.
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Asi mismo, se espera superar el reto de integrar los ODS en la planificacion y la gestion
institucional, se aspira a generar una bateria de indicadores que reflejen el compromiso
de la UNA en el complimiento de los ODS vy el desarrollo de la tecnologia y redes
necesarias para captar, almacenar, analizar y mostrar la informacién generada, para,
con ello, seqguir fortaleciendo las actividades vinculadas con los ODS realizadas desde

la accién sustantiva de la universidad.

e Promocion del abordaje multi, inter y transdiciplinario de la accién
sustantiva

La Universidad Nacional no es ajena a las necesidades de las sociedades en relacion
con la complejidad de los problemas que enfrentamos. Como universidad publica tiene
la obligacion de contribuir a la solucién de problemas reconociendo la complejidad,
desde una mirada multi, inter y transdisciplinar (MIT) y en las distintas formas de accién

sustantiva.

Su naturaleza fundacional, como “la Universidad Necesaria” le ha orientado a la
generacion de conocimiento cientifico para la resolucién de problemas de la mano de
la extension y la docencia. Ese doble interés de crear una nueva universidad que
atienda las demandas del sistema educativo costarricense al tiempo que responde a
los nuevos desafios nacionales, requiere de la integracion de perspectivas que

trascienden lo disciplinar.
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Debido a ello, el interés por la inter y transdisciplina ha ganado espacios en la
universidad, tanto en programas, proyectos y otras iniciativas académicas, como en la
oferta docente, lo que, a su vez, ha generado retos para lograr su institucionalizacion y
establecer formas de organizacion y gestion mediante normativa. Si bien es cierto, lo
instituido promueve la integracion del trabajo MIT, existen barreras diversas que limitan
el desarrollo de otras formas de organizacidon y gestion, asi como la inclusion de
practicas de trabajo alternativas, lo que llama a la reflexion para la busqueda de
respuestas a las necesidades evidenciadas en diversos campos como promover una
cultura MIT institucional, formar personas con vision integral y promover la atencién de

problemas desde las distintas disciplinas.

e Situacion de la Educacion Superior en el marco de la pandemia y post
pandemia

La pandemia por la Covid-19 ha provocado una serie de impactos que afectaron

también a las instituciones de educacion superior publica. El estudiantado, profesorado

y cuerpo administrativo han debido revolucionar sus métodos de estudio, docencia y

trabajo, no sin antes pasar por sus propias disrupciones personales, como lo han hecho

todas las demas personas en el mundo.

El impacto inmediato que han sufrido las Instituciones de Educacién Superior (IES) es
el enfrentarse a una situacion disruptiva en tres5 aristas: la calidad del aprendizaje y la
sostenibilidad financiera, las inequidades en el acceso y en los logros o la pérdida

progresiva de financiamiento publico y finalmente, en la reapertura del modelo hibrido.

% La continuidad pedagdgica en las universidades de América Latina durante la pandemia, 2021
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Desde la perspectiva de las IES, transformarse y adaptarse a los nuevos fendmenos
globales ha implicado un gran esfuerzo econémico y de direccionamiento de las
politicas publicas de parte de los paises6; asi como, el implementar estrategias para
seguir impactando en la sociedad con aportes direccionados a un mejoramiento en la
calidad de vida, al formar individuos con nuevas herramientas para enfrentar un futuro
cambiante, ofreciendo una renovada y actualizada oferta educativa con atraccion
internacional y con la incorporacion de carreras STEM (por sus siglas en inglés) y
STEAM (incluye las Artes).

En Costa Rica, el entorno econdmico vislumbré un gran desafio en relacién con la
sostenibilidad del financiamiento publico a la educacion superior estatal que ha tenido
gue asegurar un salto en el acceso, la calidad, la expansion de la cobertura, la
pertinencia de la oferta académica, la gestion de sus servicios y la incertidumbre sobre
el tiempo que tardara esta crisis y los estragos7 que produzca en el pais y en el mundo.

Segun el Octavo Estado de la Educacion 2021 (p.34), el sistema educativo
costarricense atraviesa una grave crisis, debido al golpe combinado de los rezagos
histéricos y los efectos econdémicos y sociales generados por la pandemia del Covid-
19, lo que se ha denominado “apagén educativo” y que ha generado un declive en el
desarrollo de competencias y habilidades de toda una generacién de nifias, nifios y
adolescentes, entre ellas: rezago estudiantil, desigualdades entre la educacion publica
y la privada, falta de evaluacion educativa que dificulta el seguimiento de la trayectoria
académica de las personas y el impulso acelerado del uso de la virtualidad en todo el

sistema educativo.

® PLANES 2021-2025
7 PLANES 2021-2025
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A este “apagon educativo” se le une la persistencia de tres brechas en la educacion
superior: la cantidad y diversidad de la oferta académica entre regiones; género en
matricula y titulacion, las persistentes barreras para las mujeres en carreras
tecnoldgicas y cientificas y desventajas acumuladas en los niveles preuniversitarios;
aunado a que la profesionalizacion docente ha dejado de ser una prioridad para el pais;
y aunque los educadores tienen uno 0 mas titulos universitarios esa formacion no es
sindbnimo de calidad profesional, vocacién y capacidad de adecuar la ensefianza a

contextos y necesidades del grupo de estudiantes.

En este contexto, la UNESCO hace un llamado a “disefiar medidas pedagogicas para
evaluar formativamente y generar mecanismos de apoyo al aprendizaje de los
estudiantes en desventaja; documentar los cambios pedagdgicos introducidos y sus
impactos; aprender de los errores y escalar la digitalizacién, la hibridacion y el
aprendizaje ubicuo; asi como promover la reflexion interna sobre la renovacion del

modelo de ensefianza y aprendizaje”.

Ante este panorama retador para las instituciones de educacién superior, resaltan los

siguientes desafios®:

e Las instituciones de educacién superior deben estar a la vanguardia de la lucha
contra la crisis climatica y otros retos mundiales

e Promover el bienestar y la sostenibilidad, orientados hacia la justicia, la
solidaridad y los derechos humanos

e Asumir una responsabilidad activa en el desarrollo del potencial de la humanidad

e Crear y fomentar las instituciones innovadoras, totalmente comprometidas con
las calidades y la equidad

e Buscar las habilidades tecnoldgicas cruciales como un medio para agregar valor
social para todos

e Valorar la educacion para la sensibilidad social y medioambiental, promoviendo
la responsabilidad planetaria y los valores amplios de sustentabilidad

e Enfrentar la nueva cultura del aprendizaje y acceso a la educacion superior

e Reflexionar-actuar sobre el mundo del trabajo y el empleo

8 Pensar mas alla de los limites. Perspectivas sobre los futuros de la educacion superior hasta 2050, UNESCO 2021
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Concretar acciones de articulacion de la accidn sustantiva

Atender la situacion financiera y sostenibilidad del sistema universitario
Resguardo de la autonomia universitaria

Cumplir con el tercer pacto de la educacion superior

Avanzar en diplomacia cientifica y académica

Profundizar la vinculacién con enfoque territorial

Avanzar en la articulacion del sistema universitario publico

e Fortalecer la legitimidad social

Se hace imprescindible que la produccion del conocimiento sea orientada al bien comun
garantizando la continuidad formativa a los estudiantes con apoyo emocional,

econdémico, tecnoldgico y un adecuado financiamiento publico.

Es por esto, que los cambios en el modelo de desarrollo son de caracter urgente y
drastico, y son inevitables si como instituciones de educacion superior quieren cumplir
las expectativas de desarrollo planteadas para el afio 2050 y el CONARE se

compromete a impulsar las siguientes acciones:

e Impulsar la innovacién y desarrollo, con la aspiracion de impulsar un desarrollo
social mas democratico, inclusivo y equitativo.

e Impulsar una mayor articulacion de la normativa de las universidades que forman
parte de este Consejo para la vinculacién externa de su personal académico y
cientifico, sus laboratorios y sus centros de investigacion a procesos de
innovacion, desarrollo empresarial y accibn humanitaria

¢ Impulsar, en el marco de este sistema, una politica comun para maximizar el uso
de la infraestructura para la investigacion cientifica y técnica por parte de otras
instituciones del sector publico, las organizaciones de la sociedad civil y el sector
productivo.

e Efectuar una profunda revision de la oferta académica del sistema de educacion
superior publica en todas las regiones del pais, con el fin de ampliar las
oportunidades educativas y mejorar la eficiencia mediante una integracion de los
servicios que ofrecen sus universidades miembros y crear carreras relacionadas
con las apuestas de desarrollo de las regiones, sin sacrificar el sentido humanista
y la formacion integral de las personas estudiantes

e Lograr una mayor articulacion de la educacion superior con los otros ciclos o
niveles de la educacion, incluida la educacion y formacion técnico-profesional
impartida por el Instituto Nacional de Aprendizaje y los colegios técnico-
profesionales.
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Apoyar en el disefio e implementacion de la diplomacia cientifica como politica
de Estado, con el fin de que se constituya en una interlocutora activa que
coordine la voz universitaria frente al Estado y el sector privado.

Fortalecer los sistemas de informacion para la transparencia, rendicion de
cuentas y la evaluacion de cumplimiento de las metas en el uso de las
transferencias que el sistema de educacién superior publica recibe del Estado.

El analisis anterior es una sintesis del estudio que se realizo, por lo que el

documento completo se encuentra anexo a este informe

B. Segundo apartado: Escenarios de futuro y rueda de futuros para la UNA

Las seis variables estratégicas clave identificadas por medio de la aplicacion de la

técnica del “analisis estructural”, son las siguientes:

OhrWONE

Vinculacion pertinente con el sector social, artistico, cultural y productivo
Presencia territorial pertinente

Transformacion tecnologica

Internacionalizacion académica

Diversificacion de las fuentes de generacion de ingresos

Reforma Normativa

Se procedio también a realizar un ejercicio para conceptualizar dichas variables para

gue sean compartidas por las personas funcionarias y estudiantes de la Universidad

Nacional las cuales se detallan a continuacion:

Vinculacién pertinente con el sector social, artistico, cultural y productivo:
Definido como una universidad que contribuye mediante la articulacion del
quehacer sustantivo: transferencia cientifica de conocimientos, investigacion,
extension, produccién; con el sector social, artistico, cultural, productivo y
econdémico. Que atiende de forma pertinente las necesidades y demandas de
manera colaborativa con los diversos actores en el marco institucional publico y
privado, garantizando la equidad e igualdad en las poblaciones interlocutoras en
el @mbito local, regional, nacional e internacional para fortalecer el modelo de
desarrollo mas inclusivo, equitativo y sostenible a través de la incidencia politica
y contribuyendo a la empleabilidad. Lo anterior en resguardo de los principios
éticos y de autonomia del quehacer académico.
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Presencia territorial pertinente: Definida como la presencia universitaria en los
territorios, con énfasis en los de mas vulnerabilidad socioecondémica, mediante
propuestas e iniciativas de docencia, investigacion y extension pertinente,
innovadoras y de calidad, que responda a las realidades de los territorios y
comunidades, para que, a través de la transformacion social se promueva un
desarrollo inclusivo, equitativo y justicia social.

Transformacion tecnoldgica: Se refiere a la integracion de la tecnologia en los
procesos de innovacion de la docencia, la extension, la investigacion y la
produccién académica en concordancia con los avances cientificos y
tecnoldgicos para potenciar la creacion y adaptacion de nueva tecnologia que
generen enormes oportunidades de desarrollo y bienestar en la vida de las
personas. Ademas, se incorpora la tecnologia en la mejora continua de los
procesos de gestidn universitaria a través de la automatizacion de informacion y
el analisis de datos, con el fin de brindar valor en los servicios que ofrece a la
sociedad.

Internacionalizacion académica: Se refiere al desarrollo de un vinculo fuerte
de la Universidad con la comunidad internacional por medio de la docencia,
investigacion, extension y producciéon académica a partir de la participacion en
redes académicas, alianzas con organismos internacionales, nuevos consorcios
internacionales, institutos internacionales, nodos de la catedra UNESCO, entre
otros. A través de la movilidad académica y estudiantil se permitira visualizar y
posicionar los aportes de la Universidad externamente y propiciando un
intercambio de experiencias y conocimientos a través de la incorporacién de
nuevas tecnologias, enfoques y métodos donde el bilingtiismo juega un rol clave
en el proceso de ensefianza aprendizaje y en la formacion académica de las
personas funcionarias de la institucion.

Diversificaciéon de las fuentes de generacion de ingresos: Se refiere a una
Universidad que genera ingresos como medio de contribucién a la sostenibilidad
financiera de la institucién, producto de la elaboracion de propuestas e iniciativas
innovadoras desarrolladas internamente por las distintas areas del quehacer
sustantivo que responden a las necesidades y demandas de los diferentes
sectores sociales y econémicos, a través de una fuerte articulacion inter
institucional publico y privada asi como la atraccion de recursos financieros
producto de la cooperacion establecida con organismos internacionales en un
marco de principios y valores éticos y de autonomia consecuente con el marco
estatutario de la UNA.
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Reforma Normativa: Se refiere a la capacidad de la Universidad Nacional de
dinamizar, actualizar y simplificar el marco normativo institucional segun lo
demande los cambios del entorno y las necesidades que surjan de la docencia,
la investigacion, la extension y la produccion académica para garantizar la
pertinencia, eficiencia y calidad en el desarrollo de los procesos institucionales.
En este sentido se organizan en la UNA unos ndcleos normativos concentrados
procurando asi la agilidad y eficiencia de la creacion de nueva normativa o bien
los ajustes a la ya existente.

Innovacion del modelo universitario: Se refiere a la definiciobn del enfoque
filosofico que orienta los procesos sustantivos de la gestion universitaria. La
Universidad Nacional hasta ahora se ha distinguido como la universidad
necesaria ya que desarrolla un modelo que estimula la comunicacion y la
colaboracion entre los diversos actores sociales, y coadyuva en la preparacion
de personas que contribuyen, desde sus ambitos particulares, al desarrollo de
las comunidades locales, nacionales y regionales. (Estatuto Organico,
Preambulo).

Otras variables identificadas y que en su mayor parte son variables de entorno implican

para la Universidad alertas y compromisos superiores.

Revolucion 4.0 y 5.0: Refiere a interconectividad, automatizacion, aprendizaje
que exige una sociedad que basa su accionar en la tecnologia y en el uso de
datos e informacién en tiempo real, para la toma de decisiones y el desarrollo de
procesos. Seran condiciones que la UNA debera prever y prepararse en un
mundo en el cual muchas de las principales actividades productivas y laborales
seran marcadas por la aplicacién tecnologica y la inteligencia artificial.

Cambio y variabilidad climatica: Se refiere a los efectos que tendrian el cambio
y la variabilidad climética sobre la humanidad y las consecuencias que eso
tendria sobre la misién de la Universidad. La accién de la UNA debe estar en la
linea de la creacién de conciencia y desarrollo de acciones concretar de lucha
contra el cambio climético y adaptacion a la variabilidad climatica.

Ciencia y tecnologia: Se refiere a la creacion y adaptacion de nuevos aportes
cientificos-tecnolégicos que propicie la formacion profesional pertinente a los
contextos internacionales y nacionales. La UNA debera contar con su laboratorio
y su fondo para el desarrollo de la I+D como una forma de poder ofrecer
alternativas de alto valor social y mano en una sociedad transformada hacia una
reduccion del relacionamiento humano.
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e Transformacién del mundo del trabajo: Refiere al cambio en el contexto
laboral y del sistema productivo, a razéon de los avances cientificos y
tecnoldgicos, lo cual demanda de otras capacidades (oferta) en empleados
actuales y futuros. Esta condicion de la variable obliga a la UNA a revisar la
formacion que se esta dando a las personas profesionales que salen de la
Universidad a buscar un empleo en el mercado laboral, a revisar la vigencia de
las carreras y las modalidades de formacion.

e Finanzas: Gestion del recurso publico para el financiamiento de las instituciones
creadas por ley nacional para la educacion estatal superior. Esta es una variable
interna que alerta sobre la importancia del manejo eficiente de los recursos
publicos ante una sociedad que cada vez exige mas resultados para otorgar
legitimidad.

e Leyes nacionales

La autonomia universitaria, es un derecho de las universidades publicas en la
Constitucion Politica, porque gracias a ella es posible crear conocimiento y
cultura, y servir de conciencia critica en un momento histérico-politico en el que
se requiere de un margen de autonomia institucional para esbozar nuevos
derroteros para el desarrollo de la democracia y la sociedad costarricense.

La autonomia propia de las universidades publicas costarricenses ha sido
tradicionalmente respetada por la legislacion nacional, garantizando la
independencia para el desempefio de su funciones y plena capacidad juridica
para adquirir derechos y deberes, es decir le permite a la Universidad, proponer
Su propia organizacion y gobernanza.

Esta es una variable que nos compromete a comprender y defender la autonomia
universitaria no solo por quienes la conforman sino por la sociedad costarricense,
porque expresa el reconocimiento maximo que la sociedad le concede a una
institucién de caracter publico, por considerarla legitima y pertinente en su aporte
cientifico, cultural, artistico y formativo a la sociedad.

Luego de identificadas las variables estratégicas se hace su valoracion a futuro por
medio de la conexidn con las dindmicas globales identificadas en el estado de vigilancia

estratégica o estudio de sefiales. Para ello se utilizo la técnica de la rueda de futuros.
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En el proceso de formulacién del Plan Estratégico Prospectivo de la UNA, a partir de
las consultas a los participantes se identificaron multiples escenarios de futuros posibles
apoyados en validacion de hipotesis. De acuerdo con las hipoétesis se tiene la siguiente
“‘Rueda del Futuro” como preambulo a la presentacion de los escenarios.

Figura 2. Rueda de futuros UNA
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Fuente: Escuela de Planificacién y Promocion Social

La rueda de futuros es una forma visual de ver como la dinamica misional de la UNA se
podria conectar con la dindmica global de la tematica del futuro de la educacion

superior. Es una técnica que facilita esa visualizacion de una manera mas clara.

Las relaciones entre las variables de enlace y el entorno permiten hacerse una idea de

la complejidad que podria venir en el futuro de la educacion superior.
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En sintesis, la rueda del futuro posiciona la educacion superior y el futuro de la UNA en
el contexto de una sociedad nacional y mundial que experimenta una de las
transformaciones y cambios mas significativos de la historia. Tres fuerzas sociales
incentivan este cambio: la disrupcion tecnoldgica, la globalizacién y los cambios

demogréaficos.

El cruce de estas tres fuerzas genera escenarios altamente retadores para la educacion
superior del futuro y para el modelo de universidad tradicional.

Escenarios de futuro

De acuerdo con la dindmica de sefiales de futuro realizada en el estudio de vigilancia
estratégica y diagramada en la “Rueda del Futuro”, se aplicé el analisis morfoldgico
para la identificacién inicial de escenarios posibles; y luego de manera cualitativa se
tomaron siete de ellos que atendieran al atributo de tener la mayor probabilidad de
ocurrencia de acuerdo con los resultados de la aplicacién del “sistema de matrices de

impacto cruzado” (SMIC).

Figura 3. Escenarios co-construidos UNA

escenarios (1y0)
Ingre_sos Vincu]acic’nn Transfonpa_cién Internacionalizacién Territorializacién probahilidad | acumulado Nombre del escenario
propios social y tecnoldgica
productiva
1 1 1 1 1 26,2 26,2 UNA necesaria y
floreciente
0 0 0 0 0 19,2 45,4 “Apague y vamonos”
1 1 1 1 0 5,7 51,1 “UNA Corporativa”
0 1 1 1 1 5,6 56,6 “Priorizacién de la
Acci6n Sustantiva /
Atados de manos”
1 0 1 1 1 5 61,7 Pérdida Universidad
Necesaria
1 1 1 0 1 4,9 66,6 "UNA: fuerte para
Costa Rica”
1 1 0 1 1 4,3 70,9 “Mancha de grasa”

Fuente: Elaboracion propia.
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De esta manera, los participantes consideran el escenario deseado al que llamaron

“UNA necesaria y floreciente”; el escenario catastrofico fue “Apague y vamonos”.

Narrativa de los escenarios

Nombre del
escenario
Apague y
vamonos

Narrativa

Corre el afio 2042, y la UNA tiene la menor cantidad de oferta académica y la
menor solicitud de ingreso de estudiantes, su accion sustantiva no es atractiva
para socios de los sectores sociales e industriales, los pocos estudiantes que se
graddan no cuentan con habilidades ni herramientas suficientes para insertarse
en mercados laborales, porque no se tomaron las decisiones anticipatorias
requeridas, para afrontar la transformacién digital, la potenciacion de talentos
para el mundo laboral, la vinculaciéon social y productiva, y no se dio una

razonable gestion de los recursos propios y generados.

Los recursos que transfiere el Estado son cuestionados e insuficientes para
mantener el modelo de universidad, lo que genera presiones para adoptar
iniciativas de fusion y privatizacion de las instituciones de educacion superior.
Para continuar algunas de las actividades sustantivas se debe desmejorar el
financiamiento de otras, lo que tiene efectos sobre la calidad y cobertura de la
educacion, el mantenimiento o renovacion de planta fisica y la plataforma
tecnoldgica; porque la universidad no supo adaptarse a las medidas financieras

y politicas de las Ultimas décadas.

Ante este panorama, la territorializacién pas6 de ser una aspiracion a una utopia
y se analiza si las sedes y secciones regionales son parte accesoria o esencial
de la universidad, por tanto, paulatinamente se han disminuido los recursos para
estas instancias lo que implicé una contraccién de los servicios brindados con
perspectiva de cierre de recintos o fusién con otras instancias. También la
universidad se haya desfazada y desplazada de los proyectos pais en las costas
y otras areas prioritarias fuera del valle central, debido a que no supo concretar

acciones para fortalecer su cobertura y pertinencia institucional en las regiones.
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Corre el afio 2042, la UNA dispone de una oferta académica en su mayoria
generada con recursos propios que garantiza la sostenibilidad financiera de la
universidad, pero manteniendo la congruencia con los principios y fines
institucionales. Igualmente, con capacidad y formacion del recurso humano se
incide significativamente en el bienestar de poblaciones prioritarias (escasos
recursos) y en el modelo productivo con permanente innovacion en el quehacer
sustantivo. Asimismo, contamos con una comunidad universitaria ampliamente
calificada en el adecuado uso y adopcién tecnoldgica con una inversion moderna
y procesos de trabajo agiles y eficientes en el &mbito administrativo y académico.
Ademas, tenemos redes académicas a nivel nacional e internacional que
potencian el quehacer sustantivo de la UNA y que nos posicionan como una
institucion referente en distintas disciplinas y contextos. Sin embargo, nos
mantenemos posicionados en el Area Metropolitana por lo que la mayor

cobertura y presencia territorial se mantiene como una asignatura pendiente.

Corre el afio 2042, la UNA solo logré duplicar la diversificacion de las fuentes de
generacion de ingresos, porque la regla fiscal de inicios de la década de los
veinte limit6 la capacidad de inversion, no se tuvo la capacidad de articularse con
el sector productivo y social para generar recursos, de esta manera, la UNA
perdié pertinencia y no se ofrecen programas de educacion permanente
atractivos. Ademas, no se fortalecieron las habilidades docentes, asi como la
normativa institucional para adaptarse a las nuevas formas de docencia, las
dindmicas de la cooperacién nacional e internacional y la venta de servicios. Sin
embargo, se logré cuadruplicar el porcentaje de proyectos, trabajos finales de
graduacién, practicas profesionales y voluntariado vinculados con los sectores
social, cultural, artistico y productivo mediante el reforzamiento de acciones para
el desarrollo de una accién sustantiva y curricular anclada en los territorios, por
medio, de articulaciones con Gobierno Central, Gobiernos Locales, Convenios,
Camaras, Centros Culturales, Organizaciones Civiles, entre otros, a través de
metodologias de aprendizaje basadas en la resolucibn de problemas y
formulacion de proyectos que responden a los Planes de Desarrollo Territorial

del pais.
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Asimismo, se concreto la meta la transformacion tecnoldgica institucional, por
medio de la renovacion de los planes de estudio para integrar la tecnologia en
todas nuestras carreras y lineas de investigacion, también se implementé una
estrategia de alfabetizacion digital a través de programas y proyectos
institucionales, que integran la tecnologia en los procesos del quehacer
universitario, y se definié y ejecutd una estrategia de transformacion digital, a
través de convenios para mejorar la madurez digital y el desarrollo tecnologia
propia, que responda a las necesidades de la accidn sustantiva y las poblaciones
interlocutoras. Todo ello, se logré6 porque se gesté un cambio en la cultura
organizacional que superé la resistencia al cambio y potenci6 las capacidades
del personal académico, administrativo y estudiantil para la transversalizacion

tecnoldgica en todas las actividades institucionales.

De igual forma, se logra que el personal administrativo, docente y la poblacién
estudiantil realice una experiencia y exposiciébn en contextos internacionales
anualmente, debido a que se lograron alianzas estratégicas con Universidades
Latinoamericanas, en primera instancia y luego el resto del mundo para el
intercambio y la movilidad estudiantil, para estudiantes de grado y posgrado. Asi
como la construccion de una plataforma tecnoldgica que permite dar
seguimiento y oportunidades de desarrollo académico a la poblacién graduada
porque se establecieron vinculos para el desarrollo de investigaciones y
pasantias por parte del personal académico y administrativo de la institucion para
lograr experiencias formativas, investigativas, creativas y de desarrollo
profesional, asi como se logro la flexibilizacién y agilizacién de procesos internos
de captacién de recursos, de intercambio estudiantil y de cooperacién nacional
e internacional.

Finalmente, se cuadriplica la accién sustantiva desconcentrada de la UNA por
medio de las Sedes y Seccidén Regional porgue se planificd, ejecutd y evalud con
los Gobiernos Locales y Grupos Civiles en los Territorios un plan de accién
sustantiva universitaria para potenciar el desarrollo de los pueblos, con base en
el PNOT-2042, mediante el trabajo regional, en sus zonas de convergencia y se
reforzaron acciones por medio de fondos concursables para atender

necesidades especificas en los territorios.
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Pérdida de
la
universidad

necesaria

UNA fuerte
para Costa
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Corre el afio 2042, la filosofia de Universidad Nacional Necesaria y humanista
apenas es un recuerdo; los esfuerzos se han orientado a consolidar el modelo
tecnocratico y funcionalista dejando de lado la integralidad de la accion
sustantiva y la misién social estatutaria. La gestion académica se ha enfocado
en la diversificacion de las fuentes de generacion de ingresos y la tecnificacion,
para conseguir una universidad de mayor prestigio internacional, competitiva a
nivel de mercado con las adaptaciones curriculares y la masificacion de la oferta

académica que demandan las visiones productivistas y desarrollistas globales.

Corre el afio 2042 y la UNA genera ingresos propios, porque reviso y actualizé
la normativa para simplificar procesos y mejorar el dialogo social, fortalecio las
competencias de ejecucion, realizando cambios y adaptaciones para generar
proyectos de vinculo externo y redes de trabajo entre socios naturales, gracias a
gue las oficinas internas buscaron oportunidades para el desarrollo de iniciativas,
logrando un alto compromiso entre los actores que participan. Igualmente, esta
vinculada con el sector social y productivo, junto a la revisién y actualizacion de
la normativa para simplificar procesos y mejorar el dialogo social, se
construyeron espacios de construccion colectiva con la ciudadania, articulando
el trabajo con otras universidades publicas y otros organismos, logrando sinergia

con actores sociales en las comunidades en que desarrollan la accién sustantiva.

Asimismo, la transformacion tecnoldgica es una realidad porgue generé
estrategias institucionales que consideraron nuevas tecnologias en los diferentes
procesos de la accién sustantiva y uso estratégico, lo que permitié digitalizar y
virtualizar diferentes procesos institucionales, asi como curricularizar la
integracion de las tecnologias en los planes de estudio para fortalecer las
capacidades institucionales. Asimismo, se actualizé el modelo pedagdgico
visibilizando la importancia de las tecnologias en los procesos de aprendizaje
debido a la transformacién tecnoldgica y generando modalidades hibridas para

la formacion profesional.
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Mancha de

grasa

Finalmente, se logré la territorializacion gracias a que la normativa la fortalecio,
lo que permitié generar espacios de construccion con la ciudadania en atencion
a las demandas sociales en las regiones, implementando una estrategia de
utilizacién de recursos conjuntos con otras instituciones u organismos y utilizando
la transformacion tecnoldgica institucional para responder a las demandas de las
regiones.

Sin embargo, no se generd la normativa que fortaleciera e incentivara los
procesos de internacionalizacién, ni se desarrollaron capacidades en lenguas ni
el desarrollo profesional docente en este particular, ni se fortalecieron las redes
internacionales de cooperacion internacional ni los consorcios de universidades.
Tampoco se redisefiaron los planes de estudio para que consideraran: opciones
de vinculos internacionales, intercambio y movilidad institucional, vinculacion a
proyectos de investigacion internacionales, ni se fomenté el entendimiento de
otras culturas y su importancia para el desarrollo profesional, ni se utilizé la
transformacioén tecnoldgica institucional para lograr la internacionalizacion de la
UNA.

Corre el afio 2042, la UNA ha cuadruplicado el total de los ingresos provenientes
de fuentes diferentes al FEES, a través de la venta de servicios, transferencia
tecnolégica, cooperacion externa, colaboracion, contrapartes, porque identifico
una ruta para insertar su oferta de servicios en el contexto, modernizé la
normativa y desarroll6 un cambio en la cultura institucional orientada a la
consecucion de recursos por vinculo externo. Igualmente, se ha cuadruplicado
el porcentaje de programas, proyectos y actividades académicas, trabajos finales
de graduacién, practicas profesionales y voluntariado vinculados con los
sectores social, artistico, cultural y productivo, porque los proyectos se alinearon
con la misién y vision de la UNA, la formulacién de los proyectos surgié desde
las demandas y necesidades de los sectores sociales, definié y permanecié en
regiones especificas en las que la UNA trabajo sostenidamente con diferentes
programas, logrando un impacto en éstas, definid y fortalecié el perfil del personal
académico y el total del personal académico de tiempo completo se desempefio
en docencia y ademas en investigacion y extension con una mirada multi e

interdisciplinaria.
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También, al 2042 el personal académico, administrativo y estudiantado tiene
exposicion a contextos y experiencias internacionales cada afio en promedio
porgue, la UNA participd en el proceso de redefinicién de las redes académicas
mas afines a los valores y principios de la UNA, se aplico el concepto de ciencia
abierta, se flexibilizé los procesos y normativa para la integracién de la UNA a
redes y espacios internacionales, se disefid programas de estudio y cursos con
exposicion a contextos internacionales en las mallas curriculares. Finalmente, al
2042 la accién sustantiva desconcentrada de la UNA se cuadruplica en la seccion
y sedes regionales dado que se atendio las necesidades particulares de las
regiones del pais alineando la oferta académica, se interioriz6 un enfoque
territorial en la cultura organizacional de la UNA, y se materializ6 en la
arquitectura organizacional. Sin embargo, al 2042, solamente el 50% del cuerpo
académico y administrativo, asi como la poblacién graduada integra, de manera
innovadora y creativa, las tecnologias del conocimiento y la informacion en su
ambito de accion dentro y fuera de la institucion, provocando el rezago
generacional en estudiantes y el pais, y el desinterés por la oferta académica de
la UNA y disminucién en la matricula, apagén académico.

Escenario deseado
De acuerdo con el trabajo realizado durante el proceso de construccién de los
escenarios, los actores participantes acordaron por votacion y consenso que se quieren

orientar hacia el escenario deseado: UNA necesaria y floreciente

La metéfora de este escenario plantea lo siguiente:
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Corre el afio 2042, la UNA ha cuadruplicado el total de los ingresos provenientes
de fuentes diferentes al FEES, a través de la venta de servicios, transferencia
tecnoldgica, cooperacion externa, colaboracion, contrapartes, porque identifico
una ruta para insertar su oferta de servicios en el contexto, modernizd la
normativa y desarrolld6 un cambio en la cultura institucional orientada a la
consecucion de recursos por vinculo externo. También se logré cuadruplicar el
porcentaje de proyectos, trabajos finales de graduacion, practicas profesionales
y voluntariado vinculados con los sectores social, cultural, artistico y productivo
mediante el reforzamiento de acciones para el desarrollo de una accion sustantiva
y curricular anclada en los territorios, por medio, de articulaciones con Gobierno
Central, Gobiernos Locales, Convenios, Céamaras, Centros Culturales,
Organizaciones Civiles, entre otros, a través de metodologias de aprendizaje
basadas en la resolucibn de problemas y formulacion de proyectos que

responden a los Planes de Desarrollo Territorial del pais.

Asimismo, se concret6 la meta la transformacion tecnoldgica institucional, por
medio de la renovacién de los planes de estudio para integrar la tecnologia en
todas nuestras carreras y lineas de investigacion, también se implementé una
estrategia de alfabetizaciéon digital a través de programas y proyectos
institucionales, que integran la tecnologia en los procesos del quehacer
universitario, y se definié y ejecutd una estrategia de transformacion digital, a
través de convenios para mejorar la madurez digital y el desarrollo tecnologia
propia, que responda a las necesidades de la accidn sustantiva y las poblaciones
interlocutoras. Todo ello, se logré porque se gestd un cambio en la cultura
organizacional que supero la resistencia al cambio y potencio las capacidades
del personal académico, administrativo y estudiantil para la transversalizacién

tecnoldgica en todas las actividades institucionales.
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De igual forma, se logra que el personal administrativo, docente y la poblacion
estudiantil realice una experiencia y exposicion en contextos internacionales
anualmente, debido a que se lograron alianzas estratégicas con Universidades
Latinoamericanas, en primera instancia y luego el resto del mundo para el
intercambio y la movilidad estudiantil, para estudiantes de grado y posgrado. Asi
como la construccién de una plataforma tecnoldgica que permite dar seguimiento
y oportunidades de desarrollo académico a la poblacién graduada porque se
establecieron vinculos para el desarrollo de investigaciones y pasantias por parte
del personal académico y administrativo de la institucién para lograr experiencias
formativas, investigativas, creativasy de desarrollo profesional, asi como se logro
la flexibilizacion y agilizacion de procesos internos de captacion de recursos, de

intercambio estudiantil y de cooperacion nacional e internacional.

Finalmente, se cuadriplica la accion sustantiva desconcentrada de la UNA por
medio de las Sedes y Seccion Regional porque se planifico, ejecutd y evalud con
los Gobiernos Locales y Grupos Civiles en los Territorios un plan de accion
sustantiva universitaria para potenciar el desarrollo de los pueblos, con base en
el PNOT-2042, mediante el trabajo regional, en sus zonas de convergencia y se
reforzaron acciones por medio de fondos concursables para atender necesidades

especificas en los territorios.

Una vez planteada y validada la metafora de futuro por el equipo consultivo del proceso
prospectivo institucional, se realiza una valoracion integral de la misma por parte del
Consejo de Rectoria y en concordancia con la razén de ser histérica de la UNA, asi
como algunos factores coyunturales en el &mbito nacional que retan a la Universidad a
seguir luchando por su autonomia y sostenibilidad en el futuro, se plantea el siguiente
escenario apuesta, el cual guarda plena coherencia con la metafora de futuro pero que
acentla algunos elementos estatutarios que deben permanecer guidndonos en el

futuro:
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Escenario apuesta: UNA necesariay floreciente

Corre el afio 2042 y la Universidad Nacional ha logrado consolidar un ejercicio
de gobernanza estrechamente vinculado con un modelo universitario de
organizacion y gestion integral inclusivo, centrado en el ejercicio pleno de la
autonomia universitaria y los valores democraticos, la solidaridad y la justicia
como referentes de la convivencia entre las personas integrantes de la
comunidad universitaria, asi como de la pertinencia del quehacer sustantivo,
financieramente sostenible, asegurando los recursos provenientes del estado y
complementandolos con recursos propios y sustentado en los principios de
calidad e innovacion, transparencia, transformacion tecnoldgica, reforma
normativa y con un sistema de informacion e indicadores centralizados que
contribuya al seguimiento del proceso de planificacion prospectivo estratégico y
a los distintos procesos de evaluacion institucionales, con el objetivo central de

potenciar el valor publico de la institucion.

La universidad logré una enérgica vinculacion, articulacién y cooperacion de la
accion sustantiva universitaria autbnoma vy ética en dialogo con los diferentes
sectores sociales, productivos, académicos y la institucionalidad publica, con los
gue desarroll6 acciones conjuntas en la reflexion plural, aportes pertinentes y
buscé soluciones innovadoras a problemas estructurales y emergentes con
perspectiva en los territorios, la region y el planeta, sustentadas en la diversidad
epistemoldgica y la evidencia cientifica para la toma de decisiones y con
prioridad en la incidencia en las agendas publicas, mediante la activa facilitacion
de la produccién de bienes culturales y artisticos, la transferencia de
conocimientos cientificos y tecnoldgicos y la formacion de profesionales
integrales para contribuir a la transformacion social y al desarrollo humano

sostenible, inclusivo y con equidad.
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Ademas, consolid6 el ejercicio de planificacibn con enfoque estratégico
prospectivo y ejecuto las diferentes modalidades de su accidén sustantiva con
pertinencia social, innovacion, transdisciplinariedad, transversalidad vy
excelencia expresada en los mas altos estandares de calidad y se comprometio
con la formacién de los pensadores, cientificos, artistas y en general los
profesionales que, con vision humanista, la sociedad costarricense, la region y

el planeta requiere.

Finalmente, admitié la articulacién permanente entre diversas disciplinas y la
busqueda de su complementariedad en todo su quehacer; definié prioridades
estratégicas institucionales mediante politicas académicas que orientaron la
investigacion, la extension, la docenciay la produccion desde un enfoque integral
y asumio la evaluacion de los resultados como un mecanismo para la asignacion

de los recursos institucionales y reconocimiento al mérito académico.
Para una mejor visualizacion de los cuatro escenarios, a continuacion, se ubican

dentro de la técnica de los “Ejes de Schwartz” con el propésito en valorar posibles

implicaciones.
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Figura 4. Ejes de Schwartz UNA
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Fuente: Elaboracion propia.

De la figura de los Ejes de Schwartz, pueden valorarse cuatro condiciones
posibles siguiendo la légica de los signos del sistema cartesiano.

El escenario “UNA necesaria y floreciente” muestra un desempeno de la UNA

positivo con legitimidad y apoyo social y politico positivo de la sociedad.
El escenario “apague y vamonos”, es el que muestra un desempefio negativo

con una Universidad que no logra transformar su modelo tradicional; lo cual

repercute en pérdida de legitimidad y apoyo de la sociedad.
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Marco filoso6fico institucional

Propuesta de valor

La Universidad Nacional realiza esfuerzos significativos para garantizar el cumplimiento
de su mision y vision. Por esta razon, en estos momentos histéricos de la humanidad,
la UNA robustece la gestion universitaria para atender las demandas de la sociedad,
las cuales cada vez son mas complejas como consecuencia de un proceso natural de
la evolucion de éstas. En este sentido, la Universidad Nacional esta construyendo su

futuro por medio de una planificacion institucional con un enfoque prospectivo.

Consecuentes con nuestra Vision de Universidad Nacional el proceso prospectivo
permitio la siguiente reflexibn acerca de nuestro marco filoséfico institucional,
rescatando que la UNA mantiene su identidad humanista, fortalece su aporte y cercania
al desarrollo de los territorios siendo un elemento de singularidad en el contexto de una
sociedad que se orienta por la disrupcion tecnolégica, la globalizacién, el cambio
climético y la transformacion demogréfica.

Asi mismo la declaracion de Mision de la UNA, rescata que:

“La Universidad Nacional construye conocimientos y forma profesionales humanistas,
criticos y creativos, por medio de la integralidad de las acciones sustantivas en el ambito
nacional e internacional con los sectores sociales, artisticos, culturales, productivos;
contribuyendo con la sustentabilidad eco social, la convivencia pacifica, la
transformacién democratica y el desarrollo de las comunidades y la sociedad, con

énfasis en los sectores menos favorecidos o en riesgo de exclusion”.
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Valores de la UNA

Los valores se construyeron y se presentan de acuerdo con una jerarquia establecida

por los participantes en el proceso de formulacion.

e Compromiso social: es la orientacion de las tareas institucionales hacia el bien
comun, en particular hacia la promocion y consecucion de una mejor calidad de
vida para los sectores sociales menos favorecidos.

e Excelencia: es la busqueda constante de los mas altos parametros de calidad
internacionalmente reconocidos en el quehacer académico y la gestidn
institucional.

e Equidad: todos los miembros de la comunidad universitaria tienen los mismos
derechos y oportunidades, sin ningun tipo de discriminacion.

e Participaciéon democratica: la toma de decisiones tiene como base la
participacion democratica y equitativa, mediante el ejercicio de la libertad de
pensamiento y la expresion responsable de la comunidad universitaria.

e Solidaridad: promocién y apoyo permanente a los sectores sociales en
vulnerabilidad para superar las condiciones adversas en las cuales desarrollan
su forma de vida.

Vision de futuro de la Universidad Nacional:

La visién de futuro al 2042 se establecié con base en el escenario apuesta: “UNA

necesariay floreciente:

“La UNA se consolida como la universidad humanista, con ejercicio pleno de su
autonomia, formadora del talento humano, innovadora, emprendedora, con un
liderazgo cientifico, artistico, cultural y tecnolégico que se vincula y esta al
servicio de los diferentes sectores de la sociedad nacional e internacional para
contribuir al desarrollo humano sostenible, solidario, equitativo e inclusivo en los

territorios y las comunidades”
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La estrategia de planificacion institucional y los desafios del nuevo enfoque

Para el horizonte al 2042, en el marco de una sociedad que ha experimentado una
transformacion singular en la historia de la humanidad, la UNA posiciona una propuesta
de valor basada en la integracion virtuosa entre el humanismo que la diferencia y la
innovacion que le permite competir en una sociedad mas digital, globalizada y

transcultural.

El principal desafio sera fortalecer y dar credibilidad a los procesos de planificacion
institucional desde un enfoque prospectivo, que permita trazar las rutas sistematicas de
la planificaciéon del corto, mediano y el largo plazo. Asi mismo, aspiramos a mejorar la
forma de trasladar a la sociedad la forma en como cumplimos con nuestra misién a
través de las prioridades institucionales que se determinaran, en lo inmediato, para el

préximo quingquenio.

Para ello, reconociendo que la gobernanza de la planificacion institucional es guiada
por un sistema de planificacion donde las instancias participantes se complementan y
articulan en funcioén de alcanzar los objetivos y metas institucionales, para el quinquenio

2023-2027 la estrategia sera la siguiente:
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Figura 5. Metodologia prospectiva estratégica institucional
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Fuente: Elaboracion propia.

La Universidad orientara todas sus acciones internas y externas vinculadas a cinco ejes
transversales de largo plazo (ETLP). El escenario apuesta es la guia estratégica para
la Universidad Nacional en un periodo de tiempo de 20 afios, de él se desprenden los
ejes estratégicos de largo plazo que son el conjunto de variables estratégicas
articuladas conceptualmente que permiten configurar el camino a seguir a partir de los

ejes estratégicos de largo plazo en adelante denominados EELP.
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Aunado a esto, los EELP tienen vinculado un objetivo de largo plazo mismo que dara
el direccionamiento que tendra la UNA en el futuro para poder tratar de acercarse lo
mas posible al escenario apuesta, ademas, los objetivos estratégicos de largo plazo
(OELP) seran el referente institucional para realizar el ejercicio de seguimiento y
evaluacion que hara la UNA en los proximos 20 afios dado que describen el qué, cémo
y para qué. Para poder medir el avance de los objetivos estratégicos de largo plazo y
monitorear su avance en el tiempo, el objetivo de largo plazo se delimitara por
quinquenios a través de lo que en adelante se llamaran prioridades estratégicas de
mediano plazo (PEMP) las cuales seran tematicas especificas que se priorizaran en el
ambito institucional para cada quinquenio y a las cuales se le estableceran objetivos y

metas de mediano plazo institucionales.

Para operativizar las metas de mediano plazo institucional, las facultades, centros,
sedes, seccidn regional, rectoria, rectoria adjunta y vicerrectorias procederan a formular
acciones estratégicas quinquenales las cuales seran su referente estratégico para el
proximo quinquenio y las cuales durante su ejecucion daran cumplimiento a las metas
estratégicas de mediano plazo institucional, por su parte las unidades adscritas a estos
ambitos formularan lo que se ha denominado un aporte estratégico que es un producto
a servicio académico o administrativo que en su conjunto daran concrecién a las

acciones estratégicas.

Ejes transversales de largo plazo (ETLP)

Los ejes transversales son dimensiones conceptuales que orientan todas las acciones
internas y externas que desarrolla la universidad en el cumplimiento de su mision y que
tienen una expresion formal en las politicas, reglamentos, directrices y acciones
institucionales. Cada uno de los cinco ejes definidos, constituye las grandes
dimensiones de referencia obligatoria en la consecucion de los objetivos y las metas
contempladas en los planes de mediano plazo institucional. Estos se expresan en el
Estatuto Organico mediante principios, fines y valores que sustentan el quehacer

universitario y guardan estrecha vinculacion con los ODS.
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Los ejes transversales de largo plazo para la UNA son los siguientes:

Responsabilidad

ambiental

Esta dimension incorpora las politicas, reglamentos, lineamientos,
directrices y acciones institucionales, asi como el cumplimiento del
marco normativo nacional, en materia de responsabilidad ambiental
como referentes para la realizacion de las diferentes formas del
guehacer sustantivo, orientando a que la universidad forme los
profesionales con una clara conciencia y responsabilidad ambiental
que se refleje en su desempefio profesional, promueva actividades
académicas que fortalezcan una cultura ambiental de excelencia,
ejecute todas las actividades académicas, administrativas y de
servicios en general, bajo principios que aseguren que sean cada vez
mas amigables con el ambiente y promueva la proteccion y defensa
de los diversos ecosistemas, a fin de asegurar su conservacion para

las futuras generaciones.

Este Eje Transversal involucra la adopcién de practicas de cuidado y
preservacion del ambiente aplicadas a la administracion y uso
racional del equipamiento y los recursos institucionales para el
ejercicio de la accion sustantiva, tales como: la prevencion del
derrame y emisiones de productos peligrosos, asi como el
aseguramiento de condiciones de higiene y seguridad adecuadas a la
comunidad universitaria, poblacion cercana y el ambiente en general,
la utilizacién de la energia racionalmente con practicas de reduccion,
el cumplimiento gradual con la legislacion ambiental nacional
pertinente (vertido y relso de aguas residuales, desechos peligrosos,

uso de agroquimicos, entre otros).
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Inclusiéon y equidad

Compromiso social

Esta dimension incorpora las politicas, reglamentos, lineamientos,
directrices y acciones institucionales, asi como el cumplimiento del
marco normativo nacional, en materia de inclusién y equidad como
referentes para la realizacion de las diferentes formas del quehacer
sustantivo y las relaciones de convivencia entre todas las personas
de la comunidad universitaria. La inclusion y la equidad constituyen
principios éticos y de justica que se vinculan con la adopcién de
mecanismos, procesos, acciones y practicas que la universidad
desarrolla cuyo propésito es disminuir las desigualdades vy
discriminaciones instauradas por razones socioeconémicas, politicas,

culturales, de accesibilidad, de género o de cualquiera otra causa.

Este Eje Transversal involucra la adopcion de practicas que
promuevan que todos los miembros de la comunidad universitaria
tengan los mismos derechos y oportunidades, sin ningun tipo de
discriminacion y para ello, tutela el cumplimiento de normativa
institucional tales como: la politica de admision y becas
institucionales, la Politica para la Igualdad y la Equidad, averiguar

otras en esta linea.

Esta dimension adopta que la universidad no es una institucion
autocontenida en si misma, y que mas bien sus acciones se
encuentran condicionadas por los requerimientos de la sociedad de
la cual es tributaria. Por lo tanto, su quehacer se orienta a la
realizacion de las tareas institucionales hacia el bien comun, en
particular hacia la promocién y consecucion, a través de la realizacion
de todos los &mbitos de la accién sustantiva, de una mejor calidad de
vida para los sectores menos favorecidos de la sociedad

costarricense, regional y planetaria.
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Regionalizacion

Innovacién

Este Eje Transversal exige hacer una lectura cuidadosa y critica de la
realidad, con el fin de dar una respuesta efectiva y concreta a las
necesidades de todos aquellos sectores y grupos sociales que
esperan una contribucion de la institucion en la busqueda de
respuestas a sus demandas y de soluciones a sus problemas, con

especial atencién en los mas vulnerables.

Esta dimension promueve Universidad al tenor de sus principios,
valores y fines estatutarios, propone estrategias y métodos
participativos, que permitan la incorporacion de las diversas fuerzas
sociales, politicas y econémicas para consolidar el fortalecimiento
institucional y social en las regiones; con el propdsito de responder a
las necesidades de desarrollo y transformacién de la sociedad,
considerando la inclusion de los sectores vulnerables en los
beneficios del progreso.

Este Eje Transversal promueve el guehacer universitario regional
tendra un impacto positivo sobre las practicas sociales y las politicas
publicas, que inciden directamente sobre el bienestar integral de la
sociedad y del ambiente en la regién y que la instituciéon aporta al
desarrollo del pais mediante la ampliacién, diversificacion y
mejoramiento de su accion sustantiva, como respuesta a las

necesidades y demandas de regiones especificas.

Las universidades publicas entendidas como bien publico social,
estan llamadas a reinventarse permanente y continuamente, tanto en
su mision, como en las experiencias formativas y culturales que
prodiguen, con el fin de aprovechar el potencial de las nuevas
generaciones del pais. La innovacion desde el &mbito de la educacion
publica superior debe ser un proceso que marque la diferencia en el
guehacer universitario, tanto para su propio desarrollo, como para el

de las diversas comunidades que atiende con su quehacer sustantivo.
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Creacion simbdlica,

cultural y artistica

La Universidad Nacional, ha asumido la innovacibn como una
prioridad institucional como motor de cambio razonado, que inspire

los fines institucionales, en el mediano y largo plazo.

Este Eje pone de manifiesto la importancia de afirmar que la
universidad publica es un centro cultural por antonomasia centrado
tanto en la generacién de conocimientos cientificos con diversidad
epistemolégica, como también un lugar dedicado a la creacion
simbdlica, cultural y artistica que se expresa en multiplicidad de
practicas derivadas de la docencia, la extension y la investigacién,
todas modalidades de la accién sustantiva institucional que se
asumen desde una perspectiva multidimensional que comprende
posturas criticas, propositivas y transformadoras de las realidades

sociales, politicas y culturales de los territorios, la region y el planeta.

Enfatiza en la preponderancia de reconocer la integralidad de la
formacion universitaria con sentido humanista y la creacién simbdlica,
cultural y artistica como una de sus expresiones vitales, derivada
primordialmente del quehacer histérico y reflexivo del Centro de
Investigacion, Docencia y Extension Artistica -CIDEA- en un ejercicio

de analisis colectivo entre la academia y la sociedad.

Reconoce en los objetos de estudio de las carreras del CIDEA y de
las artes del pais, su valor histérico-social inmaterial y permanente a
lo largo de la historia humana y sobre todo para las sociedades
futuras, debido a su caracter universal y atemporal frente a lo
transitorio de nuestro mundo cambiante, independiente de nuevas
tendencias y tecnologias, que aparecen y desaparecen en ciclos

temporales cada vez més cortos.
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Ejes estratégicos de largo plazo (EELP) y Objetivos Estratégicos de Largo Plazo

Al igual que los ejes transversales, son lineamientos orientadores de la UNA en el largo
plazo, pero se articulan en relacion con una tematica o varias que persiguen conseguir
un fin que marque una diferencia en el largo plazo y se le vinculan objetivos estratégicos
de largo plazo para que defina qué es lo que se pretende alcanzar y para qué a modo

que esto permita a la institucion poder medir el cumplimiento de dicho objetivo.

Los ejes y objetivos estratégicos de largo plazo deben delimitarse por quinquenios para
poder programar y medir su avance en el tiempo dado que tienen una vigencia de 20
afos. Por esta razdén la forma de delimitar la estrategia de largo plazo sera a partir de
prioridades estratégicas institucionales de mediano plazo (5 afios) las cuales a su vez
estaran asociadas con objetivos y metas de mediano plazo.

En este sentido, los ejes estratégicos de largo plazo con el objetivo estratégico de largo

plazo asociados son los siguientes:
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Eje Estratégico

de largo plazo

Justificacion

Objetivo Estratégico de

Largo plazo

EJE 1. Gestion
Universitaria De
Calidad e

Innovacién

Una Universidad con un vigoroso modelo
académico de organizacion y gestion integral de
su quehacer, que se expresa con autonomia y
cumplimiento de valores y derechos para la
convivencia entre las personas integrantes de la
comunidad universitaria como la inclusién y la
equidad, la participacion democratica, la
solidaridad, la justicia, la salud y el bienestar
laboral; se sustenta en principios institucionales
de gobierno abierto, calidad e innovacion,

transformacion  tecnoldgica,  simplificacion

normativa y la planificacibn prospectiva
estratégica; se ancla en finanzas institucionales
mediante el
y el

complemento con el aporte de recursos propios

sostenibles obtenidas

financiamiento publico constitucional
la accion

gue garantice la realizacion de

sustantiva y la vida universitaria integral

mediante el reconocimiento al mérito y la

disponibilidad de infraestructura
ambientalmente responsable y equipamiento
idoneo, bajo principios de pertinencia,

racionalidad, colaboracién, equilibrio y probidad
que se articula a un sistema de informacion e
indicadores, procesos de evaluacion y rendicion
de cuentas institucionales, que orientan la toma
de decisiones, impulsa la ejecucion de las
politicas institucionales y asegura la coherencia
en la asignacion, gestion y uso eficiente de los

recursos.

Consolidar el ejercicio pleno de
la gestién universitaria con
autonomia, calidad e
innovacion y excelencia; en
consonancia con lo establecido
en el Estatuto Orgénico, para
de

realizacion

potenciar su  modelo
gobernanza y la
integral de su accion sustantiva

con pertinencia social.
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EJE 2.
Quehacer
Universitario
Pertinente Y De

Excelencia:

Una universidad que desarrolla con autonomia,

ética, excelencia, planificacion, pertinencia

social e innovacién, la investigacion, la
extension, la docencia y la produccién como
modalidades principales de la accién sustantiva,
comprometida con la formacién humanista
integral de personas ciudadanas, la produccién,
gestion y transferencia de conocimientos
cientificos y desarrollos tecnolégicos y el dialogo
e intercambio de saberes culturales, en la
busqueda de soluciones colectivas a los
desafios de la sociedad costarricense, la region
y el

académicas

planeta, de acuerdo con politicas

qgue definen las prioridades
estratégicas para su formulacion y ejecucion y
en correspondencia con los principios de la

transdisciplinariedad, la rigurosidad cientifica, el

dialogo de saberes, la diversidad
epistemoldgica, la  democratizacion  del
conocimiento, la participacion activa del

estamento estudianti 'y la colaboracion

internacional e impulsada por una sélida
comunidad académica que se apoya en
de

infraestructura ambientalmente

servicios  administrativos calidad e
responsable,
eguipamiento idéneo y que asume la evaluacion
de los resultados como un mecanismo para la
asignacion de los recursos institucionales y el

reconocimiento al mérito académico.

Desarrollar un guehacer
universitario pertinente y de
excelencia con abordajes inter,
multi y transdisciplinarios para
la busqueda de soluciones
colectivas a los desafios de la
sociedad en clave de justicia y
equidad, comprometido con la
formacion humanista integral de
personas ciudadanas, la
gestion de conocimientos, el
de

saberes y la creacién simbdlica,

didlogo e intercambio

cultural y artistica.
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EJE 3.
Contribucion
Universitaria
Territorial Y
Regional Con
Legitimidad

Social

Una universidad con un quehacer sustantivo de

alto valor publico, impulsado por toda la
comunidad universitaria en enérgica vinculacion,
articulacién y cooperaciéon con los diferentes

sectores sociales, productivos, académicos y la

institucionalidad publica, por medio de la
formacion humanista integral de personas
ciudadanas; la produccion, gestion vy

transferencia de conocimientos cientificos y

desarrollos tecnolégicos y el didlogo e
intercambio de saberes y bienes culturales y
artisticos con las comunidades, para promover
el desarrollo de acciones conjuntas en la
reflexion plural, aportes y bulsqueda de
soluciones colectivas éticas e innovadoras a los
desafios estructurales y emergentes de la
sociedad que contribuyan al desarrollo humano
sostenible con perspectiva en los territorios, la
region y el planeta y sustentados en la
diversidad epistemoldgica, la evidencia cientifica
para la toma de decisiones, la colaboracion
internacional, la comunicacién transparente de
resultados y con prioridad en la incidencia en las

agendas publicas.

Consolidar una enérgica

vinculacion,  articulacion 'y
cooperacion de la accion

sustantiva con los diferentes

sectores sociales, culturales,
artisticos, productivos,
académicos y la

institucionalidad publica con

pertinencia regional y territorial.

Prioridades Estratégicas de Mediano Plazo y Objetivos

Plazo

Estratégicos de Mediano

Las Prioridades Estratégicas de Mediano Plazo (PEIMP), representan las preferencias

tematicas institucionales que estaran siendo atendidas en el quinquenio 2023-2027. La

identificacion de las PEIMP surge del andlisis prospectivo para la concrecion del

escenario apuesta al mediano plazo.
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En el siguiente apartado se sefialaran las prioridades estratégicas que se estaran

priorizando en el quinquenio 2023-2027. Para efectos de claridad, concrecion y vinculo

se hara referencia nuevamente al eje y objetivo estratégico de largo plazo al cual va

vinculada cada prioridad estratégica de mediano plazo.

Eje Estratégico de largo Plazo: Gestidon Universitaria de Calidad e Innovacion

Objetivo Estratégico de largo plazo: Consolidar el ejercicio pleno de la gestidon

universitaria con autonomia, calidad e innovacion y excelencia en consonancia con lo

establecido en el Estatuto Orgénico, para potenciar su modelo de gobernanza y la

realizacion integral de su accion sustantiva con pertinencia social.

Prioridad

Estratégica

Definiciéon

Objetivo

Estratégico de

Institucional Mediano Plazo
Sistema de | El sistema de gestion de la calidad para la excelencia | Implementar
gestion de la | constituye el compromiso institucional reflejado en la | gradualmente el

calidad para

excelencia

la

Politica de Calidad, de realizar sus actividades mediante
una gestion por procesos y el cumplimiento de

indicadores para la mejora continua, los cuales
responden en su disefio, a la satisfaccion de las
necesidades y expectativas de las personas usuarias y
el uso racional de los recursos publicos, en apego a la
realizaciéon de los fines, principios y valores de la

Universidad Nacional.

Incluye un modelo para su operacionalizacion articulado
alrededor de un conjunto de procesos que abarcan los
estratégicos, los de la accion sustantiva y los de apoyo
a la academia, estos Ultimos comprenden una serie de
componentes esenciales para el cumplimiento de los

dos primeros.

sistema de gestion
de la calidad para la

excelencia que
promueva la
planificacion y

ejecucion orientada
a la mejora
continua y
pertinente de todo
el quehacer

universitario.

51




Los componentes del proceso de apoyo a la academia
incluyen la gestion administrativa, la documentacion y la
del la vida

informacion, talento humano y de

universitaria.

Manejo financiero
responsable,
transparente,
eficiente y

sostenible

Las instituciones de educacion superior en general, y la

UNA en particular, enfrentan la peor coyuntura
financiera de los ultimos veinte afios. La critica situacion
econdmica por la que atraviesa el pais, las restricciones
fiscales que padece el gobierno, la implementacién de la
Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley
9635, que incluye la aplicacién de la Regla Fiscal a las
instituciones publicas, y los efectos no del todo
predecibles del Covid-19, exigen a las instituciones
los recursos

nuevas consideraciones en el uso de

publicos, que son cada vez mas escasos.

Por ello, se hace imperativo, en aras de la defensa del
fortalecimiento y pertinencia de la accién sustantiva, y en
el marco del financiamiento publico constitucional,
impulsar estrategias y directrices que faciliten el manejo
financiero de los recursos disponibles, con autonomia,
responsabilidad,

transparencia, eficiencia y

sostenibilidad.

Dichas estrategias se traducen en la capacidad que
tiene la institucibn para desarrollar acciones que
permitan una mayor planificacién estratégica en la
formulacion y ejecucion presupuestaria, su ejercicio
de

complementariedad de los recursos aportados por el

transparente, la importancia atender la
Estado, asi como la definicibn de criterios para su

asignacion.

Impulsar
estrategias
orientadas a
favorecer la
sostenibilidad,
transparencia y
equilibrio financiero
que aseguren el

cumplimiento

misional en tanto
universidad
publica.
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de
implementacion gradual, respetuosas de la legislacion

Estas deben ser transparentes, participativas,
laboral, y de alcance en el corto y mediano plazo, con
fundamento en la autonomia universitaria y la realidad
nacional,

y que aseguren la pertinencia y el

funcionamiento estable de la universidad necesaria.

Espacios fisicos,
infraestructura vy

equipamiento.

La Universidad Nacional, en la Uultima década, ha

experimentado una extraordinaria inversion en

infraestructura  fisica y tecnoldgica, impulsada

basicamente por dos razones: los superavits

acumulados y el crédito asumido por el Estado
Costarricense con el Banco Mundial, para impulsar el
Proyecto de Mejoramiento Institucional (PMI). Este
crecimiento de la infraestructura se distinguié por
atender, mayoritariamente, necesidades postergadas

histéricamente y de caracter muy especifico.

La nueva coyuntura econémica que atraviesa el pais y la
institucién, de manera particular con la aplicacién de la
Regla Fiscal, condiciona el desarrollo de estrategias y
acciones que posibiliten mayores niveles de eficiencia y
eficacia en la planificacion, el desarrollo y el mantenimiento
de la infraestructura y los espacios fisicos institucionales,
asi como para la adquisicion y renovacion de equipo
tecnoldgico; situacién que obliga a dinamizar el Programa
de Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura
Institucional, asi como a ejecutar un plan institucional, con
vision prospectiva, para potenciar la actividad sustantiva
gue garantice la utilizacién de la infraestructura (fisica y
tecnolégica) con criterios de seguridad, innovacion,

optimizacion, articulacion, creatividad, accesibilidad

universal y sustentabilidad ambiental.

Fortalecer la
gestion de la
infraestructura vy
equipamiento,

mediante criterios

de calidad,
integracion,
accesibilidad
universal y

sustentabilidad
ambiental que

potencie la accion

sustantiva de
excelencia y
pertinencia.
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Normativa

actualizada y agil

La entrada en vigencia del nuevo Estatuto Organico en
agosto del 2015, obligaba a la Universidad a realizar una
profunda actualizacién de la normativa existente, no solo
para lograr la coherencia con los cambios aprobados en
el modelo de estructura y gobernanza, sino porque abria
la oportunidad para actualizar la norma de manera que
se impulsaran modificaciones que favorecieran una
accion sustantiva mas dindmica, agil y pertinente a las
nuevas demandas sociales, sin embargo, no fue asi y

aln 6 afos después los avances han sido minimos.

De ahi que, la formulacion de un nuevo Plan de Mediano
Plazo vuelve a brindar la oportunidad para reflexionar y
proponer cambios en la normativa institucional, de
manera que se logre actualizar gradualmente en el
marco de la autonomia universitaria para que facilite la
excelencia en la accién sustantiva, la calidad en los
procesos administrativos y la confiabilidad juridica para

la toma de decisiones.

Este proceso debe responder a criterios de seguridad
juridica, articulacion y facil acceso, claridad e inclusion,
eficacia, funcionalidad y equilibrio, para asegurar que los
cambios sean consistentes y respondan al cumplimiento

de la misién institucional.

Actualizar la
normativa
institucional en el
marco de la
autonomia

constitucional y la
legislacion nacional
con el fin de
promover una
accién  sustantiva

de excelencia vy

pertinencia  mas
dinamica, agil e
innovadora
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Transformacién

digital

Los ultimos treinta afos de la historia de la humanidad

han sido extraordinarios en la generacion de

transformaciones tecnologicas y su aplicacion a
multiples ambitos del quehacer de la humanidad. Cada
dia las repercusiones provocadas influyen en las formas
de comunicacién social, la gestion, produccion y difusién
de los conocimientos Yy decididamente en la
organizacioén de las instituciones y la forma mediante la

gue interactian con sus interlocutores.

Las transformaciones tecnolbgicas son cada vez mas
aceleradas y disruptivas de las dinamicas sociales,
politicas, culturales y productivas, circunstancia a las
gue no escapan las universidades. De ahi que se torna
imperioso impulsar estrategias de transformacion digital
y sociedad del conocimiento en los procesos de la
accion sustantiva y de apoyo a la academia, para
impulsar en el marco del sistema de gestion de la calidad
institucional, el uso de las tecnologias digitales en el

guehacer universitario.

Proceso gradual que requiere promover inversiones

sostenidas en los sistemas de informacion, las

plataformas y las herramientas digitales; impulsar
acciones para el desarrollo de competencias digitales;
crear entornos tecnoldgicos integradores del quehacer
universitario, entre otras acciones que faciliten
respuestas mas dinamicas, agiles y pertinentes para el

cumplimiento de la mision institucional.

Implementar
estrategias de
transformacién
digital y de
sociedad del
conocimiento
orientadas a la

innovacion de la

gestion del
quehacer
universitario, la

toma de decisiones
y la aplicacion de
principios de
Universidad
Abierta.
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Eje Estratégico de largo Plazo: Quehacer universitario pertinente y de excelencia

Objetivo Estratégico de largo plazo: Desarrollar un quehacer universitario pertinente y de

excelencia con abordajes inter, multi y transdisciplinarios para la blusqueda de soluciones

colectivas a los desafios de la sociedad en clave de justicia y equidad, comprometido con

la formacién humanista integral de personas ciudadanas, la gestiébn de conocimientos, el

didlogo e intercambio de saberes y la creacién simbdlica, cultural y artistica.

Prioridad Estratégica
Institucional

Definicion

Objetivo Estratégico de
Mediano Plazo

Accidn sustantiva con
abordajes multi, inter
y transdisciplinarios
(MIT)

La Universidad Nacional no es ajena a
las necesidades de las sociedades en
relacion con la complejidad de los
problemas que enfrentamos. Como
universidad publica tiene la obligacion
de contribuir a la solucion de problemas
reconociendo la complejidad, desde
una mirada multi, inter y transdisciplinar
(MIT) y en las distintas formas de
accion sustantiva.

Su naturaleza fundacional, como ‘“la
Universidad Necesaria” le ha orientado
a la generacion de conocimiento
de

problemas de la mano de la extension

cientifico para la resolucion
y la docencia. Ese doble interés de
crear una nueva universidad que

atienda las demandas del sistema
educativo costarricense al tiempo que
responde a los nuevos desafios
nacionales, requiere de la integracién
de perspectivas que trascienden lo

disciplinar.

Fortalecer la realizacion
de

con abordajes multi, inter

la accion sustantiva

y transdisciplinarios (MIT)
orientados a la gestion y
de

conocimientos, el

transferencia

dialogo e intercambio
de

creacion

saberes y la
simbdlica,
cultural y artistica para
propiciar el desarrollo

humano sostenible
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Debido a ello, el interés por la inter y
transdisciplina ha ganado espacios en
la universidad, tanto en programas,
proyectos y otras iniciativas
académicas, como en la oferta
docente, lo que, a su vez, ha generado
retos para lograr su institucionalizacion
y establecer formas de organizacion y
gestion mediante normativa. Si bien es
cierto, lo instituido promueve Ila
integracion del trabajo MIT, existen
barreras diversas que limitan el
desarrollo de otras formas de
organizacion y gestion, asi como la
inclusion de practicas de trabajo
alternativas, lo que llama a la reflexién
para la busqueda de respuestas a las
necesidades evidenciadas en diversos
campos como promover una cultura
MIT institucional, formar personas con
vision integral y promover la atencién
de problemas desde las distintas

disciplinas.
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Accioén sustantiva

para el desarrollo

humano sostenible

El quehacer académico de Ila

universidad trasciende las distintas
formas en que se ejecuta y organiza su
accion sustantiva: la docencia, la
investigacion, la extension, la

produccion 'y creacion simbodlica,
cultural y artistica como modalidades
principales. Atiende el desafio que
invita a la busqueda creativa y urgente,
tanto de posibilidades de intercambio
entre cada una de ellas como de
espacios de convergencia, donde esas
funciones se armonizan. Se disefian e
de

integracién y articulacion que aseguran

implementan nuevos modelos
la pertinencia e innovacion de la accion

sustantiva, asi como el fortalecimiento

de las buenas practicas que han
favorecido la inter y la
transdisciplinariedad. Estos se

fundamentan en la necesidad de
contribuir con soluciones integrales a
problemas sociales complejos que
impactan la transformacion social con

la que la institucién se compromete.

Fortalecer el desarrollo
de la accién sustantiva y
sus modalidades (MAS)
en correspondencia con
las areas estratégicas
institucionales,
de

gestion mas flexible e

mayor
nivel articulacion,
impacto para propiciar el
desarrollo humano

sostenible en las
regiones, los territorios y

las comunidades.
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Para lograr una accién sustantiva
integrada y articuladora es imperativo

reconfigurar el marco de las politicas

académicas y definir lineas
estratégicas que determinen las
prioridades para la formulacion,

ejecucion, evaluacion de la accién
sustantiva y para el aseguramiento de
la coherencia en la gestion eficaz y

eficiente de los recursos.

Innovacion y
transformacion de las
carreras de grado y
posgrado

de
profesionales, cientificos y artistas con

Es el compromiso formar
compromiso ético, visibn humanista,
solidarios, responsable
ambientalmente, comprometidos con
plantear y resolver las complejidades
sociales y humanas locales, regionales
y mundiales, implicados con los
sectores mas vulnerables, y capaces
de

multiculturales, inclusivos, atendiendo

desempefiarse en ambientes
los derechos humanos en procura del
bienestar y transformacion de la

sociedad.

Impulsar procesos de
innovacion y
transformacion curricular
bajo un enfoque
humanista y pedagdégico
actualizado, pertinente y
flexible que promueva la
evaluacion, el disefio y la
actualizacién de la oferta
docente que incida en la
transformacion social y la
de

personas graduadas.

empleabilidad las
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Internacionalizacién

La

universidad se conceptualiza como la

internacionalizacion de la
responsabilidad de compartir, distribuir
e incrementar los saberes mas alla de
sus limites geogréficos, y se
fundamenta en que la creacion de
estos deben beneficiar a la humanidad
por medio de la cooperacién, la
movilidad, la generacion de redes y la
interaccion con puablicos de interés,
allende los limites nacionales; todo ello,
en el marco de una estrategia de
diplomacia cientifica (académica) que
favorece el aporte y el posicionamiento
internacional de la universidad como

agente de desarrollo.

Impulsar la
internacionalizacion del
quehacer sustantivo
mediante acciones
transversales

conducentes al
fortalecimiento de
alianzas, redes,

cooperacion, movilidad e

Vida universitaria y

formacién humanista

La vida universitaria para la persona
estudiante se encuentra en cada
de

donde

espacio vital aprendizaje vy

formacion se integra el
estudiantado en la accién sustantiva de
la Universidad y en las actividades co-
ambientes

curriculares como

dinamizadores de formacion integral.

intercambio  para el
fortalecimiento de la
vinculaciéon de la
Universidad en el
contexto global

Fortalecer el desarrollo
de espacios vitales

inclusivos y saludables
para la formacion integral
y humanista de Ilas
personas estudiantes y el
bienestar de la
comunidad universitaria
durante todo su ciclo de
vida institucional, a través
de procesos y estrategias
de

promocion de la salud y

con un enfoque

desarrollo integral.
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Se comprende como un proceso que

inicia con la inscripcion como
postulante a la prueba de ingreso a la
UNA y prosigue con una serie de
servicios tendientes a la permanencia y
logro en la educacién superior, su
fundamento se encuentra en la
formacion integral y humanista de sus
estudiantes, bajo los principios vy
valores de excelencia, compromiso
social, inclusion y equidad; concretados
a través de procesos que favorecen el
bienestar integral con un enfoque de
promocion de la salud, mediante
de

la formacién de lideres,

diversos servicios becas vy
beneficios,
desde un enfoque inter y disciplinario
garantizando el mejor aprovechamiento
de los recursos disponibles al servicio

de las personas estudiantes.

Estrategias
curriculares 'y co-
curriculares para la
formacion

universitaria

Refiere a las acciones intencionales y
direccionadas que realizan las
instancias  universitarias para el
acompafiamiento de la poblacion
estudiantil durante su proceso de
formacion universitaria. Estas se
concretan en estrategias curriculares y
co-curriculares pertinentes y oportunas
producto de la articulacién entre la
academia y las instancias
universitarias; entre ellas se
encuentran los procesos de induccién a
la vida universitaria, de permanencia

(atenciébn al rezago, accesibilidad,
servicios estudiantiles, practicas
profesionales supervisadas,

empleabilidad, seguimiento a personas
graduadas, entre otros).

Articular las estrategias y
de

acompafiamiento a la

acciones

poblacion estudiantil que

realizan las instancias

universitarias para el
fortalecimiento de su
formacion personal 'y

académica.
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Eje Estratégico de largo Plazo: Contribucion universitaria territorial y regional con

legitimidad social

Objetivo Estratégico de largo plazo: Consolidar una enérgica vinculacion,
articulaciéon y cooperacion de la accién sustantiva con los diferentes sectores

sociales, productivos, académicos y la institucionalidad publica con pertinencia

regional y territorial.

Prioridad
Estratégica

Institucional

Definicion

Objetivo Estratégico de Mediano
Plazo

Consolidacion

del desarrollo
regional, de
Sedes y
Seccion
Regional

La Politica Institucional del Desarrollo
Regional, surge de la necesidad de
fortalecer el desarrollo regional
universitario, mediante las iniciativas de
las sedes y secciones regionales, en
coordinacién las

con facultades,

centros, unidades académicas y
estaciones para consolidar una oferta
académica pertinente, interdisciplinaria
e integrada, que fortalezca el desarrollo
regional, territorial y local.

El quehacer universitario regional
tendrd un impacto positivo sobre las
practicas sociales y las politicas

publicas, que inciden directamente

sobre el bienestar integral de la

sociedad y del ambiente en la region.

Posicionar la UNA como
referente en las regiones vy
territorios mediante el

fortalecimiento de las Sedes y
Seccién Regional y las acciones
de colaboracién y articulacién
Centros,

entre facultades,

universidades y otras
instituciones para promover el
desarrollo humano sostenible e
incidir en el bienestar integral de

las comunidades en todo el pais.
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Comunicacion
con proyeccion
y
reconocimiento

social

Potenciacion y articulacion de las
iniciativas de comunicacién actuales
considerando el contexto social,
cultural, ambiental, econdmico y politico
en el que se desarrolla la UNA, con el
fin de fortalecer la accion sustantiva,
destacando el valor publico de los
programas, proyectos Yy actividades

académicas; logrando asi un

reconocimiento social y una mayor
credibilidad de la comunidad nacional

respecto a la labor que realiza la UNA.

Fortalecer una cultura
institucional de comunicacion
gue proyecte el quehacer
institucional para el

reconocimiento social del valor

publico de Ila Universidad

Nacional.

de

conocimiento y

Creacion

vinculo externo

Crear conocimiento que permita

impulsar  soluciones creativas e

innovadoras en el marco de la
proteccién de los diferentes derechos
de propiedad intelectual y diversos
descubrimientos cientificos, culturales y
artisticos, que promuevan el desarrollo,
comercializacion y la vinculacién con la

sociedad.

Fortalecer las iniciativas
académicas orientadas a la
innovacion y transferencia del
conocimiento que potencie la
vinculacion de la  accion
sustantiva para la creacion de
valor en los diversos sectores y

la sociedad.

63



Incidencia de
la accion
sustantiva en
la politica

publica y otras

formas de
toma de
decisiones

Se refiere al impacto politico que la
investigacion, produccién, extension y
los sectores

docencia logra con

sociales, productivos, artisticos y
culturales asentados en los diferentes
territorios para contribuir a una buena
gobernanza. Esto por medio de
agendas conjuntas con instituciones
afines al quehacer académico
institucional incidiendo en el desarrollo
integral e incluyente de la nacién y las
las
de

instituciones y de organizaciones para

regiones; respondiendo a

necesidades y demandas

la toma de decisiones.

Garantizar que el quehacer
sustantivo incida en la toma de
decisiones politicas en los
diversos sectores vy territorios
para el aumento del valor publico
y la legitimidad social de la
universidad publica

costarricense.

Areas estratégicas de la UNA

La Universidad Nacional mediante acuerdo CONSACA-112-2007 del 28 de mayo del

2007 aprueba el documento denominado “Areas Estratégicas de la Universidad

Nacional” las cuales son:

Ambiente, conservacion y manejo de los recursos naturales
Desarrollo informatico

Educacion y desarrollo integral
Humanismo, arte y cultura
Produccion y seguridad alimentaria
Salud y calidad de vida

Sociedad y desarrollo humano
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Siendo estas areas las que estan vigentes en la actualidad y dado que son el sustento
de los procesos de la accion sustantiva, es necesario a la luz de este nuevo enfoque
prospectivo institucional, realizar un analisis académico profundo para su revision y

actualizacion.

Es por ello que, desde la rectoria y rectoria adjunta, se iniciara un proceso de revision,
actualizacion y validacion de las mismas, mediante un ejercicio consultivo a las
instancias académicas, que luego sera analizado para su respectiva aprobacion en el

Consejo Académico de la Universidad Nacional.

La planificacion estratégica del mediano plazo: actuar en el mediano y corto plazo

Figura 6. Proceso de construccion PMPI con enfoque prospectivo 2023-2027

Proceso de construccion PMPI con enfoque prospectivo 2023-2027
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Nivel estratégico de Largo Plazo (prospectivo)

Enfoque prospectivo: largo plazo (LP)

AN

Marco || Variables || Eles Objetivos
filoséfico || estratégicas || ESat9IC0 Y | Estratégicos
transversales

Como ya se indicé en el apartado anterior, plantea el cumplimiento con vision
prospectiva de la mision institucional, por lo que sustenta la coordinacion

prospectiva-estratégica.

Es el responsable de la direccion, organizacion y de la toma de decisiones

gue intervienen en la generalidad de la Institucion.

Corresponde al proceso de planificacion estratégico de largo plazo (mas de
10 afos) y se expresa en ejes transversales de largo plazo (ETLP), ejes
estratégicos de largo plazo (EELP) y objetivos estratégicos de largo plazo

(OELP). Lo anterior se integra en la siguiente figura:

En este nivel, se vincularan los objetivos de largo plazo a los objetivos de
desarrollo sostenible para seguir apostando como universidad a contribuir a
la agenda 2030.
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Nivel estratégico de mediano plazo

Delimita las estrategias para alcanzar el cumplimiento de los ejes transversales y

estratégicos de largo plazo y los objetivos estratégicos de largo plazo institucionales.

Corresponde al proceso de planificacion estratégica con enfoque prospectivo de
mediano plazo (entre 5y 9 afos) y sustenta la coordinacion estratégica ubicada en el

plano medio de la conduccion.

Es el responsable de las diferentes areas funcionales de la organizacion, clasificacion
y comunicacion de acuerdos generales, instrucciones y procedimientos derivados del

nivel de conduccion.

La normativa institucional define claramente que la Universidad Nacional debe tener un
Plan de Mediano Plazo Institucional conocido como el PMPI que tiene una vigencia de
5 afos el cual para su construccion es coordinado por la rectoria misma que debe rendir
cuentas ante la Asamblea de Representantes por el avance de este plan, ademas, la
normativa establece que la rectoria-rectoria adjunta, las vicerrectorias, facultades,
centros, sedes y seccion regional deben realizar el ejercicio de planificacion estratégica

y rendir cuentas sobre este elemento.

En este ambito se realizard el vinculo plan presupuesto a partir de proyecciones
plurianuales en correspondencia con la estructura presupuestaria de la UNA.
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Nivel de corto plazo

En la Universidad Nacional existen dos ambitos en el nivel operativo o anual a saber:
Planes Operativos Anuales (POA) que es el que realizan las Unidades Ejecutoras y el
Plan Operativo Anual Institucional (POAI) que es producto del proceso de integracion

de la planificacion operativa a nivel institucional.

Para el ambito institucional que corresponde al POAI, se debe integrar todos los
elementos que se recogen del quehacer anual de la totalidad de instancias ejecutoras
e integradoras en concordancia con el presupuesto aprobado por la Contraloria General
de la Republica. Al ser las necesidades mayores que los recursos aprobados, a nivel
institucional se establecer prioridades y énfasis para la formulacion y ejecucién de cada
POAI correspondiente.
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El Plan Operativo Anual Institucional (POAI) serd ajustado producto del andlisis
realizado por el Area de Planificacion, para incorporar modificaciones de planes
operativos de unidades ejecutoras que afecten sustantivamente la formulacion inicial,
los efectos en el quehacer producto de documentos presupuestarios que se presenten
para aprobacion interna o externa y cambios en el contexto interno o externo que

modifica las condiciones iniciales de su formulacién.

Gestion Del Riesgo

El Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional de la Universidad Nacional
(SEVRI-UNA) es un subproceso del Sistema de Mejoramiento Continuo de la Gestion
(SMCQG).

El SEVRI es un método de gestion que incluye un conjunto organizado de elementos
que interactlan para identificar, analizar, evaluar, administrar, revisar, documentar y
comunicar los riesgos asociados con el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales, con el fin de anticipar su concrecion y asi coadyuvar en la consecucion
de dichos objetivos y metas, por ende, debe estar integrado al proceso de planificacién
universitaria; primero, su aplicacion se realiza sobre las metas contenidas en los planes
estratégicos correspondientes a los ambitos de la accion sustantiva, generando a partir
de la identificacion y valoracion de eventos de riesgo, actividades de respuesta a esos
riesgos (ARR) vy, posteriormente, operativizando dichas ARR mediante metas o
actividades de las metas del Plan Operativo Anual de las instancias responsables de

su implementacion.
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Seguimiento y Evaluacion

Para el seguimiento del cumplimiento y/o avance del Plan de Mediano Plazo
Institucional (PMPI) 2023-2027, se propone la generacion de un sistema de seguimiento
que permita monitorear el avance de los objetivos, metas y/o aportes en el largo,
mediano y corto plazo, esto con el fin de valorar un alcance o valorar el grado de avance
de las metas estratégicas institucionales y los aportes de unidad. Para cumplir con esta
tarea se considera una lista de condiciones minimas necesarias que se deben ir
construyendo paulatinamente, entre ellas: lineas base, construccion de una bateria

de indicadores y proyecciones.

Como parte de este sistema se desarrollara una bateria consolidada de indicadores
gue sea flexible y responda a los cambios del entorno. Su desarrollo sera por etapas y
se ira realimentando de acuerdo con los niveles de la planificacion ya sea de largo,
mediano o corto plazo, asi como las acciones estratégicas que se obtengan desde las
facultades, centros, sedes y seccion regional para el seguimiento y analisis de
informacion que atienda las necesidades de dar respuesta a una demanda emergente
de informacién internas, externas y en la utilizacién de los fondos publicos. Dicha
bateria debe considerar indicadores de gestion y resultados, asi como el desarrollo de
otros que involucren la accion sustantiva y los ambitos institucionales administrativo,
académico y vida universitaria.

Lo anterior se concreta en la formulacion y evaluacion de los planes operativos anuales
de las diferentes unidades ejecutoras que conforman la Universidad Nacional, dado que
es ahi donde se articula y vincula la planificacién de mediano y largo plazo aprobada

con su ejecucion anual.

Para operacionalizar este proceso se utilizan herramientas informaticas desarrolladas
de tal forma que permitan evidenciar la trazabilidad que existe en los diferentes niveles
y etapas de la planificacion asociada a los recursos que se destinan para su

implementacion.
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[ll. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Respondiendo a los cambios suscitados en el Estatuto Organico de la Universidad
Nacional aprobado en Asamblea Universitaria mediante referéndum realizado el 31 de
octubre de 2014, segln los resultados oficiales transcritos por el Tribunal Electoral de
la Universidad Nacional mediante comunicado oficial 21-2014 de 12 de noviembre de
2014 y publicado en la Gaceta Extraordinaria N° 8-2015 de 20 de abril 2015; se presenta
el Esquema de Organizacion vigente aprobado segun el acuerdo UNA-R-RESO-171-
2017 del 24 de mayo del 2017.
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UNA ESQUEMA DE ORGANIZACION

El presente esquema muestra la organizacion formal y funcional en la Universidad Nacional,
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IV. ESTRUCTURA PROGRAMATICA

La estructura presupuestaria de la Universidad Nacional fue modificada por el
Consejo Universitario en el afilo 2007 (SCU-712-2007 del 18 de mayo), por lo tanto,

se mantiene conforme lo sefialado en el Plan Operativo Anual Institucional del 2008.

No obstante, lo anterior, las resoluciones RG-08-2011 y RG-11-2013 de Gabinete
de Rectoria, de fecha 14 de junio del 2011 y 19 de febrero de 2013 respectivamente,
establecen los lineamientos de aplicacion de la estructura para que se cumplan de
manera precisa los fines con los que esta fue aprobada, y se refleje de mejor manera
la aplicacion de recursos en correspondencia con los productos y los servicios del
guehacer institucional. De la misma manera en la RG-11-2013 se establecen los

pardmetros para la asignacion de los recursos destinados a la inversion publica.

Como parte de la estructura programatica establecida, la institucién asigna sus
recursos en tres programas, a saber: Programa Académico, Programa Vida
Universitaria y Programa Administrativo. EI Programa Académico responde a la
actividad sustantiva de la Universidad y es el componente de mayor peso, y

representa un 57,7% del presupuesto institucional.

El Programa Administrativo,-se refiere a la administracion institucional, representa

26,2% del presupuesto total.

El Programa Vida Universitaria se orienta al fortalecimiento y desarrollo del
bienestar estudiantil y de la comunidad universitaria, para este afio se estima una

participacion presupuestaria del 16,1% del total del presupuesto institucional.



V. FORMULARIOS RESUMEN PARA INTEGRAR PLAN - PRESUPUESTO Y
CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FiSICA Y FINANCIERA DE LOS
PROGRAMAS®

I. Programa Académico

En el programa Académico se refleja el trabajo sustantivo de la institucion, la
ejecucion de sus diferentes componentes permite el logro de las funciones

estipuladas en el Estatuto Organico y en la Ley de Creacién de la Universidad.

El Estatuto Organico, en su articulo 6, define la actividad central del quehacer de la
UNA como la accién sustantiva y sefiala que “...se realiza mediante la docencia, la
investigacion, la extension, la produccion y otras formas que establezca la normativa
institucional, las cuales se complementan y nutren mutuamente. Integra diversas
practicas y propicia el didlogo entre saberes, de manera innovadora, sistematica y
transformadora”. El programa Académico incluye las acciones propias de este
proceso en los cinco subprogramas que lo constituyen -segun aprobacién registrada
en el SCU-712-2007- los mismos son: Docencia, Investigacion, Extension,

Programas Integrados y Gestién Académica. El detalle aparece en el POAI-2008.

9 La vinculacion entre los objetivos operativos anuales 2022, los objetivos estratégicos institucionales
prorroga 2022 y el PLANES (Plan Nacional de Educacion Superior Universitaria Estatal) 2021-2025, se
encuentra en el apartado 11 de este documento.
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OBJETIVOS, METAS Y CRONOGRAMA PARA LA EJ ECUCIC)~I\I FISICA Y FINANCIERA
DEL PROGRAMA ACADEMICO PARA EL ANO 2023

OBJETIVOS

INDICADORES DE
GESTION Y DE
RESULTADOS

FECHAS

Inicio

Final

PRESUPUESTO

(miles de colones)

1.1 Potenciar la  transferencia  del
conocimiento de 14.789 estudiantes mediante

interuniversitarios.

de acciones articuladas intrauniversitarias e
interuniversitarias mediante la atencion de
895 estudiantes en la Sede Interuniversitaria.

una oferta académica de abordaje MIT en los % de estudiantes. enero | diciembre | @28 024 429,6
1. Actualizar el proceso de | Campus Omar Dengo y Benjamin Nufez.
mediacién pedagogica de la
oferta docente con abordajes | 1.2 Fortalecer la vinculacion de la accién % de proaramas
multi, inter y | sustantiva mediante la ejecucién de 60 PPAA 0 g€ progra id d diciemb
transdisciplinarios (MIT) para | que contribuyan a la innovacién vy proyfact_osyactm ades enero iciembre €697 959,0
propiciar la vinculacién de las | transformacioén de la docencia. académicas de docencia.
ggrsc?;isl a%sotrlf,j'% r,:fﬁz acg: ; d?'—:l 1.3 I_mpulsar gl abc_)tdaje MIT en I_a_ docencia
con su perfil profesional. megﬁante_la ejecucion de 151 actividades d_e .
mejora orientadas a la gestion y transferencia % de actividades de enero diciembre ¢1 586 820.4
de conocimientos, el didlogo e intercambio de mejora. '
saberes y la creacion simbdlica, cultural y
artistica.
2.1 Dinamizar el desarrollo de los territorios
2. Brindar cobertura y acceso | mediante las diferentes modalidades de . -
2 la educacion ysuperior accién sustantiva que se imparte a 4.854 % de estudiantes. enero | diciembre | €10 788 563,4
estatal en las distintas | estudiantes en las Sedes y Seccion Regional.
regiones, territorios y
comunidades mediante la .
oferta de planes de estudio 2.2 Am_phar la c_obertura y el acceso a_,Ia
intrauniversitarios e | Educacion Superior Estatal con la ejecucion o
% de estudiantes. enero | diciembre

#1483 159,8
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OBJETIVOS

INDICADORES DE
GESTION Y DE

FECHAS

Inicio

Final

PRESUPUESTO

(miles de colones)

3. Ofrecer iniciativas
académicas orientadas a la
innovacion y transferencia del
conocimiento, el dialogo e
intercambio de saberes y la
creacion simbolica, cultural y
artistica con abordajes multi,
inter y transdisciplinarios
(MIT) que potencien Ila
generacion de valor publico.

3.1 Generar nuevos conocimientos tedricos o
practicos mediante la ejecucion de 200
modalidades de accién sustantiva que
contribuyen al desarrollo sustentable del pais.

RESULTADOS

% de modalidades de
accion sustantiva.

enero

diciembre

€5 421 943,6

3.2 Impactar las regiones, territorios y
comunidades con iniciativas y alianzas
intrauniversitarias e interuniversitarias bajo el
enfoque MIT mediante el desarrollo de 65
modalidades de accion sustantiva que
promuevan el vinculo con las comunidades y
coadyuven a la transformacion social.

% de modalidades de
accion sustantiva.

enero

diciembre

¢1530127,3

3.3 Desarrollar 260 modalidades de accién
sustantiva MAS integradas con enfoque MIT
que atiendan la realidad nacional, regional y
territorial, que promuevan la diversificacion de
las fuentes de generacion de ingresos de
vinculo externo y transferencia.

% de modalidades de
accion sustantiva.

enero

diciembre

¢7923 738,1

3.4 Promover el aumento de las capacidades
mediante la ejecuciéon de 80 modalidades de
accion sustantiva  orientados a la
diversificacion e innovacion de la oferta
académica.

% de modalidades de
accion sustantiva.

enero

diciembre

¢A457 746,8

3.5 Difundir la produccién intelectual mediante
la publicacién de 26 revistas orientadas a la
calidad, pertinencia e impacto social.

% de revistas.

enero

diciembre

@541 744,4
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OBJETIVOS

INDICADORES DE
GESTION Y DE
RESULTADOS

Inicio

FECHAS

Final

PRESUPUESTO

(miles de colones)

4. Desarrollar una gestion
académica basada en el
proceso de mejoramiento
continuo que permita la
asignacion eficiente de los
recursos y el desarrollo de
espacios vitales inclusivos y
saludables.

4.1 Fortalecer el sistema de gestién de la
calidad para la excelencia de la actividad
sustantiva, que promueva la planificacién y
ejecucion orientada a la mejora continua y la
pertinencia del quehacer, mediante la gestién
académica de 50 instancias.

% instancias.

enero

diciembre

€15 561 435,1

4.2 Gestionar 10 proyectos de desarrollo y
mantenimiento de la infraestructura
institucional que fortalezcan el quehacer
académico.

% de proyectos.

enero

diciembre

¢5 396 074,4

4.3 Concluir la construccion de 1 obra de
infraestructura institucional que contribuya a
la formacién integral de los estudiantes y la
comunidad.

% de obra.

enero

diciembre

¢1 259 010,0

4.4 Ejecutar el plan de equipamiento
institucional en su componente académico
gue potencie la accion sustantiva de
excelencia y pertinencia.

% de plan.

enero

diciembre

©2 739 796,9

4.5 Obtener rendimientos en las inversiones
de largo plazo 0.5 puntos porcentuales por
encima de la inflacibn acumulada para el
periodo de la inversion.

TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA ACADEMICO

% rendimiento neto por
encima de la inflacién
acumulada.

enero

diciembre

@17 157 926,5

¢100 570 475,2

FUENTE: Area de Planificacion
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II. Programa Vida Universitaria

Conforme lo estipula el acuerdo del Consejo Universitario SCU-712-2007 del 18 de
mayo del 2007, “el programa Vida Universitaria comprende todas aquellas
actividades dirigidas al fortalecimiento y el desarrollo del bienestar estudiantil,
tomando en cuenta que uno de los aspectos fundamentales en la institucion es el
aporte a la equidad y la justicia social, mediante las oportunidades de formacién que
se brindan a los jévenes, con independencia de sus condiciones socioeconémicas,

procedencia geogréfica y género”.

El programa Vida Universitaria incluye dos subprogramas: Vida universitaria y

Gestidn vida universitaria.
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OBJETIVOS, METAS Y CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FI'SNICA Y FINANCIERA
DEL PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA PARA EL ANO 2023

INDICADORES DE FECHAS

Final

‘ PRESUPUESTO
‘ (miles de colones)

GESTION Y DE
RESULTADOS

OBJETIVOS
Inicio

1. Articular las acciones de
seguimiento, acompafiamiento,
atencion del rezago y la
repitencia, la permanencia,
logro y graduacién en tiempo
oportuno de la poblacion
estudiantil para garantizar el
fortalecimiento de su formacion
personal y académica.

1.1 Facilitar un modelo de admision institucional
que permita una cobertura equitativa mediante la
asignacion de 4.126 becas y ayudas con aporte
econdmico a la poblacién estudiantil proveniente
de los diferentes territorios, regiones y
comunidades.

% de becas y ayudas.

enero

diciembre

¢14 408 553,8

1.2 Impulsar el modelo de atencion integral de
personas estudiantes brindando 1.032 consultas
en servicios de orientacion, intervencion
psicopedagdgica y atencion psicoterapéutica que
solicitan adecuaciones y servicios de apoyo.

% de consultas a
estudiantes.

enero

diciembre

¢614 712,1

1.3 Contribuir a la formacién y al bienestar
integral del estudiantado y a su perfil de egreso
mediante la oferta de 215 actividades
cocurriculares en el ambito deportivo, artistico,
cultural y recreativo.

% de actividades

enero

diciembre

¢806 118,1

1.4 Facilitar las acciones de admision,
seguimiento, acompafiamiento, atencién del
rezago y repitencia mediante una infraestructura
tecnolégica adecuada a los 8 procesos
relacionados con los registros estudiantiles.

% de procesos

enero

diciembre

@1 246 918,9
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OBJETIVOS

INDICADORES DE

FECHAS PRESUPUESTO

2. Ofrecer servicios a la
comunidad universitaria que
propicien una cultura libre de
todo tipo de discriminacion que
fomente el bienestar integral
durante todo su clico de vida
institucional.

gEéLll?Tl\,lAEODSE Iriclie Final (miles de colones)
2.1 Incorporar el uso de herramientas, materiales
y recursos tecnolégicos emergentes en el | % de bibliotecas y centros | enero | diciembre €2 609 5245
quehacer de 19 Bibliotecas y Centros de de documentacion. '
Documentacién al servicio de la comunidad.
2.2 Promover la salud integral de la comunidad
universitaria mediante la ejecucién de 8.585 . iei
actividades en las areas de atencion, promocion % de actividades enero | diciembre €509 143,0
y prevencion, y comunicacioén y educacion.
2.3 Desarrollar el quehacer de 6 instancias que
resuelvan las solicitudes en materia de o
proteccion de los derechos de la comunidad % de instancias. enero | diciembre @447 782,0
universitaria que promueva una cultura
universitaria libre de todo tipo de discriminacion.
2.4 Impulsar la difusién académica y cientifica en % de servicios de o
la comunidad, mediante 116 servicios de 0 dE SEIVILIOS & | enero | diciembre ¢966 553,8
produccion editorial en sus diferentes formatos. produccion editorial,
2.5 Promover la movilidad académica vy
administrativa con preferencia internacional o
mediante la gestion de 500 ayudas econémicas % de ayudas enero | diciembre ¢712 156,4
para la actualizacién y capacitaciéon que impacte
la accién sustantiva.
2.6 Incentivar la generacién de competencias
durante la vida laboral del talento humano % de tramites de enero | diciembre €510 132 4
universitario mediante el tramite de 2.173 reconocimiento. '
reconocimientos de méritos e incentivos.
2.7 Fomentar el bienestar de la comunidad % de comisiones
universitaria durante su ciclo de vida institucional | . o o
mediante el funcionamiento de 9 comisiones, jornadas, p_art|C|p§10|0nes enero | diciembre ¢979 164,6
jornadas, participaciones y acciones de y acciones de
acompafiamiento. acompanamiento
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INDICADORES DE FECHAS ‘ PRESUPUESTO

‘ (miles de colones)

OBJETIVOS GESTION Y DE
RESULTADOS Inicio Final

3. Fortalecer la infraestructura
en el ambito de la vida
universitaria con criterios de
calidad, integracion,
accesibilidad universal y
sustentabilidad ambiental.

3.1 Gestionar la construccién de 5 obras de
infraestructura que potencien la formacién enero | diciembre ¢651 191,7
. . . % de obras ’
integral y humanista de las personas estudiantes

y el bienestar de la comunidad universitaria.

TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA €24 461 951,4

FUENTE: Area de Planificacion
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[ll. Programa Administrativo

Conforme lo estipula el acuerdo del Consejo Universitario SCU-712-2007 del 18 de
mayo del 2007, el programa Administrativo incluye todas las acciones de gestion
administrativa, de direccidn superior, de asesoria técnica, tecnologica y contraloria,
servicios generales, que dan soporte logistico a las actividades sustantivas del
guehacer universitario. Este programa se subdivide en dos subprogramas: Gestion
administrativa (todas las erogaciones propias de la gestibn administrativa) e

Inversion estratégica (terrenos, infraestructura, equipos institucionales, entre otros).
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OBJETIVOS, METAS Y CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION IfiSICA Y FINANCIERA
DEL PROGRAMA ADMINISTRATIVO PARA EL ANO 2023

| FECHAs |
INDICADORES DE FECHAS PRESUPUESTO

OBJETIVOS GESTION Y T

RESULTADOS (miles de colones)

1.1 Fomentar el sistema de gestion de la
calidad de los servicios institucionales y

la actualizacion normativa para que % de instancias de -

L, . . . . ) enero diciembre 140251
responda a la accion sustantiva mediante direccion superior. ¢1402515,3
el quehacer de 4 instancias de direccién
superior.

1.2 Brindar asesoria juridica en la
aplicaciény actualizacion de la normativa

institucional acorde con el quehacer % de estudios y -

sustantivo mediante la atenciéon de 11 tramites. enero diciembre €633 891,2
estudios, tramites y procesos en materia

judicial.

1.3 Impulsar la sostenibilidad,
transparencia y equilibrio financiero
acorde con la planificacion institucional
mediante la ejecucion de 34 acciones
que permitan la asignacién adecuada de
recursos al quehacer institucional.

1. Fortalecer el Sistema
Institucional de Gestién de la
Calidad que promueva la
planificacion y ejecucion
orientada a la mejora continua,
gue potencie la accion sustantiva
de la Universidad.

% de acciones. enero diciembre ¢5 845 613,1

1.4 Ejecutar 11 acciones en materia de
Recursos Humanos que propicien
condiciones de empleo vy trabajo % de acciones.
decente, sostenible, libre de violencia y
en condiciones de igualdad para las
personas trabajadoras universitarias.

enero diciembre ¢4 079 780,7

1.5 Fortalecer el Sistema de Control
Interno  Universitario y rendicion de

0 . .
cuentas mediante la atencién de 7 % de servicios. enero diciembre €956 038,1
servicios de auditoria.

1.6 Gestionar 21 requerimientos de

apoyo institucional  que impulsen 1a % de requerimientos. enero diciembre @5 506 235,6

calidad y excelencia de los servicios que
potencien el quehacer universitario.
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| FECHAs |
INDICADORES DE FECHAS -

RESULTADOS

OBJETIVOS

(miles de colones)

> Fortal | 2.1 Impulsar la internacionalizacion del
ir{stituc?ir(;iaelcilre cuonrﬁunif::élijc’zﬁ quehacer sustantivo mediante 18 acciones
que potencien las alianzas, redes, 0 , -
gu?.t p_roye;cte el quehac<|ar cooperacion, movilidad e intercambio que % de acciones. enero diciembre @752 6615
Institucional 'y promueva 1a | ¢oi1a1e7¢a la vinculacién de la Universidad
diversificacion de las fuentes en el contexto global
gqee d%?\rt]eera\filr?gulodee;{:e %:]eosos 2.2 Fortalecer la divulgacion y socializacion
transferencia dgl de los resultados del quehacer institucional
conocimiento. mediante la realizacion de 39 acciones que % de acciones. enero diciembre @765 437,8
propicien el posicionamiento de la
Universidad en el &mbito nacional e
internacional.
3.1 Ejecutar 19 acciones que permitan
implementar estrategias de transformacion
digital y de la sociedad del conocimiento, o . -
con criterios de ciberseguridad y orientadas % de acciones. enero diciembre @4 856 385,0
a la innovacion de la gestién del quehacer
3. Fortalecer el desarrollo y [-Universitario.
mantenimiento de la | 3.2 Ejecutar 20 acciones que fortalezcan la
infraestructura  fisica y la | gestion de la infraestructura con criterios de o . -
innovacion de la infraestructura | calidad, integracién, accesibilidad universal % de acciones. enero diciembre ¢4 603 385,9
tecnolodgica para que se ajuste a | y sustentabilidad ambiental.
las necesidades emergentes del ) o i
quehacer universitariog 3.3 Gestionar la adjudicacion y construccion
' de 8 obras de infraestructura en el ambito % de obras. enero diciembre ¢3 226 317,8
institucional.
3.4 Concluir la construccién de 3 obras de -
0,
infraestructura en el ambito institucional. % de obras. enero diciembre €2 782 565,6
3.5 Ejecutar el plan de equipamiento
institucional en su componente o -
administrativo que potencie el quehacer % de plan. enero diciembre ¢1034 2829
institucional.

TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA ADMINISTRATIVO ¢36 445 110,7

FUENTE: Area de Planificacion
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OBJETIVOS

1. Actualizar el proceso de
mediacién pedagodgica de la
oferta docente con abordajes
multi, inter y
transdisciplinarios (MIT) para
propiciar la vinculacién de las
personas estudiantes con el
ejercicio laboral futuro acorde
con su perfil profesional.

VI. OBJETIVOS, METAS Y ACTIVIDADES OPERATIVAS

PROGRAMA ACADEMICO

METAS

1.1 Potenciar la transferencia del
conocimiento de 14.789
estudiantes mediante una oferta
académica de abordaje MIT en los
Campus Omar Dengo y Benjamin
Nufiez.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Fortalecer enfoque MIT en planes de estudio, cursos optativos (Meta PMPI1 2.1.1)

2. Fortalecer enfoque MIT en Trabajo Final de Graduaciéon (Meta PMPI 2.3.5)

3. Fortalecer enfoque MIT en cursos optativos (Meta PMPI 2.1.3)

4. Impulsar la educacién continua y educacion y formacién técnico profesional (Meta
PMPI 2.3.3)

5. Capacitar estudiantes en emprendedurismo, innovacion y propiedad intelectual
(Meta PMPI 3.3.6)

6. Fortalecer competencias digitales en la docencia. (Meta PMPI 1.5.4)

7. Articular planes de estudio a las modalidades de accién sustantiva. (Meta 2.2.5)

8. Elaborar propuestas de atencion de rezago y modelo de guia académico.

(Meta PMPI 2.3.7)

9. Fortalecer el sistema de gestion de informacién (Meta PMPI 1.1.5)

10. Ejecutar acciones de seguimiento a graduados (Meta PMPI 2.6.2)

11. Desarrollar espacios de co-creacién académica (Meta PMPI 3.3.2)

1.2 Fortalecer la vinculacion de la
accion sustantiva mediante la
ejecucion de 60 PPAA que
contribuyan a la innovacion vy
transformacion de la docencia.

1. Fortalecer enfoque MIT en planes de estudio, cursos optativos en la docencia
universitaria (Meta PMPI 2.1.1)
2. Articular planes de estudio a las modalidades de accién sustantiva. (Meta 2.2.5)

1.3 Impulsar el abordaje MIT en la
docencia mediante la ejecucion de
151 actividades de mejora
orientadas a la gestion vy
transferencia de conocimientos, el
dialogo e intercambio de saberesy
la creacion simbdlica, cultural y
artistica.

1. Fortalecer el mejoramiento continuo de carreras, acreditacion y reacreditacién (meta
PMPI 1.1.6).

2. Revisar y actualizar planes de estudio (meta PMPI 2.1.3).

3. Generar actividades que propicien el mejoramiento y la calidad de las carreras (meta
PMPI 2.3.1).

4. Brindar una oferta académica innovadora (meta PMPI 2.3.2).

5. Tener oferta docente enfocada a la doble titulacion o titulacion con otras
universidades (meta PMPI 2.3.4).
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OBJETIVOS

2. Brindar cobertura y acceso

a la educacion superior
estatal en las distintas
regiones, territorios y

comunidades mediante la
oferta de planes de estudio
intrauniversitarios e
interuniversitarios.

METAS

2.1 Dinamizar el desarrollo de los
territorios mediante las diferentes
modalidades de accién sustantiva
que se imparte a 4.854
estudiantes en las Sedes vy
Seccion Regional.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Fortalecer enfoque MIT en los procesos de la accién sustancia (Meta PMPI 2.1.1)

2.Gestionar acciones para la actualizacion y certificacion de competencias que
fomenten la empleabilidad regional (Meta PMPI 2.3.3)

3. Fortalecer la planificacion de asignacion de los recursos acorde a la evolucion de la
accion sustantiva (Meta PMPI 3.1.1)

4. Definir alianzas que promuevan la integracion de las diferentes modalidades de la
accion sustantiva (Meta PMPI 3.1.3)

5. Incidir en los territorios mediante el desarrollo de la actividad sustantiva (Meta PMPI
3.1.6)

6. Revitalizar los mecanismos que aseguren la permanencia y egreso de los
estudiantes en tiempo (Meta PMPI 2.3.7)

2.2 Ampliar la cobertura y el
acceso a la Educacién Superior

Estatal con la ejecucion de
acciones articuladas
intrauniversitarias e

interuniversitarias mediante la
atencion de 895 estudiantes en la
Sede Interuniversitaria.

1. Promover uso compartido de infraestructura y recursos institucionales (Meta PMPI
1.3.3)

2. Fortalecer enfoque MIT en los procesos de la acciéon sustancia (Meta PMPI 2.1.1)
3. Fortalecer las competencias académicas a partir de las experiencias con abordaje
MIT (Meta PMPI1 2.1.2.)

4. Fortalecer a articulacion del trabajo académico interuniversitario (Meta PMPI 2.2.10)
5. Impulsar la educacion continua y educacion y formacion técnico profesional (Meta
PMPI 2.3.3)

6. Incidir en los territorios mediante el desarrollo de la actividad sustantiva (Meta PMPI
3.1.6)

7. Revitalizar los mecanismos que aseguren la permanencia y egreso de los
estudiantes en tiempo (Meta PMPI 2.3.7)

8. Fortalecer alianzas interuniversitarias que faciliten el quehacer académico (Meta
PMPI 3.1.3)

3. Ofrecer iniciativas
académicas orientadas a la
innovacion y transferencia del
conocimiento, el diadlogo e
intercambio de saberes y la
creacion simbdlica, cultural y
artistica con abordajes multi,
inter 'y transdisciplinarios
(MIT) que potencien Ila
generacion de valor publico.

3.1 Generar nuevos
conocimientos tedricos o practicos
mediante la ejecucibn de 200
modalidades de accion sustantiva
gue contribuyen al desarrollo
sustentable del pais.

1. Ejecutar acciones que promuevan la diversificacion de las fuentes de de generacion
de recursos propios (Meta PMPI 1.2.4)

2. Ejecutar PPAA de Investigacion con abordaje MIT (Meta PMPI 2.1.1)

3. Ejecutar PPAA de Investigacion conjuntos en las regiones (Meta PMPI 3.1.3)

4. Fortalecer las capacidades institucionales para la creacién de conocimientos. (Meta
PMPI 3.3.1)

5. Ejecutar iniciativas con potencial innovador (Meta PMPI 3.3.2)

6. Promover capacitaciones en temas de Propiedad Intelectual (Meta PMPI 3.3.5)

7. Visibilizar los resultados de la investigacion (Meta PMPI 1.1.5)

8. Fomentar competencias en innovacién y emprendedurismo. (Meta PMPI 3.3.3)
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OBJETIVOS

METAS

3.2 Impactar las regiones,
territorios 'y comunidades con
iniciativas y alianzas
intrauniversitarias e
interuniversitarias bajo el enfoque
MIT mediante el desarrollo de 65
modalidades de accion sustantiva
gue promuevan el vinculo con las
comunidades y coadyuven a la
transformacion social.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Participar en fondos concursables internos o externos conducentes a la

diversificacion de fuentes de generacion de ingresos, vinculo externo y transferencia
del conocimiento (Meta PMPI 1.2.4).

2. Implementar proyectos y actividades MIT en temas de desafios y probleméaticas a
nivel nacional, regional y territorial (Meta PMPI 2.1.1).

3. Desarrollar actividades de intercambio académico en extension de territorios, con
alianzas intrauniversitarias e interuniversitarias (Meta PMPI 3.1.3).

4. Compartir el conocimiento y la accion sustantiva en eventos y actividades con
enfoque regional e internacional (Meta PMPI 3.2.3).

5. Implementar MAS interunidades con potencial innovador para la trasferencia de
bienes y servicios a los diferentes sectores de la sociedad (Meta PMPI 3.3.2).

6. Capacitar el personal académico en temas de propiedad intelectual, transferencia y
vinculo social de sus productos y servicios cientificos, culturales y artisticos (Meta
PMPI 3.3.5).

7. Promover la capacitacion en ciencia abierta en el marco de la linea editorial de la
Extension (Meta PMPI 2.2.7)

8. Elaborar estrategia de internacionalizacion de la Extension universitaria. (Meta
PMPI 2.4.1)

9. Impulsar practicas para la formacion integral del estudiantado (Meta PMPI 2.6.2)
10. Ofrecer curso sobre herramientas de comunicacion a proyectistas (Meta PMPI
3.3.1)

11. Proponer modelos de desarrollo comunitario (Meta PMPI 3.3.3)

3.3 Desarrollar 260 modalidades
de accion sustantva MAS
integradas con enfoque MIT que
atiendan la realidad nacional,
regional y territorial, que
promuevan la diversificacion de
las fuentes de generacién de
ingresos de vinculo externo y
transferencia.

1. Promover iniciativas integradas que propicien la generacion de recursos de vinculo
externo y transferencia (Meta PMPI 1.2.4)

2. Desarrollar actividades MAS con enfoque MIT que atiendan la realidad nacional,
regional y territorial (Meta PMPI 2.1.1)

3. Desarrollar actividades MAS con enfoque artistico para las diversas poblaciones
(Meta PMPI 3.1.3)

4. Fortalecer las capacidades institucionales para la creacién de conocimientos. (Meta
PMPI 3.3.1)

5. Promover acciones MIT con enfoque innovador para interactuar con la sociedad
(Sector productivo) (Meta PMPI 3.3.2)

6. Capacitar recurso humano en transferencia y proteccion propiedad intelectual (Meta
PMPI 3.3.5)
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OBJETIVOS

METAS

3.4 Promover el aumento de las
capacidades mediante la
ejecucién de 80 modalidades de
acciéon sustantiva orientados a la
diversificaciéon e innovacién de la
oferta académica.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Ejecutar programas, proyectos y actividades académicas con potencial de

transferencia y vinculacién externa para beneficio de los sectores interesados (Meta
PMPI 1.2.4).

2. Desarrollar acciones para el fortalecimiento de la actividad sustantiva con abordaje
MIT en mejora de la incidencia social y académica en sectores y comunidades (Meta
PMPI 2.1.1).

3. Fortalecer el vinculo de las acciones académicas en articulacion de alianzas
intrauniversitarias e interuniversidades (Meta PMPI 3.1.3).

4. Propiciar actividades de desarrollo con poblaciones interlocutoras para el
mejoramiento de sus comunidades (Meta PMPI 3.3.1).

3.5 Difundir la  produccion
intelectual mediante la publicacion
de 26 revistas orientadas a la

1. Difundir el quehacer institucional académico de ciencia abierta mediante la
publicacién de revistas o articulos cientificos (Meta PMPI 2.2.8)
2. Promover actividades de divulgacion de revistas o articulos cientificos que otorguen

4. Desarrollar una gestion
académica basada en el
proceso de mejoramiento
continuo que permita la
asignacion eficiente de los
recursos y el desarrollo de
espacios vitales inclusivos y
saludables.

g?g?:;d’ pertinencia e impacto valor pablico. (Meta PMPI 3.2.2)
41 Fortalecer el sistema de 1. Elaborar PFESA académico (continuar con lo rezagado) (Meta PMPI 1.1.2)

gestion de la calidad para la
excelencia de la actividad
sustantiva, que promueva la
planificacién y ejecucion orientada
a la mejora continua y la
pertinencia del quehacer,
mediante la gestién académica de
50 instancias.

2. Generar actividades o acciones tendientes a una cultura libre de todo tipo de
discriminacién (Meta PMPI 1.1.3)

3. Gestionar acciones vinculadas a promover una cultura ambiental institucional (Meta
PMPI 1.1.7)

4. Dar seguimiento al uso de los recursos eficientes y planes de inversién en equipo
tecnolégico e infraestructura. (Meta PMPI 1.2.1)

5. Elaborar actividades cocurriculares que contribuyan al desarrollo integral del
estudiante. (Meta PMI 2.6.3)

6. Ejecutar actividades que promuevan la produccién académica. (Meta PMPI 3.3.4)

4.2 Gestionar 10 proyectos de
desarrollo y mantenimiento de la
infraestructura institucional que
fortalezcan el quehacer
académico.

1. Actualizar el diagnoéstico de infraestructura fisica y tecnolégica acorde al desarrollo
de la actividad sustantiva (meta PMPI 1.3.1)

2. Promover la salud y el bienestar a la comunidad universitaria abordando espacios
saludables y actividades recreativas (meta PMPI 2.5.6)
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OBJETIVOS

METAS

4.3 Concluir la construcciéon de 1

obra de infraestructura
institucional que contribuyan a la
formacién  integral de los
estudiantes y la comunidad.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Actualizar el diagnostico de infraestructura fisica y tecnolégica acorde al desarrollo
de la actividad sustantiva (meta PMPI 1.3.1)

2. Promover la salud y el bienestar a la comunidad universitaria abordando espacios
saludables y actividades recreativas (meta PMPI 2.5.6)

4.4 Ejecutar el plan de
equipamiento institucional en su
componente  académico  que
potencie la accién sustantiva de
excelencia y pertinencia.

1. Impartir asesorias para desarrollar instrumentos Ares (Meta PMPI 1.2.3)

2. Realizar acciones que conllevan a la diversificacion de fuentes de generacion de
recursos propios (Meta PMPI 1.2.4)

3. Revisar de la oferta académica con miras a la actualizacion y apertura de posgrados
(PMPI 1.3.2)

4. Realizar acciones para incorporar la extensiéon en la formacion universitaria (Meta
PMPI 2.3.2)

5. Generar acciones para el fortalecimiento de la extension en las sedes

(Meta PMPI 3.1.1)

6. Generar espacios para el analisis de la realidad regional (Meta PMPI 3.1.7)

7. Implementar acciones para la transferencia y desarrollo del conocimiento
prioritariamente en las regiones (Meta PMPI 3.3.2)

8. Promover la estrategia en busca de la mejora continua de los servicios universitarios
(meta PMPI 1.1.1)

9. Facilitar las condiciones para dar mantenimiento a la infraestructura fisica y
tecnolégica (meta PMPI 1.3.1)

10. Realizar actividades enfocadas a la cultura y a la salud de las personas (meta
PMPI 1.3.4).

11. Promover la transformacién digital en la universidad (meta PMPI 1.5.1)

12. Fortalecer la infraestructura tecnolégica digital (meta PMPI 1.5.2)

13. Impulsar la estrategia orientada a la transformacion digital (meta PMPI 1.5.4)

FUENTE: Area de Planificacion
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OBJETIVOS

PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Articular las acciones de
seguimiento,

acompafiamiento, atencién
del rezago y la repitencia, la
permanencia, logro y
graduacion en tiempo
oportuno de la poblacién
estudiantil para garantizar el

fortalecimiento de su
formacién personal y
académica.

1.1 Facilitar un modelo de
admision  institucional  que
permita una cobertura equitativa
mediante la asignacién de 4.126
becas y ayudas con aporte
econémico a la poblacion
estudiantil proveniente de los
diferentes territorios, regiones y
comunidades.

1. Propiciar la participacion de las personas estudiantes en las modalidades de

accion sustantiva, desde las diversas categorias de beca (asistente, participacion
relevante, grupos artisticos y equipos deportivos) en contribucion de su formacién
integral. (Meta PMPI 2.2.12).

2. Promover iniciativas de movilidad académica y estudiantil en complemento a
los planes de estudio y experiencias de formacion (Meta PMPI 2.4.5).

3. Desarrollar acciones de proyeccién presupuestaria y ejecucion programada
gue permitan la mejora cualitativa de becas y beneficios estudiantiles, asi como
la sostenibilidad del fondo de becas (Meta PMPI 2.5.5).

4. Establecer estrategias de comunicacién, promocién y prevencién de la salud
del estudiante becado (Meta PMPI 2.3.7)

5. Realizar acciones de mejoramiento de las condiciones y estilos de vida de los
estudiantes becados. (Meta PMPI 2.5.3)

6. Ejecutar acciones de trabajo interdepartamental con la VVE (Meta PMPI 2.5.6)

1.2 Impulsar el modelo de
atencion integral de personas
estudiantes brindando 1.032
consultas en servicios de
orientacion, intervencion
psicopedagdgica y atencién
psicoterapéutica que solicitan
adecuaciones y servicios de
apoyo.

1. Implementar acciones para la atencion del rendimiento académico y deteccion
temprana del rezago de la poblacion estudiantil en riesgo de desercion (Meta
PMPI 2.3.7).

2. Promocionar la salud integral de la comunidad universitaria desde la disciplina
de la orientacion (Meta PMPI 2.5.3).

3. Impulsar la participacién y reconocimiento estudiantil
cocurriculares (Meta PMPI 2.6.3).

4. Impulsar el trabajo colaborativo para la atencién de la persona estudiante (Meta
PMPI 2.5.4)

en actividades

1.3 Contribuir a la formacién y al
bienestar integral del
estudiantado y a su perfil de
egreso mediante la oferta de 215
actividades cocurriculares en el
ambito  deportivo,  artistico,
cultural y recreativo.

1. Ofrecer actividades cocurriculares para la poblacién estudiantil (Meta PMPI
2.6.3)

2. Participacion de estudiantes en actividades artisticas, recreativas y deportivas
(Meta PMPI 2.2.12)

3. Participacion en eventos universitarios internacionales (Meta PMPI 2.4.5)

4. Ofrecer actividades cocurriculares con enfoque de atencion integral del
estudiantado (Meta PMPI 2.5.3)
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OBJETIVOS

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1.4 Facilitar las acciones de
admision, seguimiento,
acompafamiento, atencion del
rezago Yy repitencia mediante
una infraestructura tecnoldgica
adecuada a los 8 procesos
relacionados con los registros
estudiantiles.

1. Fortalecer los procesos de registro estudiantil que coadyuven a la formacién

integral del estudiante. (Meta PMPI 1.1.1)

2. Evaluar los procesos de registro estudiantil que coadyuven a la formacion
integral del estudiante. (evaluacion, seguimiento, procedimientos, instructivos.
(Meta PMPI 1.1.2)

3. Actualizar instructivos y procedimientos de los procesos de registro que
coadyuven a la formacion integral del estudiante. (Meta PMPI 1.4.2)

4. Desarrollar nuevos requerimientos en los sistemas informaticos que actualicen
y brinden informacién real (Meta PMPI 1.5.1)

5. Dar mantenimiento a los sistemas informaticos para obtener informacion veraz
y equitativa de la poblacién estudiantil. (Meta PMPI 1.5.2)

6. Actualizar los sistemas informaticos. (Meta PMPI 1.5.3)

7. Crear campafa de sensibilizacién para actualizacion de datos (Meta PMPI
1.1.3)

8. Capacitar a los funcionarios administrativos (Meta PMPI 1.1.4)

9. Incorporar un mddulo de reconocimiento de materias al sitio de estadisticas
estudiantil (Meta PMPI 1.1.5)

10. Crear acciones que involucren el registro de la informacién de las personas
estudiantes de movilidad y pasantes (Meta PMPI 2.4.5)

11. Elaborar una propuesta de ingreso de mujeres a carreras STEM (Meta PMPI
2.5.1)

2. Ofrecer servicios a la
comunidad universitaria que
propicien una cultura libre de
todo tipo de discriminacién que
fomente el bienestar integral
durante todo su clico de vida
institucional.

2.1 Incorporar el wuso de
herramientas, materiales vy
recursos tecnologicos
emergentes en el quehacer de
19 Bibliotecas y Centros de
Documentacion al servicio de la
comunidad.

1. Diversificar las herramientas digitales para el manejo de la informacién (meta
PMPI 1.1.5)

2.2 Promover la salud integral de
la comunidad universitaria
mediante la ejecucién de 8.585
actividades en las é&reas de
atencion, promocion y
prevencion, y comunicacion y
educacion.

1. Ejecutar programas o planes para la poblacion universitaria en los diferentes
servicios que promuevan una salud integral (Meta PMPI 2.5.3)
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OBJETIVOS

2.3 Desatrrollar el quehacer de 6

instancias que resuelvan las
solicitudes en materia de
proteccion de los derechos de la
comunidad universitaria que
promueva una cultura
universitaria libre de todo tipo de
discriminacién.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

2.4 Impulsar la difusion
académica y cientifica en la
comunidad, mediante 116
servicios de produccion editorial
en sus diferentes formatos.

1. Propiciar acciones vinculadas a la implementacién del médulo de control de
inventarios en el sistema interno SIIGRA (Meta PMPI 1.1.1).

2. Incursionar la versién de textos en modalidad de audio que favorezca la
poblacién con discapacidad visual (PMPI 1.1.3).

3. Proponer el modelo de produccién por demanda de obras que permita reducir
costos en los procesos de produccion, almacenamiento y distribucion del libro
versus la produccion tradicional (PMPI 1.5.4).

2.5 Promover la movilidad
académica y administrativa con
preferencia internacional
mediante la gestibn de 500
ayudas econOmicas para la
actualizacién y capacitacion que
impacte la accion sustantiva.

1. Atender, tramitar y dar seguimiento a becas de posgrado y eventos de
capacitacion a funcionarios (Meta PMPI 2.4.3)

2. Tramitar informes de participacion en eventos de capacitacion y divulgacion del
guehacer universitario (Meta PMPI 3.3.5)

3. Realizar sesiones que otorguen beneficios econémicos a los funcionarios para
eventos de capacitacion (Meta PMPI 1.1.4)

4. Elaborar informes de evaluacion institucional para informar sobre la ejecucion
del presupuesto asignado a becas posgrado y eventos de capacitacion (Meta
PMPI 2.4.1).

2.6 Incentivar la generacion de
competencias durante la vida
laboral del talento humano
universitario mediante el tramite
de 2.173 reconocimiento de
meéritos e incentivos.

1. Realizar la valoracién y reconocimiento de solicitudes de carrera administrativa.
(Meta PMPI 1.1.4)

2. Resolver estudios de solicitudes presentados por académicos. (Meta PMPI
2.2.11)

2.7 Fomentar el bienestar de la
comunidad universitaria durante
su ciclo de vida institucional
mediante el funcionamiento de 9
comisiones, jornadas,
participaciones y acciones de
acompafamiento.

1. Diagnosticar cualitativamente las condiciones de beca y beneficios, asi como
proyeccién presupuestaria sostenible para el fondo de becas. (Meta PMPI 2.5.5)
2. Elaborar un inventario de los espacios de promocidn de la salud (Meta PMPI
1.3.4)

3. Ejecutar acciones de voluntariado con los estudiantes (Meta PMPI 2.5.3)

4. Gestionar sesiones de trabajo interdepartamentales (Meta PMPI 2.5.6)
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ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

OBJETIVOS

3. Fortalecer la infraestructura

en el ambito de la vida
universitaria con criterios de
calidad, integracion,
accesibilidad universal vy
sustentabilidad ambiental.

3.1 Gestionar la construccién de
5 obras de infraestructura que
potencien la formacion integral y
humanista de las personas
estudiantes y el bienestar de la
comunidad universitaria.

1. Promover el enfoque por procesos que ayude a evaluar y mejorar la calidad de

los servicios (meta PMPI 2.5.6)

2. Fortalecer el mejoramiento continuo de los servicios (meta PMPI 1.1.1)

3. Realizar actividades enfocadas a la cultura y a la salud de las personas (meta
PMPI 1.3.4)

4. Impulsar un plan de transformacion digital (meta PMPI 1.5.1)

5. Mantener actualizada la infraestructura tecnolégica (meta PMPI 1.5.2)

6. Contar con herramientas y recursos tecnolégicos emergentes que apoyen el
guehacer sustantivo de las instancias (meta PMPI 1.5.4)

7. Facilitar las condiciones para dar mantenimiento a la infraestructura fisica y
tecnolégica (meta PMPI 1.3.1)

FUENTE: Area de Planificacion
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OBJETIVOS

PROGRAMA ADMINISTRATIVO

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Fortalecer el Sistema
Institucional de Gestion de la
Calidad que promueva Ila
planificacion y ejecucion
orientada a la mejora continua,
gue potencie la accion sustantiva
de la Universidad.

1.1 Fomentar el sistema de
gestiébn de la calidad de los
servicios institucionales y la
actualizacion normativa para
que responda a la accion
sustantiva mediante el
quehacer de 4 instancias de
direccion superior.

1. Publicar normativa que sea de consulta para los usuarios (Meta PMPI 1.4.2)
2. Impulsar orientaciones para las buenas practicas en la gestion de los recursos
(Meta PMPI 1.2.1)

3. Establecer orientaciones institucionales para ejecucion, seguimiento y control
de los recursos asignados (Meta PMPI 1.2.2)

4. |dentificar la normativa pendiente de aprobacién. (Meta PMPI 1.4.1)

5. Conformar equipo interdisciplinario de nucleos integradores normativos en el
Sistema de Gestion de Calidad. (Meta 1.4.3)

6. Asesorar, formar y capacitar en gestion por procesos (Meta 1.1.1)

7. Fortalecer la cultura universitaria libre de discriminacién y marginacién de
género (Meta PMPI 1.1.2)

8. Elaborar acciones de clima organizacional (Meta PMPI 1.1.3)

1.2 Brindar asesoria juridica en
la aplicacion y actualizacion de
la  normativa institucional
acorde con el quehacer
sustantivo mediante la atencion
de 11 estudios, tramites y
procesos en materia judicial

1. Actualizar la normativa institucional que incluye el Sistema de Gestion de la
Calidad (Meta PMPI 1.4.1)

2. Brindar acompafiamiento técnico en el equipo interdisciplinario de nucleos
integradores normativos en el Sistema de Gestién de Calidad (Meta PMPI 1.4.3)

1.3 Impulsar la sostenibilidad,

transparencia 'y  equilibrio
financiero acorde con la
planificacién institucional

mediante la ejecucion de 34

acciones que permitan la
asignacion  adecuada  de
recursos al quehacer
institucional.

1. Generar informacién institucional para toma de decisiones a partir del portal
de datos institucionales (Meta PMPI 1.1.5).

2. Implementar el mejoramiento de los mecanismos de formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de los recursos y presupuesto institucional (Meta
PMPI 1.2.1).

3. Impulsar buenas practicas en la gestién de los recursos institucionales
disponibles en el marco de una cultura de sostenibilidad financiera y ambiental
(Meta PMPI1 1.2.2).

4. Certificar competencias de colaboradores de la Proveeduria (Meta PMPI
1.1.4)

5. Analizar las medidas de contencion del gasto para toma de decisiones (Meta
PMPI 1.2.5)

6. Elaborar una propuesta para la determinacioén de criterios institucionales para
la priorizacién en la asignacién de recursos (Meta PMPI 1.3.2)
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OBJETIVOS !!‘ig ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

7. Realizar acciones para la actualizacion de normativa y/o procedimientos
relacionados con los procesos de gestion de la VADM (Meta PMPI 1.4.2)
8.Implementar acciones de divulgacion del quehacer de la VADM (Meta PMPI
15.3)

9. Evaluar los médulos de SIGESA en diferentes procesos (Meta PMPI 1.1.1)

1.4 Ejecutar 11 acciones en
materia de Recursos Humanos
que propicien condiciones de
empleo y trabajo decente,
sostenible, libre de violencia y
en condiciones de igualdad
para las personas trabajadoras
universitarias.

1. Ejecutar acciones que mejoren la calidad y condiciones laborales de las
personas trabajadoras y que impulsen la cultura universitaria libre de
discriminacién y marginacion de género (Meta PMPI 1.1.2).

2. Desarrollar acciones que promuevan el compromiso universitario por los
derechos humanos, particularmente de las poblaciones vulnerables (Meta PMPI
1.1.3).

3. Fortalecer las competencias, habilidades y destrezas de los funcionarios con
el apoyo de la capacitacién y actualizacion a lo largo de su vida laboral
universitaria (Meta PMPI 1.1.4).

1.5 Fortalecer el Sistema de
Control Interno Universitario y
rendicion de cuentas mediante
la atenciéon de 7 servicios de
auditoria.

1.6 Gestionar 21
requerimientos de  apoyo
institucional que impulsen la
calidad y excelencia de los
servicios que potencien el
guehacer universitario.

1. Impulsar acciones que faciliten la toma de decisiones y la continuidad de los
servicios (Meta PMPI 1.1.1)

2. Impulsar acciones de mejora que facilite la ejecucion de los recursos (Meta
PMPI 1.2.1)

3. Brindar charlas de seguridad institucional (Meta PMPI 1.1.3)

4. Generar repositorio especializado en la Preservacion y Conservacion de
Documentos electronicos (Meta PMPI 1.1.5)

5. Elaborar plan de reinversion, actualizacion y reposicién de los equipos y
plataforma Institucional de Equipos de Seguridad Electrénica segln
corresponda (Meta PMPI 1.3.2)

6. Elaborar diagnésticos para fortalecer la seguridad institucional (Meta PMPI
1.3.3)

7. Elaboracion de Propuesta para de desarrollo del sistema de informacion
(Aplicativo para la custodia, cuido y notificacion en materia de Seguridad) (Meta
PMPI 1.5.4)
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OBJETIVOS

2. Fortalecer una cultura
institucional de comunicacion
que proyecte el quehacer
institucional y promueva la
diversificacion de las fuentes
de generacién de ingresos
mediante vinculo externo y
transferencia del
conocimiento.

2.1 Impulsar la
internacionalizacién del
quehacer sustantivo mediante
18 acciones que potencien las
alianzas, redes, cooperacion,
movilidad e intercambio que
fortalezca la vinculacion de la
Universidad en el contexto
global.

ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

1. Generar acciones que conlleven a la certificacion de la experiencia
académica del estudiantado (Meta PMPI 1.1.1)

2. Capacitar al personal (Meta PMPI 1.1.4)

3. Promover acciones de mejora en el uso de los recursos (Meta PMPI 1.2.1)
4. Implementar plan de mejora certificacion eco oficina (Meta PMPI 1.2.2)

5. Actualizar los instrumentos y las asesorias de la OTTVE (Meta PMPI 1.2.3)
6. Ofertar servicios que permitan la generacién de recursos (convenios,
posgrados, cursos, etc) (Meta PMPI 1.2.4)

7. Realizar sesiones para la modificacion normativa del Reglamento AICE (Meta
PMPI 1.4.2)

8. Realizar sesiones para la modificacion normativa de cooperacion e
internacionalizacion articulada. (Meta PMPI 1.4.3)

9. Diagnosticar el modelo de gestibn y marco conceptual
internacionalizacién (Meta PMPI 2.4.1)

10. Disefiar conceptos, politicas, modelo y practicas de internacionalizacion,
ademas de perfiles de embajadores, y socios internacionales (Meta PMPI 2.4.2)
11. Crear el instrumento de vinculos internacionales (Meta PMPI 2.4.4)

12. Disefar acciones de comunicacién de la cooperacion e internacionalizacion
(Meta PMPI 3.3.3)

13. Fortalecer competencias sobre el sistema institucional de educacion
permanente (Meta PMPI 3.3.1)

14. Impulsar acciones para la generacion de iniciativas con componente
innovador (Meta PMPI 3.3.2)

16. impulsar la generacion de conocimientos con potencial innovador mediante
esquemas de derecho de propiedad intelectual (Meta PMPI 3.3.4)

17. Promover participacion y certificaciéon de los estudiantes en la actividad
académica (Meta PMPI 3.3.6)

de la

2.2 Fortalecer la divulgacion y
socializacién de los resultados
del quehacer institucional
mediante la realizacion de 39
acciones que propicien el
posicionamiento de la
Universidad en el &mbito
nacional e internacional.

1. Implementar iniciativas de transferencia y vinculacién que promocionen los
productos, bienes y servicios que ofrece la universidad al servicio de la sociedad
(Meta PMPI 3.3.3).

2. Promover el sentido de pertenencia, identidad y reconocimiento de la
comunidad universitaria (meta PMPI 1.1.3)

3. Impulsar buenas practicas en la gestibn de recursos procurando la
sostenibilidad financiera y ambiental (meta PMPI 1.2.2)

4 Mejorar la divulgacién y socializacién de los resultados del quehacer

institucional (meta PMPI 3.2.2)
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OBJETIVOS !!‘ig ACTIVIDADES OPERATIVAS VINCULADAS A METAS DEL PMPI

5. Destacar la comunicacién del quehacer institucional con enfoque regional
(meta PMPI 3.2.3)

3. Fortalecer el
mantenimiento de la
infraestructura  fisica y la
innovacion de la infraestructura
tecnolégica para que se ajuste a
las necesidades emergentes del
guehacer universitario.

desarrollo y

3.1 Ejecutar 19 acciones que
permitan implementar
estrategias de transformacion
digital y de la sociedad del
conocimiento, con criterios de
ciberseguridad y orientadas a
la innovacion de la gestion del
guehacer universitario.

1. Divulgar y comunicar los temas tecnolégicos sobre la transformacion digital
institucional (Meta PMPI 1.2.1)

2. Mantener actualizada la estrategia sobre ciberseguridad para proteger la
informacion institucional (meta PMPI 1.2.2)

3. Fortalecer la ciberseguridad para proteger la informacion (meta PMPI 1.5.1)
4. Actualizar la infraestructura tecnoldgica (meta PMPI 1.5.2)

5. Fortalecer las herramientas y recursos tecnolégicos emergentes que apoyen
el quehacer sustantivo de las instancias (meta PMPI 1.5.4)

3.2 Ejecutar 20 acciones que
fortalezcan la gestion de la
infraestructura con criterios de
calidad, integracion,
accesibilidad  universal vy
sustentabilidad ambiental.

1. Fortalecer el mantenimiento preventivo a la infraestructura fisica institucional
(meta PMPI 1.2.1)

2. Actualizar el plan integral de desarrollo, uso y mantenimiento de la
infraestructura fisica institucional (meta PMPI 1.2.2)

3.3 Gestionar la adjudicacion y
construccién de 8 obras de
infraestructura en el ambito
institucional.

1. Actualizar el plan integral de desarrollo de infraestructura institucional acorde
al desarrollo de la actividad sustantiva (meta PMPI 1.3.1)

2. Promover la salud y el bienestar a la comunidad universitaria abordando
espacios saludables y actividades recreativas (meta PMPI 2.5.6)

3.4 Concluir la construccién de
3 obras de infraestructura en el
ambito institucional.

1. Actualizar el diagnostico de infraestructura fisica y tecnoldgica acorde al
desarrollo de la actividad sustantiva (meta PMPI 1.3.1)

2. Promover la salud y el bienestar a la comunidad universitaria abordando
espacios saludables y actividades recreativas (meta PMPI 2.5.6)

3.5 Ejecutar el plan de
equipamiento institucional en
su componente administrativo
que potencie el quehacer
institucional.

1. Fortalecer el mejoramiento continuo de los servicios (meta PMPI 1.1.1)

2. Actualizar el plan integral de desarrollo de infraestructura institucional acorde
al desarrollo de la actividad sustantiva (meta PMPI 1.3.1)

3. Fortalecer la ciberseguridad para proteger la informacién (meta PMPI 1.5.1)
4. Actualizar la infraestructura tecnoldgica (meta PMPI 1.5.2)

5. Fortalecer las herramientas y recursos tecnoldgicos emergentes que apoyen
el quehacer sustantivo de las instancias (meta PMPI 1.5.4)

FUENTE: Area de Planificacion
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VII. INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

Los indicadores constituyen la expresion del logro de los objetivos, metas e impactos que
la institucién pretende alcanzar en un tiempo determinado, los mismos refieren a un

parametro contra el cual evaluar o demostrar el progreso respectivo.

Por tanto, segun la norma UNE 66.175 (2003), un indicador corresponde a un “dato o
conjunto de datos que ayudan a medir objetivamente la evolucidén de un proceso o de una
actividad”. Un indicador es un antecedente especifico que contribuye a caracterizar,
dentro de algun orden sistémico, un objeto particular de analisis, en la perspectiva de una
instancia evaluadora determinada (CINDA, 2002).

En la UNA derivado del proceso de planificacion se tiene que los indicadores
corresponden a la medicion directa de los procesos y/o procedimientos en el nivel mas
bésico u operativo, éstos se utilizan en las instancias de la institucion que formulan planes
operativos anuales para la gestion y toma de decisiones de corto plazo y posteriormente

se integran a nivel institucional, los mismos se han clasificado en dos tipos:

1. Indicadores de gestion: concierne a la expresion cuantitativa de administrar y/o
establecer acciones concretas para hacer realidad las tareas programadas y
planificadas; es decir, el comportamiento y desempefio de un proceso y asi
visualizar si se estan cumpliendo los objetivos y metas propuestos.

Ejemplo: Numero de unidades académicas

2. Indicadores de resultados: corresponde a los productos que se obtienen de la
gestiobn de los procesos de una instancia; por tanto, manifiestan el avance
alcanzado de los objetivos y metas operativas comparando los resultados

obtenidos con las aspiraciones iniciales.

Ejemplo: Niumero de estudiantes matriculados
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A partir de la revision del Plan Operativo Anual Institucional 2023, tomando en
consideracion la informacion institucional, se identifican un total de 39 indicadores de
gestién y resultados, los cuales se distribuyen en 21 indicadores de gestion y 18
indicadores de resultados. Esto constituye la propuesta inicial del Area de Planificacion,
para valoracion de las instancias responsables de evaluacién y seguimiento de las metas

institucionales.

A continuacion, se enumeran los indicadores propuestos segun el programa académico,
vida universitaria y administrativo; asi como las metas con que estos se vinculan:

Universidad Nacional
Indicadores para el seguimiento POAI 2023

Potenciar la transferencia del conocimiento de 14.789
estudiantes mediante una oferta académica de

AC0101 Estudiantes matriculados. abordaje MIT en los Campus Omar Dengo y Benjamin

Nufiez.
Programas, proyectos Y Fortalecer la vinculacion de la accién sustantiva
ACO0102 actividades académicas (PPAA) de mediante la ejecucién de 60 PPAA que contribuyan a
docencia. la innovacion y transformacién de la docencia.

Impulsar el abordaje MIT en la docencia mediante la
ejecucion de 151 actividades de mejora orientadas a
AC0103 Actividades de mejora. la gestion y transferencia de conocimientos, el dialogo
e intercambio de saberes y la creacion simbdlica,
cultural y artistica.
Dinamizar el desarrollo de los territorios mediante las
Estudiantes matriculados Sedes y diferentes modalidades de accion sustantiva que se
Seccion Regional. imparte a 4.854 estudiantes en las Sedes y Seccion
Regional.
Ampliar la cobertura y el acceso a la Educacion
Estudiantes matriculados Sede SuPerior Estatal con la ejecucion de acciones
AC0202 Int X itari articuladas intrauniversitarias e interuniversitarias
nteruniversitaria. mediante la atencidn de 895 estudiantes en la Sede
Interuniversitaria.
Generar nuevos conocimientos tedricos o practicos
mediante la ejecucion de 200 modalidades de accion

AC0201

AC0301 Modalidades de accion sustantiva. sustantiva que contribuyen al desarrollo sustentable
del pais.

Impactar las regiones, territorios y comunidades con

iniciativas y  alianzas  intrauniversitarias e

. L . interuniversitari jo el enf MIT median I

AC0302 Modalidades de accion sustantiva. teruniversitarias bajo el enfoque ediante e

desarrollo de 65 modalidades de accion sustantiva
que promuevan el vinculo con las comunidades y
coadyuven a la transformacion social.
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AC0303

AC0304

AC0305

AC0401

AC0402

AC0403

AC0404

ACO0405

VU0101

vu0102

VU0103

Modalidades de accién sustantiva.

Modalidades de accién sustantiva.

Revistas.

Instancias.

Proyectos de infraestructura.

Obra de infraestructura.

Plan de equipamiento.

Rendimiento neto por encima de la
inflacién acumulada.

Becas y ayudas con
econdmico.

aporte

Consultas estudiantiles.

Actividades cocurriculares.

Desarrollar 260 modalidades de accién sustantiva
MAS integradas con enfoque MIT que atiendan la
realidad nacional, regional y territorial, que promuevan
la diversificacion de las fuentes de generacién de
ingresos de vinculo externo y transferencia.

Promover el aumento de las capacidades mediante la
ejecucién de 80 modalidades de accion sustantiva
orientados a la diversificacion e innovacion de la oferta
académica.

Difundir la produccién intelectual mediante la
publicacién de 26 revistas orientadas a la calidad,
pertinencia e impacto social.

Fortalecer el sistema de gestién de la calidad para la
excelencia de la actividad sustantiva, que promueva la
planificacién y ejecucién orientada a la mejora
continua y la pertinencia del quehacer, mediante la
gestién académica de 50 instancias.

Gestionar 10 proyectos de desarrollo y mantenimiento
de la infraestructura institucional que fortalezcan el
guehacer académico.

Concluir la construccion de 1 obra de infraestructura
institucional que contribuyan a la formacién integral de
los estudiantes y la comunidad.

Ejecutar el plan de equipamiento institucional en su
componente académico que potencie la accion
sustantiva de excelencia y pertinencia.

Obtener rendimientos en las inversiones de largo
plazo 0.5 puntos porcentuales por encima de la
inflacion acumulada para el periodo de la inversion.

Facilitar un modelo de admision institucional que
permita una cobertura equitativa mediante la
asignacion de 4.126 becas y ayudas con aporte
econdmico a la poblacion estudiantil proveniente de
los diferentes territorios, regiones y comunidades.

Impulsar el modelo de atencion integral de personas
estudiantes brindando 1.032 consultas en servicios de
orientacidn, intervencion psicopedagodgica y atencion
psicoterapéutica que solicitan adecuaciones y
servicios de apoyo.

Contribuir a la formacion y al bienestar integral del
estudiantado y a su perfil de egreso mediante la oferta
de 215 actividades cocurriculares en el ambito
deportivo, artistico, cultural y recreativo.
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vU0104

VU0201

vU0202

VU0203

VU0204

VU0205

VU0206

vu0207

VU0301

ADO0101

AD0102

Procesos de registro
estudiantes.
Bibliotecas y Centros

Documentacion.

Actividades areas de salud.

Instancias en materia
proteccion de los derechos.

de

de

de

Servicios de produccién editorial.

Ayudas a funcionarios.

Tramites de reconocimiento.

Comisiones,

jornadas,

participaciones y acciones de

acompafamiento.

Obras de
ambito de vida universitaria.

Instancias de direccién superior.

Estudios y tramites judiciales.

infraestructura en el

Facilitar las acciones de admision, seguimiento,
acompafiamiento, atencion del rezago y repitencia
mediante una infraestructura tecnolégica adecuada a
los 8 procesos relacionados con los registros
estudiantiles.

Incorporar el uso de herramientas, materiales y
recursos tecnologicos emergentes en el quehacer de
19 Bibliotecas y Centros de Documentacion al servicio
de la comunidad.

Promover la salud integral de la comunidad
universitaria mediante la ejecucibn de 8.585
actividades en las areas de atencién, promocion y
prevencion, y comunicacion y educacion.

Desarrollar el quehacer de 6 instancias que resuelvan
las solicitudes en materia de proteccion de los
derechos de la comunidad universitaria que promueva
una cultura universitaria libre de todo tipo de
discriminacién.

Impulsar la difusiébn académica y cientifica en la
comunidad, mediante 116 servicios de produccién
editorial en sus diferentes formatos.

Promover la movilidad académica y administrativa con
preferencia internacional mediante la gestion de 500
ayudas econbémicas para la actualizacion vy
capacitacion que impacte la accion sustantiva.

Incentivar la generacién de competencias durante la
vida laboral del talento humano universitario mediante
el tramite de 2.173 reconocimiento de méritos e
incentivos.

Fomentar el bienestar de la comunidad universitaria
durante su ciclo de vida institucional mediante el
funcionamiento de 9 comisiones, jornadas,
participaciones y acciones de acompafiamiento.

Gestionar la construccion de 5 obras de
infraestructura que potencien la formacion integral y
humanista de las personas estudiantes y el bienestar
de la comunidad universitaria.

Fomentar el sistema de gestion de la calidad de los
servicios institucionales y la actualizacion normativa
para que responda a la accion sustantiva mediante el
guehacer de 4 instancias de direccion superior.

Brindar asesoria juridica en la aplicacion vy
actualizacién de la normativa institucional acorde con
el quehacer sustantivo mediante la atencion de 11
estudios, tramites y procesos en materia judicial
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Impulsar la sostenibilidad, transparencia y equilibrio
financiero acorde con la planificacion institucional

ADO0103 Acciones de gestion institucional. mediante la ejecucion de 34 acciones que permitan la
asignacion adecuada de recursos al quehacer
institucional.

Ejecutar 11 acciones en materia de Recursos

Humanos que propicien condiciones de empleo y
AD0104 Acciones de Recursos Humanos.  trabajo decente, sostenible, libre de violencia y en

condiciones de igualdad para las personas

trabajadoras universitarias.

Fortalecer el Sistema de Control Interno Universitario
ADO0105 Servicios de auditoria. y rendicion de cuentas mediante la atencién de 7

servicios de auditoria.

Gestionar 21 requerimientos de apoyo institucional
ADO0106 Requerimientos institucionales. gue impulsen la calidad y excelencia de los servicios

que potencien el quehacer universitario.

Impulsar la internacionalizacion del quehacer

sustantivo mediante 18 acciones que potencien las
ADO0201 Acciones de vinculacion externa. alianzas, redes, cooperacion, movilidad e intercambio

gue fortalezca la vinculacion de la Universidad en el

contexto global.

Fortalecer la divulgacién y socializacion de los

resultados del quehacer institucional mediante la
AD0202 Acciones de posicionamiento. realizacion de 39 acciones que propicien el

posicionamiento de la Universidad en el ambito

nacional e internacional.

Ejecutar 19 acciones que permitan implementar
estrategias de transformacion digital y de la sociedad

ADO0301 Acciones de transformacion digital. del conocimiento, con criterios de ciberseguridad y
orientadas a la innovacion de la gestion del quehacer
universitario.

Acciones en materia de gestion de Ejecutar 20 acciones que fortalezcan la gestion de la

AD0302 la. inf truct infraestructura con criterios de calidad, integracion,
a Infraestructura. accesibilidad universal y sustentabilidad ambiental.
AD0303 Obras de infraestructura en el Gestionar la adjudicaciony construccion de 9 obras de

ambito institucional. infraestructura en el &mbito institucional.

Concluir la construcciéon de 3 obras de infraestructura

AD0304 Obras de infraestructura. en el ambito institucional.

Ejecutar el plan de equipamiento institucional en su
ADO0305 Plan de equipamiento. componente administrativo que potencie el quehacer
institucional.

En el siguiente apartado, se establecen las fichas referentes a los indicadores de

gestion y resultados.

102



Cdédigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico

ACO0101

Estudiantes Matriculados

Resultado

Numero de estudiantes matriculados

Nudmero de estudiantes matriculados / nimero de estudiantes
programados
Estudiante

A mayor valor
Periodicidad
Fuente deinformacion Departamento de Registro

Ciclos lectivos

Responsable Director Departamento de Registro

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0102

Programas, proyectos y actividades académicas (PPAA) de
docencia
Resultado

Numero de PPAA ejecutados

Numero de PPAA de docencia ejecutados / nimero de PPAA
de docencia programados
PPAA de docencia

A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

Sistema Informatico: Sistema de
Informacion Académica (SIA).
Coordinador del SIA

Fuente de informacién

Responsable
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Cdédigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico

AC0103

Actividades de mejora

Gestion

Numero de actividades de mejora ejecutadas.

Numero de actividades ejecutadas / nimero de actividades
programadas
Actividad

A mayor valor
Periodicidad

Fuente deinformacién S|Stema de GeStIén Adm|n|strat|va
(SIGESA)
Vicerrector de Docencia

Semestral y Anual

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
ACO0201
Estudiantes Matriculados Sedes y Seccién Regional
Resultado
Numero de estudiantes matriculados

NUmero de estudiantes matriculados / nUmero de estudiantes
programados
Estudiante

A mayor valor
Periodicidad

Fuente de informacioén

Ciclos lectivos
Departamento de Registro

Responsable Director Departamento de Registro
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Cdédigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0202
Estudiantes Matriculados Sede Interuniversitaria
Resultado
Numero de estudiantes matriculados

NuUmero de estudiantes matriculados / nimero de estudiantes
programados
Estudiante

A mayor valor
Periodicidad

Fuente de informacién

Ciclos lectivos
Departamento de Registro

Responsable Director Departamento de Registro

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0301
Modalidades de accién sustantiva
Resultado
Numero de modalidades ejecutados

Numero de modalidades ejecutados / nimero de modalidades
programados
PPAA de investigacion
A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual
. ., Sistema Informatico: Sistema de
Fuente deinformacion _ o

Informacion Académica (SIA).

Responsable Coordinador del SIA

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Académico
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Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo

ACO0302

Modalidades de accién sustantiva
Resultado

Numero de modalidades ejecutados

Numero de modalidades ejecutados / numero de modalidades
programados
PPAA de extension
A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual
_ _ Sistema Informatico: Sistema de
Fuente deinformacion y o

Informacion Académica (SIA).

Responsable Coordinador del SIA

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
ACO0303
Modalidades de accién sustantiva
Resultado
Numero de modalidades ejecutados

Numero de modalidades ejecutados / niumero de modalidades
programados
PPAA integrados
A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual
_ . Sistema Informatico: Sistema de
Fuente deinformacion » o

Informacion Académica (SIA).

Responsable Coordinador del SIA

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0304
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Denominacion Modalidades de accidn sustantiva

Tipo Resultado

Descripcién Numero de modalidades ejecutados

Numero de modalidades ejecutados / numero de modalidades
programados
Unidad de medida PPAA de gestion

Resultado satisfactorio A mayor valor
Periodicidad

Fuente deinformacién Sistema Informatico: Sistema de
Informacion Académica (SIA).
Coordinador del SIA

Forma de calculo

Semestral y Anual

Caracteristicas
Responsable

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Académico

Codigo AC0305

Denominacion Revistas

Tipo Resultado

Descripcién Numero de revistas publicadas orientadas a la calidad,

pertinencia e impacto social

NUumero de revistas publicadas / ndamero de revistas

Forma de célculo
programadas

Unidad de medida Revista

Resultado satisfactorio A mayor valor

Caracteristicas

Observaciones

Caddigo
Denominacion

Tipo

Periodicidad

Fuente de informacién S|Stema de GeStIén Administrativa
(SIGESA)

Unidades ejecutoras

Semestral y Anual

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico

AC0401

Instancias

Gestion
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Descripcién

Forma de calculo
Unidad de medida
Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo
Denominacién
Tipo

Descripcién

Forma de célculo
Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcion

NUmero de unidades académicas

Numero de unidades académicas que gestionan / nimero de
unidades académicas programados
Unidad ejecutora

A mayor valor
Periodicidad

Fuente de informacién  Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Jefe, Seccion de Gestion
Operativa, Area de Planificacion

Semestral y Anual

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0402

Proyectos de desarrollo y mantenimiento infraestructura
dedicadas a actividades académicas
Gestién

Numero de proyectos gestionados

Numero de proyectos gestionados/ nimero de proyectos
programados
Proyecto

A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

, .. Programa de Desarrollo vy
Fuente deinformacion pantenimiento de la Infraestructura
Institucional (PRODEMI)

Responsable Director de PRODEMI

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0403
Obras de infraestructura académicas
Resultado

NUmero de obras de infraestructura construidas
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Forma de célculo
Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacién
Tipo
Descripcion

Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo
Descripcién

Forma de calculo

Numero de obras concluidas / nimero de obras programadas
Obra

A mayor valor
Periodicidad

Fuente de informacioén

Semestral y Anual

Programa de Desarrollo vy
Mantenimiento de la Infraestructura
Institucional (PRODEMI)

Responsable Director de PRODEMI

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0404
Plan de equipamiento
Gestion
Numero de planes ejecutados
Numero de planes ejecutados / numero de planes
programados
Plan

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente deinformacion Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Responsable Rector

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AC0405
Rendimiento neto por encima de la inflacibn acumulada.
Gestion
% rendimiento neto por encima de la inflacion acumulada.

% rendimiento neto por encima de la inflacion acumulada.
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Unidad de medida Rendimiento neto
Resultado satisfactorio A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente deinformacion Vicerrectoria de Administracion
Caracteristicas Responsable Vicerrectoria de Administracion

Observaciones
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Cdédigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacién
Tipo

Descripcién
Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Vida Universitaria
VUO0101
Becas y ayudas con aporte econémico
Resultado
Numero de becas y ayudas con aporte econémico otorgadas

Numero de becas y ayudas otorgadas / nimero de becas y
ayudas programadas
Beca y ayuda

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente deinformacién Sistema de GeStIén Administrativa
(SIGESA)

Responsable Directora, Departamento de

Bienestar Estudiantil

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Vida Universitaria

VU0102

Consulta estudiantil

Resultado

NUmero de consultas a estudiantes en servicios de Orientacion,
Intervencién psicopedagdgica y atencion psicoterapéutica
Numero de consultas brindadas / numero de consultas
programadas

Consulta

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA))

Directora, Departamento de
Orientacion y Psicologia

Fuente de informacioén

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria
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Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcion
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo

VU0103
Actividades cocurriculares
Resultado

Numero de actividades cocurricular en el ambito deportivo,
artistico, cultural y recreativo ofrecidas

Numero de actividades ofrecidas / nimero de actividades
programadas

Actividad

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Directora, Departamento de
Promocién Estudiantil

Fuente de informacion

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria
VU0104
Procesos de registro de estudiantes
Gestion
Numero de procesos de registro de estudiantes atendidos
Numero de procesos atendidos / nUmero de procesos
programados
Proceso
A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual
Fuente deinformacion Departamento de Registro

Responsable Director, Departamento de Registro

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria
VU0201
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Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de célculo

Unidad de medida
Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo

Denominacion

Bibliotecas y Centros de Documentacion
Gestion
Numero de bibliotecas y centros de documentacion brindados

Numero de bibliotecas y centros de documentacion existentes
/' namero de bibliotecas y centros de documentacion
programados

Biblioteca y Centro Documentacion

A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

_ .. Sistema de Informacion Documental
Fuentedeinformacion ge |a  Universidad Nacional
(SIDUNA)

Responsable Coordinador SIDUNA

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria
VU0202
Actividades en las areas de la salud
Resultado

Numero de actividades en las areas de atencién, promocion y
prevencion, y comunicacion y educacion de la salud ejecutadas
Numero de actividades ejecutadas / niumero de actividades
programadas
Actividad

A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual
Fuente de informacién  Departamento de Salud

Responsable Directora, Departamento de Salud

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria
VU0203

Instancias en materia de proteccion de los derechos
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Tipo Gestion

Numero de instancias en materia de proteccién de los derechos
gue atienden actividades, solicitudes y resoluciones

Numero de instancias que atienden/ numero de instancias
programadas

Unidad de medida Instancia

Descripcién

Forma de calculo

Resultado satisfactorio A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente de informacion Siste_m_a _ de Gestion
Administrativa (SIGESA)

Caracteristicas z
Organos Desconcentrados

Responsable

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria

Cddigo
Denominacioén
Tipo
Descripcion

VU0204
Servicios produccion editorial

Resultado

Numero de servicios de produccién editorial brindados
Ndamero de servicios brindados / numero de servicios

Forma de calculo
programados

Unidad de medida Servicio

Resultado satisfactorio A mayor valor

Caracteristicas

Observaciones

Meta
Denominacion
Tipo

Descripcién

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente de informacion Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Director Programa de Publicaciones
e Impresiones y Presidente Editorial
UNA

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Vida Universitaria

VU0205

Ayudas a funcionarios

Resultado

Numero de ayudas a funcionarios otorgadas
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Forma de célculo

Unidad de medida
Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacioén
Tipo
Descripcién

Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién

Numero de ayudas otorgadas / numero de ayudas
programadas
Ayuda

A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)
Presidente Junta de Becas

Fuente de informacioén

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Vida Universitaria
VU0206

Tramites de reconocimiento
Gestion

NUmero de tramites de reconocimiento

Numero de tramites realizados/ numero de tramites
programados

Tramite

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)
Comisién de Carrera Académica

Fuente de informacion

Responsable . o _
Comision de Carrera Administrativa

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria

VvU0207

Comisiones, jornadas, participaciones y acciones de
acompafamiento

Gestion

NUmero de comisiones,
acompafiamiento

participaciones y acciones de
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Numero de comisiones, jornadas, participacionesy acciones de

acompafiadas fomentadas/ nimero de comisiones, jornadas,

participaciones y acciones de acompafiamiento programadas

Unidad de medida Comision, jornadas, participaciones y acciones de
acompafamiento

Resultado satisfactorio A mayor valor

Periodicidad

Fuente de informaciéon  Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Forma de célculo

Semestral y Anual

Caracteristicas

Responsable Vicerrectora de Vida Estudiantil

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Vida Universitaria

Cédigo
Denominacion
Tipo
Descripcion

VU0301
Obras de infraestructura en el ambito de vida universitaria
Gestién

Numero de obras gestionadas

Forma de calculo Ndmero de obras gestionadas/ nimero de obras programadas

Unidad de medida Obra

Resultado satisfactorio A mayor valor

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcién

Forma de célculo

Unidad de medida

Periodicidad Semestral y Anual

_ . Programa de Desarrollo vy
Fuente de informacion  \mantenimiento de la Infraestructura
Institucional (PRODEMI)

Responsable Director de PRODEMI

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo

ADO101

Instancias de direccién superior

Gestién

Numero de instancias de direcciébn superior que toman
acuerdos y ejecutan acciones

Numero de instancias que desarrollan el quehacer/ nimero de
instancias programadas

Instancia

116



Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién

Forma de célculo

Unidad de medida
Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcion

Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Jefe, Seccién Gestiobn Operativa,
Area de Planificacion

Fuente de informacién

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo

ADO0102

Estudios y tramites judiciales

Gestion

Numero de estudios y tramites ejecutados

Numero de estudios y tramites ejecutados / nimero de estudios
y tramites programados
Estudio y trdmite

A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Director de Asesoria Juridica

Fuente de informacioén

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo

AD0103

Acciones de gestion institucional

Gestion

Numero de acciones tendientes al fortalecimiento de la gestion
institucional ejecutadas

NUumero de acciones ejecutadas / ndmero de acciones
programadas

Accién

A mayor valor
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Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién

Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcion

Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Jefe, Seccién Gestion Operativa,
Area de Planificacion

Fuente de informacioén

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo

ADO0104

Acciones de Recursos Humanos

Gestion

Numero de acciones ejecutadas por el Programa Desarrollo de
Recursos Humanos

NUumero de acciones ejecutadas / numero de acciones
programadas

Accion

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Directora, Programa Desarrollo de
Recursos Humanos

Fuente de informacién

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo
ADO0105
Servicios de auditoria
Gestion
Numero de servicios de auditoria atendidos
Numero de servicios realizados / numero de servicios
programadas
Accion
A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual
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Caracteristicas Fuente de informacion Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Responsable Contralor Universitario

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Administrativo

Cddigo ADO0106

Denominacion Requerimientos institucionales

Tipo Gestién

L Numero de requerimientos institucionales de servicios en

Descripcion materia de seguridad, transporte, archivo, proveeduria y
correos gestionados

Forma de céalculo Numero de requerimientos gestionados / ndmero de
requerimientos programados

Unidad de medida Requerimiento

Resultado satisfactorio A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

Fuente de informacion Sistema de Gestion Administrativa
Caracteristicas (SIGESA)

Responsable Directores de las instancias
Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa Administrativo

Cadigo AD0201

Denominacion Acciones de vinculacion externa

Tipo Gestién

Descripcion Numero de acciones realizadas que potencien alianzas, redes,
cooperacion, movilidad e intercambio

Forma de céalculo Ndmero de acciones realizadas / numero de acciones
programadas

Unidad de medida Accion

Resultado satisfactorio A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

Fuente de informacion Sistema de Gestion Administrativa
Caracteristicas (SIGESA)

Responsable Directores de instancias
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Observaciones

Cédigo
Denominacién
Tipo

Descripcién
Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de célculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo
AD0202
Acciones de posicionamiento
Gestion

Numero de acciones que propicien el posicionamiento de la
Universidad en el @mbito nacional e internacional

Numero de acciones ejecutadas / numero de acciones
programadas

Accion

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Directores de instancias

Fuente de informacioén

Responsable

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo
ADO0301
Acciones de transformacion digital
Gestién
Numero de acciones de transformacion digital, y de la sociedad
del conocimiento con criterios de ciberseguridad
Numero de acciones ejecutadas / numero de acciones
programados
Accion
A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Director, Direccion de Tecnologias,
Informacién y Comunicacién (DTIC)

Fuente de informacioén

Responsable
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Observaciones

Cddigo
Denominacion

Tipo
Descripcién

Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cddigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de calculo
Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo
ADO0302
Acciones en gestion de la infraestructura
Resultado

Numero de acciones de gestion de la infraestructura con criterios
de calidad, integracion, accesibilidad universal y sustentabilidad
ambiental

Numero de acciones ejecutadas/ numero de acciones
programadas

Accién

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente  de Programa de Desarrollo y Mantenimiento de la
informacién  Infraestructura Institucional (PRODEMI)

Responsable Director de PRODEMI

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Administrativo
ADO0303
Obras de infraestructura en el ambito institucional
Gestion
Numero de obras gestionadas
Numero de obras gestionadas/ nimero de obras programadas
Actividad
A mayor valor
Periodicidad Semestral y Anual

_ ., Programa de Desarrollo y
Fuente deinformacion mantenimiento de la Infraestructura
Institucional (PRODEMI)
Responsable Director de PRODEMI
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Cdédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de calculo
Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

Cédigo
Denominacion
Tipo

Descripcién
Forma de calculo

Unidad de medida

Resultado satisfactorio

Caracteristicas

Observaciones

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
AD0304
Obras de infraestructura institucional
Resultado
Numero de obras de infraestructura construidas
Numero de obras concluidas / nimero de obras programadas
Obra
A mayor valor
Periodicidad

Fuente de informacion

Semestral y Anual

Programa de Desarrollo vy
Mantenimiento de la Infraestructura
Institucional (PRODEMI)

Responsable Director de PRODEMI

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Programa Académico
ADO0305
Plan de equipamiento
Gestion
Numero de planes ejecutados
Numero de planes ejecutados / numero de planes
programados
Plan

A mayor valor

Periodicidad Semestral y Anual

Fuente deinformacién Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Responsable Rector
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VIIl. ACCIONES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

El seguimiento y el control del POAI permiten verificar el uso eficiente y eficaz de los
recursos institucionales en la consecucion de los objetivos definidos y tomar las acciones
correctivas a tiempo en caso de que esto no se cumpla. En este proceso deben patrticipar,
en el &mbito de las instancias universitarias, los funcionarios encargados y responsables
de las actividades presupuestarias que se contemplan en cada uno de los programas y

subprogramas.

Las acciones de control y seguimiento del POAI se enmarcan en la normativa
correspondiente y los documentos o informes que se elaboran son una respuesta a las
decisiones institucionales y a la normativa nacional en esta materia. Seguidamente se

referencian los documentos relevantes para estas acciones.

* Ley N. 28131, de Administracién Financiera y Presupuestos Publicos.

* Ley N. 28292 General de Control Interno.

* Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico.

* Plan Nacional de la Educacion Superior Universitaria Estatal (Planes).

*  Estatuto Orgéanico.

*  Politicas Institucionales.

* Convencién Colectiva.

* Red Inter Institucional de Trasparencia en el Sector Publico (Oficio UNA-R-OFIC-
3282-2016, noviembre del 2016)

* Reglamentos de las instancias.

* Directrices institucionales para la formulacion, la aprobacion, la ejecucion, la
evaluacion y el seguimiento del POAI y sus procedimientos.

* Plan de Mediano Plazo Institucional prorroga 2022.
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Para atender esta normativa se requiere de la rendicion de informes de variada
naturaleza, desde el &mbito los institucional, asi como los emitidos por las unidades
ejecutoras, los mismos se sustentan principalmente en los reportes de los Sistemas
automatizados: Banner, SIGESA (Sistema de Gestion Administrativa), SIA (Sistema de
Informacién Académica) y Sistema de Planificacion Presupuesto Institucional,

indispensables para el control de lo programado versus lo ejecutado.

El proceso de evaluaciéon del grado de cumplimiento de objetivos y metas del POAI se
realiza considerando los informes que se generan en los ambitos de unidad, facultad,
centro, sede, seccion regional, vicerrectoria, rectoria e institucional, en los mismos se
considera la valoracidén de los y el replanteamiento debidamente justificado de temas
especificos en los casos que asi lo ameriten. Los resultados de esa valoracion
constituyen un criterio para el establecimiento de los objetivos y las metas del siguiente

periodo.
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IX. PRODUCTOS Y SERVICIOS, SEGUN POBLACION META

El quehacer de la Universidad Nacional se enfoca en la generacién de valor publico para

ello ofrece en la actualidad a su poblacion meta los productos y servicios, que a

continuacion se detallan:

PRODUCTOS /
SERVICIOS

Persona estudiante

Programa Académico
CARACTERISTICAS

Persona que se forma a partir de la oferta
académica intrauniversitarias e interuniversitaria de
pregrado, grado y posgrado, con abordaje MIT que
propician un enfoque humanista, pedagdgico
actualizado, pertinente y flexible.

POBLACION META

Persona estudiante
potencial, de nuevo
ingreso y/o regular.

Matricula: nuevo
ingreso y/o regular

Condicion de elegibilidad para optar por la oferta
académica de las carreras que ofrece la UNA, que

Persona estudiante
de nuevo ingreso y/o

le permite al estudiante cursar el plan de estudio. regular
. Persona formada titulada, segun su perfil .
Persona estudiante . . Y a, Segd | per] Persona estudiante
raduado profesional universitario que incide con el ejercicio reqular
9 laboral futuro a la transformacién social. 9
Accion sustantiva con abordajes multi, inter y
Programas, LR X Iy
transdisciplinarios (MIT) orientados a la gestion y .
proyectos y . - A Personas estudiantes
- transferencia de conocimientos, el dialogo e o
actividades . . s M Personas académicas
P intercambio de saberes y la creacion simbdlica,
académicas de i -
. cultural y artistica para propiciar el desarrollo
docencia

humano sostenible.

Cursos Optativos

Curso dirigido a personas estudiantes de diferentes
carreras, que impulsa las competencias de
formacion integral al compartir experiencias,
conocimientos y diversos puntos de vista respecto a
un mismo objeto de estudio.

Personas estudiantes
Personas académicas

Educacion
permanente

Actualizacion, renovacion,
profundizacion y cultura general,
personas graduadas y egresadas.

promocion,
dirigidos a

Personas estudiantes
graduadas
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

Programas,
proyectos y
actividades
académicas de
investigacion

CARACTERISTICAS

Modalidad de acciones sustantivas con abordaje
multi, inter y transdisciplinarios (MIT), orientadas a
la generacion y difusién de nuevos conocimientos
tedricos o préacticos comprendidos desde la
investigacion universitaria, que propicien el
abordaje de asuntos, desafios y problematicas de
interés nacional, regional y global.

Personas estudiantes
Personas académicas

POBLACION META

Comunidad

Modalidad de acciones sustantivas con abordaje

Programas L o T .

! multi, inter y transdisciplinario (MIT), orientadas a la .
proyectos y nter y P . (MIT) " Personas estudiantes
actividades atencion de asuntos, desafios y problematicas de Personas académicas

L alto impacto nacional, regional y territorial, de modo .
académicas de ) . - . . Comunidad
- gue potencie la vinculacion, asi como la creacion de
extension : \
valor en los diversos sectores y la sociedad.
Programas, Modalidad de acciones sustantivas con abordaje ,
O TR . Personas estudiantes
proyectos y multi, inter y transdisciplinarios (MIT), orientadas a L
7" 7 o . i Personas académicas
actividades la generacion y difusion colaborativa y democrética Comunidad
académicas del conocimiento, asi como a la generacion de
integradas recursos propios mediante vinculo externo.
Programas, Modalidad de acciones sustantivas con abordaje
proyectos y multi, inter y transdisciplinarios (MIT), orientadas a | Personas estudiantes
actividades fortalecer el vinculo de las acciones académicas | Personas académicas
académicas de con incidencia social para beneficio de los sectores Comunidad
gestion y las comunidades.

Cursos participativos
y de verano

Curso orientado a favorecer la permanencia exitosa
y aumentar los indices de graduacion.

Personas estudiantes
Personas académicas

Comunidad

Seminarios,
encuentros,
videoconferencias,
congresos, cursos,
talleres de
capacitacion y
refrescamiento,
ponencias,
exposiciones
regionales
universitarias, ferias,
revistas, propuestas,
tesis entre otros.

Acciones orientadas a la promocion de la
diplomacia cientifica, cultural y artistica que facilite
la apertura de espacios para la proyecciéon y la
vinculacion nacional e internacional del quehacer
sustantivo de la universidad.

Personas estudiantes
Personas académicas

Comunidad
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

Servicios de apoyo a
la academia

CARACTERISTICAS

Servicios de apoyo a las diversas modalidades de

accioén sustantiva orientados a la mejora continua y
pertinente del quehacer académico entre ellos:
planes de mejoramiento, mediacion pedagogica,
sistema de gestion de la calidad y excelencia,
procesos de acreditacion, reacreditacion,
autoevaluacion y certificacion de carreras, planes
de estudio y laboratorios, sistema de aseguramiento
de la calidad de la oferta docente, modelo de gestion
de vinculacion externa y cooperacion para la
atraccion eficaz y pertinente de recursos
estadisticas e indicadores orientados a la toma de
decisiones y rendicion de cuentas en el marco de
una universidad abierta.

POBLACION META

Personas estudiantes
Personas académicas
Comunidad

127



Programa de Vida Universitaria

PRODUCTOS / , .

Becas y ayudas con
aporte econémico y
residencias
estudiantiles

Consiste en la asignacion de aportes
economicos y de reconocimiento a
estudiantes con determinadas condiciones
personales, académicas o0 socioecondémicas,
tales como: diferentes categorias de becas;
diversos grados de exoneraciones de pago de
matricula; servicios de residencias
estudiantiles, estudiante asistente, aportes
para giras, becas para movilidad académica
estudiantil, becas artisticas y deportivas,
becas de liderazgo estudiantil, entre otras.

Estudiantes de primer
ingreso y regulares, de
bajo ingreso econémico,
en condicion de
vulnerabilidad y/o de alto
rendimiento académico.

Servicios de
orientacion,
intervencion
psicopedagodgica y
atencion
psicoterapéutica

Brinda intervencion en orientacién individual y
vocacional, atencion psicolégica y
psicopedagogica, asi como psicoterapia
individual y grupal que potencien el desarrollo
de las habilidades personales para afrontar
situaciones socio afectivas y la toma de
decisiones.

Poblacion estudiantil, asi
como estudiantes con
necesidades educativas
especiales.

Actividades
cocurriculares en el
ambito deportivo,
artistico, cultural y
recreativo.

Actividades formativas y recreativas de
participacion voluntaria, asociadas a la
relacion y vinculacion individual o
colectiva. Garantizan la formacion integral
del estudiante, critica, creativa y
humanista, y propician el fortalecimiento
de la interaccion social, el liderazgo, la
recreacion saludable, la autodisciplinay la
autoconfianza, por ejemplo:  equipos
deportivos y grupos artisticos de los
cuales algunos compiten en campeonatos
estudiantiles (nacionales e
internacionales), recreacion, cine en el
campus, talleres culturales, encuentros

meridianos, talleres de  natacion,
exposiciones de arte, festivales
universitarios, actividades lddicas,
presentaciones, actividades de

voluntariado, entre otras.

Estudiantes regulares,
primer ingreso y
comunidad.
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PRODUCTOS / . .
SERVICIOS CARACTERISTICAS POBLACION META

Servicios
administrativos de
apoyo al desarrollo
curricular exitoso.

Proporcionan  un  trabajo  profesional
especifico coadyuvante en la formacion
integral del estudiante, por ejemplo, uso de
bases de datos, gestion de compra de
material bibliografico, préstamo de salas,
equipos audiovisuales y tecnoldgicos,
técnicas de software , servicio de impresiones
y fotocopias, aulas tecnoldgicas; asi como la
atencion de solicitudes, como lo son la
inscripcion, admision, matricula, historia
académica, graduacion, reconocimiento de
titulos, equiparacion de cursos,
empadronamientos, certificaciones, actas de
calificaciones, confeccion de titulos vy
expedientes estudiantiles, emision de carné,
juramentaciones, elaboracion de material
informativo para la poblacién estudiantil.

Comunidad universitaria
y comunidad

Servicios en las areas
de atencidn, promocién
y prevencion, y
comunicacion y
educacion de la salud

Procura brindar servicios de salud adecuados
con el fin de mejorar la calidad de vida
mediante los multiples servicios de salud,
entre ellos: enfermeria, medicina,
odontologia, nutricién, actividad fisica.
medicina preventiva.

Comunidad Universitaria

Comision, jornadas,
participaciones y
acciones de
acompafiamiento

Gestiona acciones que incentivan el
desarrollo académico y personal, mediante la
participacién en: comisiones institucionales
(CIEUNA, CIMAD, SISAUNA, Comision de
Andlisis del Fondo de Becas, UNA-IAFA,
Equipo Interdisciplinario para la Promocién de
la Salud). Ademas, Regencia Quimica,
jornadas de voluntariado con la participacion
estudiantil en todos los campus universitarios,
asi como la organizacibn de actos de
reconocimiento a estudiantes distinguidos y
Premio a la Excelencia Académica Rubén
Dario.

Comunidad Universitaria
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PRODUCTOS /
| SERVICIOS | CARACTERISTICAS POBLACION META

Servicios en materia de
proteccion de los
derechos de la
comunidad
universitaria.

' Servicios orientados a garantizarle a la | garantizarle a
comunidad universitaria la aplicacién de Ias
normativas interna y externa en la gestion de
sus solicitudes respecto de beneficios
inherentes a su condicién, por ejemplo:
desarrollo de talleres de apoyo, solicitudes de
atencion individual, charlas, panfletos
informativos,  conciliaciones, audiencias,
mediaciones, denuncias.

Asimismo, trdmites de apoyo a funcionarios
en resoluciones, recursos de apelacion,
reforma a reglamentos internos,
reconocimiento de factores de capacitacion,
incentivos, procesos administrativos,
solicitudes de licencia remuneradas, actos de
conciliacién y mediacion, proceso electoral.

Comunidad universitaria.

Produccion Editorial,
publicaciones e
impresiones: libros,
revistas, folletos,
documentos, articulos,
periddicos, pagina
web.

Constituye el medio de difusion de la
produccién académica: publicacion, difusiény
promocién de libros y revistas de temas
cientificos variados e informacion basica
sobre el acontecer de la institucién y material
impreso de caracter institucional, por medio
de ferias, simposios, congresos, encuentros,
campanas profesionales.

Estudiantes,
profesionales, técnicos y
comunidad.

Ayudas econbmicas a
funcionarios.

Aportes institucionales para el fortalecimiento

de competencias y capacidades de las
personas funcionarias. Formacioén
permanente, pertinente, innovadora,

comprometida socialmente y humanizada que
facilita las capacidades profesionales vy
sociales.

Personal académico y
administrativo.
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PRODUCTOS /

SERVICIOS

Servicios de apoyo a la
gestion.

Programa Administrativo

CARACTERISTICAS

Servicios que brindan las unidades
administrativas como apoyo al quehacer
universitario: estudios, rendiciéon de cuentas,
resoluciones, contratos, diagnosticos, disefno
metodoldgico, asesorias técnicas, planes,
eventos, talleres, sesiones, acuerdos, emision
de dictamenes e informes, contrataciones
administrativas, atencion de: tramites,
solicitudes, acciones, reportes y actividades
de coordinacion, servicios generales.

POBLACION META

Autoridades superiores,
comunidad universitaria
y nacional.

Equipo cientifico y
tecnoldgico, y obras de
infraestructura.

Es la priorizacion de recursos que permiten a
la institucion fortalecer e incrementar el
desarrollo del guehacer sustantivo
impulsando: construcciones, adiciones vy
mejoras de infraestructura (en cumplimiento
de la normativa establecida en las Leyes:
N°7600, Ley de lgualdad de Oportunidades
para la Personas con Discapacidad, N° 8228,
Ley del Benemérito Cuerpo de Bomberos de
Costa Rica y N°8488, Ley Nacional de
Emergencias y Prevencion del Riesgo,
Comision Nacional de Emergencias), equipo
cientifico, tecnoldgico y otros, mejoras en el
acceso  tecnolégico asi como de sus
herramientas, = mantenimiento  correctivo,
implementacién de sistemas de informacién
electrénica estudiantil, desarrollo de modelos,
supervision y proyectos tecnoldgicos.

Comunidad universitaria
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

Materia judicial, talento
humano y control y
fiscalizacién

CARACTERISTICAS

Se brinda asesoramiento juridico a la
administracion activa en los procesos de toma
de decisiones. Asimismo, ejecuta de manera
confiable actos notariales, de representacion
judicial y otros servicios juridicos, para
contribuir al cumplimiento de los fines,
principios y valores de la Universidad
Nacional. De igual manera, servicios sobre la
gestion del talento humano administrativo,
actividades formativas y concursos internos y
externos. También servicios de fiscalizacion y
asesoria que permite evaluar a posteriori en
forma independiente y sistematica los
procesos universitarios dentro del campo de
su competencia, de acuerdo con la normativa
vigente.

POBLACION META

Comunidad universitaria

Mantenimiento en
infraestructura fisica y
tecnolégica y
contratacion
administrativa

Actividades que se desarrollan en el marco de
los objetivos institucionales, mediante la
planificacion y control de los servicios de
transporte, seguridad y archivo. Abastecer de
materiales, equipo Yy servicios de la
Universidad en apego a la normativa vigente.
Dotar a la institucion de la infraestructura
fisica y tecnologica necesaria para el
desarrollo de la actividad sustantiva.

Comunidad universitaria

Comunicacion e
imagen institucional

Difundir el quehacer de la UNA de diferentes
maneras: comunicacion general institucional,
divulgacion periodistica, periédico Campus,
programas periodisticos, redes sociales,
posicionamiento y monitoreo de la universidad
en medios de comunicaciéon. También se
brindan servicios de asesoria, comunicacion
estratégica, disefio grafico, identidad e
imagen corporativa en el ambito interno y
externo de la institucion.

Comunidad
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X. VINCULACION DEL POAI 2023 CON EL PLAN DE MEDIANO PLAZO
INSTITUCIONAL 2023-2027

A continuacion, se presenta la vinculacion de las metas del Plan Operativo Anual

Institucional (POAI) 2023 con las metas estratégicas del Plan de Mediano Plazo

Institucional (PMPI) 2023-2027; cabe sefialar que la vinculacion de las metas estratégicas

con las politicas institucionales, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el Plan

Nacional de Educacion Superior (PLANES) se encuentra en el apartado de Plan de

accion institucional con enfoque prospectivo del PMPI 2023-2027.

Obijetivo estratégico de mediano plazo

1. Implementar gradualmente el sistema de gestidén de la calidad para la excelencia que
promueva la planificacion y ejecucién orientada a la mejora continua y pertinente de todo
el quehacer universitario.

NUumero

1.1.1.

Meta estratégica de mediano plazo institucional

Implementar gradualmente el enfoque por
procesos en la gestién universitaria orientado
a la transformacion de la cultura
organizacional en el logro de la calidad y la
excelencia de los servicios institucionales.

Meta POAI 2023

Meta 4.4 Programa Académico

Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
Meta 2.4 Programa Vida Universitaria
Meta 3.1 Programa Vida Universitaria
Meta 1.1 Programa Administrativo
Meta 1.3 Programa Administrativo
Meta 2.1 Programa Administrativo
Meta 1.6 Programa Administrativo
Meta 3.5 Programa Administrativo

1.1.2.

Promover acciones que propicien
condiciones de empleo y trabajo decente,
sostenible, libre de violencia y en condiciones
de igualdad para las personas trabajadoras
universitarias, que incidan en su bienestar,
estabilidad, salud integral, corresponsabilidad
de los cuidados, asi como en el acceso
equitativo a los puestos de trabajo.

Meta 4.1 Programa Académico

Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
Meta 1.1 Programa Administrativo
Meta 1.4 Programa Administrativo

1.1.3.

Fomentar estrategias facilitadoras de una
cultura universitaria libre de todo tipo de
discriminacién por razones de diversidad de
género, orientacion sexual, pertenencia
étnica y clase social que acoja
transversalmente la diversidad en los distintos
ambitos del quehacer universitario

Meta 2.2 Programa Académico

Meta 4.1 Programa Académico

Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
Meta 2.4 Programa Vida Universitaria
Meta 1.1 Programa Administrativo
Meta 1.4 Programa Administrativo
Meta 1.6 Programa Administrativo
Meta 2.2 Programa Administrativo
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Nimero @ Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023
. Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
1.1.4. Implementar estrategias centradas en la : . o
promocion integral del talento humano Meta 2.5 Programa V!da Un!vers!tar!a
4. universitario encausadas al derecho de Meta 2.6 Programa V|da.U_n|ver_5|tar|a
adquirir competencias y perfeccionarlas a lo Meta 1.3 Programa Adm!n!strat!vo
largo de la vida laboral. Meta 1.4 Programa Adm!n!strat!vo
Meta 2.1 Programa Administrativo
1.1.5. Desarrollar acciones que propicien la gestion | Meta 1.1. Programa Académico
del conocimiento, la generacion de | Meta 3.1 Programa Académico
5 estadisticas y la creacién de indicadores | Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
' orientados a latoma de decisiones y rendicion | Meta 2.1 Programa Vida Universitaria
de cuentas en el marco de una universidad | Meta 1.3 Programa Administrativo
abierta. Meta 1.6 Programa Administrativo
1.1.6. Implementar procesos de acreditacion,
6 reacreditacion, autoevaluacion y certificacion | Meta 1.3 Programa Académico
' guiados al aseguramiento de la calidad,
considerando esquemas internos y externos.
1.1.7. Desarrollar ~ acciones  encausadas a
7 consolidar una cultura ambiental institucional | Meta 4.1 Programa Académico
' considerando las buenas préacticas de
sostenibilidad en el quehacer universitario.

Obijetivo estratégico de mediano plazo

2. Impulsar estrategias orientadas a favorecer la sostenibilidad, transparencia y equilibrio
financiero que aseguren el cumplimiento misional en tanto universidad publica.

NUmero

Meta estratégica de mediano plazo institucional

Meta POAI 2023

Meta 4.1 Programa Académico

Meta 1.1 Programa Administrativo
Meta 1.3 Programa Administrativo
Meta 1.6 programa administrativo
Meta 2.1 Programa Administrativo
Meta 3.1 Programa Administrativo
Meta 3.2 Programa Administrativo

1.2.1  Ejecutar acciones de mejora conducentes a
la planificacion, asignacion, ejecucion eficiente y

8. eficaz de los recursos laborales, de operacion y

de inversion en todas las unidades ejecutoras.

1.2.2 Impulsar acciones facilitadoras de una
cultura universitaria de buenas practicas de la
gestibn de los recursos institucionales
disponibles en el marco de la sostenibilidad
financiera y ambiental.

Meta 1.1 Programa Administrativo
Meta 1.3 Programa Administrativo
Meta 2.1 Programa Administrativo
Meta 2.2 Programa Administrativo
Meta 3.1 Programa Administrativo
Meta 3.2 Programa Administrativo
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NUumero Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023

1.2.3 Reestructurar el modelo de gestion de la
vinculacion externa, cooperacion y de la
FUNDAUNA orientado a la atraccion eficaz y
pertinente de recursos.

Meta 4.4 Programa Académico

10. Meta 2.1 Programa Administrativo

Meta 3.1 Programa Académico
Meta 3.2 Programa Académico
Meta 3.3 Programa Académico
Meta 3.4 Programa Académico
Meta 4.4 Programa Académico
Meta 2.1 Programa Administrativo

1.2.4 Promover iniciativas conducentes a la
11. generacion de recursos propios mediante
vinculo externo y transferencia del conocimiento

1.2.5 Implementar mejoras derivadas de estudios

financieros que permitan la intervencion de los
12. aspectos que introducen rigidez, distorsiones,
crecimiento automatico de gastos e inversiones
institucionales.

Meta 1.3 Programa Administrativo

Obijetivo estratégico de mediano plazo

3. Fortalecer la gestion de la infraestructura y equipamiento, mediante criterios de calidad,
integracion, accesibilidad universal y sustentabilidad ambiental que potencie la accion
sustantiva de excelencia y pertinencia.

Numero | Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023

Meta 4.2 Programa Académico
Meta 4.3 Programa Académico
1.3.1. Implementar un plan institucional integral de Meta 4.4 Programa Académico

13. desarrollo, uso y mantenimiento de la Meta 3.1 Programa Vida Universitaria
infraestructura fisica y tecnoldgica. Meta 3.3 Programa Administrativo
Meta 3.4 Programa Administrativo
Meta 3.5 programa administrativo
1.3.2. Desarrollar acciones que faciliten la gestion
14. adquisicién, renovacién, mantenimiento y uso Meta 1.3 Programa Administrativo
q I~ ] A Meta 1.6 Programa Administrativo
de equipo cientifico, tecnolégico vy
especializado.
1.3.3. Promover acciones encaminadas al uso
15. compartido intra e interinstitucional de la Meta 1.6 Programa Administrativo

infraestructura 'y recursos universitarios
publicos.

1.3.4. Disponer de espacios fisicos en los campus
facilitadores de la promocién de la salud, la | Meta 4.4 Programa Académico

16. practica del deporte, la recreacion, la creacion | Meta 2.7 Programa Vida Universitaria

simbdlica, cultural y artistica para el uso de la | Meta 3.1 Programa Vida Universitaria

comunidad universitaria y nacional.
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Objetivo estratégico de mediano plazo

4. Actualizar la normativa institucional en el marco de la autonomia constitucional y la
legislacion nacional con el fin de promover una accién sustantiva de excelencia y
pertinencia mas dinamica, agil e innovadora

NUmero

Meta POAI 2023

Meta estratégica de mediano plazo institucional

1.4.1 Aprobar la normativa pendiente derivada de
la entrada en vigor del Estatuto Orgéanico del

Meta 1.1 Programa Administrativo

facilite propuestas de reformas en el marco de
la normativa institucional.

17. 2015, que sea pertinente y oriente la gestién | Meta 1.2 Programa Administrativo
académica de excelencia
1.4.2 Actualizar la normativa mediante la | Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
ejecuciéon de un proceso agil, participativo y | Meta 1.1 Programa Administrativo
18. - : L o :
eficiente, en concordancia con una accion | Meta 1.3 Programa Administrativo
sustantiva de excelencia y pertinencia. Meta 2.1 Programa Administrativo
1.4.3 Lograr la articulacion de la normativa
institucional en ndcleos integradores en el | Meta 1.1 Programa Administrativo
19. marco del sistema de gestion de la calidad para | Meta 1.2 Programa Administrativo
la excelencia y bajo criterios de simplificacion, | Meta 2.1 Programa Administrativo
agilidad, seguridad juridica y eficacia.
1.4.4 Desarrollar un Congreso Universitario que
facilite la discusién y reflexion sobre aspectos
20. centrales del quehacer de la accién sustantivay | No vinculada formulacion POAI 2023

Obijetivo estratégico de mediano plazo

5. Implementar estrategias de transformacion digital y de sociedad del conocimiento
orientadas a la innovacién de la gestién del quehacer universitario, la toma de decisiones
y la aplicacion de principios de Universidad Abierta

NUmero

Meta estratégica de mediano plazo institucional

Meta POAI 2023

1.5.1 Implementar una estrategia institucional
de transformacién digital en el marco del

Meta 4.4 Programa Académico
Meta 1.4 Programa Vida Universitaria

potenciadora de la innovacién del
guehacer universitario y con criterios de
ciberseguridad.

21 Sistema de la Gestion de la Calidad para Meta 3.1 Programa Vida Universitaria
la excelencia apoyada en acciones de Meta 3.1 Programa Administrativo
cambio de cultura organizacional Meta 3.5 Programa Administrativo

152 Actuallzar permanenterpent(_a . la Meta 4.4 Programa Académico
infraestructura de tecnologia digital en ) . o
redes. equinos. sistemas v aplicaciones Meta 1.4 Programa Vida Universitaria

22.  €quipos, y ap Meta 3.1 Programa Vida Universitaria

Meta 3.1 Programa Administrativo
Meta 3.5 programa administrativo
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NUumero | Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023
1.5.3 Implementar estrategias propias de la
Gopemgnza D|g|ta}l' orilent.ada}s a la Meta 1.4 Programa Vida Universitaria
23. aplicacién de las politicas institucionales en e :
: Lo Meta 1.3 Programa Administrativo
esta materia y acorde con los principios de
Universidad Abierta
Meta 1.1 Programa Académico
. . Meta 4.4 Programa Académico
1.5.4 Impulsar acciones encaminadas a la ) . o
. ! : - Meta 2.4 Programa Vida Universitaria
incorporacion de herramientas, materiales . . O
24, L Meta 3.1 Programa Vida Universitaria
y recursos tecnolégicos emergentes en el dmini .
uehacer universitario Meta 1.6 Programa A m!n!strat!vo
q ' Meta 3.1 Programa Administrativo
Meta 3.5 programa administrativo
1.5.5 Desarrollar estrategias dirigidas al disefio
25. y uso de entornos digitales en el desarrollo No vinculada formulacién POAI 2023
de la accion sustantiva
1.5.6 Impulsar acciones dirigidas a elevar las
26. competencias digitales entre las personas No vinculada formulacién POAI 2023
estudiantes.

Obijetivo estratégico de mediano plazo

6. Fortalecer la realizacion de la accién sustantiva con abordajes multi, inter y
transdisciplinarios (MIT) orientados a la gestién y transferencia de conocimientos, el
dialogo e intercambio de saberes y la creacion simbolica, cultural y artistica para propiciar
el desarrollo humano sostenible.

NUmero

Meta estratégica de mediano plazo institucional

Meta POAI 2023

Meta 1.1 Programa Académico
2.1.1. Ejecutar modalidades de la accién sustantiva | Meta 1.2 Programa Académico
con abordaje MIT conducentes a la | Meta 2.1 Programa Académico
27. identificacion y atencién de asuntos, desafios | Meta 2.2 Programa Académico
y probleméaticas de alto impacto nacional, | Meta 3.1 Programa Académico
regional y territorial. Meta 3.2 Programa Académico
Meta 3.3 Programa Académico
Meta 3.4 Programa Académico
2.1.2. Desarrollar espacios de intercambio intra e
interinstitucional de experiencias propias del
28 abordaje MIT que fortalezca las competencias | pjetq 2.2 Programa Académico
académicas y el trabajo articulado bajo este
enfoque.
2.1.3. Enriqguecer el proceso de mediacion
29 pedagodgica del pregrado, grado y posgrado | Meta 1.1 Programa Académico
' incorporando acciones del enfoque MIT en el | Meta 1.3 Programa Académico
desarrollo de los planes de estudio.
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NUmero Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023

2.1.4. Promover la participacion de personas
estudiantes en los abordajes MIT
30. desarrollados en las distintas modalidades de | No vinculada formulacion POAI 2023
la accion sustantiva.

Objetivo estratégico de mediano plazo

7. Fortalecer el desarrollo de la accion sustantiva y sus modalidades (MAS) en
correspondencia con las areas estratégicas institucionales, mayor nivel de articulacion,
gestion mas flexible e impacto para propiciar el desarrollo humano sostenible en las
regiones, los territorios y las comunidades.

Meta estratégica de mediano plazo

Ndimero Meta POAI 2023

institucional
2.2.1. Impulsar iniciativas para la transformacion
cultural universitaria orientadas al aporte del
desarrollo humano sostenible, con énfasis en
31. los derechos humanos, el desempeﬁo No vinculada formulacion POAI 2023
ambiental y la gestion del riesgo ante eventos
naturales y antrépicos.

2.2.2. Actualizar las areas estratégicas
institucionales que orienten las MAS para

32. propiciar el desarrollo humano sostenible en | No vinculada formulacién POAI 2023
las regiones, los territorios y las
comunidades.

2.2.3. Consolidar lineas de investigacion, extension
y creacién simbolica, cultural y artistica con

33 enfoque prospectivo y articuladas a las areas

estratégicas institucionales que orienten el

desarrollo de las MAS.

No vinculada formulacion POAI 2023

2.2.4. Desarrollar acciones orientadas a la

transformacion del modelo de gestion de los _ y
34. institutos de investigacién que propicie el | No vinculada formulacién POAI 2023

fortalecimiento de su accién sustantiva.

2.2.5. Desarrollar mecanismos de articulacion del o
35 quehacer de la accion sustantiva entre el | Meta 1.1 Programa Académico
pregrado y el grado con el posgrado. Meta 1.2 Programa Academico

2.2.6. Impulsar MAS que propicien el abordaje de
36. asuntos, desafios y problematicas de interés

: c No vinculada formulacion POAI 2023
nacional, regional y global.

2.2.7. Profundizar el quehacer de la accion
37. sustantiva mediante practicas de ciencia o
abierta orientadas a la generacion, difusion | Meta 3.2 Programa Académico
colaborativa y democratica del conocimiento.
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NGmero Meta estratégica dg mediano plazo Meta POA]| 2023
institucional

2.2.8. Promover estrategias de difusién de la
38. produccion intelectual en mdltiples formatos | Meta 3.5 Programa Académico
editoriales orientados por la calidad,
pertinencia e impacto social.

2.2.9. Implementar  procedimientos para la
39. evaluacion de los resultados e impacto social

No vinculada formulacion POAI 2023
de las MAS.

2.2.10. Promover estrategias de colaboracion
40. interuniversitarias  facilitadoras de la | Meta 2.2 Programa Académico
articulacion del trabajo académico en los
ambitos nacional, regional e internacional.

2.2.11. Incentivar la produccibn académica
producto del quehacer sustantivo mediante | Meta 2.6 Programa Vida Universitaria

4L acciones gue promuevan el reconocimiento
de los méritos e incentivos.
42, 2.2.12. Promover espacios de participacion de las Meta 1.1 Programa Vida Universitaria

personas estudiantes en las diversas MAS

. o Meta 1.3 Programa Vida Universitaria
gue contribuyan en su formacién integral.

Obijetivo estratégico de mediano plazo

8. Impulsar procesos de innovacién y transformacion curricular bajo un enfoque
humanista y pedagdgico actualizado, pertinente y flexible que promueva la evaluacion, el
disefio y la actualizacion de la oferta docente que incida en la transformacion social y la
empleabilidad de las personas graduadas.

Meta estratégica de mediano plazo

Meta POAI 2023

institucional
2.3.1. Consolidar un subsistema institucional de
aseguramiento de la calidad de la oferta

43, docente que garantice su evaluacién | Meta 1.3 Programa Académico
permanente con criterios e indicadores
definidos.

2.3.2. Implementar una  oferta  académica
innovadora mediante disefios y redisefios de
planes de los estudios que consideren .

24, criterios de gestion curricular innovadores, | Meta 1.3 Programa Académico

enfoque MIT, abordaje Interunidades y la | Meta 4.4 Programa Académico

pertinencia del contexto regional, territorial e

internacional.
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NUumero

Meta estratégica de mediano plazo

institucional

Meta POAI 2023

45,

2.3.3. Fortalecer la oferta de educacion
permanente articulada al pregrado, grado y
posgrado que considere la certificacion de
competencias bajo estandares y la formacion
técnica en correspondencia con los marcos
de cualificacién nacionales e internacionales.

Meta 1.1 Programa Académico
Meta 2.1 Programa Académico
Meta 2.2 Programa Académico

46.

2.3.4. Diversificar la oferta docente de grados y
posgrados orientada a la doble titulacion o
titulacion conjunta con otras universidades
nacionales e internacionales.

Meta 1.3 Programa Académico

47.

2.3.5. Fomentar la ejecucién de las modalidades de
TFG con enfoque MIT que permitan un
abordaje integrador y complejo de las
diversas tematicas investigadas.

No vinculada formulacién POAI 2023

48.

2.3.6. Implementar un modelo pedagdgico
universitario que responda a las nuevas
dindmicas de la mediacion en el contexto de
una nueva cultura de los aprendizajes
orientados a la formacién y certificacién
docente.

No vinculada formulacién POAI 2023

49.

2.3.7. Fortalecer las acciones de seguimiento,
acompafiamiento, atencién del rezago y la
repitencia, para la permanencia, logro y
graduacion en tiempo oportuno de las
personas estudiantes.

Meta 1.1 Programa Académico
Meta 2.1 Programa Académico
Meta 2.2 Programa Académico
Meta 1.1 Programa Vida Universitaria
Meta 1.2 Programa Vida Universitaria

Obijetivo estratégico de mediano plazo

9. Impulsar la internacionalizacion del quehacer sustantivo mediante acciones
transversales conducentes al fortalecimiento de alianzas, redes, cooperacion, movilidad
e intercambio para el fortalecimiento de la vinculacién de la Universidad en el contexto

global

NUumero

Meta estratégica de mediano plazo

Meta POAI 2023

institucional
2.4.1. Establecer un nuevo modelo de gestién
agil, oportuno y transversal que facilite la
concreciéon y aprovechamiento de iniciativas

Meta 3.2 Programa Académico

apertura de espacios para la proyeccion y la
vinculaciéon internacional del quehacer
sustantivo de la universidad.

50. . 4 Sve ) ) Meta 2.5 Programa Vida Universitaria
de _|nternaC|onaI|zaC|on en la Universidad | pjeta 2.1 Programa Administrativo
Nacional.
2.4.2. Implementar una estrategia institucional
orientada a la promocion de la diplomacia
51 cientifica, cultural y artistica que facilite la Meta 2.1 Programa Administrativo
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NGmero Meta estratégica d(_e mediano plazo Meta POAI 2023
institucional

2.4.3. Generar acciones de movilidad académica
y administrativa con preferencia internacional
dirigidas a la formacién conducente a titulo, el

52. desarrollo de iniciativas de investigacién | Meta 2.5 Programa Vida Universitaria
conjuntas, pasantias, actualizacion vy
capacitacibn para impactar la accién
sustantiva.

2.4.4. Impulsar acciones de dinamizacion de los
instrumentos y modalidades de cooperacion
existentes 'y nuevos conducidas al
intercambio y articulacién del quehacer
sustantivo con otras instituciones de
educacién superior.

2.4.5. Concretar iniciativas de  movilidad
estudiantii con preferencia internacional
orientadas al desarrollo complementario de | Meta 1.1 Programa Vida Universitaria

54. planes de estudio, experiencias de formacion | Meta 1.3 Programa Vida Universitaria

puntuales o realizacion de practicas | Meta 1.4 Programa Vida Universitaria

profesionales.

53. Meta 2.1 Programa Administrativo

Objetivo estratégico de mediano plazo

10. Fortalecer el desarrollo de espacios vitales inclusivos y saludables para la formacion
integral y humanista de las personas estudiantes y el bienestar de la comunidad
universitaria durante todo su ciclo de vida institucional, a través de procesos y estrategias
con un enfoque de promocién de la salud y desarrollo integral

Meta estratégica de mediano plazo

Ndamero Meta POAI 2023

institucional
2.6.1 Garantizar que el modelo de admisién
cumpla con las politicas institucionales en

55. este ambito orientado al acceso a 1a | \jeta 1.4 Programa Vida Universitaria
educacion superior publica en condiciones
de equidad.

2.6.2 Desarrollar acciones que permitan la
vinculacion de las personas estudiantes en

56. su proceso de formacion con el ejercicio | g yinculada formulacién POAI 2023
laboral futuro acorde con su perfil
profesional.

Meta 1.1 Programa Vida Universitaria
Meta 1.2 Programa Vida Universitaria
Meta 1.3 Programa Vida Universitaria
Meta 2.2 Programa Vida Universitaria
Meta 2.7 Programa Vida Universitaria

2.6.3 Implementar de manera gradual el Modelo
57. de Vida Estudiantil que permita la atencion
integral de las personas estudiantes

2.6.4 Optimizar los servicios para la atencién de la
58. poblacion estudiantii mediante el trabajo | Meta 1.2 Programa Vida Universitaria
colaborativo e interdisciplinario
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NUumero

Meta estratégica de mediano plazo
institucional

Meta POAI 2023

2.6.5 Asegurar la sostenibilidad del Fondo de
5 BECE.lS. ,Estu.dla.ntll .acorde con el quelo de | Meta 1.1 Programa V@da Univers@tar?a
: admision institucional que permita una | veta 2.7 Programa Vida Universitaria
cobertura equitativa.
Meta 4.2 Programa Académico
. . Meta 4.3 Programa Académico
2.6.6 Impulsar acciones para la mejora de . . o
espacios vitales inclusivos y saludables para Meta 1.1 Programa V!da Universitaria
60. la comunidad universitaria en coordinacion Meta 2.7 Programa V!da Un!vers!tar!a
con instancias institucionales Meta 3.1 Programa Vlda.U_nlver_snarla
’ Meta 3.3 Programa Administrativo
Meta 3.4 Programa Administrativo
2.6.7 Promover espacios de participacion
61. estudiantil para la discusion del quehacer | No vinculada formulacién POAI 2023
universitario y la realidad social.

Obijetivo estratégico de mediano plazo

11. Articular las estrategias y acciones de acompafiamiento a la poblacién estudiantil
gue realizan las instancias universitarias para el fortalecimiento de su formacion personal
y académica.

Numero Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023

62. 2.6.1 Incorporar en los plgnes Qe es_tud.ios practicas No vinculada formulacién POAI 2023
de compromiso social universitario.
2.6.2 Vincular la formacién del estudiantado con la
realidad laboral, el sector social, productivo,
63. cultural y artistico mediante acciones de | Meta 1.1. Programa Académico
acompafiamiento y seguimiento a las
personas estudiantes regulares y graduadas
B e | Meta 4.1 Programa Acacemico
64. integral del estudiantado y a su perfil de Meta 1.2 Programa V!da Un!vers!tar!a
egreso. Meta 1.3 Programa Vida Universitaria
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Objetivo estratégico de mediano plazo

12. Posicionar la UNA como referente en las regiones y territorios mediante el
fortalecimiento de las sedes y seccion regional y las acciones de colaboracion y
articulacion entre facultades, centros, universidades y otras instituciones para promover
el desarrollo humano sostenible e incidir en el bienestar integral de las comunidades en
todo el pais.

Meta estratégica de mediano plazo

Meta POAI 2023

institucional
3.1.1. Fortalecer la asignacion de recursos en las
65. sedes y seccion regional para el | \jeta 2.1 Programa Académico

cumplimiento del quehacer sustantivo.

3.1.2. Desarrollar acciones articuladas
intrauniversitarias e interuniversitarias que
66. amplien la cobertura y el acceso a la | No vinculada formulacién POAI 2023
Educacion Superior Estatal en las distintas
regiones, territorios y comunidades.

Meta 2.1 Programa Académico

S ﬁ\terglejfil\r/ersitariaihaenziﬁferunivergfe?r(ijaesmlcsz Meta 2.2 Programa Académico
. S q Meta 3.2 Programa Académico
67. permitan el desarrollo de iniciativas de

Meta 3.1 Programa Académico
Meta 3.3 Programa Académico
Meta 3.4 Programa Académico

investigacién y extensién conjuntas en las
regiones, territorios y comunidades.

3.1.4. Desarrollar alianzas universitarias con
participacion interinstitucional puablica y con
otras organizaciones de la sociedad civil en

68. los ambitos regionales, territoriales y locales | No vinculada formulacién POAI 2023

orientadas a la atencién de las necesidades

mas apremiantes y grupos en condicion de
vulnerabilidad

3.1.5. Fortalecer las acciones propuestas en el . B
69. observatorio regional institucional No vinculada formulacion POAI 2023

3.1.6. Promover el fortalecimiento del quehacer
sustantivo de las sedes y seccion regional

70. gue responda a la perspectiva de desarrollo
integral de los territorios, regiones y
comunidades

3.1.7. Promover  espacios de participacion
estudiantil para la discusion del quehacer

71. universitario y la realidad social en territorios | No vinculada formulacion POAI 2023

y comunidades

Meta 2.1 Programa Académico
Meta 2.2 Programa Académico
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Objetivo estratégico de mediano plazo

13. Fortalecer una cultura institucional de comunicacion que proyecte el quehacer
institucional para el reconocimiento social del valor publico de la Universidad Nacional.

Numero  Meta estratégica de mediano plazo institucional Meta POAI 2023

3.2.1. Implementar acciones de comunicacion que

72. permitan proyectar el quehacer institucional con | No vinculada formulacion POAI 2023
incidencia en la opinién publica

3.2.2. Impulsar acciones de ciencia abierta y de

73. gestion de datos que otorgue valor publico al
guehacer académico Meta 2.2 Programa Administrativo

Meta 3.5 Programa Académico

3.2.3. Proponer iniciativas de comunicacion de del

guehacer institucional con enfoque regional que | Meta 3.2 Programa Académico
4. potencien la diversidad epistemoldgica, el
didlogo de saberes y la creacién simbdlica,
cultural y artistica

Meta 2.2 Programa Administrativo

3.2.4. Desarrollar formas innovadoras de

75. comunicacion del quehacer de la investigacién y | No vinculada formulacion POAI 2023
extensién universitaria

Obijetivo estratégico de mediano plazo

14. Fortalecer las iniciativas académicas orientadas a la innovacién y transferencia del
conocimiento que potencie la vinculacién de la accion sustantiva para la creacion de valor
en los diversos sectores y la sociedad.

Meta estratégica de mediano plazo

NUmero Meta POAI 2023

institucional
3.3.1. Generar capacidades institucionales para el | peta 3.1 Programa Académico
desarrollo de proyectos que promuevan la | \ieta 3.2 Programa Académico

76. gestion de conocimientos cientificos y la | \eta 3.3 Programa Académico
creacion simbolica, cultural y artistica | \eta 3.4 Programa Académico
transferibles a la sociedad. Meta 2.1 Programa Administrativo

3.3.2. Impulsar grupos de trabajo académico que | Meta 1.1. Programa Académico
generen iniciativas con potencial innovador | Meta 3.1 Programa Académico
77. para la transferencia de bienes y servicios a | Meta 3.2 Programa Académico
los diferentes sectores de la sociedad. Meta 3.3 Programa Académico
Meta 2.1 Programa Administrativo

3.3.3. Generar iniciativas de transferencia y | Meta 3.1 Programa Académico
vinculacién con la participacion de | Meta 3.2 Programa Académico
78. instituciones publicas, sector productivo, | Meta 2.1 Programa Administrativo
independiente, organizaciones privadas y | Meta 2.2 Programa Administrativo
otros sectores de la sociedad.
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NUumero

Meta estratégica de mediano plazo

institucional

Meta POAI 2023

3.3.4.

Gestionar conocimientos cientificos,
creacion simbdlica, cultural y artistica, asi
como productos y servicios con potencial

Meta 4.1 Programa Académico

potencial innovador, que fortalezcan sus
capacidades emprendedoras.

79. innovador mediante esquemas de propiedad | Meta 2.1 Programa Administrativo
intelectual para su transferencia y vinculo
social.
3.3.5. Generar competencias en el personal
academico que permitan la creacion de | peta 3.1 Programa Académico
productos y servicios cientificos, culturales y | preta 3.2 Programa Académico
80. artisticos que sean protegidos con esquemas | preta 3.3 Programa Académico
de propiedad intelectual para = SU | \etq 2.5 Programa Vida Universitaria
transferencia y vinculo social.
3.3.6. Generar acciones que apoyen a las personas
estudiantes en el desarrollo de iniciativas con | \eta 1.1 Programa Académico
81. '

Meta 2.1 Programa Administrativo

Obijetivo estratégico de mediano plazo

15. Garantizar que el quehacer sustantivo incida en la toma de decisiones politicas en
los diversos sectores y territorios para el aumento del valor publico y la legitimidad social
de la universidad publica costarricense.

Ndamero

Meta estratégica de mediano plazo

institucional

Meta POAI 2023

82.

3.4.1.

Desarrollar una agenda universitaria basada
en evidencia y en el conocimiento que incida
en la formulaciébn e implementacion de
politica publica.

No vinculada formulacion POAI 2023

83.

3.4.2.

Desarrollar acciones que promuevan la
incorporacion de las personas integrantes de
la comunidad universitaria en la gestion
politca y en diferentes espacios de
participacion ciudadana  nacional e
internacional.

No vinculada formulacion POAI 2023

84.

3.4.3.

Impulsar iniciativas académicas que
promuevan la incidencia del quehacer
universitario en la politica publica y otras
formas de toma de decisiones con
participacion inter y multi sectorial.

No vinculada formulacion POAI 2023
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Anexo 1
UNA-SCU-ACUE-232-2023

MODIFICACION DEL ACUERDO UNA-SCU-ACUE-220-2023 DEL 30 DE JUNIO DE
2023, POR TANTO B, SOBRE LA | MODIFICACION PRESUPUESTARIA 2023 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL Y EFECTO EN LOS OBJETIVOS Y METAS
INCLUIDOS EN EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL DEL ANO
2023, SUJETA A LA APROBACION POR PARTE DEL CONSEJO
UNIVERSITARIO.
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Siempre necesaria

UNIVERSIDAD NACIONAL

TRANSCRIPCION DE ACUERDO

UNA-SCU-ACUE-232-2023

13 de julio de 2023

M.Ed. Francisco Gonzalez Alvarado

Rector

M.Sc. Roxana Morales Ramos

Vicerrectora de Administracion

M.ag. Sergio Fernandez Rojas

Director del Programa Gestion Financiera

M.Sc. Juan Miguel Herrera Delgado

Director del Area de Planificacion

Estimada sefora y estimados sefores:

Les transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Universitario de la Universidad
Nacional, segun el articulo 4, inciso 4.5 de la sesion ordinaria celebrada el 13 de julio
de 2023, acta n® 36-2023, que dice:

MODIFICACION DEL ACUERDO UNA-SCU-ACUE-220-2023 DEL 30 DE JUNIO DE
2023, POR TANTO B, SOBRE LA | MODIFICACION PRESUPUESTARIA 2023 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL Y EFECTO EN LOS OBJETIVOS Y METAS
INCLUIDOS EN EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL DEL ANO 2023,
SUJETA A LA APROBACION POR PARTE DEL CONSEJO UNIVERSITARIO.

Pag 1 de 12
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UNIVERSIDAL NACIONAL

Consejo Universitario
13 de julio de 2023
UNA-SCU-ACUE-232-2023

1. El acuerdo UNA-SCU-ACUE-220-2023 del 30 de junio de 2023, suscrito por la
Dra. Jeannette Valverde Chaves, presidenta del Consejo Universitario, donde se
transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Universitario de la Universidad
Nacional, segun el articulo 2,inciso 2.2 de la sesion ordinaria celebrada el 29 de
junio de 2023, acta no 34-2023, establece en el resultando 3 y por tanto A lo

siguiente:

3. El oficio UNA-R-OFIC-1080-2023, del 15 de junio de 2023, suscrito por el
M.Ed. Francisco Gonzalez Alvarado, rector; dirigido a la Dra. Jeannette Valverde
Chaves, presidenta del Consejo Universitario; mediante el cual remite el
oficio UNA-APEUNA-OFIC-208-2023, del 15 de junio de 2023, suscrito por el
master Juan Miguel Herrera Delgado, director del Area de Planificacion,
donde emite criterio técnico sobre el documento el ajuste del Plan Operativo
Anual Institucional 2023 como consecuencia de la modificacion presupuestaria

presentada.

POR TANTO A:

A. APROBARLA | MODIFICACION PRESUPUESTARIA 2023 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL, SUJETA A LA APROBACION DEL
CONSEJO UNIVERSITARIO, REMITIDA A ESTE ORGANO
COLEGIADO POR EL MASTER FRANCISCO GONZALEZ ALVARADO,
RECTOR, CON EL OFICIO UNA-R-OFIC-981-2023, DEL 2 DE JUNIO DE
2023, Y SU ACLARACION EN EL OFICIO UNA-R-OFIC-1019-2023, DEL
08 DE JUNIO DE 2023. ACUERDO FIRME.

Pagina 2 de 4
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UNIVERSIDAL NACIONAL

Consejo Universitario
13 de julio de 2023

@ UNA-SCU-ACUE-232-2023

CONSIDERANDO:

1.  Los oficios UNA-R-OFIC-981-2023, del 2 de junio de 2023, UNA-R-OFIC-1019-
2023, del 8 de junio de 2023 y UNA-R-OFIC-1080-2023, del 15 de junio de
2023, emitidos por la Rectoria, en el que presentan los resultados de la |
modificacion presupuestaria 2023 y el analisis de los efectos en los objetivos y
metas del Plan Operativo Anual Institucional 2023. Por una omision, en el POR
TANTO A., se obvio el sefialamiento de la aprobacion de la modificacion en el Plan
Operativo Anual Institucional 2023 como consecuencia de la modificacion

presupuestaria presentada.

2. La Comision de Asuntos Economicos y Administrativos, ante la omision en el POR
TANTO A, de la aprobacion de la modificacion del Plan Operativo Anual
Institucional 2023, en concordancia con lo establecido en la Ley General de
Administracion Publica, numeral 157 determina la pertinencia de proponer al

Plenario del Consejo Universitario el presente dictamen.

3. Este dictamen se somete a consideracion del plenario del Consejo
Universitario sin cumplir con el plazo establecido en el Reglamento del
Consejo Universitario, articulo 20, debido a la omision en que se incurrié en
el acuerdo UNA-SCU-ACUE-220-2023 del 30 de junio de 2023, de no incluir
ademas de la aprobacion del informe de ejecucidon presupuestaria, la
aprobacion de la modificacion de objetivos y metas del POAI 2023, que el
Area de Planificacion requiere registrar en el SIPP de la Contraloria General

de la Republica.

POR TANTO, SE ACUERDA:

A. MODIFICAR EL ACUERDO UNA-SCU-ACUE-220-2023, DEL 30 DE JUNIO DE
2023, POR TANTO A, PARA QUE SE LEA:

Pagina 3 de 4
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UNIVERSIDAL NACIONAL

Consejo Universitario
— 13 de julio de 2023

@ UNA-SCU-ACUE-232-2023

APROBAR LA | MODIFICACION PRESUPUESTARIA 2023 DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL Y EFECTO EN LOS OBJETIVOS Y METAS
INCLUIDOS EN EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL DEL ANO
2023, SUJETA A LA APROBACION POR PARTE DEL CONSEJO
UNIVERSITARIO, REMITIDOS A ESTE ORGANO COLEGIADO POR EL
MASTER FRANCISCO GONZALEZ ALVARADO, RECTOR, CON LOS OFICIOS
UNA-R-OFIC-981-2023, DEL 2 DE JUNIO DE 2023, SU ACLARACION EN EL
OFICIO UNA-R-OFIC-1019-2023, DEL 08 DE JUNIO DE 2023Y OFICIO
UNA-R-OFIC-1080-2023, DEL 15 DE JUNIO DE 2023. ACUERDO FIRME.

Atentamente,

UNA JEANNETTE VALVERDE CHAVES (FIRMA)
. PERSONA FISICA, CPF-04-0161-0452.
Fecha declarada: 13/07/2023 06:32:17 PM

Dra. Jeannette Valverde Chaves

Presidenta del Consejo Universitario
LsrAw/UNA-SCU-ACUE-232-2023 modificacién acuerdo UNA-SCU-ACUE-220-2023

C: Contraloria Universitaria
Asesoria Juridica
Seccion Presupuesto

Seguimiento de acuerdos

Pagina 4 de 4
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Anexo 2
Ficha de Indicadores
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FICHA TECNICA DE INDICADOR

Programa (Académico, Vida Universitaria o Administrativo)

Codigo etiqueta - identificador funcional del indicador
Denominacion nombre del indicador

Tipo define la clasificacion del indicador

Descripcion detalle sobre el proposito del indicador

Forma de célculo forma funcional en que se relacionan las variables
Unidad de medida magnitud estandarizada en que se expresa el indicador

Resultado satisfactorio detalle sobre la correcta interpretacion de sus resultados

regularidad temporal con que se
Periodicidad
calcula el indicador

fuente(s) primaria(s) de
Fuente de informacion i formacion para la obtencién de

Caracteristicas . . ,
las variables de interés

Responsable instancia a cargo del cdlculo del
indicador
Observaciones aspectos de relevancia para el cdlculo y correcta

interpretacion del indicador

FUENTE: Area de Planificacion

153



Anexo 3
Plan de Inversion 2023
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OBJETIVO

MONTO EN

MONTO EN

BANNER SIGESA

1. Desarrollar
espacios vitales
inclusivos y
saludables que
permitan el
desarrollo de la
actividad
sustantiva con la
infraestructura
adecuada.

1.1 Gestionar la adecuacién de las instalaciones
de la Escuela de Ciencias Bioldgicas.

COLONES

DOLARES

$904 639,0

AC0402

NABJO3

N.15.0705

1.2 Gestionar las adecuaciones para
cumplimiento de leyes en Facultades de
Ciencias Exactas y Naturales y Ciencias de la
Tierra y el Mar.

@2 425 000 000,0

AC0402

NXETO1

N.22.0181

1.3 Gestionar la remodelacién del edificio del
CINPE para cumplir con la ley 7600

€899 999 999,8

AC0402

NXOTO03

N.21.0201

1.4 Gestionar la ampliacion de las Residencias
Campus Coto

¢546 364 000,0

VU0301

UXITO5

U.21.0198

1.5 Gestionar la construccién de aulas en el
Campus Nicoya.

608 647 250,1

AC0403

DXIR04

D.19.0062

1.6 Gestionar la construccion de cabreriza, finca
Santa Lucia

$612 000,0

AC0402

NXIR12

N.21.0202

1.7 Gestionar la construccion de edificio para
Laboratorio de Salud Publica y Alimentos,
Escuela de Medicina Veterinaria

€500 000 000,0

AC0402

NXIR14

N.22.0185

1.8 Gestionar la construccion del Plan Basico de
Mejoras Bomberos, Campus Liberia.

¢233 057 070,0

AC0402

NXBTO1

N.20.0186

1.9 Gestionar el disefio, tramitologia y
construccion maodulo de servicios sanitarios,
campus Sarapiqui

©180 000 000,0

AC0402

NXIR11

N.21.0200

1.10 Gestionar la construccion del médulo de
elevador para el cumplimiento de la Ley 7600 en
el Edificio de Aulas CIDE.

€115 000 000,0

AC0402

DXOTO01

D.21.0199
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OBJETIVO

MONTO EN

MONTO EN

BANNER SIGESA

1.11 Gestionar la adecuacién de Sanitarios en

COLONES

DOLARES

Biblioteca Joaquin Garcia Monge €121 999 999,9 VU0301 VXOTO01 V.21.0197
1.12 Gestionar la instalacion de ascensor

institucional en Ciencias Agrarias. €131720540,9 B XL S0
1.13 Gestionar la intervencién de servicios

sanitarios en primer y segundo nivel, Edificio €100 000 000,0 AC0402 NXITO8 N.22.0187
administrativo del CIDE

1.14 Qestlonar la mtervencpn' de serwcps €80 000 000,0 AC0402 NXITO5 N.22.0182
sanitarios en la Escuela de Medicina Veterinaria.

1.15 G.estlonar las mejoras Complejo Artlstlcp— @15 310 455.0 VU0301 VXITO6 \V.22.0194
Deportivo Campus Omar Dengo (graderia movil)

1.16 Gestionar la construccién de alero en el

primer nivel de las Residencias en Campus €10 000 000,0 VU0301 UXIR08 U.22.0192
Benjamin Nufez

1.17 Gestionar la intervencion en moédulos de

contenedores en Campus Coto, para minimizar @22 000 000,0 VU0301 UXIR09 U.22.0191

ingreso de lluvia
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OBJETIVO

2. Potenciar el
guehacer
universitario
institucional
modernizando las
condiciones de
mantenimiento,
equipo,
seguridad y
soporte
necesario en un
ambiente de
accesibilidad
universal y
sustentabilidad
ambiental.

MONTO EN MONTO EN
COLONES DOLARES BANNER SIGESA

AHAQ30

AHAQ31 A.15.0027
2.1 Atender las necesidades de gestion y @4 603 385 881.98 AHAQ75 21288;?
mantenimiento de la infraestructura institucional. ' AHAQ76 A'15'0052

AHAQTT | A15.0053

CUENTAS:

5.01.01.01

5.01.01.02
2.2 Atender las necesidades de mobiliario y 5.01.03.00
equipamiento institucional segun la actividad i G2 SR sz 5.01.04.00
sustantiva. 5.01.05.01

5.01.05.02

5.01.06.00

5.01.99.00
2.3 Fortalecer la capacidad institucional para el
resguardo de la informacién y la continuidad de $3 022 077,3 ADO0304 SXTYO1 S.16.0334
los servicios informaticos.
2.4 Adquirir el material bibliografico, segun las €211 056 535 19 H3709 H3709 501.07.02

prioridades definidas por el SIBUNA.
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OBJETIVO

MONTO EN

MONTO EN

SIGESA

3. Contribuir a
la formacion
integral de las
personas
estudiantes y
la calidad de
vida de la
comunidad
universitaria
adecuando la
infraestructura
institucional

3.1Gestionar la construccion del Egreso del

COLONES

DOLARES

BANNER

Edificio Administrativo. $703 698,0 ADO0303 AXBTO01 | A.19.0194
3.2 Ges_tllonar la construccién de las oficinas de @1 311 016 052,2 AD0303 AXIROL A.19.0179
la Seccion de Transportes.

3.3 Gestionar la construccibn de las

instalaciones del Programa UNA Campus | @1 050 935531,0 ADO0303 SHAX99 | S.20.0136
Sostenible.

3.4 Gestionar la remodelacién y cambio de techo

en las oficinas de la APEUNA y mejora eléctrica | €700 000 000,0 ADO0303 AXITO2 A.22.0188
del Edificio Administrativo (Rectoria)

3.5 Concluir la adgt;uamon de rampas y espacios @222 352 931.4 ADO0304 SXOT02 | S.19.0180
externos en atencion a la ley 7600

3.6 Gestionar las adecuaciones y mejoras

Edificio Administrativo Campus Higuerén vy EE MRS SO SO
3.7 Gestionar la adecuaciébn de espacios

externos para cumplir con Ley 7600, Sector Sur ¢80 000 374,8 ADO0303 SXOR01 | S.21.0196
del Campus Benjamin Nufiez.

3.8 _Gestlonar las obras eléctricas en Ciencias ©98 317 183.1 ADO303 SHAX24 | S.22.0049
Sociales 1

3.9 Gestionar la construccibn de muros de @53 725 440.0 AD0303 SXER0? | S.22.0041

contencion, entrada norte, Campus Omar Dengo

€24 523 242 761,8 $5 242 414,3

FUENTE: Area de Planificaciéon con datos de la Vicerrectoria de Administracion
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Estimado colaborador:

Ficha Informativa - Proyectos de Inversion PUblica

En acatamiento a las Normas Técnicas al Presupuesto PUblico, N-1-2012 R-DC-24-2012, de fecha 27-02-2012, la Gerencia de
la Divisidon de Fiscalia operativa y Evaluativa de la Contraloria General de la Republica, solicita aquellos proyectos de
inversion, completar la siguiente informacion:

Nombre del proyecto

Adecuaciones para cumplimiento de leyes en las Facultades de Ciencias Exactas y Naturales y Ciencias
de la Tierra y el Mar.

Descripcion

Remodelacién atencidon de ley 7600 y 8228.

Objetivo General

Debido a la complejidad técnica y logistica que implicaria ejecutar los 5 proyectos de forma individual
con varios contratistas, considerando la cercania fisica de las obras y la codependencia que las
mismas fienen con las instalaciones electromecdnicas de los edificios de ambas facultades (incluyendo sus
dreas comunes y de circulacion), ya que se comparten varios sistemas tanto eléctricos (acometidas y
tableros) como mecdnicos (tuberias de agua potable, aguas grises, aguas negras y pluviales) que ademds
son instalaciones antiguas, se requiere unificar las 5 obras en un sélo proyecto tipo llave en mano, para que
la ejecuciéon del contrato la realice una sola empresa en beneficio de los usuarios de ambas facultades, el
proceso técnico-constructivo y la administraciéon de contrato.

Modalidad de ejecucion

Contratacioén Licitacion Publica

Financiamiento

Recursos UNA Supéravit
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Costo Total

€2 425 000 000 Presupuesto ordinario

Plazo de ejecucion

En elaboraciéon de documentos técnicos

Monto total estimado en ¢

Moneda

@2 425 000 000 Extranjera

Meta anual por alcanzar

Gestionar las adecuaciones para cumplimiento de leyes en Facultades de Ciencias Exactas y Naturales y
Ciencias de la Tierra y el Mar.

Unidad Responsable

PRODEMI

Fuente: Normas Técnicas al Presupuesto PUblico, N-1-2012 R-DC-24-2012, de fecha 27-02-2012, Proyectos de inversién puUblica que por su monto
defina la Gerencia de la Divisidn de Fiscalia operativa y Evaluativa, Pag. 29.

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 4
Acuerdo aprobacion Plan Institucional de Mediano Plazo Institucional

2023-2027

UNA-AR-ACUE-009-2022

161



UNA

UNIVERSIDAL NACIONAL
o KicaA

TRANSCRIPCION DE ACUERDO
UNA-AR-ACUE-009-2022

15 de julio de 2022

M.Ed. Francisco Gonzalez Alvarado

Rector

Estimado sefior:

Le transcribo el acuerdo tomado por la Asamblea de Representantes de la
Universidad Nacional, segun el articulo IV de la sesién ordinaria celebrada el 13 de
julio de 2022, acta n®04-2022, que dice:

CONSIDERANDO:

1.  Que el Estatuto Organico establece en su articulo 29, lo siguiente: “Articulo 29.
FUNCIONES DE LA ASAMBLEA DE REPRESENTANTES:

La Asamblea de Representantes tiene las siguientes funciones:
a. Aprobar el Plan de Mediano Plazo Institucional.”

2. El oficio UNA-R-OFIC-1229-2022 del 28 de junio de 2022, mediante el cual el
Master Francisco Gonzalez Alvarado, rector, remite el Plan de Mediano Plazo
Institucional (PMPI) 2023-2027.

3. La presentacion ante la Asamblea de Representantes, realizada por la Rectoria

el 13 de julio de 2022 en el Auditorio Cora Ferro Calabrese.
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o ASAMBLEA DE REPRESENTANTES
15 de julio de 2022
UNA-AR-ACUE-009-2022

4. El analisis efectuado por los miembros de la Asamblea de Representantes, en el
cual determinaron valorar positivamente la presentacion del Plan de Mediano
Plazo Institucional 2023-2027.

POR TANTO, SE ACUERDA:

A.  APROBAR EL PLAN INSTITUCIONAL DE MEDIANO PLAZO INSTITUCIONAL
2023-2027. ACUERDO FIRME.

Atentamente,

BRAULIO ALONSO SANCHEZ URERA (FIRMA)
PERSONA FISICA, CPF-01-1076-0586.
Fecha declarada: 18/07/2022 08:30:02 AM

Dr. Braulio Sanchez Urefia

UNA

Presidente

Asamblea de Representantes

Lsr/w/UNA-AR-ACUE-009-2022 PMPI
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