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Introduccion

Este informe se basa en los aportes y
conocimientos derivados del
guehacer de toda la Comunidad
Universitaria; Organos de Conduccion
Superior, Vicerrectores (as),
Autoridades de Facultades, Centros y
Sedes, Organos Desconcentrados,
Instancias administrativos y
Paraacadémicas, académicos(as),
administrativos(as),

paracadémicos(as) y estudiantes. Las
acciones e informacion y datos
corresponden a los  avances
Institucionales logrados desde el I
ciclo del 2010 y todo el 2011, en el
marco de los compromisos contraidos
por la gestibn impulsada por el
Gabinete de la Rectoria, por lo tanto,
reflela un trabajo combinado de
conduccion, orientacion, promocién y
coordinacion de sus integrantes, sus

equipos y la participacion
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comprometida de la comunidad

universitaria.

Se trata de un informe que abarca
desde una perspectiva integral, los
principales adelantos institucionales,
articulados alrededor de cuatro ejes
fundamentales respecto al modelo de
Universidad pertinente 'y de
excelencia. Mismos que parten del
entendimiento  profundo de las
fortalezas, dificultades y
potencialidades propias de la
universidad y se sustentan en el
resguardo de la  autonomia,
profundizan en la democracia, el plu-
ralismo interno, y de manera
particular, asume la responsabilidad
del Estado en la preservacion del
caracter publico de la Universidad,
desde una posicién de legitimacion y

respeto a nuestra institucion.

La informacion que compone el
informe combina la descripcién de las

principales acciones estratégicas de

los cuatro ejes, con el andlisis critico
de las mismas, para reflejar no
solamente el estado situacional, sino,
marcar los derroteros mas
importantes por seguir. En este
sentido, persigue informar, rendir
cuentas y proponer. Para ello,
combina valoraciones tanto
cualitativas, como, las derivadas de
recursos, propios de las herramientas

estadisticas.

Un aspecto importante de sefialar, es
la intencionalidad de estructurar cada
eje, con una logica propia y por lo
tanto, un tanto independiente en
cuanto a su tratamiento, de ahi que,
cada eje, se estructure en diferentes
ambitos, que a su vez, abordan
diversas acciones estratégicas
particulares, con ello, pretende que la
Comunidad Universitaria valore, con
cierto nivel de detalle lo expuesto en
cada uno, a la vez que, perfile con la

lectura total del documento, una
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vision de la universidad que tenemos

y a la que aspiramos.

Por tratarse de un informe de
Rectoria se centra en los aspectos
estratégicos impulsados por la
administracion activa, de ahi que,
buena parte del quehacer
desarrollado al interior,
fundamentalmente, de las Unidades
Académicas, se integre en lo tratado
en cada uno de los ejes, sin llegar a
visualizar pormenorizadamente, todo
Su accionar, riego que es inherente a

informes de este tipo.

El primer eje, “Gestidn universitaria
simple e innovadora®”, adopta la
premisa de que el modelo de
organizaciéon de la universidad define
y direcciona a la vez, la forma
mediante la cual se desarrolla la
gestion. En este sentido, reconoce e
interpreta una serie de limitaciones en
la organizaciéon actual, que inciden

directamente en la existencia de

procesos en extremo complejos,
centralizados y sobre todo altamente
burocratizados, para luego, informar
sobre los avances, en algunas areas
aun iniciales, que la institucion ha
impulsado y que estan orientados al
desarrollo de procesos mas agiles,
simples y desconcentrados. Para ello,
estructura la informacién en dos
ambitos: Avances en el modelo de
organizacion y gestidon, e Innovacion
en sistemas informéticos y
adquisicion de plataformas

tecnoldgicas.

“Aseguramiento de la pertinencia y la
calidad del quehacer académico”, es
el titulo del segundo eje, aqui, la
reflexion se conduce hacia la
necesidad de evidenciar los avances
en cuanto al compromiso de la
universidad con la legitimidad social
de su quehacer, a la vez que, valora
las condiciones institucionales que se

requiere y dispone para asegurar tal
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cometido. Tarea, que implica el
analisis riguroso de cuatro ambitos de
accion; la pertinencia del sistema de
admision y de la oferta académica, el
fortalecimiento al talento humano de
la universidad, Sedes y desarrollo
regional y la internacionalizacion del

guehacer universitario.

En el tercer eje, “Gestion para
fortalecer y visibilizar la produccion
académica”, se incluye, la exploracion
deliberada del camino recorrido en el
ambito de los proyectos, programas y
actividades académicas, asi como,
los medios desarrollados por la
institucién para promover su gestion y
asegurar la difusibn de sus
resultados. En ese marco comprende
los siguientes ambitos de accion:
Calidad, pertinencia e impacto de los
Programas, Proyectos y Actividades
(PPAA),

cientifica y social y Condiciones para

Académicas Difusion

el fortalecimiento y la articulacion

académica.

Finalmente, en el eje cuatro del
informe; “Universidad, justa,
sostenible y saludable” se ofrece
desde una perspectiva integral, un
balance analitico de las estrategias
impulsadas por la institucion, para
promover un ambiente laboral
universitario que propenda al maximo
el desarrollo integral de todos (as) los
integrantes de la  Comunidad
Universitaria, en el marco de una
gestion financiera sostenible. Para lo
cual, describe, analiza y propone las
acciones mas significativas en tres
ambitos: Planificacion y gestion
universitaria sostenible,
acompafamiento y fortalecimiento de
competencias de la poblacién
estudiantil, y Fortalecimiento de las
condiciones de ambiente, espacio y

salud para la vida universitaria.
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Finalmente es meritorio agradecer el
compromiso demostrado por todos
(as) y cada una de las personas que
han estado involucradas con la
construccion de este informe de
labores, que, sin lugar a dudas, no
hubiese sido posible sin la
participacion reflexiva, competente y

responsable de ellos (as).
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Gestion universitaria
simple, flexible e
innovadora

10

Para cumplir con la misién histérica de
la  Universidad Nacional de forma
pertinente y con excelencia, la institucién
debe de acentuar sus esfuerzos por
desarrollar  de  manera  insistente,
sistemdtica e innovadora procesos de
gestion mds sencillos, desconcentrados vy
flexibles, orientados a facilitar la toma
de decisiones y contribuir a la rendicion
de cuentas oportuna. Ello implica
necesariamente reflexionar y avanzar en
el modelo de organizacion de universidad
actual.

Este primer eje de trabajo, expone los
principales avances y retos, en materia
de gestion universitaria, que la Rectoria
y su Gabinete han venido impulsando en
estos dos primeros afos de trabajo.
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Avances en el modelo
de organizaciony
gestion

1.1.1 Articulacién con o6rganos de

conduccion superior

Una de las grandes preocupaciones
de la Comunidad Universitaria, ha
sido, la necesidad de articular el

trabajo desarrollado por las
principales instancias de conduccion
superior, de manera que, la gestion
avance con el ritmo adecuado y no se
retarde en la toma de decisiones por
la existencia de procesos paralelos,
poco articulados o el desdibujamiento
de las competencias particulares
entre los 6rganos. Por ello, con el
propésito de avanzar en la
superaciéon de tales limitaciones y
poder abordar una agenda comun de
trabajo, que permitiera puntualizar

sobre

11

aspectos medulares del quehacer
2011, el

Gabinete de Rectoria, el Consejo

universitario, durante el

Universitario y el Consejo Académico
(CONSACA),

planteamiento y abordaje de cinco

coinciden en el

temas de atencion prioritaria durante
el periodo 2011-2014, los cuales, se
derivaron de la realizaciébn de una

serie de talleres, estos son:

Planificacion universitaria: este eje
propone el aseguramiento en la
elaboracion y aprobacion del plan de
mediano plazo, de una perspectiva de
la gestiébn con visibn prospectiva y
orientada hacia la simplificacion,
articulacion,  desconcentraciéon y

regionalizacion.

e Sistema de becas

estudiantiles: la meta central
aqui es realizar un analisis
integral del sistema de becas
identificar

estudiantiles, para
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oportunidades de mejora y

aprobar las reformas
necesarias para fortalecer el
acceso de poblaciones
vulnerables, su sostenibilidad
financiera y abordar nuevos

retos.

e Desarrollo académico: se parte

de la importancia de Ia
definicion del perfil académico
(@) de la UNA como insumo
para una posterior
caracterizacion de la
produccioén académica vy
modificacibn a reglamentos,
carrera académica y otros

incentivos.

e Gestion del recurso humano:

aborda la orientacion de la

contratacion laboral hacia el
cumplimiento de objetivos y
metas de la UNA, para lo cual
se tratan aspectos relativos a

la contratacibn y aumento de

12

jornadas de los académicos
(as) los procedimientos de la
contratacion de los
administrativos
del

competencias.

(as) y de

andlisis modelo de

e Desarrollo regional y sedes: en
este Ultimo eje, se trabaja
sobre el reglamento de las
Sedes Regionales de manera
que potencie el desarrollo
regional y contribuya a la
desconcentracion
administrativa, pero también se
sefiala la necesidad de
establecer lineamientos para el

desarrollo regional.

El avance logrado durante el 2011 ha
sido importante, no solo desde el
punto de vista de la construccion de
una nueva dindmica de articulacion
del

conduccion superior,

trabajo de los Organos de
mas de 10

talleres de trabajo conjunto, sino
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también en la repercusion a corto
plazo. Se espera, durante el 2012, la
reforma al Estatuto Organico y la
de

normativa nueva en las siguientes

modificacibn o  propuesta

areas:

e Reglamento de Carrera
Académica

¢ Reglamento Dedicacion

Exclusiva

e Reglamento de Contratacion
Laboral Académico

e Lineamientos UNA-
FUNDAUNA

1.1.2. Reforma al Estatuto Organico

en el marco del IV Congreso

Universitario

Atendiendo el llamado de Ila
comunidad universitaria, que desde

hace ya varios afios ha venido

13

planteando la necesidad de una
variacion en la normativa fundamental
universitaria que pueda facilitar la
del

universitario, dotandolo entonces de

labor integral guehacer
un nuevo Estatuto Organico que

traiga consigo una mayor
flexibilizacién y desconcentracion, el
Consejo Universitario nombré en
2010,

Esta Comision tuvo

agosto del una comision
preparatoria.
como elaborar

objetivo una

propuesta de reforma estatutaria,
recogiendo las propuestas de la
comunidad. Se pretende que la
propuesta venga a ser la expresion y
base para que el Consejo
Universitario pueda convocar al IV
Congreso Universitario para finales

del 2012.

Para cumplir con este trascendental
objetivo, la Comision Preparatoria del
IV Congreso Universitario, organizo

durante todo el 2011, actividades
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dirigidas a integrar a la comunidad
universitaria en la discusion sobre las
principales modificaciones, partiendo
de

desde el 1l Congreso realizado hace

las observaciones recogidas
ya varios afos, asi como del trabajo
previo conducido por una Comision
del Consejo Universitario durante el
2008 y el 2009.

actividades previas a la elaboracion

Entre estas

de la propuesta realizadas por la
Comision Preparatoria, se pueden

mencionar:

1. Visitas a las facultades, sedes,
centros, unidades académicas,
paraacadémicas y organos
estudiantiles.

2. Realizacion de mesas redondas a
las cuales se invitd a expertos en
el tema de educacion superior y
modelos universitarios.

3. Una conferencia con un
especialista internacional sobre la
universidad publica en
Latinoamérica.

14

4. Talleres de validacion en
diferentes momentos del proceso
con diversos grupos de la

comunidad universitaria.

5. Asesoria con especialistas de la
universidad, en distintos temas
relacionados con gestién
académica, modelos de
organizacion y ejecucién de la
accion sustantiva entre otros.

6. Trabajos de discusion mediante la
organizacion de subcomisiones
con la comunidad universitaria
gue abordaron los diferentes
titulos del Estatuto actual.

Con el fin de informar de manera

permanente a la  comunidad
universitaria se planted y ejecuté una
estrategia de comunicacién para
llegar a diferentes publicos y a través
de diferentes medios, incluyendo el
disefio de un sitio “web” para
socializar de forma mas integral el
trabajo realizado. A pesar de ello, la
respuesta dada por la comunidad
universitaria no ha sido la deseada ni
indices de asistencia

con los
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esperados. No obstante, las
sesiones de trabajo han sido intensas
y fructiferas, marcadas por la libre y
de

miembros de la comunidad que han

voluntaria  participacion los
deseado ser participes activos de la
propuesta, asi como la diversidad de
criterios expuestos y que han sido
analizados para su integracion, y
finalmente en la propuesta efectuada

por la Comisién Preparatoria.

Los principales argumentos sujetos a
discusion, giraron alrededor de la
insercion de una serie de cambios
institucionales en la normativa, tales
como; la necesidad de contar con
mecanismos mas agiles para la
gestion académica y administrativa,
nuevas formas de organizacion de las
unidades académicas, facultades,
sedes y secciones regionales para la
eficaz y eficiente toma de decisiones
en una organizacién no vertical, asi

como el redimensionamiento de los

15

valores, principios y fines que rigen a
nuestra Institucion, incluyendo desde
luego la autonomia universitaria. De
igual manera se debati6 sobre la
pertinencia de implementar una
cultura orientada a resultados, con

impacto y rendicién de cuentas.

Es meritorio reconocer que desde el
momento mismo de la integracion de
la Comision Preparatoria, el trabajo
desarrollado por cada uno de sus
integrantes, se ha distinguido por el
compromiso, la mistica, la identidad y
pertenencia institucional,
independencia, alto sentido de la
responsabilidad y disponibilidad para
el trabajo en equipo. Condiciones que
facilitaron el cumplimiento de las
metas propuestas en el cronograma

previsto para el 2011 y 2012.
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1.1.3. Reestructuracion de

instancias
Abastecimiento y apoyo

El Consejo Universitario mediante
acuerdo SCU-1738-2010 del 13 de
del 2010

reestructuracion del

setiembre reactiva la
Programa de
Abastecimiento y Apoyo Y solicita a la
Vicerrectoria de Desarrollo asumir
dicho proceso con la participacion de
las instancias involucradas, el cual
fue prorrogado mediante oficio SCU-
1727-2011 del 07 de octubre del
2011. Es asi como las sesiones de
trabajo realizadas para desarrollar el
estudio de reestructuracion dieron
inicio en agosto 2011, en donde
participaron  funcionarios de la
Vicerrectoria de Desarrollo, APEUNA
y representantes de la Seccion de
Postal,

Mantenimiento, Oficina

Archivo Central, Transportes vy

Vigilancia. Se desarrolla el analisis

funcional en cada una de las

16

instancias, con base en la

identificacion de las actividades

sustantivas vy levantamiento de
procesos Yy funciones, lo que da
origen a la identificacion de 18
procesos a nivel del Programa de

Abastecimiento y Apoyo.

Durante el 2011 se trabajé en el
levantamiento de procesos en cada
una de las instancias organizativas,
asi como en la identificacion de flujos
de trabajo, niveles de coordinacién
entre
flexibilidad a

organizativo e identificacion de roles y

instancias, simplificacion y

nivel estructural y
responsabilidades en los miembros
de los equipos de trabajo, lo que
permitira presentar la propuesta de
del

2012, con la clara conviccién de que

reestructuracion a mediados
ésta, establecerda mayor claridad en
los procesos y servicios que brinda el
Programa a nivel institucional. Entre

uno de los retos fundamentales de
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este proceso de restructuracion se
de

automatizacion para la simplificacion

encuentra el proceso
de los tramites, la estandarizacion de
de acuerdo con las
del

fortalecimiento de

las tareas
necesidades usuario, el
la rendicion de

cuentas y el control interno.

Programa de Recursos Humanos

2011 la Vicerrectoria de

Desarrollo en coordinacion con el

En el

Departamento de Recursos Humanos
propone una nueva estructura del
Programa de Recursos Humanos
luego de un periodo de analisis
detallado de sus procesos, la cual fue
aprobada por el Consejo
Universitario, con esta propuesta se
logra tener una vision clara de su
organizacién técnica y administrativa.
A partir de este momento, se otorga
estabilidad laboral a funcionarios y
funcionarias que estaban pendientes

de la nueva organizacion.

17

Entre los aspectos por abordar en el

corto plazo, ©producto de la
reestructuracion y de acuerdo con las
recomendaciones emanadas por el
Consejo Universitario, se ha venido
de

consistencia de los reglamentos de

debe efectuando el analisis
carrera administrativa y del Programa
Desarrollo Recursos Humanos de
de

competencias laborales. Este trabajo

acuerdo con el paradigma
de andlisis deber& estar listo para el

afno 2012.

Asimismo, dado que al interior del
Departamento de Recursos Humanos
Salud
Unidad de Asuntos

dos

y el
Disciplinarios

coexisten instancias,
Laboral
gue merecen un
analisis diferenciado que oriente. La
articulacion de sus funciones se
constituye una Comision Institucional
para determinar la ubicacion segun
su naturaleza y competencias.

Proceso que debe de estar listo para
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mediados del 2012, en el ambito de
un esfuerzo de integracion con otras

instancias universitarias.

1.1.4. Innovacién en la gestion de

procesos

Sistema de Gestion Administrativa
(SIGESA)

Para que la gestion universitaria
alcance mayor simplificacion,
flexibilidad e innovacion debe de

disponer de sistemas de informacién

automatizados que permitan el
acceso a la informacion de manera
segura, agil, y confiable, bajo esta
2009 el

Consejo Universitario acuerda seguir

premisa, a finales del

haciendo esfuerzos por dotar a la
Universidad de facilidades
informaticas  mediante  desarrollo

interno, en el ambito de los recursos

humanos, con articulacion de los
servicios de proveeduria y del area

financiera.

18

Es asi como durante el periodo
comprendido entre 2010 y 2011 el
proyecto denominado Sistema de
(SIGESA)

inicia su actividad, en primer instancia

Gestion  Administrativa
en la concrecion de un plan de
trabajo que permita establecer el
planteamiento metodoldgico y
conceptual, a la vez que establece un
cronograma de acciones, establece
los objetivos y las metas por alcanzar.
Bajo esta perspectiva, enfoca su
guehacer en los procesos de los
Programas de Gestion Financiera,
Proveeduria Institucional y Desarrollo
de Recursos

Humanos, que

involucran la planificacion y la

presupuestacion  operativa, como

proceso articulador. La siguiente
representacion ilustra la

conceptualizacion de SIGESA.
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propuestos

insumos, del analisis de todos los

Figura.l.1

Conceptualizacion del Sistema de Gestion Administrativa

Planificacion y
Presupuestacion

Operativa
98 ;s Gestion de los recursos
Fi?\gilt::‘i)e':a Gestién del materiales, servicios e
Talento Humano infraestructura

Mejorar los servicios
con fundamento
en la vision universitaria
y con clara orientacion
a 3 pilares
fundamentales

Simplificacion Innovacion
Desconcentracion
cumplimiento de los objetivos identificadas en otras organizaciones
requiere entre otros y por medio de los usuarios.

procesos y subprocesos de cada uno ajustes normativos para

de los programas involucrados para implementar los procesos
luego redisefiarlos, incorporando las subprocesos redisefiados.
mejores practicas, asi como las proyecto estd organizado en tres
oportunidades de mejora, grandes etapas, levantamiento de

19

analisis incluye la identificacion de los
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procesos, redisefio de los procesos y

automatizacion.

Levantamiento de los Procesos

En el periodo que cubre este informe,
se avanzO6 con paso firme en el
de

capacitacion a

levantamiento los procesos,

los equipos
funcionales informéticos, asi como a
los funcionarios de planta de los
Programas involucrados en el
proyecto, en tematicas relacionadas a
la gestiébn por procesos. Para esta
capacitacion se contratd los servicios
de la Empresa SIME Consultores,
dicha empresa impartié ocho talleres
durante el periodo en andlisis. Como
resultado de dicha actividad, se
desarroll6 una metodologia para el
levantamiento y redisefio de procesos
adaptada a las necesidades de la

Universidad.

La levantamiento de

procesos concluyd a mediados de

etapa de

20

julio del 2011. De esta tarea
resultaron 18 procesos de la
Proveeduria Institucional, 10 del

Programa de Desarrollo de Recursos
Humanos y 11 del Programa de
Gestion Financiera. Para cada uno
de estos procesos se identificaron los
subprocesos  correspondientes y
participaron activamente funcionarios
expertos en cada uno de ellos. Esta
tarea concluyé con la identificacion de
oportunidades de mejora de cada uno

de los procesos.

Durante el levantamiento de los

procesos se realizaron dos consultas
a usuarios, para conocer su
percepcién sobre los procesos que
brindan el Programa de Recursos
Humanos y el Programa de Gestion
este Ultimo los

Financiera, en

servicios que se brindan a

estudiantes. La encuesta se aplico a

33 funcionarios y 85 estudiantes.
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levantamiento de los
de

involucrados, se decidi6 incorporar el

Posterior al

procesos los programas
proceso de Planificacion Operativa y
Presupuestacion. Este altimo proceso
se levantd de setiembre a noviembre
2011, mes en el que se presentd una
primera propuesta de redisefio de

este proceso.

Redisefio de los procesos

Una de las politicas de redisefio
consiste en incorporar las mejores
practicas, con el fin de simplificar los
trAmites para garantizar alternativas
innovadoras para la mejora en el
servicio. Orientados en ese principio,
previo al inicio de redisefio de los
procesos, se utilizd6 la técnica de
busqueda de las mejores practicas,
se visitaron seis

para lo cual

organizaciones entre
La

obtuvo de estas visitas se sistematizd

publicas vy

privadas. informacion que se

en un documento de informe y esta

21

siendo utilizado, en lo que
corresponda, en los redisefios que ya

se estan realizando.

Como parte de los productos del

redisefio de los procesos de los
programas involucrados, se espera
gue a diciembre del 2012, se cuente
con los mapas, asi como los
procedimientos e instructivos de los
Estos

procesos redisefiados.

instrumentos detallan
minuciosamente los pasos de cada
proceso, de manera tal que cualquier
usuario del area que corresponda,

pueda entender con mucha facilidad,

como se realizan las tareas o
actividades del proceso 0
subproceso. Asimismo se

de

informacion para el diseiio de los

constituyen en la fuente

casos de uso que se requieren para
de

informaticos. Tanto los procesos y

la codificacion los sistemas

subprocesos redisefiados como los
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instructivos y casos de uso, seran
validados por los usuarios expertos y
las respectivas jefaturas, a traves de

una simulacién de los mismos.

Cada de los

involucrados en el Proyecto comparte

uno Programas
este objetivo y con el redisefio y
automatizacion se espera garantizar
procesos y subprocesos que cumplan

con las siguientes caracteristicas:

e Simples: Reduciendo al

minimo el ndmero  de
contactos, como principio de

calidad total.

¢ Integrados: Que articulen todos
los componentes funcionales
del proceso asi como procesos
conexos como la planificacion
estratégica institucional, el
Sistema de Informacién
Académica, Estudiantes,

Transportes, y otros.
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de

autorizacion claros para todos

e Con reglas y flujos
los actores: en relacion a las
responsabilidades, ambitos de
competencia, niveles de

coordinacion, y otros.

e Uso de los recursos digitales
disponibles: que eliminen la
dependencia del papel como
mecanismo oficial de gestion,

tales como la firma digital.

Con la entrada en funcionamiento del

sistema de informacion integrado,
gue se desarrolle en el marco del
Proyecto SIGESA-UNA,

Programas involucrados pretenden:

los cuatro

e Conformar una plataforma de
servicios especializados para
la atencion al usuario, tanto de
forma fisica como virtual, con
el proposito de agilizar los

servicios 'y disminuir los

tiempos de respuesta.
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Regionalizar o desconcentrar
todos aquellos servicios que

sea posible.

Facilitar la comunicacion con
entes externos al asegurarse
de contar con un sistema
integrado que incorpora la
normativa nacional, por
ejemplo, el Catalogo de
Cédigos de Hacienda, la
adaptacion al Sistema de
Informacion del Plan
Presupuesto  (SIPP), Caja
Costarricense de  Seguro
Social, Instituto Nacional de
Seguros, Sistema Integrado de
Recaudacion, Junta de
Pensiones del  Magisterio

Nacional, entre otros.

Ofrecer informacion para la
toma de decisiones de los

Programas y principalmente de
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las autoridades, con la calidad

y oportunidad requerida.

e La conformacién de una base
de informacion general de
funcionarios que le signifique a
éste una Unica presentacion de
los documentos que se le
soliciten. Asimismo  se
propone desarrollar una
interfaz grafica que le permita
al funcionario la actualizacion
de su informacion con una
validacion en una sola
instancia, de aquellos
documentos que asi lo

requieran.

Sistema Mer-Link

En este mismo contexto de avanzar
hacia una Universidad cada vez mas
agil y flexible, durante el 2011, las
instancias competentes, realizaron un
analisis riguroso del sistema de

compras Mer-Link impulsado por el
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Programa de Gobierno Digital, el cual
procura homologar y modernizar los
procesos de compras del Sector
Publico y se identificaron una serie de
ventajas para la institucion,
orientadas a la obtencion de mayor
eficiencia 'y eficacia, con la
consecuente reduccion de costos y
tiempos de respuesta.

Asi, se establecieron las condiciones
al interior de la institucion, para que a
partir del mes de marzo del 2012 la
Institucion se incorpore a Mer-Link,
por un periodo de prueba de 6 meses
como plan piloto, con el objetivo de
evaluar la viabilidad econdémica-
financiera y su funcionalidad como
herramienta que permita mejorar
sustancialmente los procesos de

adquisiciones.

Entre las ventajas ofrecidas por el

sistema Mer-Link, destacan:
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1. Implementacion del modelo
cero papel y virtualizacion de
las Proveedurias, al menos
en su relacion con los entes
externos.

2. Generaciéon de ahorros en

costos de los bienes vy
servicios en al menos un
20%.

3. Aumento de la

competitividad y obtencién
de menores precios de los
productos.

4. Mayor transparencia en los

procesos de contratacion.

No

Proveeduria

obstante lo sefalado, Ia

Institucional en
coordinacion con la Vicerrectoria de
Desarrollo, tiene el compromiso de
analizar su implementacion desde
una perspectiva integral, a fin que se
valore su pertinencia, especialmente
en cuanto a su funcionalidad y costos

asociados.
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Contratacién de bienes y servicios

Es véalido sefialar que en los dos
ultimos afos, la institucion avance en
materia de contratacion de bienes y
servicios, la que se ha realizado en
varias etapas y principalmente ha
consistido en la identificacion vy
estructuracion de procesos de

logistica integrados, destacandose

los siguientes:

e Ejecucion de modalidades de
contratacion y  contratos
especiales que permiten la

disminucién de plazos:

1. Contrato de suministro segun
demanda para la compra de

Impresoras con sus consumibles.

Esta accibn se defini6 en
coordinacion con el Centro de
Gestion Informatica. Entre las

ventajas de esta contratacion
podemos citar la posibilidad de

obtener precios mucho mas bajos
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de los que tradicionalmente se
han pagado por equipos con
similares caracteristicas, asi como
adquisicién de equipos robustos y

de calidad garantizada.

Contratacion por precalificacion
para equipo de coOmputo que
permitirdn realizar compras en
tiempos mas cortos, con mejores
condiciones en la garantia
extendida y que permite hacer una

programacion de compras mas

flexible.
Compra de herramientas,
materiales de ferreteria,

construcciéon y pinturas bajo la
modalidad de suministro segun
demanda, a fin de tener mayor
control de los bienes que se
adquieren y disminuciéon de los
plazos de entrega de los bienes

adjudicados.
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4. Compra de articulos de limpieza

bajo la modalidad de suministro
segun demanda, que incluye la
adquisicion de articulos amigables
con el ambiente, asi como la
reduccion de los riesgos por
manejo de inventarios en la UNA.
Mantenimiento correctivo y
preventivo de vehiculos
institucionales (no incluye

enderezado y pintura) que

conllevan mayor respaldo por
suministro de repuestos
originales, garantia en las

reparaciones 'y tiempos de

respuesta mAas cortos.

Servicios de alimentacion para
actividades protocolarias y
sociales que impliquen tiempos de
respuesta mas agiles y precios

mas bajos.

Compra de productos de papel,

carton y productos litograficos
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para uso del Programa de
Publicaciones e Impresiones, bajo
la modalidad suministro segun
demanda. Entre las ventajas de
este proceso se observan plazos
mas cortos en la entrega de
bienes adjudicados y reduccion

por manejo de inventarios.

Compra de llantas y baterias bajo
la modalidad de suministro segun
demanda que contribuye a
obtener precios méas bajos por
economias de escala, tiempos de
respuesta mas cortos y reduccion
del riesgo por manejo de

inventarios.

Precalificacion de proveedores

para compra de material

bibliografico.

10.Contratacion de Agencia de Viajes

para la compra de boletos aéreos

y asesoria en general para

funcionarios, profesores pasantes
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0 invitados de la Universidad

Nacional, el cual permitira,
ademas de los beneficios por ser
procesos de compra mas répidas
sefialados  en los  puntos
anteriores, que la UNA se vea
beneficiada con las diferentes
ventajas que ofrecen las lineas
aéreas, como el uso de millas por

frecuencia de viajes.

A partir del afio 2012 se ampliara la
aplicacion de las modalidades de
contratacion  seflaladas a otros
bienes, tales como suministros segun
demanda a mobiliario, servicios de
cambio de cubierta de techo y pintura
externa de edificios, compra de

uniformes, modalidad de justo a

tiempo para la compra de bienes de
uso comun (Stock de Almacén) y
precalificacion de proveedores para la

construccion de edificios.

Segun las consideraciones

seflaladas, una vez que estos
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contratos se encuentren en ejecucion
tendran un efecto positivo en la
ejecucion presupuestaria ya sea, por
disminucién de plazos o bien por la

flexibilizacién de la programacion de

las compras, lo cual reducird
significativamente los riesgos
asociados a los procesos de
adquisiciones.
e Mejoras sustantivas en el
proceso de logistica de

almacenamiento de pedidos,
almacenamiento y distribucion
de bienes.
Para cerrar el ciclo y ofrecer
realmente un servicio de calidad, es
realizar

necesario mejoras

sustantivas en los procesos de
recepcion, almacenamiento y
de

proposito de contar con mecanismos

distribuciéon bienes, con el

gue permitan una adecuada gestion

de inventarios, cuyo  objetivo
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debe ser
del

requerimientos en

primordial garantizar la
de

las fechas de

atencion total los

entrega  preestablecidas por la
Proveeduria Institucional a través de
un esquema de justo a tiempo. Este
de

desde

esquema trabajo se esta

elaborando dos posibles
perspectivas de implementacién para

aplicarse a partir del afio 2013:

1. La contratacibn de una empresa
de

suministro y distribucién de bienes

que brinde el servicio

de uso comUn de forma directa a

los usuarios:

2. Ejecucion del modelo justo a
tiempo a través de recursos
propios de la Proveeduria
Institucional.

Firma digital

Otro de los ambitos orientados a

de

procesos mas agiles y flexibles, es el

disponer institucionalmente

de la firma digital. Reconociendo que
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a través de la incorporacion de este
recurso, los tramites serian mas
simples, agiles y se minimiza el
consumo de papel. Como parte del
trabajo que se desarrolla en SIGESA,
se ha coordinado con el Centro de
Gestion Informética y la Asesoria
Juridica la implementacion de la firma

digital.

Es asi como se pondra en ejecucion
un plan piloto para el uso de la firma
digital en la Institucion, el cual consta

de las siguientes etapas:

1. Iniciar con la Asesoria Juridica
el uso de la firma digital
certificada a partir del mes de
enero del 2012.

2. Implementar a partir del mes
de marzo del 2012 el uso de la
firma digital en la Proveeduria
Institucional, fecha en que

inicia el periodo de evaluacién
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del

administrativa Mer-Link.

sistema de contratacion

3. Evaluar el funcionamiento en
el mes de junio y setiembre del
2012,

determinar

respectivamente, para

las medidas
correctivas y establecer las

reglas del uso de la firma

digital en el resto de la

Institucion.

1.1.5. Flexibilidad y regionalizacién

de servicios

Servicios administrativos

A partir del 2011 en la Sede Central,
asi como en las Sedes Regionales de
Chorotega y Brunca, se implementé
el servicio virtual para la generacion
del pago electronico en tramites de
de

publicos, proveedores y otros, lo cual

solicitudes viaticos, servicios
representa mayor agilidad, eficiencia,
oportunidad, seguridad y ahorro de

tiempo en este tipo de procesos.
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Para lograr lo anterior fue necesario
dotar con el respectivo equipamiento
y generar actividades de capacitacion
a los funcionarios para el desarrollo

de estas actividades.

La transferencia de actividades a los
campus universitarios se ha realizado
gradualmente con el propésito de ir
ajustando y mejorando la
de

involucrados. Se espera implementar

organizacion los  procesos

en los proximos tres afos, la

regionalizacion de al menos 15
servicios institucionales de apoyo que
se han identificado en el Plan
Estratégico de la Vicerrectoria de
Desarrollo en los ambitos de talento
humano y la gestion de recursos
materiales y servicios.

Servicios estudiantiles

Es

servicios en el ambito de los procesos

importante desconcentrar

relacionados directamente con

gestiones estudiantiles en las Sedes
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regionales, que deben realizar como
parte de su vida universitaria y que
algunos de ellos obligan al traslado
innecesario al Campus Omar Dengo.
2010 y el 2011 se

desconcentraron en las

Entre el
Sedes
Chorotega y Brunca, asi como en el
Recinto Sarapiqui los
de
de

asignacion de matricula, actualizacion

siguientes
procesos servicio estudiantil:
proceso empadronamiento,
de datos de estudiantes,
actualizacion de datos de estudiantes
extranjeros, inclusion y exclusion de
de

emision de certificacion

pendientes, emisiéon carné
estudiantil,
que estan en el sistema y estudios de
graduacion de las Sedes.

El reto para los proximos afios es
continuar en este proceso,
reconociendo que ello obliga al
planteamiento de una estrategia
articulada entre la Vicerrectoria de
Vida Estudiantil, el Departamento de

Registro y las autoridades de las
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Sedes, la cual debe de tomar muy en
cuenta la necesidad de valorar las
capacidades instaladas, asi como, la
importancia de los procesos de

capacitacion.
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o

Innovacion en sistemas
informaticos y
adquisicion de
plataformas
tecnoldgicas

1.2.1 Progresos en la innovacion

de los sistemas de informacién

Tecnologias de Informacién y
comunicacioén al servicio de la

comunidad universitaria

Como parte de los esfuerzos entre

sedes, a nivel interinstitucional e
internacional se
de

videoconferencia

gestiono la
adquisicion una solucién de

multipunto, que
permitird la comunicacion en tiempo
real entre diversos participantes
ubicados en la misma institucion o en
distintos.

sitios  geograficamente

Asimismo, se dotard al Auditorio
Clodomiro Picado de una solucién de
videoconferencia permanente con

capacidad de grabacion y transmision
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en vivo a través de la red, la cual

brindara la oportunidad

de visualizar las actividades que se
desarrollan en este sitio a través de
Su

programada para el afio 2012.

Internet. implementacién esta

Ademas, se han implementado redes
nuevas en el Mega-laboratorio, el
laboratorio estudiantil de la Biblioteca
Joaquin las
oficinas Plaza Heredia, en INISEFOR,

en la Escuela de Quimica, en la

Garcia Monge, en

Estacion  Biolégica Marina  en

Puntarenas, en el Decanato de
Ciencias Exactas y Naturales, y en el
Campus Sarapiqui. Se esta en
proceso de contratacion redes para la
Escuela de Ciencias Bioldgicas, el
Departamento de Fisica, la red de
datos del laboratorio de computo en
la sub sede Coto y la reestructuracion
de

Escuela de Ciencias del Movimiento

la acometida de red para la

Humano y Calidad de Vida.
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Se han realizado ampliaciones de la
red de Telefonia IP en las instancias
Sede de
Liberia, Sede de Nicoya, Sub sede
Coto, del

Escuela de

de Bienestar Estudiantil,

Escuela de Ciencias
Movimiento Humano,

Matematica, Programa de Recursos

Humanos y la Direccion de
Tecnologias de Informacion.
Se puso a disposicion de la

comunidad universitaria la Red Clara
y se han realizado instalaciones de
redes inalambricas en el Museo de
Cultura Popular, la Finca Santa Lucia,
incluyendo la Lecheria, el Centro
Infantil de la UNA (CIUNA), el Centro
de recreo del FBS, la Escuela de
INISEFOR,

edificio administrativo y en el Centro

Matematica, el en el

de Estudios Generales.

Se consolido el proceso licitatorio

para adquirir un equipo central para la
red de fibra Oéptica en el Campus
Omar

Dengo, para preparar su
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crecimiento a 10 Gbps, en un plan de
corto plazo a partir del 2012 y se
realiz6 la ampliacion del ancho de
banda de la salida a Internet a nivel
institucional a un tope de 150 Mbps,
asi como la conexion del Campus
Omar Dengo con Benjamin Ndufez
por medio de fibra optica a una
velocidad de 20 Mbps.

En relacion a equipos de seguridad
de la red se adquirié el Muro de fuego
(Firewall), la deteccion de Intrusos
(IPS), del equipo administrador de
uso de ancho de banda, la solucion
en software libre que lleva a cabo la
del

entrante y saliente de la institucion,

revision correo  electrénico

para la teméatica del correo no

solicitado  (spam), correo  con
contenido viral y correo tipo phishing

(de fraudes).

Es

reconocimiento a nivel nacional que

importante sefalar sobre el

se le hizo a la Universidad sobre su
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sitio Web, habiendo obtenido el tercer
lugar a la innovacion durante el afo
2010 por
Técnica de Gobierno Digital. Como

parte de la Secretaria
antecedente, ya se habia obtenido el
segundo lugar durante el afio 2009.
Como aspecto de mejora continua, se
estarqd inaugurando el nuevo sitio
Web de

segundo semestre del

la Universidad durante el
afo 2012,
encuentra en

proyecto que se

desarrollo desde finales del afio 2011.

El Sistema de Informacién de
Estadisticas Estudiantiles (SIEEUNA)

Con el objetivo de brindar informacién
actualizada, pertinente y oportuna
respecto a los procesos de admision,
permanencia y graduacién estudiantil,
la  Vicerrectoria Académica, Ila
de

Departamento de Registro han venido

Direccion Docencia y el

coordinando acciones durante el

2011, para desarrollar un“Sistema de
de

Informacion Estadisticas
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Estudiantiles (SIEEUNA)” que tiene
como objetivo consolidar el proceso
de gestion de la informacion vy
conocimiento para una adecuada
toma de

planificacion, gestion vy

decisiones.

Los esfuerzos se han orientado al
disefio del Sistema, para lo cual se
definié una estructura compuesta por

tres moédulos:

e Estadisticas generales:
permitira mostrar las
estadisticas sobre estudiantes
inscritos, admitidos,
matriculados, de primer
ingreso, regulares y

graduados.

e Estadisticas especificas,
correspondientes a cuatro
submddulos: mostrara
estadisticas especificas del
proceso de admision: Inscritos

(incluye caracteristicas socio-
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demograficas, realizan prueba
de aptitud académica,
elegibles, presentan

documentos y admitidos.

e Estadisticas de estudiantes de
primer ingreso: Se presentan
por caracteristicas
sociodemograficas,
caracteristicas del colegio de
procedencia, estratificacion y

rendimiento en la admision.

e Estadisticas de estudiantes
regulares: Por caracteristicas
socio-demogréficas y tipo de

beca.

e Estadisticas de rendimiento se
presentan en tres apartes:
rendimiento del estudiante,
rendimiento del curso,
comportamiento de la

matricula y desercion.
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e Estadisticas de graduacion: Se
brindara informacion sobre los
estudiantes graduados y
graduandos, asi como los
titulos otorgados en el afio de

referencia.

Toda la informacién tiene un nivel de
desagregacion por Sede, Facultad y
carrera. El reto es poner en marcha

este sistema en el 2012.

Sistema de Becas de la Universidad
Nacional-(SIBEUNA)

En la misma linea del proyecto

anterior, el Departamento de
Bienestar estudiantil y el Centro de
Gestion Informética de la Direccion
de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion han venido trabajando
en el disefio de un Sistema de Becas
Universidad Nacional
SIBEUNA”

consiste en un sistema informatico

de la

denominado “El que

gue permite gestionar toda la cadena
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de procesos en la administracién de

becas y beneficios estudiantiles. Se

espera concluir su ejecucion para el

2012.
Entre los objetivos del SIBEUNA
destacan:

Incorporar la administracion del
Sistema de Becas, como un
proceso integral, continto y
vinculado a los sistemas
institucionales, considerando la
totalidad de los tipos y
naturaleza de las becas y
beneficios que reciben las y los
estudiantes de la Universidad
Nacional.

Generacion de informes
histéricos, financieros, de
cumplimiento de requisitos
gue permitan caracterizar a la

poblacién beneficiada

Incorporacién en forma

interactiva la solicitud de beca
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en linea y la consulta de beca
(el o la estudiante puede
informarse sobre el estado
actual de la beca para el
periodo, conocer su historial de
beca y la fecha de finiquito de

los beneficios.)

El SIBEUNA contard con 6 médulos

que permitiran:

Modulo 1, Redistribuir y
calcular el presupuesto de
becas.

Médulo 2, Administrar becas

socioeconémicas.

Médulo 3, Administrar becas

rendimiento académico.

Modulo 4, Administrar becas

participacion relevante.

Modulo 5,

préstamos

Administrar
estudiantiles,

Ayudas especiales y giras.
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e Modulo 6, Administrar becas a

funcionarios.

Sistema de Citas Virtuales y

Expediente Médico

El sistema de citas virtuales emergio
como una necesidad de los usuarios
del de  Salud,
iniciandose con un plan piloto a partir
del 01 de abril del 2011.EI sistema ha

permitido simplificar el procedimiento

Departamento

de la solicitud de citas, disminuyendo
las filas y el tiempo utilizado para
trasladarse a solicitar cita; brindando
una mayor accesibilidad al tener la
opcion de solicitar su cita tanto para
el mismo dia en que se solicita, como

para un dia después.

La creacibn del sistema de
expediente electrénico ha reducido el
uso de papel y ha brindado una
mayor confidencialidad en los
expedientes de los pacientes. Otra de

las ventajas de este sistema es la
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obtencién de datos estadisticos en
relacion a diagndsticos, lugares de
de

frecuencia de consultas, entre otros,

trabajo y puestos trabajo,
disminuyendo de esta manera el
tiempo invertido para obtener la
de

manual. Ademas, facilitando el envio

misma informacion manera
de los informes de la CCSS y del

Instituto Nacional de Seguros.

Como consecuencia de su
implementacion se ha manifestado un
aumento en la demanda del servicio,
beneficiando en forma significativa a
los estudiantes con una cobertura de

50% en el servicio de medicina.
Sistema de Informacién Académica
(SIA)

El  SIA

desarrollado con

(figura 1.2) ha sido

la finalidad de

contribuir a la coordinacion,

integracion, seguimiento y evaluacion

de los programas, proyectos Yy
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actividades académicas y de
vinculacion externa (PPAAVE)
mediante tres mddulos y dos
submodulos, a saber:

e Modulo 1, Formulacién de
nuevas propuestas de
PPAAVE.

e Modulo 2, Solicitudes de
cambio.

e Modulo 3, Formulacién de

Informes.

e Sub-médulo de Registro de

acuerdos y minutas.

e Sub-médulo de Consultas y

reportes.

Las principales acciones
desarrolladas durante el periodo que
cubre este informe, corresponden a
ajustes al Mdédulo de Formulacién de
propuestas nuevas de PPAAVE, que

entré en produccion en marzo 2010 y
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a la conclusion de los moédulos

restantes, a saber:

e Modulo de Formulacién de
propuestas de
PPAAVE: Ajustes solicitados

por sus distintos usuarios.

nuevas

e Modulo de
cambio a los PPAAVE luego

Solicitudes de
de avalados y/o iniciados:
Puesta en produccién en el

primer semestre del 2011.

e Modulo de Informes anuales y
finales de PPAA: Puesta en
produccion en el dltimo

trimestre de 2011.

e Sub-médulo de Registro de
acuerdos y minutas: Ajustes a
los reportes de acuerdos de

aprobacion, refrendo y aval.

e Sub-médulo de Consultas y

reportes: Inclusion de nuevas
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opciones de consulta vy

reportes.

A la fecha aproximadamente el 60%
PPAAVE

encuentran registrados en el SIA y el

de los vigentes se
otro 40% en la Base de Datos Access

tradicional. Estos altimos
corresponden a PPAAVE formulados
antes del 10 de marzo de 2010, fecha
en que entrd en vigencia el Modulo

de Formulacion.

De junio 2010 a diciembre 2011 se
han organizado 19 sesiones de
capacitacion para los 3 méddulos y 2
submodulos, en las cuales han
participado 314 funcionarios (as). El
principal reto en torno al SIA es lograr
su vinculacidbn con los sistemas
automatizados que se desarrollan
bajo el marco del Sistema de Gestion

de Servicios Administrativos
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(SIGESA), a saber: planificacion —

presupuesto y recursos humanos.
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Figura.l.2

Disefio e Implementacién del Sistema Informacion Académica.

Formulacion

Evaluacion

y seguimiento
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[ Seguimiento J

[ PPAAVE ]

Informes y
productos

60% de los PPAAVE vigentes se
encuentran registrados en el 514
y el otro 40% estd en proceso.

Todos los informes de proyectos
iniciados en 2011 se formularon
en el 514,

2011-2012: se han organizado 38
sesiones de capacitacion de los
distintos madulos y submddulos, en
las cuales han participado 441
funcionarios (as).

*Programas, proyectos y actividades académicas y de vinculacion externa.
** Los informes del module de formulacian no estédn disponibles para los PPAVE,
Fuente: Sistema de Informacion Académica, Diciembre 2011.
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1.2.2 Adquisicion e integracion con
sistemas automatizados

nacionales e internacionales

Red Clara

El objetivo principal de esta Red es el
de promover el incremento de la
participacion de investigadores de la
UNA mediante la organizacion de
actividades donde se abordan las

aplicaciones cientificas, asi como

gestiones para establecer su
conectividad en nuestra Universidad.
En 2011 el CONARE aprobd un
monto de ¢245,5 millones para
inversion conjunta de las cuatro

universidades.

Sistema Aleph

El sistema integrado ALEPH para
bibliotecas, adquirido a partir del
2010 consiste en una solucion
avanzada. Ha sido instalada en 180
de

paises

centros
50

Este sistema

bibliotecas y
documentacion en

alrededor del mundo.
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ofrece flexibilidad de uso, flujos de
trabajo amigables, creacion del propio
sistema de informacion, multilingie,
de

con

desarrollo estadisticas,

articulacion otros sistemas
internacionales entre otras muchas

ventajas.

En el Sistema Bibliotecario
Universitario articula las consultas,
garantizando un desarrollo continuo,
con soporte técnico permanente y
oportuno. Ha facilitado el quehacer
del SIDUNA vy la satisfaccion de los
requerimientos de los usuarios con
nuevos y confiables servicios, ya que
permite la cooperacion entre las
bibliotecas que integran el SIDUNA,
mediante la catalogacion compartida
y la realizaciéon de cambios integrales

a las base de datos.

En el 2011, el SIDUNA registré en

ALEPH un total de 7795 nuevos
titulos de libros y otros documentos

gue representan 11.275 ejemplares,
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asi como 2232 fasciculos de revistas
ingresados por compra, donacion y
los usuarios
de 726 800
bldsquedas en el Catalogo Publico de

derechos de autor,
realizaron un total
Acceso en Linea (OPAC), y un total
de 92.316 préstamos, a los que se
suman aquellas que se realizan en
las unidades de informacién que

cuentan con estanteria abierta.

El reto es continuar realizando
acciones dirigidas a la mejora de la
adaptacién del sistema ALEPH a las
condiciones de la Institucion, lo que
obligatoriamente implica el desarrollo
procesos de capacitacion permanente
a la comunidad universitaria en

general.

Sistema Integral de Informacion para
el Area Comun de Educacion Superior
(INFOACES)

En enero 2011 dio inicio el proyecto
INFOACES que tiene como objetivo
contribuir a la mejora de la calidad de
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las universidades de América Latina,
proporcionando una herramienta de
toma de decisiones, que potencie la
transparencia y facilite el acceso
publico a la informacién sobre las
instituciones de educacion superior

(IES).

INFOACES se inicié con el consorcio
de 32 IES de 23 paises (instituciones
socias entre las que se distingue la
Universidad Nacional) y 8 entidades
regionales. Es financiado por la
Comision Europea por medio del
Programa ALFA. Luego de iniciado el
proyecto se incorporaron otras
instituciones, denominadas adscritas,
las cuales también participan en las
reuniones regionales, colaboraron en
la definicion del Sistema Basico de
Indicadores, primer producto
obtenido, y se han comprometido a

aportar informacion al proyecto.

La primera reunién regional fue

organizada por la Universidad
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Nacional en Junio 2011 y la segunda,
para avanzar en la definicion del
Sistema Estratégico de Indicadores,
tendra lugar en la Universidad de
La

la UNA en este

Panam& en Junio 2012.
participacion de
proyecto, del cual es Coordinadora
del Nodo Regional Mesoamérica, se
de
INFOACES aportara una plataforma

justifica en el hecho que
de informacién comparable, sin que
ésta se convierta de ningin modo en
un ranking, que permitira ofrecer una
vision mas realista del rol social de la

universidad latinoamericana.

Carné electronico estudiantil

En 2010, se procedié a informar a la
comunidad universitaria sobre los
alcances de la emision de una nueva
modalidad de carné universitario.
Este nuevo carné tiene la bondad de
servir como identificacion estudiantil y
a la vez tarjeta de débito Servibanca.

El uso comercial del carné-tarjeta en
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datafonos del BNCR, generard un
beneficio monetario que se destina al
Fondo de Becas.

Esta labor fue realizada por la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil y el
Departamento de Registro como
instancias responsables de la gestion,
del

carné universitario. En el 2010 se

implementacion 'y confeccion

entregaron 4425 carné tarjetay en el
2011 se entregaron 3277 carné
tarjeta y 258 carné tradicionales para
aquellos estudiantes que asi lo
decidieron. En 2011 se programaron
tres etapas para la emision del carné,
la primera se desarroll6 del 10 de
febrero al 2 de marzo en donde se
enfocd la confesion de carné para
estudiantes becados, esto debido a la
necesidad de que esta poblacion
contara con una cuenta en el Banco
Nacional para efectos del depdsito de

la beca.
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La segunda etapa se programo con el
fin de brindar el carné a la poblacion
de primer ingreso de la Sede Central,
iniciandose el 21 de marzo y finalizo
el 31 de mayo. Del 10 de febrero al
21 de junio se habian atendido un
total de 2.325 solicitudes de carné-
tarjeta. A partir del 01 de junio se
continué con la tercera etapa en el
Departamento de Registro, esta
incluye, estudiantes regulares y de
primer ingreso que requerian carné y
no acudieron las

en etapas

anteriores.

Debido a que el carné tradicional de
la Universidad también se mantiene,
de

aproximadamente 50 estudiantes del

se atendi®6 wuna poblacién
Programa de Intercambio Estudiantil,
de

estudiantes del Colegio Humanistico;

algunos casos reposicion a
a un grupo de aproximadamente 20
de

Educaciéon Rural en La Fortuna de

estudiantes de la Divisién
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San Carlos y se realiz6 una gira a
Limon y Talamanca en noviembre de
2011, para atender a 3 grupos de
estudiantes indigenas de la Divisién
de Rural. El

tradicional satisface las necesidades

Educacion carné
de estudiantes regulares y de primer
ingreso que de urgencia necesitan un

y que por
razones no es posible

identificacion estudiantil
diversas
brindarles el carné bajo el convenio
UNA-BNCR de manera inmediata.

En lo sucesivo en las sedes
regionales, segun resolucion de la
Vicerrectoria Académica y
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, se
desconcentra el proceso de emisién
de carné estudiantil. El Departamento
de Registro ha brindado el apoyo
sobre los procedimientos de la
confeccion del carné. Con las demas
Sedes Regionales se ha mantenido
del

proceso via telefénica y por correo

comunicacién y coordinacion
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electronico, brindando el seguimiento
adecuado y las capacitaciones que

amerita el proceso en cada sede.

Como reto se mantiene disminuir los
problemas de conectividad de la
aplicacion informéatica que se usa
para solicitar el carné en sedes

regionales. Para esto propone que en

sedes regionales el “Servidor del
BNCR” hospede el “Sistema de
solicitud automatico de cuentas

electrénicas y tarjetas de debito del
BNCR”,

procesos de capacitacion mediante el

asi como innovar en los
uso de tecnologias de la informacién

y la capacitacion.

Para concluir es importante sefalar
gue lo actuado en el tema de gestidn
universitaria considera temas de
impacto institucional, no solo por la
cobertura sino porque inciden sobre
procesos globales cuyos productos,
terminados, no pueden esperarse

para el plazo inmediato. Aqui es

44

importante sefialar que se actla

sobre estructuras, no mediante

acciones o funciones aisladas.

Cabe resaltar en este nivel el reto de
poder contar con un nuevo Estatuto
Organico que se orienta hacia la
flexibilidad,

desconcentracion.

la simplificacion y la

Desde luego también, el proyecto
SIGESA aseguraria la superacion de
tanto orienta a la

resagos, e€n

institucibn a trabajar, no por
funciones, sino por procesos y con
sistemas

informaticos, que

consideran las mejores practicas.

Se unen a estas grandes proyectos,
la busqueda de soluciones para
problemas muy sensibles de la
gestion universitaria, como son la
de de

conduccion universitaria, a partir de

articulacion los dérganos
prioridades, para el aseguramiento de

resultados oportunos y pertinentes.
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Aseguramiento de la
pertinencia y la calidad
del quehacer académico

46

La pertinencia y la calidad, desde la
autonomia y la libertad académica, se
conciben como la precision con que la
universidad responde a los
requerimientos de la realidad nacional,
regional o mundial, mediante el
cumplimiento de sus politicas, mision vy
el desarrollo de las dreas de conocimiento
que establece como prioritarias, proceso
que se asegura con el cumplimiento de
dos grandes propdsitos, la consolidacion
de una oferta docente, innovadora y que
proponga a la formacion integral de
profesionales 'y la aportacion al
mejoramiento de la calidad de vida de
los  costarricenses,  mediante  la
produccion académica en el sentido
amplio de la expresion. Estas dos tares,
implican el andlisis riguroso de al menos
los siguientes dmbitos de accion; la
pertinencia del sistema de admision y de
la oferta académica,
al talento humano de la wuniversidad,

Sedes vy

internacionalizacién del

el fortalecimiento
desarrollo  regional y la
quehacer
académico vy estudiantil. Las siguientes
pdginas tendrdn como norte ese camino.



INFORME LABORES 2010-2011

2.1

Pertinencia del sistema
de admision y de la
oferta académica

2.1.1 Un

inclusivo

sistema de admision

Politicas y resultados

Durante los ultimos cinco afios el
sistema de admision a la Universidad
Nacional ha experimentado una serie
de

mejoramiento integral, en apego al

cambios orientados a su
cumplimiento de la misién histérica de
la institucion, a saber,...” la busqueda
de

conocimiento 'y

nuevos horizontes para el
la formacién de
profesionales que contribuyan con su
quehacer a la transformacion de la
sociedad

costarricense...” 'y en

concordancia con las politicas

aprobadas para este fin por parte del

Consejo Universitario, por medio del
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SCU-139-2007 del 16 de febrero del
2007, entre las que interesa destacar:
“‘mediante estrategias y acciones de
atraccion, estimular el ingreso de
estudiantes que muestren potencial
de

sectores en desventaja social vy

académico y que provienen

acceso limitado a la universidad por
su condicion socioeconOmica,
geografica o cultural”.En este sentido,
la adopcion de un sistema de
admision que contempla la aplicacién
de un modeloestadistico orientado a
la tipificacion y estratificacion con
afirmacion positiva a estudiantes que
de

vulnerables, constituye sin duda, la

provienen sectores mas

principal innovacion.

Sin embargo, la necesidad de evaluar
a profundidad los resultados de la
aplicacion del modelo vigente a partir
del 2008,

sistematica de todo el proceso, tanto

obligb a Ila revision

desde el punto de vista de los
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resultados, como de los
procedimientos de admision para el
ingreso a las carreras, accion que
inicia con el registro y andlisis de
caracter cuantitativo, durante el 2009
y se fortalece desde una perspectiva
integral, a partir del Il ciclo del 2010,
con la realizacion de una serie de
talleres, coordinados por la
Vicerrectoria  Académica y la
Direccion de Docencia, que involucro
a las diferentes instancias que forman
parte del proceso, a saber,
Vicerrectoria de Vida Estudiantil,
Programa de Exito Académico,
Oficina de Comunicacibn y las
diferentes unidades que componen el
Departamento de Registro. Esta
actividad se replicé durante el | ciclo
del 2011, con ello, se logra mantener
un monitoreo constante de los
procesos de admision. Los
principales resultados obtenidos se

pueden resumir en los siguientes:
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Presentacion ante el
CONSACA 'y Comunidad
Universitaria de los

documentos “Analisis integral
del proceso de admision 2009-
2010” y “Analisis integral del
proceso de admision 2010-
2011”. Donde se destaca entre
otros aspectos, la validacion de
la pertinencia del modelo en
cuanto al cumplimiento de las
politicas de admision, como

posteriormente se presentara.

Disefio y ejecucion de una
estrategia de atraccion
estudiantil, orientadas a las
poblaciones prioritarias para la
universidad, con  especial
énfasis en las sedes
regionales, coordinada por el
Departamento Orientacién, la
Oficina de Comunicacion y las

Sedes.
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Disefio y ejecucion del un plan
de medios para la difusion de
académica

la oferta que

incluye publicaciones
estratégicas en medios de
comunicaciéon con cobertura
juvenil tanto nacional como
local y la edicién de un nimero
especial de 15.000 ejemplares
del semanario campus titulado:
“‘Campus Admision 2012: UNA
Universidad para vos”,el cual
informa sobre los pasos para la
admisioén, las sedes, campus y
recintos  universitarios, las
becas, residencias
estudiantiles, intercambios,
servicios y vida estudiantil, la
oferta académica, las carreras
acreditadas y en proceso de
autoevaluacién con fines de
entre

mejoramiento, otros,

constituyendo la  primera
publicacion masiva realizada

por la UNA. Ademas, en 2011,
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se elabor6 y distribuyé el
folleto “Informacion proceso de
admision 2012”, el cual se

tradujo al Braile.

Disefio y ejecuciéon de una
estrategia de apoyo académico
a los estudiantes provenientes
de los estratos dos y tres por
éxito

parte del programa

académico, con el propoésito de

contribuir con el
enriguecimiento de sus
competencias cognitivas,

posterior a su identificacion por
parte del departamento de

registro.

Actualizacién y publicacion de
los procedimientos de
admision de para el ingreso a
las carreras de grado (sesion
02 de julio 2011 del consejo de
admision) , destacandose el
redisefio de las etapas de

matricula y el reconocimiento
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de procesos diferenciados para
la matricula de grupos en
desventaja social y acceso
limitado por su condicion
socioeconémica. Vale la pena
mencionar el caso de la
incorporacion a la UNA de
grupos indigenas de diversa
regiones del pais, los cuales
han sido eximidos de la prueba
de admisién y se ha facilitado
su acompafnamiento desde una
perspectiva integral. Especial
reconocimiento en este
proceso a la Division de
Educacion Rural del CIDE.

Incorporaciéon de un proceso
de evaluacion del proceso de
matricula a la UNA, mediante
encuesta escrita, por parte de
los estudiantes, el mismo dia
de recepcién de documentos.
El ha revelado informacion

valiosa que sirve de insumo
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para el mejoramiento continuo

del proceso.

El disefio y puesta en
ejecucién de una estrategia
para la revision de la oferta
académica en las sedes
regionales con el apoyo de
recursos por parte de la
Vicerrectoria Académica.
Proceso que ha permitido a las
mismas, reflexionar y proponer
alternativas de innovacion y
diversificacion de las ofertas
académicas que imparten, con
especial atencion en aquellas
gue presentan baja inscripcion

y matricula de estudiantes.

Desarrollo de un plan de
implementacion de acciones
para la atencion de una serie
de recomendaciones
emanadas del Informe de la
Contraloria 365-2009 sobre el

Departamento de Registro.
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Los procesos anteriormente
descritos han permitido
asegurar la pertinencia del

sistema de admision a la UNA,

como seguidamente se
expondra con el apoyo de
recursos gréaficos y

estadisticos.

Un primer aspecto importante
de mencionar tiene relacion
con la profundizacion vy
diversificacibn de estrategias
para la atraccion de
estudiantes, avanzandose en
la atencion a poblaciones de
interés prioritaria para la UNA,
en las cuales se realizaron
visitas a los colegios ubicados
en esas zonas, de igual forma
se continud con las actividades
de puertas abiertas y ferias
vocacionales, donde se
destaca el fortalecimiento de

la informacién sobre servicios
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de apoyo al estudiante y de
induccién a la vida
universitaria. Este proceso ha
venido registrando un mayor
ndamero de estudiantes
atendidos en los dos ultimos
afos tal y como se muestra en

el cuadro 2.1.
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Cuadro 2.1. Departamento de Orientacion y Psicologia. Estudiantes participantes

por afio segun servicio para la atracciéon estudiantil. Periodo 2010- 2011.

Cantidad de
Servicios beneficiados

2010 2011
Colegios que visitaron el campus 59 83
Colegios visitados en diferentes regiones del pais 206 106
Participacion en ferias vocacionales 14 10
Estudiantes con induccién a la vida universitaria 1363 1596

Fuente: Departamento de Orientacion y Psicologia

Paralelo al proceso de atraccion, la adopcién de la prueba de admision de manera
conjunta con la disefiada con la UCR, vigente desde el 2008 ha repercutido en un
significativamente en la cantidad de estudiantes que optan por la UNA,
despejandose las dudas que en algin momento tuvo alguna parte de la

Comunidad Universitaria, tal y como se recoge en el cuadro 2.2.
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Cuadro 2.2.

Departamento de Registro. NUmero de estudiantes por afios segun fase
del proceso de admisién. Periodo 2010-11 - 2011-12.

Estudiantes 2010-11 2011-12
Inscritos 25.174 24.035
Realizaron prueba 22.219 20.187
Elegibles 17.560 17.816
Entregaron documentos 5.413 5.791
Admitidos 3.845 4.142
Matriculados 3.246 3.609

Fuente: Departamento de Registro

Es importante de aclarar que, si bien
el ndmero de estudiantes inscritos
disminuyé de 2011 a 2012, ambas
cifras corresponden con las mas altas
alcanzadas en el periodo 2005 -
2012 (la mayor cifra correspondia al
2007 con 23 455 inscritos).Para el
caso de estudiantes que realizaron
prueba, la cantidad de 22 219 en
2011 es la mas alta en ese periodo,
mas la de 21 205 corresponde a la

tercer cifra de mayor valor. Las
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cifras de elegibilidad representan la
tercera y la segunda mas alta en el
periodo indicado, en tanto que las de
entrega de documentos son las mas

altas del periodo en mencion.

De la informacién contenida en el
2.3, el
destacable es el
11,2% de 2011 al 2012 en el nimero

de estudiantes matriculados (35 de

Cuadro resultado mas

incremento del

ellos indigenas), alcanzando la cifra
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mas alta de matricula en la historia

institucional.

Cuadro 2.3. Departamento de
Registro. Estudiantes matriculados de

primer ingreso segun afio. Periodo
2006 - 2012.

Man@umde
primer
ingreso

2006 2803
2007 2373
2008 2885
2009 3086
2010 3426
2011 3246
2012 3609

Fuente: Departamento de Registro

Otro de los aspectos sobresalientes
derivados de la aplicacion del modelo
de admision vigente tiene relacion

con el tipo de procedencia de los

54

estudiantes admitidos, tomando como
de

evidenciando una composicién final

referencia el tipo colegio,
del proceso a favor de las y los
jovenes que proviene de colegios
publicos, tal y como se observa en el
Cuadro 2.4. De

igual forma se

evidencia que la tipificacion vy
estratificacion asegura el ingreso de
la poblacion estudiantii meta de la

UNA.
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Cuadro 2.4. Departamento de Registro. Estudiantes de primer ingreso en términos
absolutos y porcentuales por afios segun estrato. Periodo 2010-11 — 2011-12.

Proceso para Proceso para
Estrato segun tipo de colegio ingresar 2010-11 ingresar 2011-12

% No. %
I. Privados, subvencionados
_ _ 592 18,2 696 19,5
cientificos
Il. PUblicos 2169 66,9 2359 66,0

lll. Nocturnos, vespertinos,
telesecundarias , Cindeas, 485 14,9 554 14,5
educacioén abierta.

Total 3246 100,0 3509 100,0

Fuente: Departamento de Registro

De igual forma, durante el 2010-2011, cual, los estudiantes deciden sobre
el proceso de admision revel6 que la los cupos disponibles y no sobre los
cantidad de estudiantes que optaron que eligieron. Situacion que
a la UNA como primera opcion de evidencia, entre otras cosas, el grado
carrera aumento significativamente, de satisfaccion de los estudiantes por
registrando un incremento respecto a la mayoria de la oferta académica de
aquellos estudiantes que ingresaron la UNA, situacion que experimenta en
en la etapa final del proceso, en la el periodo de matricula 2011-12 el
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mayor porcentaje de estudiantes en segunda opcion también aumento tal
primera opcion 80,4, ademas, el y como se ilustra en el Grafico 2.1.

porcentaje de  estudiantes en

Grafico 2.1. Departamento de Registro. Porcentaje de estudiantes por afio que
ingresaron a primera carrera de preferencia, a alguna carrera en la etapa de

ampliacién y a segunda carrera de preferencia. Periodo 2007 — 2012.

100% -
o T
26,0 13,4 22 e -
80% 1 / 22,9 /
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% T T T T T 1
2007 2008 2009 2010 2011 2012
M Ingresaron a primera carrera Ingresaron a segunda carrera
de preferencia de preferencia
I Ingresaron a alguna carrera en la
etapa de ampliaciéon

Fuente: Departamento de Registro.
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Otra informacibn que muestra otro
avance considerable en la matricula
tiene que ver con el aumento de la
misma en las sedes regionales de la
Universidad (Ver Cuadro 2.5),
proceso que en los dos ultimos afios
experimenta un aumento importante,
en todas ellas. Evidenciando un
posicionamiento de la UNA en las
diferentes regiones adonde la
institucion tiene presencia. Sin duda
alguna, las acciones estratégicas
impulsadas  por las  distintas
instancias involucradas en el proceso,
incluyendo las  autoridades vy
académicas y académicos de las
Sedes han tenido respuesta muy

positiva.
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Cuadro 2.5. Departamento de Registro. Estudiantes matriculados por afio segun

Sede, Campus o Recinto al que ingresaron. Periodo 2009-2012.

Sede, Campus

0 Recinto
Estudiantes
Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %
Sede Chorotega 270 8,7 341 10,0 352 10,8 420 11,8
Nicoya 166 54 183 53 154 4,7 187 52
Liberia 104 3,4 158 4,6 198 6,1 233 6,5
Sede Brunca 263 8,5 305 8,9 300 9,2 313 8,8
Pérez Zeleddn 180 5,8 215 6,3 211 6,5 212 5,9
Coto 83 2,7 90 2,6 89 2,7 101 2,8
Sede 51 1,7 99 29 110 3,4 212 59
Interuniversitaria
de Alajuela
Sarapiqui 102 33 125 3,6 126 3,9 120 34
Total 1219 39,5 1516 44,2 1414 47,3 1798 50,3

Fuente: Departamento de Registro

Por ultimo es importante sefalar que
la efectividad de la asignacién de
cupos es otro de
del

admision en los dos ultimos afos,

los aspectos

sobresalientes proceso de

58

llegando al 96 % para el periodo del
2011-2012.

No

experimentados en el proceso de

obstante a los avances
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admisién es fundamental analizar en

profundidad las

siguientes

recomendaciones con el propésito de

valorar su

implementacion en los

procesos siguientes:

Analizar en profundidad las
etapas del proceso con miras a
disminuir el tiempo de duracion
sin detrimento de los
beneficios experimentados en

la actualidad.

Continuar el analisis de los
resultados de la “desmatricula”
de estudiantes posterior a la
finalizacion del proceso, con el
propésito de poder buscar la
forma de que estos cupos sean
nuevamente asignados en el

proceso.

Generar informacion  mas
precisa del proceso en general
y poder relacionarla con la

demanda de becas.

59

Realizar esfuerzos por parte de
los Decanatos y Unidades
Académicas de manera que
aseguren el andlisis integral de
la  oferta académica en
aquellas carreras que revelan
limitaciones en la cobertura de

los cupos ofertados.

Unidades Académicas

deben seguir

Las
integradas en

forma proactiva al esfuerzo

institucional para la innovacion

de la oferta, mediante su

coordinacion y trabajo conjunto
con el Programa de Disefio y

Evaluacioén Curricular en:

- Autoevaluacion y
mejoramiento  de la
oferta existente

- Acreditaciéon

- Revision de estructuras
curriculares

- Innovacion de los planes
de estudio.
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2.1.2 Calidad, pertinencia,
diversificacion e innovacion de la

oferta académica

2121

curricular

Gestiobn e innovacion

Disefio y gestion curricular

En los ultimos 5 afios la institucion ha
experimentado un sostenido esfuerzo
por innovar y diversificar la oferta
curricular en el nivel de grado y de
posgrado, a fin de responder de
manera pertinente a las demandas y
las necesidades del contexto, asi
como por fortalecer la incorporacion
de las tecnologias en los procesos
académicos como apoyo a la labor
docente. Lo anterior se distingue por
el avance significativo en areas que
se comentan de seguido, conforme

con lo actuado en 2010 y 2011.
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El Cuadro 2.6 presenta informacion
sobre el total de planes de estudios
nuevos concluidoso
enviados a CONARE en 2010 vy
2011. En 2010 habia 21 planes de

estudio mas 3 énfasisen proceso, de

€n pProceso,

los cuales el 57,1% de los planes y
100% de de
posgrado. Se concluyeron 3 planes

los énfasis eran

mas tres énfasis y el mismo nuamero
se envid al CONARE. En 2011 habia
9 planes en proceso mas 1 énfasis;
de ellos el 44,4% eran de posgrado y
el énfasis era de grado. Se
concluyeron 2 planes mas 1 énfasis,
todos de grado de maestria. En 2010
se enviaron a CONARE 3 planes
nuevos mas tres énfasis y en 2011 5

planes mas 1 énfasis.
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Cuadro 2.6.Programa de Disefio y Gestidon Curricular. Planes de estudio por estado

(en proceso, concluidos o enviados a CONARE) y por afio, segin grado académico.
Periodo 2010 - 2011.

Estado
q : Enviados
Gra} 0 En proceso Concluidos
Académico CONARE
Afo 2010 2011 2010 2011 2010 2011
Diplomado 2 1 1 1
Total Pregrado 2 1 1 1
Bachillerato 5 3 3° 3° 1
Licenciatura 2 1+1°
Total Grado 7 4+1° 3° 3°
Maestria 11+2° 3 1 2+1 ¢ 1 2+1 ¢
Doctorado 1+1 ¢ 1 1 1 1
Total Posgrado  12+3e 4 2 2+le 2 3+1
e
Total General 21+3°  9+1° 3+3° 2+1° 3+3° 5+
1e

¢ Enfasis

Fuente: Programa de Disefio y Gestion Curricular, Direccion de Docencia
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El Cuadro 2.7 presenta informacion sobre los planes y énfasis aprobados por
CONARE. Notese que en ambos afios se aprobaron dos planes de pregrado, 1

plan y 3 énfasis de grado y 6 planes y un énfasis de posgrado.

Cuadro 2.7.Programa de Disefio y Gestién Curricular. Planes aprobados por

CONARE por grado y segun afio. Periodo 2010 - 2011.

Ao Pregrado Grado Posgrado
2010 2° 3° 2
2011 0 1 4° +1°
Total 2° 1P +3° 6P +1°

PPlanes, ° Enfasis

Fuente: Programa de Disefio y Gestion Curricular

En el periodo 2010 — 2011 se brind6 periodo se analizaron 75

asesoria en la elaboracion de un total modificaciones curriculares, de los
de 35 planes de estudio nuevos mas cuales 7 fueron enviadas a CONARE
8 énfasis. Ademas, para ese mismo (Ver Cuadro 2.8)
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Cuadro 2.8. Programa de Disefio y Gestién Curricular. Modificacion de planes de

estudio por estado y por afio, segun grado académico afo. Periodo 2010 -2011.

Grado Enviado a
PYSS—— En proceso Concluidos SENARE
Afio 2010 2011 2010 2011 2010 2011
Diplomado 1 1 1
Total Pregrado 1 1 1
Bachillerato 4 5 9 19 1
Licenciatura 1 4 7 1
Total Grado 4 6 13 26 2
Maestria 8 3 5 7 4
Doctorado 1
Total Posgrado 9 3 5 7 4
Total General 13 9 19 34 1 6

Fuente: Programa de Disefio y Gestion Curricular, Direccion de Docencia

En el cuadro 2.9 se presenta la 2010-2011; en el periodo 2010-2011
cantidad de cursos formulados segun se presentaron 130 cursos de los
facultad, centro y programa que cuales se aprobaron 86 (38 en 2010 y
fueron objeto de revision y asesoria. 48 en 2011).

Se registra un importante aumento en

estos procesos durante el periodo
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Cuadro 2.9. Programa de Disefio y Gestidon Curricular. Cantidad de informes de

asesoriay recomendaciones curriculares por afio, segun Facultad, Centro y
Programa. Periodo 2010 — 2011.

Facultad, Centroy Informes de Recomendacién Total
Programa asesoria Curricular
Afio 2010 2011 2010 2011
PRIGA 1 1
CIDE 1 1 1 3
CIDEA 1 4 1 6
Ciencias de la Salud 2 2 1 5
Ciencias de la Tierray
1 8 1 10
el Mar
Ciencias Exactas y
11 6 10 29 56
Naturales
Ciencias Sociales 7 4 3 14
Filosofiay Letras 5 6 13 24
Estudios Generales 2 3 6 - 11
Total 14 30 38 48 130

Fuente:Programa de Disefio y Gestién Curricular, Direccion de Docencia

En el Anexo 2.1 se presenta la lista 2010 y 2011. Destaca la creacion de
de planes de estudio nuevos y de carreras en areas de prioridad y
planes de estudio modificados en pertinencia institucional y nacional:
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Diplomado en Acuicultura,
Bachillerato en Gestion Empresarial
del Turismo Sostenible con énfasis
en: Empresas Turisticas, Agencias
de viajes y lineas Aéreas, Hoteleria y
Turismo Alternativo, Ingenieria en
Logistica, Licenciatura en Telematica,
salud (Maestria en fisica médica,
Maestria en Entomologia Médica,
del

Maestria en

Doctorado en Ciencias

Movimiento Humano,

Medicina de Conservacién con
énfasis en Salud Ecosistémica y
Medicina de Fauna  Silvestre,

movimiento humano y Diplomado en
Asistencia Médica Veterinaria) y la
reciente aprobacién del Bachillerato
en Ingenieria en  Bioprocesos
Industriales, plan de estudios enviado

a CONARE en el 2011.

Para la renovacion e innovacion de la
oferta académica, la Vicerrectoria
Académica durante el 2010-2011, ha

acompafado a algunas Sedes vy
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Unidades Académicas, mediante el
de de

por el tiempo definido

otorgamiento fracciones
jornadas
mediante un Plan de Accion para

cada propuesta en patrticular:

e |Ingenieria en Bioprocesos
de

Quimica y Ciencias Biologicas

Industriales, Escuela

e Bachillerato en Comercio y
Negocios Internacionales, Esc.

Relaciones Internacionales

e Licenciatura en la Ensefanza
del Teatro, Escuela de Arte

Escénico

e Diplomado en Conservacion de
Vida Silvestre, ICONVIS

e Ingenieria en Matemaética,

Escuela de Matematica

e Doctorado en Ciencias de la
Educacion, CIDE
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e Propuesta estrategia para la
innovacion, modificacion e

instauracion de la oferta

académica, Sedes Regionales.

e Propuesta de redisefio del plan
de estudios de la Escuela de
Secretariado Profesional.

de

los planes de

e Propuesta innovacion
curricular de
estudio de la Escuela de

Informatica.

El avance logrado en el periodo que
cubre este informe, en cuanto a la
gestion y disefio curricular, confirma
el dinamismo experimentado en las
Unidades Académicas respecto a la
innovacion y diversificacion de los
planes de estudio, revelando Ia
orientacion a mantener una oferta de
estudio vigente que responda con

agilidad a las demandas emergentes.
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No obstante, es importante tener en
cuenta para los préximos tres afos, el
disefio y ejecucion de una estrategia
integral que atienda de manera
prioritaria el redisefio de ofertas que
de

estudiantes inscritos, de igual forma,

experimentan bajos numeros

es perentorio continuar con los
esfuerzos por acentuar los procesos
de evaluacion sistematica de la oferta
en el nivel del Posgrado, con miras a
fortalecer su promocion y aumentar

el nUmero de estudiantes.

Autoevaluacion para el mejoramiento

y la acreditacién

La UNA ha promovido y apoyado los
procesos de autoevaluacion de sus
de

mejoramiento

carreras  como  uno los
mecanismos para el
continuo de la calidad de su oferta
docente, teniendo como norte y motor
la gestion de la calidad y del cambio.
De

procesos

esta forma se desarrollan

relacionados con:
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autoevaluacion de carreras para
acreditacion,  autoevaluacion  de
carreras para reacreditacion, asesoria
para la elaboracion de informes de
seguimiento y autoevaluacion de
carreras para mejoramiento. En el
Cuadro 2.11 se muestra la

informacion sobre los procesos de

67

autoevaluacion con fines
acreditacion, reacreditacion

mejoramiento en 2011.

de
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Cuadro 2.11. Programa de Disefio y Gestion Curricular. Namero de carreras de

grado segun proceso (autoevaluacion para acreditacion, reacreditacion o

mejoramiento) a diciembre 2011.

Descripcion \[o}
Carreras autoevaluadas para acreditacion 1
Carreras en autoevaluacion para acreditacion 2*
Carreras Acreditadas 11
Carreras acreditadas (1 carrera)
Carreras autoevaluadas para 22 reacreditacion (3 carreras)
Carreras reacreditadas (7 carreras)
Carreras en proceso de autoevaluacion para mejoramiento 18**
Total 32
*Para ser presentadas o acreditadas en el 2012
**Incluye 5 carreras con autoevaluacién curricular

Fuente: Programa de Disefio y Gestion Curricular, Direccién de Docencia

De las siete carreras reacreditadas, 5
lo fueron en el 2010 y 2 en el 2011.
iniciaron el proceso en 2010 y 3 en
2011.
En el

nivel de posgrado se ha

colaborado con al menos cuatro
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Asimismo, de las 18 carreras en
de

en el

autoevaluacion, 5
de

autoevaluacion, 2 para acreditacion

proceso
carreras proceso
(Maestria en Apicultura Tropical y

Maestria en Educacién Rural



INFORME LABORES 2010-2011

Centroamericana) y 2 para

evaluacion curricular (Maestria
Regional en Estudios de la Mujer y

Maestria en Salud Ocupacional).

Todas las carreras acreditadas o en
proceso de re-acreditacion deben
presentar, afio a afio ante el SINAES,
de del
compromiso de mejoramiento, el cual
Unidades

colaboracion

el informe ejecutoria

es realizado por las

Académicas en
constante con el Programa de Disefio
y Gestion Curricular y la Vicerrectoria

Académica.

De manera complementaria a los
procesos de rediseiio curricular, la
autoevaluacion y la acreditaciéon han

constituido mecanismos

importante mencionar el hecho de
que entre los principales retos para
los préoximos tres afios que en esta

materia enfrenta la UNA se encuentra
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institucionales  para
de

emanados de la actividad docente,

asegurar la

excelencia los procesos

fundamentalmente por que han

estimulado la reflexion madura,
de
administrativos y
de

cantidad de Unidades Académicas.

participativa y voluntaria
estudiantes,
académicos una importante
Proceso que ha permitido contar con
ofertas cada vez mas dinamicas,
flexibles y actualizadas, muestra de
ello, es la importante renovacion de
equipo e infraestructura que ha tenido
lugar las Unidades que han decidido
asi

participar en estos procesos,

como el hecho de que todas

experimentan alta preferencia de
de estudiantes. Es

parte los

el lograr coronar esfuerzos como los

sefalados en las Sedes Regionales.
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Conclusién de los planes de estudio

de grado cofinanciados

En 2006 se determind la existencia
de 14 planes de estudio de grado que
se ejecutaban bajo la modalidad de
cofinanciamiento. Por tanto, para
favorecer el acceso a la educacion
superior y como parte de la estrategia
de planificacion de asignacion de
recursos en areas sustantivas de
desarrollo académico, ese mismo afio
inicié un proceso de regularizacion de
las carreras en esta condicion, el cual
tuvo el propoésito de lograr que éstas
pasaran a formar parte de la oferta

académica regular de la institucion.

Luego de un esfuerzo de cuatro afos,
realizado de manera conjunta entre
las Unidades Académicas, Direccion
de

Académica, en el segundo semestre

Docencia y la Vicerrectoria
de 2010 se logro que el 100% de las
carreras referidas pasaran a formar

parte de la oferta académica regular
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de la UNA. Esto fue asi porque la
Gnica carrera pendiente de cambiar
su condicién, Licenciatura en
Bibliotecologia, Documentacion e
Informacién, dej6é de funcionar bajo la
modalidad de cofinanciamiento.

Sede Interuniversitaria

El Consejo Nacional de Rectores
(CONARE) 2007 la
apertura de la Sede Interuniversitaria
de (SEIUA),
participacion de
universidades miembros de este
la UNA

participa en este proyecto con la

aprobé en
Alajuela con la
las cuatro

Consejo.Desde entonces

carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacién. Al 2012 se ofertaron
esta Ultima y las carreras de Quimica
Industrial, Diplomado en Inglés,
Administracion y cursos de formacion
las areas de

continua en Inglés,

Educaciéon e Informatica.

Con el apoyo institucional vy

fundamentalmente con la
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colaboracion de Unidades
Académicas, en el 2010 y 2011 la
matricula de primer ingreso casi se
duplic6 con respecto a afios
anteriores, comportamiento que se
mantuvo en 2012. En este ultimo afio
se recibieron 213 estudiantes de
primer ingreso para las carreras
ofertadas y se matricularon un total
de 415 estudiantes, numero que
representa un crecimiento del 59,6%
con respecto al afio anterior, tal y
como se muestra en los Cuadros
2.12y2.13.
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Cuadro 2.12 Sede Interuniversitaria Alajuela. Estudiantes de primer ingreso

por afio segun carrera. Periodo 2007-2012.

Carreras 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ingenieria en Sistemas 27
de Informacién 23 2 > 3 %
Quimica Industrial 25 25 22 39 32
Ensefianza del Inglés 15
Diplomado Inglés 20 34 53
Administracion 35
Total 23 65 52 94 110 213

Fuente: Sede Interuniversitaria
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Cuadro 2.13. Sede Interuniversitaria Alajuela. Matricula de estudiantes por

afios segun carrera. Periodo 2007-2012.

Carreras 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ingenieria Sistemas Informacion 23 43 60 108 123 194
Quimica Industrial 25 43 57 90 106
Ensefianza del Inglés 18 11 10 3
Diplomado en Inglés  ~ —eem aeee 21 44 80
Administracion 25
Total 23 86 114 196 260 415

Fuente: Sede Interuniversitaria

Las carreras de la UNA en esta Sede
se impartian en las edificaciones de
la UNED en Alajuela. Sin embargo,
en razén de la tendencia hacia el
crecimiento en el nimero de carreras
y de estudiantes matriculados, en
2010 el CONARE decidio alquilar un
espacio en el Centro Comercial
Plaza del Este, en Desamparados de

Alajuela. Es asi como la totalidad de
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las carreras que imparten la UNA y el
Instituto Tecnolégico de Costa Rica
se trasladaron hacia este espacio.En
abril de 2011 la Universidad de Costa
Rica también se traslada al Centro

Comercial Plaza del Este.

Es importante destacar que la
inversion durante los ultimos ha sido
cuantiosa, de manera especial se ha
apoyado con equipamiento cientifico-
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tecnoldgico, los laboratorios para
impartir las carreras de Quimica e
Informatica, el monto aunado a la
inversidbn en equipo de oficina
ascienden a ¢181,3 millones en 2010
y a ¢91,4 millones en 2011. El gran
la Sede
estriba en asegurar los mecanismos
CONARE de

garantice la

reto de interuniversitaria
financieros desde el

manera que se

sostenibilidad.

Convenios de articulacion con los

Colegios Universitarios

En el Marco de los Convenios de

Articulacion  con los  Colegios
Universitarios, para el periodo que
abarca este informe, se promovio el
trabajo articulado en los siguientes
planes de estudio: Bachillerato en la
del

Diplomado en Inglés Conversacional

Ensefanza Inglés con el
del Colegio Universitario de Limon en
2010 y

Administracion de Oficinas de la UNA

Bachillerato en
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con el Diplomado en Secretariado
Administrativo Bilingle del Colegio
Universitario de Cartago; Bachillerato
en Educacion Comercial de la UNA
con el Diplomado en Secretariado
Administrativo Bilingle del Colegio
Universitario de Cartago; Bachillerato
en la Ensefanza del Inglés de la UNA
con el Diplomado en Inglés como
del

Universitario (CUN) de Limoén en

Segunda  Lengua Colegio
2011.Asimismo, se ha promovido el
desarrollo del Diplomado en Gestion
Municipal, dirigido a funcionarios (as)
de los gobiernos locales de la Regién
Norte — Caribe, bajo la coordinacion
de la Escuela de Planificacion y
Promocién Social y en conjunto con
el Recinto Sarapiqui y el CUN de

Limon.

Asimismo, se realizaron acciones de
coordinacion con el Instituto Nacional
de Aprendizaje para la articulacion en

el area de seguridad alimentaria,



INFORME LABORES 2010-2011

gestion de la produccion agricola e
informatica, las cuales han permitido
avanzar en el disefio de ofertas de
las areas

estudio innovadoras en

mencionadas; se espera que al

menos inicie una de las iniciativas

para el 2012. Adicionalmente, se
apoyaron 7 unidades académicas en
procesos de articulacion; se elaboré
el documento denominado Ingreso de
Estudiantes a las Universidades
Estatales por la Via del Convenio de
Articulacion 'y Cooperacion de la
Educacion Superior Estatal de Costa
Rica y se actualizé el listado de
carreras articuladas y posibilidades
de articulacion. El principal reto es
de

diplomados conjuntos con diversas

continuar la generacion

instituciones para-univesitarias.

Modelo pedagdgico

Con el apoyo del Programa de
Evaluacion Académica y Desarrollo

Profesional y la Comision de Gestion
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Académica integrada por los y las
vicedecanas, se han discutido las
estrategias conceptuales y
metodoldgicas para su

implementacion en Facultades,

Centros y Sedes. Ademas se
trabajado en el disefio de una nueva
propuesta pedagbgica para la
del Modelo

Pedagdgico en ambito de Facultades,

contextualizacioén

a partir de la experiencia desarrollada
en los cursos y talleres que desarrolla
de

Académica y Desarrollo Profesional.

el Programa Evaluacion

En seguimiento a la concreciones de
las acciones que derivan del Modelo
Pedagdgico, en 2011 se realizé la
de Modelo

Pedagadgico, en el Campus Sarapiqui,

ejecucion de Taller

con la participacion de 19 docentes.

Guia académica

Con fundamento en los principios y

lineamientos  definidos por la
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institucion en torno a la formacion
humanistica, integradora y flexible de
sus estudiantes, en noviembre del
2004, mediante acuerdo SCU-2251-
2004, se aprueban los Lineamientos

sobre la Guia Académica.

El avance en la ejecucién de estos
lineamientos ha sido limitado y esta
circunscrito a tres Facultades, por ello
el reto mas significativo para el
préximo trienio estriba en desarrollar
los mecanismos que aseguren Su
puesta en marcha, tarea que sera
la Direccion de

abordada por

Docencia con el apoyo de la

Comision de Vicedecanos (as).
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2.1.2.2 Oferta diferenciadora

La universidad se ha caracterizado
por fomentar el desarrollo de una
oferta diferenciadora que apunte a
una formacion integral de sus
estudiantes en cumplimiento a su
mision historica, de ahi que este
apartado establezca un balance de lo
logrado en este ambito en los dos

ultimos aros.

Emprendedurismo

Con el objetivo de fomentar el
de

emprendedoras en los estudiantes de

desarrollo las  capacidades
la UNA y de la comunidad nacional y
para impulsar la creacion de micro y
pequefias empresas, en 2006 fue
UNA -

Emprendedores, el cual esta adscrito

creado el Programa

a la Vicerrectoria académica y es el
de

procesos. En los ultimos dos afios el

responsable impulsar  estos

esfuerzo se ha encaminado en
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de

educacién y extension y disefar y

fortalecer los componentes

poner en ejecucion el de Ila

incubacion. Seguidamente se
abordan los avances en cada uno de

ellos.

Componente de Educacion: Es el
mas consolidado y consta de cursos
de emprendedurismo dirigidos a
la UNA y a la
comunidad nacional. Durante el 2011
y el 2012, se

promedio, 12 grupos por ciclo lectivo

estudiantes de

logré ofertar en
en la Sede Omar Dengo, el Recinto

Sarapiqui y en los Campus de
Liberia, Nicoya y Pérez Zeleddn. Es
importante mencionar el hecho de
gue, en estos dos afios se fortalecid
el trabajo en las sedes regionales,
mediante el acompafamiento con los
docentes y la participacion de los
estudiantes en actividades propias
del programa. La matricula promedio

ha sido de 350 estudiantes por ciclo
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de cada ciclo se
UNA-

Emprendedores, la cual constituye un

lectivo. Al final

organiza la Feria
espacio de participacion y vitrina para
los emprendedores y sus proyectos,

asi como para vincularlos con aliados

estratégicos, para lo cual, se
promueven alianzas permanentes
con redes, organizaciones e

instituciones de apoyo en ambito
Es

importante mencionar el hecho de

nacional e internacional.

gque los proyectos constituyen
trabajos integrados por estudiantes
de distintas carreras, aspecto que
enriquece grandemente los mismos.
Las ferias han contado con el apoyo
sostenido del Banco Nacional (Banca
de Desarrollo), Ashoka (Red Mundial
de Emprendedores Sociales) y TIC
Américas  (Organizacion  América
patrocinada por la Organizacion de

Estados Americanos.
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Componente de Extension:aqui las
actividades desarrolladas se han
orientado hacia la organizacién de
mesas redondas, foros, conferencias
y talleres en temas relacionados con
el desarrollo del espiritu emprendedor
y el plan de negocio. En promedio se
programaron 4 actividades por ciclo
En 2011 se
del

modular:“Gestion del emprendimiento

lectivo. inici6 la

formulacién programa
y la innovacién”, orientado a capacitar
a emprendedores nacionales en tres
areas estratégicas, a saber, espiritu
emprendedor, desarrollo de la
innovacion y desarrollo empresarial,
se espera que el mismo entre en

vigencia en el 2012.

Otro logro importante del Programa
durante el 2011, fue el inicio de un

proyecto conjunto con la Sede

Chorotega, el cual fue favorecido con
recursos propios del Fondo Concursal
FUNDER, vy tiene

por objetivo,
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implementar el modelo de pre-

incubacion e incubaciébn en esta

region.

Componente de Incubacion (UNA-
INCUBA): En 2011 el Programa inicio
los procesos de incubacion con la
incorporacion de 8 proyectos en
distintos sectores socio-productivos.
Se

metodolégico y operacional

logr6  disefiar el modelo
de la
Incubadora de Empresas, asi como
en la organizacion de convocatorias
de proyectos para la etapa de
incubacion, evaluacién y selecciéon de

proyectos, prestacion de servicios de

asesoria 'y seguimiento a los
proyectos incubados. También se
promovié la gestion de alianzas

de

financiamiento y patrocinio para los

estratégicas vy basqueda

emprendedores.

de

componentes se logro la participacion

Bajo el marco los tres

activa de una serie de actividades
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nacionales e internacionales
relacionadas con los temas de
emprendimiento e incubacion de
proyectos, logrando el

posicionamiento en la comunidad

nacional.

Cursos de verano

La necesidad de ofrecer a los
estudiantes de grado un espacio para
recuperar cursos perdidos o bien
adelantar en el plan de estudios, en
del 2009, el

Universitario aprob6 el Plan Piloto

octubre Consejo

para los cursos del Il Ciclo, los

cuales se han ofertado en los
periodos 2009-2010, 2010-2011 vy
2011-2012,

aceptacion por parte de la comunidad

registrando una gran

estudiantil. Es asi como, el nimero
de de

matriculados ha ido en aumento de

cursos vy estudiantes
un afo a otro, con el consecuente
incremento de los recursos invertidos

en nomina docente, tal y como se
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desprende de la informacién

contenida en el siguiente cuadro.
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Cuadro 2.14. Vicerrectoria Académica. Cursos de verano impartidos, cupos

abiertos, estudiantes matriculados y recursos invertidos en némina docente segun
afnos. Periodo 2009 - 2012

Afios Cursos Cupos abiertos Matricula Recursos invertidos
2009-2010 26 547 484 18.824.540
2010-2011 43 1029 873 37.617.754
2011-2012 58 1518 1320 58.587.084

Fuente: Vicerrectoria Académica
Notese que del afio 1 al 3 el ¢50.857.326 en 2011, para cubrir la

crecimiento en el numero de cursos
ha sido de un 123% y el de
estudiantes matriculados de un
173%, fortaleciendo el argumento de
tercer ciclo,

que los cursos del

representan una oportunidad de
aprendizaje para los estudiantes. La
apertura de los cursos significO una
reserva presupuestaria, adicional de

¢23.884594 en 2010 vy de
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demanda de becas estudiantiles.

Los resultados de los cursos
impartidos en el lll Ciclo se evaltan al
final de cada periodo, mediante un
informe integral gque incluye
fortalezas, debilidades y propuestas
de mejoramiento para posteriormente
efectuar los

ajustes que

correspondan a sus lineamientos.
entre

de

Estas evaluaciones revelan,

otros, que el porcentaje
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de

estudiantes del Il Ciclo es similar a

aprobacion de cursos los
los resultados obtenidos en los ciclos

lectivos ordinarios: superior a 70%.

Bajo este marco y como resultado del
éxito obtenido con el plan piloto, el
Consejo Universitario y el CONSACA,
durante el 2011, plantean ante la
Vicerrectoria Académica la necesidad
de evaluar la posibilidad de realizar
un ajuste al ciclo lectivo, de manera
tal que el ciclo de verano se articule
sin traslape dentro del calendario
universitario. En noviembre del 2011
la Vicerrectoria Académica presenta
ante CONSACA una estrategia, que
fue el resultado del analisis profundo
e integral por parte de la Comision de
Vicedecanas y Vicedecanos, para la
Comunidad

discusiéon entre la

Universitaria del ajuste del ciclo
lectivo de 18 a 16 semanas. La

misma fue aprobada y programada
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para dar inicio durante el mes de
febrero del 2012.

Programa UNA — Educacion

Permanente

La Educacion Permanente en la UNA
ha
guehacer desarrollado al interior de

venido creciendo desde el
las Unidades Académicas, sin que
hasta el momento los lineamientos
aprobadas mediante Gaceta No. 03-
2010 del 15 de marzo del 2010 por el
CONSACA cumplan a cabalidad su
cometido.

Por ello, es perentorio

concluir el disefio y poner en marcha

una estrategia institucional de
Educaciéon Permanente que facilite
una verdadera articulacion  del

quehacer en la UNA y facilite los
medios y recursos para ofrecer una
oferta consistente a la comunidad
nacional. De ahi que, el reto para el
2012 sea concluir este proceso y
valor en profundidad los alcances de

la etapa que sigue.
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Programa Universidad Popular

La Direccibn de Extension esta
la elaboracién de una
del

Programa Universidad Popular, cuyo

liderando
propuesta para la creacidn

propésito es: Crear el Programa
Universidad Popular orientado a la

promocion e integracion de iniciativas

que ofrecen cursos cortos e
intensivos, no conducentes a un
titulo, dirigidos a nifios, jovenes,

adultos y adultos mayores de la
comunidad nacional, interesados en
complementar su formacion

académica.

La propuesta fue sometida a la
primera validacion en un taller en el
mes de septiembre del 2011, con la
participacion de 20 académicos. A
partir de sugerencias y contribucion
de académicos se le han introducido

mejoras y se espera someterla a
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sesion de andlisis para su aprobacion

en el mes de mayo del 2012.

Cursos participativos

Los Cursos participativos son una
actividad permanente cuyo propésito
es promover la vinculacion y el
didlogo de la Universidad con la
sociedad costarricense. Constituyen
una oferta de cursos cortos, abiertos
a la sociedad, que permiten el dialogo
de

capacidades o

conocimientos y mejora de

destrezas en
diferentes campos tales como arte,
administracion,

cultura, salud,

educacién y entretenimiento.

El nUmero de personas que asiste a
los cursos participativos se puede
cuadro 2.15. Se
destaca la incorporacién de la Sede
Sede

observar en el

Regional Brunca vy la
Interuniversitaria como oferentes de

estos cursos a partir del afio 2011.
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Cuadro 2.15. Direccién de Extension. Cursos ofrecidos, participantes en los cursos

y Campus donde se impartieron segun afio. Periodo 2010 al 2012.

NS Participantes
ofrecidos P
2010 228 2450 Campus Omar Dengo
2210 280 Campus Omar Dengo
15 100 . -
2011 30 400 Sede Interuniversitaria
345 5800 Campus Pérez Zeleddn
226 2130 Campus Omar Dengo
2012 90 437 Campus Pérez Zeleddn
316 2567

Fuente: Direccion de Extension

Cabe destacar que los instructores de
estos cursos, 155 en 2011 y 103 en
2012, de ad

honorem.

participan forma

Horizontalizacion de los Estudios

Generales

El Centro de Estudios Generales
tiene como objetivo fundamental

desde el 2008, mediante el redisefio
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aprobado por el CEG vy los

Lineamientos sobre los Estudios
Generales en la Universidad Nacional
CONSACA en

setiembre de 2008, el de restablecer

aprobados por el

el caracter horizontal de los Estudios
Generales dentro de los programas
de las carreras, ya que se considera
que Su son

por naturaleza,

imprescindibles para los estudiantes
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que inician su vida universitaria,
ademas por la necesidad de
fortalecer su sentido de pertenencia a

la institucion.

Durante el 2011 en coordinacién con
la  Vicerrectoria  Académica vy
mediante la Comisién de
Fortalecimiento Académico y Cultural
del CEG se dio a la tarea de
investigar el grado de
horizontalizacion que en la actualidad
se aplica en las distintas carreras de
la UNA, asi como la percepcién de
los estudiantes del CEG con respecto
a la ubicacion de los Estudios
Generales en el primer afo de
carrera, de acuerdo con los
lineamientos del Disefio Curricular del
CEG, en donde se pudo concluir lo

siguiente:

e En algunas facultades como
Ciencias Sociales, todas las

carreras con perfil de salida en
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el bachillerato se encuentran

horizontalizadas.

El CIDE, Ciencias de la Salud,
Tierra y Mar y Exactas y
Naturales presentan un grado
aceptable de carreras

horizontalizadas.

La verticalizacion es mas
evidente en el CIDEA y la
Facultad de Filosofia y Letras.
Esta Ultima se justifica por la
Divisiobn Educologia, donde los
planes de estudio presentan el
diplomado como perfil salida
inicial, por lo que los Estudios
Generales se despliegan en
los ciclos correspondientes al

bachillerato.

De acuerdo con la muestra de
estudiantes que conforman la
poblacion del Centro de
Estudios Generales, se pudo

determinar que ellos poseen
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una percepcion positiva con
respecto a las Humanidades
(casi 87%) al igual que sobre la
horizontalizacién de
Estudios Generales (85%). Un

porcentaje importante de los

los

encuestados matricularon los

Estudios Generales en el

primer aflo de carrera y
sentirse
UNA

gracias a la horizontalizacion

manifiestan
identificados con la

de los Estudios Generales.

e Para el 2012 se tiene previsto
realizar la presentacion de los
resultados ante el CONSACA
con el propdsito de conseguir
el apoyo necesario y lograr

mayores avances.
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Fortalecimiento de las competencias

en una segunda lengua
Ciclo de 2008 inici6 la
ejecucion del Programa Piloto de
definido

estratégica de Fondos del Sistema,

En el |

Inglés, como linea
con el objetivo de desarrollar mayores

competencias en una segunda
lengua, tanto en los estudiantes como
en los (as) académicos (as), en
especial aguellos que se encuentran
dentro de los planes de relevo
La

acogida por Escuela de Literatura y

institucionales. iniciativa  fue
Ciencias del Lenguaje la cual disefio
la oferta. Los estudiantes que han
cursado Inglés Integrado | y Il como

parte de sus planes de estudio,

tienen la opcibn de ampliar su
conocimiento cursando Inglés
Integrado Il 'y IV en forma
extracurricular. Asimismo  este

programa subsidia a los estudiantes,
segun su beca, los libros que utilizan

en los cursos de inglés.
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El programa se encuentra en
evaluacion constante; los resultados
de estas evaluaciones evidencian un
grado de satisfaccion “muy bueno”,
por lo que del 2009 al 2010 se
incrementa en un 73% (de 22 a 38) el
namero de cursos para estudiantes
gue se impartieron en | Ciclo y en un
48% (de 21 a 31) el numero de
cursos para estudiantes que se
impartieron en Il Ciclo (cuadro 2.16).
Para el 2011 se mantuvo el esfuerzo
realizado en 2010 abriéndose 41
cursos en | Ciclo, lo que permitio
alcanzar la maxima matricula en lo
del (1118
estudiantes) y los mismos 31 cursos

que va proyecto

en el Il Ciclo (también méaxima

matricula en 1 Ciclo, 664

estudiantes).
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Cuadro 2.16. Escuelade Literaturay
Ciencias del Lenguaje. NUomero de
cursos y nimero de estudiantes
matriculados segun ciclo lectivo.
Periodo 2009-2011.

Ciclo-afio

Cursos para estudiantes

No. Matricula
1-2009 22 594
[1-2009 21 432
I- 2010 38 986
11-2010 31 566
1-2011 41 1118
11-2011 31 664

Fuente: Vicerrectoria Académica con base en
informacion de la Escuela de Literatura y
Ciencias del Lenguaje
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2.2

Fortaleciendo el talento
humano de la
universidad

2.2.1 Gestion y fortalecimiento del

talento humano de la Universidad

2.2.1 Gestion del talento humano
potenciando sus competencias y

fortaleciendo sus estimulos

2.2.1.1 Desarrollo del talento humano
Evaluacién del desempefio docente

El Programa  de Evaluacion
Académica y Desarrollo Profesional
ha promovido los procesos de

evaluacion del desempefio docente
desde el 2005, como una oportunidad
para mejorar acciones de formacion
que permitan el cumplimiento de la
filosofia, mision y vision de la
UNA.Seis afios después, en 2011, la
participacion estudiantil en el proceso

de evaluacion docente alcanzé su
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maximo histérico. Se incrementd en
un 16,18%

anterior al

con respecto al afio
de 36 811

instrumentos a 43 918 instrumentos.

pasar

En ese sentido, se generaron

estadisticas de los docentes que
fueron evaluados con porcentajes
de

participacion estudiantil. Con base en

iguales o mayores a 50%
ello se realizé la confeccion y entrega
de 91 informes de la Percepcion del
Desempefio Docente por parte de las
y los estudiantes de las Unidades
Académicas, asi como un informe
impreso para cada docente y la
emision de 24 (veinticuatro) informes
resumen a Vicedecanas/Vicedecanos
de Facultades Centros, Sedes vy

Recinto.
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Gréfico 2.2. Direccién de Docencia. Cantidad de

instrumentos aplicados segun afio. Periodo 2000-2012.

Unicamente
I Ciclo 2007

007 2008 2005 2010 201)

Fuente: Programa de Evaluacién Académica y Desarrollo Profesional

Ademas, como parte del seguimiento
a la evaluacion docente se generaron
una serie de estudios que derivan del
instrumento del desempefio docente;

el disefio de wuna campafa de
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posicionamiento de la Evaluacién del
Desempefio Docente como medio
fomentar cultura de

para una

evaluaciéon en la institucion;

conversatorios con asociaciones de
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estudiantes, conversatorios con

Directoras Y Directores,
Subdirectores /Subdirectoras y

autoridades (Vicerrector Académico).

El Grafico B, Percepcion de las y los
estudiantes acerca de las y los
docentes presenta un resumen de las

calificaciones obtenidas por aquellos

docentes que fueron calificados por
mas del 50% de sus alumnos. Los
datos obtenidos pueden considerarse
positivos pues mas del 76% obtuvo
calificaciones iguales o mayores a
muy bueno, sin embargo, hay espacio

para mejorar.

Grafico 2.3. Direccion de Docencia.

Percepcion de las y los estudiantes acerca de las y los docentes. Periodo
2011.
Curso para
académicas/o
s imparten
Sistematizacio cursos | nivel
nde de carreras
experiencias 4%
21%
Taller de
Induccion a la
Vida

Universitaria
30%

Transversaliza

ndo el
Promocién de enfoque de
los Evaluacionde  géneroen la
aprendizajes los docencia

universitarios aprendizajes universitaria
33% 8% 4%

Fuente: Programa de Evaluacion Académica y Desarrollo Profesional
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Es importante destacar que se realizo
la aplicaciéon piloto para confiabilidad
de los siguientes instrumentos:
percepcion del desempefio docente
para el CIDEA, percepcion del
desempefio docente para posgrado,
percepcion del desempefio docente
para cursos bimodales. A su vez, se
socializé,

disefio, discutié y

realimentd el instrumento de
autoevaluacion del docente al que se
integraron variables sugeridas por el
ente contralor, o bien, producto del
trabajo con la subcomision de

Vicedecanos y Vicedecanas.

Finalmente, se citan los esfuerzos
para implementar las
recomendaciones del Informe de la
Contraloria Universitaria sobre
evaluacion del desempefio. A la
fecha se cuenta con una matriz que
suma todos los trabajos ejecutados,
fechas y seguimiento de las acciones

referidas, entre ellos:
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Procesos de Evaluacion del
Desempefio Académico,
considerando la evaluacion del
desempeiio por parte del
superior jerarquico,
autoevaluacion y la evaluacion

integral desde la docencia.

Plan de seguimiento y matriz
de realimentacion a los
resultados de evaluacién del
desempefio docente, a fin de
dar seguimiento para la toma
de decisiones orientadas a
mejorar la calidad docente de
la UNA.

Disefio, elaboracién y

validacion de otros
instrumentos de evaluacion del
desempeiio docente
(percepcion del docente desde
diferentes opciones de
formacion a nivel de grado,

posgrado, instrumentos para
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diferentes &reas disciplinares —
artes —, laboratorios, cursos
bimodales y su respectivo
proceso de confiablidad vy

validez).

e Propuesta de procedimientos
generales sobre evaluacion
académica

que permite

sistematizar, articular y

coordinar los procesos de

evaluacion del desempefio

e Campafia de posicionamiento

de la evaluacion en la UNA.

de

instrucciones

e Compilacién normas,
directrices e
vigentes para regular el
proceso de evaluacion del
desempefio académico en la

UNA.

e Documento de Procedimientos

de la evaluacion.
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Desarrollo Profesional

El Sistema de Desarrollo Profesional
2007 con el

objetivo de desarrollar procesos de

funciona desde el

formacién integral para el personal
académico, en areas tales como
induccibn a la vida universitaria,
mediacién pedagogica y promocion y

evaluacion de los aprendizajes.

En 2011 las actividades de desarrollo

profesional se desarrollaron en

concordancia con las necesidades
detectadas en la evaluacion del
desempeiio docente y los planes de
seguimiento a la evaluacién aplicados

a las Unidades Académicas.

de

algunos cambios para mejorar la

Destaca la implementacion
planificacion de cursos y talleres, la
introduccién de contenidos y cursos,
la metodologia y duracion de los
cursos, asi como la seleccion de

teméticas prioritarias.
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Tal y como se muestra en el Cuadro
2.17, los talleres y cursos impartidos
de 1729

participantes distribuidos segun se

alcanzaron un total
indica: 606 en el Primer Nivel, 683 en

el Segundo Nivel, 294 en el Tercer

Nivel y 146 en el Cuarto Nivel de la
Piramide. EIl numero de participantes
segun curso o taller se detalla en la
Tabla 1. Numero de participantes
segun curso/taller en los afios 2010 —
2011.

Cuadro 2.17. Direccion de Docencia. Cursos y talleres impartidos para el

desarrollo profesional por nivel. Periodo 2010 - 2011.

Sist nal

WINIVEL MIINIVEL ™l

2010-
Curso/Taller 2011
Curso para académicas/os imparten
Nivel cursos | nivel de carreras 32
Maller de Induccién a la Vida
| Universitaria 574
Mransversalizando el enfoque de
género en la docencia universitaria 45
Evaluacion de los aprendizajes 261
Promocion de los aprendizajes
universitarios 354
Il Mediacion Pedagdgica ( bimodal) 23
11l Sistematizacion de experiencias 125
Taller Estilos Pedagogicos 75
Conversatorio Evaluacion del
Desempeno Docente 79
Maller Refelxion VA 15
Encuentros Académicos con
I\ expertos internacionales 146
Totales 1729

Fuente: Programa de Evaluacién Académica y Desarrollo Profesional
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Fortalecimiento de capacidades de

investigacién y extension

Una meta prioritaria ha sido y es
fortalecer y desarrollar capacidades
para la investigacion y la extension en
académicas y académicos de la
Universidad, que redunden en la
mejora de la calidad y la pertinencia
de los PPAA. Experiencias previas en
la promocion del desarrollo de estas
capacidades muestran que los
cursos, los talleres, las charlas, el
acompafamiento durante la gestidén y
otros afines representan una
estrategia exitosa para alcanzar este

cometido.

Por ello, durante el periodo se ha
enfatizado mucho en este tipo de
actividades, las cuales se han
organizado en torno a cuatro areas
teméaticas principales: gestion de
proyectos académicos, tecnologias
de informacibn y comunicacion,

acreditacion y aspectos financieros.
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Gestion de PPAA: Se han
impartido talleres sobre la
normativa y procedimientos
vigentes en la UNA. A su vez,
sobre los siguientes asuntos:
formulacion y ejecucion de
PPAA de investigacion, disefio

y planificacion de proyectos y

actividades de extension,
redaccion de articulos
cientificos, técnicas

participativas para el desarrollo
de proyectos y sistematizacion
de experiencias, entre otros.
En ellos participaron
académicos y académicas
vinculados a iniciativas en
ejecucion, o bien, interesados
en formular nuevas
propuestas.Destaca el taller de
formulacién de proyectos del
Programa Marco de la Union
Europea (PF7) que se impartio
a diez personas con el objetivo

de facilitar la gestion y mejorar
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la eficacia en este tipo de

proyectos.

Tecnologias de informacion y
comunicacion: En esta éarea
sobresalen las capacitaciones
en acceso a bases de datos en
linea, herramientas bésicas del
MS Proyectos aplicado a
proyectos académicos,
StatisticalPackageforthe Social
Sciences (SPSS);
Adobe in Design C52,
Office 3.0,

Sobresale el taller sobre el

fotografia
digital,
Open etc.

sistema  grafico en los

materiales didacticos.

Se

dos cursos relacionados con

Acreditacion: impartieron
gestiones de acreditacion y/o
mejoramiento de procesos de
de

investigacion y se efectué una

gestion laboratorios de
charla sobre protocolos de

laboratorios de la Editorial
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Springer, con  informacion
relevante para el acceso y uso
inmediato de estos protocolos
los 25

los laboratorios de

participantes.

de
financieros: Se coordind con el
de

Tecnologia un taller tendente a

e Gestion recursos

Ministerio Ciencia vy
mejorar las oportunidades y el
éxito en las gestiones que
emprenden los investigadores
y extensionistas ante este

Ministerio, a fin de obtener

financiamiento para el
desarrollo de proyectos,
pasantias 0 eventos
académicos.

Capacitaciones importantes se
realizaron en temas relacionados con
contabilidad basica, administracion de
medio del

activos, compras por

sistema Banner y manejo Yy

administracion de fondos, ejecucion
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presupuestaria y gasto, caja chica,

fondos especiales, modificaciones

presupuestariasy otros.

Adicional y complementariamente se

realiza una busqueda constante de

oportunidades para los (as)
académicos (as) de nuestra
institucion,  entre  ellas  becas,
investigacion conjunta con

académicos (as) de instituciones
nacionales y extranjeras, congresos,
talleres y cursos de capacitacion.
Una vez identificadas se procede a su
divulgacion ante la comunidad
universitaria, tanto en forma general
(por la red) como en forma dirigida
segun é&reas de interés, como por
ejemplo, pueblos indigenas. Durante
el 2011 se 288

divulgaciones de este tipo.

realizaron

Por otra parte, cabe mencionar el
apoyo que permanentemente ofrece

la Direccién de Investigacion en la
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evaluacion y aval de las solicitudes
gue se presentan ante el Fondo de
Incentivos, coordinado  por el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia
(MICIT) y administrado por el Consejo
Nacional para Investigaciones
Cientificas y
(CONICIT). En 2011, por ejemplo, se

presentaron un total de 59 solicitudes

Tecnologicas

de las cuales 44 fueron aprobadas

por la Comisiébn de Incentivos. Las

modalidades aprobadas fueron
congresos y conferencias
internacionales, estudios de
posgrados, cursos y talleres
nacionales y proyectos de

investigacion, segun se muestra en el
cuadro 2.18.
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Cuadro 2.18. Direccion de Investigacion. Solicitudes aprobadas y no aprobadas

por la Comisién de Incentivos segun modalidad. Periodo 2011.

Modalidad Aprobadas No
aprobadas
Pasantias al exterior 0 3
Congresos 0 simposios 15 5
en el exterior
Estudios de posgrado 9 1
Cursos y talleres 8 3
Proyectos de 6 0
investigacion
Conferencias al exterior 6 2
Voluntariado 0 1
Total 44 15

Fuente: Direccion de Investigacion

Incorporacion de tecnologias de
comunicacion e informacion en la

academia

Con la finalidad de promover la
incorporacion de las tecnologias de

informacion y  comunicacion  al

96

quehacer académico y para generar
innovacion y mejora de la calidad se
cred en el 2005 el Programa UNA —
Virtual. Este programa oferta una
serie de recursos para ser utilizados

en la formacion de los académicos,



INFORME LABORES 2010-2011

entre los cuales destaca el aula
virtual institucional, recurso mas
utilizado para incorporar tecnologias
en los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Este recurso no pierde vigencia, por
el contrario, las Unidades
Académicas tienden a utilizarlo con
mayor frecuencia e innovar en su
utilizaciéon. Desde su creacion el
programa brinda asesoria a carreras
de grado y posgrado que requieren
modificar la modalidad presencial por
la bimodalidad o la virtualidad, En el
2010 se brind6 asesoria a 3 carreras
y en el 2011 a 10 de estas carreras

en esta condicion.

En este ultimo afio, por ejemplo, se
virtualizé la carrera de Bachillerato en
Teologia y se bimodalizé el
Bachillerato en Ensefianza de la

Religion.

La cantidad de solicitudes para
utilizar el aula virtual ha venido en
aumento, pasando de 173 en 2007 a
410 en el 2011 (cuadro 2.19), segun
Cuadro Y.
Comportamiento del uso del Aula
Virtual.

muestra el

Cuadro 2.19. Direccion de Docencia.
Comportamiento del uso del Aula
Virtual segln afio. Periodo 2007-2011.

AfiO Cantidad de
Solicitudes
2007 173
2008 186
2009 358
2010 319
2011 410

Fuente: Programa UNA — Virtual

En paralelo, para la incorporacién de

TIC en los procesos de ensefianza
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aprendizaje, se han
de

acompafamiento al

generado
procesos capacitacion y
personal
académico mediante el desarrollo de
cursos Y talleres: Innovacién Docente
con Tecnologias para la Informacién
y Comunicacion, Sitio Web del
(SWA) el

actualmente cuenta con 200 usuarios,

Académico que
Portafolio Electrénico, Apropiacion de
los Recursos Tecnolégicos en la
(ARTA) vy
Conceptuales con CMAP Tools. El
de

capacitados (as) en estos cursos y

Academia Mapas

namero académicos  (as)
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talleres alcanza un total de 121. En el
2010 se capacitaron 108 académicos;
en 2011 la estrategia de capacitacion
se modificé por un proceso continuo
de asesoria, por lo que para este afio

se capacitaron13 académicos.
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Gréfico 2.5. Direccion de Docencia. Numero de académicos (as) capacitados segln
tema. Periodo 2011

B Mapas Conceptuales

N ARTA

m Portafolio Electronico

m Sitio Web del Académico

M Innovacion Docente

Fuente: Programa UNA - Virtual

De igual forma ha venido en aumento
el uso de la videoconferencia para
actividades académicas (en 2010 se
atendieron 17 solicitudes y en 2011,
44) y hay avances notables en
de

Regionales

aspectos infraestructura. Las

Sedes cuentan con
equipos de videoconferencia y la
Facultad de Filosofia y Letras con

equipo de videoconferencia movil;
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para el afio 2012 se espera equipar a

4 Facultades mas.El sistema
de

busca articular

institucional videoconferencias
entre Facultades,
Centros y Sedes de la UNA un
de

académico que de

equipo trabajo  técnico vy
cobertura vy
obtenga el maximo provecho de este

recurso en actividades académicas
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institucionales y en los procesos de

aprendizaje.

de

con el

innovacion
de

tecnologias se fortalecen también con

Los procesos

académica apoyo

el desarrollo de proyectos tales como

la Comunidad de Practica
UNAGORA, que busca la
conformaciéon de una red de
académicos y académicas que

compartan experiencias en torno a la

tematica del uso de las TIC.

La Comunidad de Préactica cuenta
actualmente con 40 miembros que
han desarrollado actividades en sus
correspondientes sedes regionales.
Se visualiza una segunda etapa que
integre académicos (as) de la Sede

Central.

Adicionalmente se ha iniciado el
trabajo colaborativo con las éareas
de

En el primer caso se

académicas investigacion y

extension.
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apoyan dos procesos:
Aprovechamiento de las Bases de
la UNA vy la

Implementacion de Redes Avanzadas

Datos Digitales de
para Investigacion. En el area de

Extension, se colabora con la
Editorial Universitaria en su propuesta
institucional para la publicacion de

libros en formato digital.

Finalmente, en el marco de la
Comisién TICES de CONARE y a
de

Académicas, se generé un proyecto

instancia las  Vicerrectorias
para atender el acceso a Internet por

toda la comunidad universitaria
estatal y el desarrollo conjunto de una
plataforma para la administracion y
de de

aprendizaje en linea.

gestion los  procesos

Este proyecto aporta recursos de
inversion en 8 laboratorios moviles (5
entregados), 10 pizarras digitales
interactivas (6 por entregar y 4 por
10 de

adquirir), equipos
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videoconferencia  movil (7 vya
comprados) para conformar un
sistema institucional de
videoconferencias y 1 kiosko de
acceso a internet para uso

estudiantil. La inversion en 2010 y

2011 supera los ¢120 millones.

Fortalecimiento de las competencias

en una segunda lengua

Plan Piloto de Inglés Integrado

Con el mismo marco descrito para el
desarrollo de los cursos de inglés
integrado para estudiantes, se ubican
los cursos de este tipo para docentes.

En los dltimos 3 afos las

convocatorias para optar por estos
cursos se han realizado en
correspondencia con la priorizacion
realizada por los Decanos para la
implementacion del programa de

inglés, la cual responde

fundamentalmente a la conveniencia
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de capacitar mayoritariamente a los

(as) académicos (as) que se
encuentran en plan de relevo
académico.

Sin embargo, tal y como se muestra
en el Cuadro 2.20, la matricula ha
venido decreciendo, entre otros, por
disponibilidad de horario (se imparten
durante las tardes). Asimismo ha
habido

participantes no disponen del tiempo

desercion  porque los

suficiente para cumplir con la

demanda de los cursos.



INFORME LABORES 2010-2011

Cuadro 2.20. Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje. NUmero de cursos y

numero de funcionarios (as) matriculados (as) segun ciclo. Periodo 2009-2011.

Cursos para funcionarios

Ciclo-afio
Matricula
[-2009 2 39
[1-2009 2 30
I- 2010 2 26
[1-2010 2 19
[-2011 2 18
[1-2011 2 15

Fuente: Vicerrectoria Académica con base en

Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje

2012 la

convocatoria se ampliara, con el fin

Por lo anterior, para el
optimizar el aprovechamiento de las
capacitaciones. Abarcara todos (as)
los (as) académicos (a) que cuenten
con la disponibilidad y el compromiso
de elevar sus conocimientos vy
mejorar sus capacidades en el idioma

inglés.
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Programa de Becas de Intercambio
USAC

El Programa de Becas de Intercambio
con la Universidad de Nevada, Reno,
en Estados Unidos, USAC, abre una
convocatoria cada afo con el fin de
gue cuatro funcionarios (as) de la
Universidad Nacional se trasladen a

la Universidad de Reno a llevar un
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curso intensivo de Inglés durante 3
meses. Para estas convocatorias,en
el caso de los académicos, se da
prioridad a quienes tengan opciones
de realizar estudios de postgrado en
el extranjero, en idioma Inglés, y
cuyas areas de especializacion estén
en los
del

pertenezcan y por tanto a los de

contempladas planes

estratégicos ambito al que

relevo institucional.

Es asi como tanto para el 2010, como
para el 2011 se ofertaron cuatro
becas por afio y todas fueron

asignadas.

2.2.1.2 Méritos e incentivos
Equiparacion salarial en el sector

académico

A partir de julio de 2011 se logro

completar en su totalidad Ila
equiparacion salarial del régimen
académico. Es menester recordar

que para el sector administrativo ya
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habia

importante en afios anteriores para

se hecho un esfuerzo
mejorar el posicionamiento de los

salarios.

Con este esfuerzo se logré equiparar
la consistencia interna de los salarios
y también un mejor posicionamiento
de estos salarios en el sector
universitario estatal, respondiendo
esto al compromiso para que los
salarios universitarios mantengan su

poder adquisitivo. (Cuadro 2.21)
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Cuadro 2.21. Vicerrectoria de Desarrollo. Ajustes salariales de categorias

académicas. Enero 2010 y Julio 2011.

Diferencia
Cargos _
e Enero 2010 (1) Julio 2011 (2) Absoluta @ Porcentual
Académicos
Prof. Inst. Bac. 444.263,65 561.847,55 117.583,90 |26,47%
Prof. Inst. Lic. 527.960,80 660.997,12 133.036,32 |25,20%
Profesor 1 570.462,35 727.096,83 156.634,48 |27,46%
Profesor 2 699.352,05 872.516,20 173.164,15 |24,76%
Catedratico 930.056,10 1.134.271,06 |204.214,96 |21,96%

(1) Incluye un 4% sobre la base de diciembre 2009
(2) Incluye un 7% sobre la base de diciembre 2009, mas la aplicacién total del acuerdo SCU-

1975-2009, 16/10/2009, relativo a la equiparacion salarial académica

Nota:

- Incluye ajustes por costo de vida ocurridos entre enero 2010 y julio 2011
- Incluye ajustes por equiparacion salarial al sector académico ocurridos entre
julio 2010 y julio 2011

Fuente: Escalas Salariales Diciembre 09 a Julio 2011, Programa Desarrollo Recurso
Humanos, AOTCVC

104
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Carrera académica

En el 2009 el Consejo Universitario
aprobo6 un Plan de Atencién Prioritaria
para solventar el numero de casos
pendientes de estudio en la Comision
de Carrera Académica, situacion que,
entre otras razones, obededecio a las
reiteradas renuncias de las personas

nombradas, la ausencia de

y al
solicitudes, con la

candidaturas aumento de

consecuente
repercusion en el reconocimiento de
incentivos a las y los académicos. En
este contexto, se inicié en el 2010 un
plan de atencién prioritaria, el cual se
orienté sobre el cumplimiento de los

siguientes objetivos:

e Dar seguimiento a la atencion

oportuna de los casos.

e Contar con el contexto
apropiado para resolver
aspectos operativos
relacionados con el

105

funcionamiento del Régimen,
entre ellos: suplentes,
asesores externos, sistemas
de dietas 0 jornadas,
instrumentos de evaluacion,
sistema informativo, plazos de
recepcion y dedicacion

exclusiva.

Definir las modificaciones

normativas y los cambios

estructurales al régimen.

Contar con el contenido

presupuestario requerido para
la continuidad de este plan

durante el 2010 y 2011 , lo

gue implica:

- Aumento del niamero de
miembros  propietarios
que conforman la
Comision en las distintas
areas del saber (de 5 a
7.

- Nombramiento de
suplentes para cada uno
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de los miembros
propietarios.
- Contratacion de

académicas (os) activas
(os) o jubiladas (os) de la

institucion, con
experiencia en la
evaluacion de

documentos de Carrera
Académica, para analizar
los expedientes y
presentar informes a los
miembros de la
Comisién, de modo que
se agilice el estudio de
las solicitudes.

- Opcion de nombramiento
de los miembros de
Carrera Académica
mediante el pago de 8

dietas mensuales, o
bien, por medio tiempo
de jornada mas un
incentivo especial como
recargo del 20% al
salario base de Ia
jornada asignada.

- Autorizacion para

contratar evaluadores
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externos, por medio de
servicios profesionales,
gue posean experiencia

en evaluacion de
documentos de carrera
académica, para que

analicen los expedientes
y presenten sus informes
a los miembros de la
Comision, de modo que
se agilice el estudio de
las solicitudes.

De los informes presentados por la
Comision de Carrera Académica, se
desprende que en 2011 se recibieron
390

representan un 20% menos que las

solicitudes que si  bien
presentadas en 2010 representan un
70%
presentadas en 2008. En el cuadro
2.22

recibidas y resueltas entre el 2008-

mas que las solicitudes

se indican las solicitudes
2011 y permite valorar positivamente
el trabajo de la comisién en los dos

ultimos afos.
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Cuadro 2.22. Comision de Carrera Académica.
Total de casos presentado, casos resueltos y porcentaje de casos resueltos, segun
afo. Periodo 2008-2011

o Casos Casos % de Casos
Afno
presentados resueltos resueltos
2008 229 69 30,1
2009 298 89 29,9
2010 492 379 77,0
2011 390 278 71,3

Fuente: Comision de Carrera Académica

; Reconocimiento a la extension como
Obsérvese que los datos del Cuadro

forma de produccién
2.22 muestran un aumento, desde

2008 en el nimero de solicitudes El reconocimiento de la produccion

presentadas, siendo el 2010 el afio académica en la extensiéon es uno de

en se presentd la mayor cantidad de los retos asumidos por la presente

solicitudes (492). También los casos gestién. En consecuencia, se inicié la

resueltos han venido en aumento: en elaboracion de una propuesta que, en

2008 y 2009 este porcentaje primera instancia, visibilice la

promedi6 un 30% y en 2010 y 2011 situacion de la forma en que se

promedi6 un 74,2% del total de casos reconoce  la extension en la

para estudio, lo que evidencia el Universidad Nacional, para

éxito del Plan de Atencion Prioritaria. posteriormente, proponer acciones
gue contribuyan a incentivar el
reconocimiento de la extensibn como

forma de conocimiento.

107
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Esta propuesta la elaboran

reconocidos y experimentados
extensionistas (Nelly Lépez, Rose
Marie Ruiz, Marlene Flores, Maribel
Ledn, Amelia Paniagua y Leidy

Jiménez) constituidos en una
comision que espera entregar, en el
2012,

version para andlisis y validacion en

primer semestre del una
un taller con extensionistas de amplia

experiencia, para Su mejora Yy

presentacion ante las instancias

competentes.

Entre tanto, en noviembre de 2011,
en el Museo de Cultura Popular de la
se realiz6 un
de
de

“Extensionista Destacado 2011”. Este

Universidad Nacional,
de

reconocimientos al

acto solemne entrega

meérito

se otorgd a académicos con: mas de
diez afios de experiencia en el area
de

extensionista de calidad académica,

extension, un accionar

prioridad institucional y pertinencia
fueron
del

Consejo Académico de la Unidad,

social. Las postulaciones

respaldadas con acuerdos

Centro, Instituto, Escuela o Sede.

Los galardonados fueron los

siguientes académicos;
ShyamSunderNandwaniPahuja.

Departamento de Fisica, Juan Duran
Luzio. Escuela de Literatura vy
Ciencias del Lenguaje, Juana Coto
de

Fernando Ramirez Arias.

Campos. Escuela Quimica
Industrial,
Centro de Investigacion en Apicultura

Tropical (CINAT).

Carrera administrativa

Durante los afios 2010 y 2011, la
Institucion ha fortalecido el régimen

de carrera administrativa lo que se

refleja. en la atencibn de las
solicitudes presentadas por los
trabajadores administrativos y el

consecuente crecimiento en los puntos reconocidos y su impacto presupuestarios.

108
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Cuadro 2.23. Comision de Carrera Administrativa. Ejecucion

presupuestaria, cantidad de puntos reconocidos e incremento de puntos,

segun afo de gasto. Periodo 2007-2012.

UNIVERSIDAD NACIONAL
CARRERA ADMINISTRATIVA (Escenario 1)
Cuadro de necesidades presupuestarias

Ejecutado
(miles de
colones)

2007|114.951.350,04| 73.04528] |

Puntos

incremento
puntos

192.580.608,56] 96.959,32| 10.071,03
348.511.095,56| 146.396,33| 27.726,05

Gasto de Carrera Administrativa

500.000.000,00
450.000.000,00
400.000.000,00
350.000.000,00
300.000.000,00
250.000.000,00
200.000.000,00 -
150.000.000,00 -
100.000.000,00
50.000.000,00
0,00 T T T T T 1

2007 2008 2009 2010 2011 2012

/45.311.\)95,56
/764 023.557,24

14.951.350,04

Fuente: Comision de Carrera Administrativa

Este crecimiento se explica por el
aumento, en promedio, de la cantidad
de

Institucion segun plaza administrativa.

puntos reconocidos por la
De esta forma, mientras que en el
2007; se reconocia y pagaba, en
promedio, 4,52 puntos por plaza, en

el 2011 este promedio fue de 7,72
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puntos, lo que consecuentemente
tiene su impacto en la ejecucion
presupuestaria  destinada

a Su

financiamiento. Se estima que para
el 2012 la Instituciéon reconocera en
promedio 9,51 puntos por plaza

administrativa.

4 463.519.757,09

== Gasto
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Este comportamiento se explica por
un mayor costo en el valor del punto
reconocido, aumento en el niumero y
calidad de las capacitaciones que
brinda el Programa de Desarrollo

Recursos Humanos, el requisito
formal de actualizar las capacitacion
por cursos o educacion formal del
funcionario para tener informacion
mas exacta en el sistema de
nombramientos y en especial el
registro de elegibles como condicion
para calificar y estar elegible en las

néminas, entre otros.

Asi mismo, entre los afios 2010 y
2011, se recibieron por parte de los
263

reconocimiento del

funcionarios  administrativos
solicitudes de
factor “Educacion formal adicional al
puesto” (134 en el 2010 y 120 en el
2011), mientras que para el factor
“capacitacion recibida” se recibieron
1398 solicitudes (701 en el 2010 y

697 en el 2011).
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Es importante sefialar que quedan
de

siguientes factores: Reconocimiento

pendientes implementar  los

al trabajador con desempefio
excelente, aportes a la productividad,
capacitacion  impartida bajo la
condicién de instructor, publicaciones
y proyeccion Universitaria.
Evaluaciéon del desempefio

administrativo

Otro aspecto importante es el tema
del

acciones

desempefio administrativo vy

formativas. El sector
administrativo ha adolecido por afios,
del
desemperio, crear las condiciones de
del

organizacional requerido para dotar

de un sistema de valoracion

logro a nivel desarrollo
de esta herramienta de gestion del
talento humano es uno de los
desafios mas importantes para la

gestion institucional.
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En el afo 2010, se iniciaron las
gestiones relacionadas con la
construccion de los criterios e

instrumentos, para el afo 2011 se
hizo la validacion con apoyo del
IDESPO, la herramienta informatica
desarrollada por el Centro de Gestion
Informatica asi como se realizé un
al80  grados.

plan  piloto
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(Autovaloracion y de jefatura). Dado
los resultados obtenidos y con la
valoracion de la oportunidad se
decidi6 ampliar este esfuerzo a un
enfoque de 360 grados que incluye la
valoracion del usuario o de un puesto

tipo par.
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Gréfico 2.6. Programa de Recursos Humanos. Porcentaje de asistencias de
funcionarios/as a talleres de sensibilizacion sobre valoraciéon del desempefio

administrativo, segun estrato. Periodo 2011.

O Asistencias

B Ausencias

Gréfico 2.7. Programa de Recursos Humanos. Porcentaje de participacion total de
la poblacién administrativa en Talleres de Sensibilizacién sobre valoracion del

desempefio administrativo. Periodo 2011.

@ Direccién
B Profesional
O Técnico

0O Operativo

Fuente. Area de Formacion y actualizacion del Talento Humano.
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de

institucional fueron desarrollados de

Los procesos induccion
manera sostenida en los dos afios
correspondientes a este informe, sin
embargo tanto el presupuesto como
los esfuerzos del Programa fueron
destinados a desarrollar el proceso
de sensibilizacion de valoracion del
desempefio, por esa razon el nUmero
2011 en

capacitacion formal disminuyo.

de participantes en el

Procesos formativos en el sector

administrativo

En relacibn con los procesos

formativos durante el afio 2011, un

113

61% de

desarrollados con recursos internos

los eventos fueron
de la Institucidon situacion que debe
consolidarse con el tiempo, pues con
ello se esta reconociendo que la
institucion cuenta con el personal
idoneo para realizar los procesos de
transferencia de aprendizajes. El
desafio iniciado con apoyo del CIDE
de

formadores, nos permitira crear las

mediante el curso formador
condiciones pedagodgicas necesarias
para que el proceso de aprendizaje

resulte exitoso.
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Cuadro 2.24. Programa de Desarrollo de Recursos Humanos. NUumero de acciones

realizadas por tipo (capacitacion, induccidn y valoracion del desempefio) y

funcionarios capacitados por afio, segln grupos, cursos, horas y funcionarios

atendidos y capacitados. Periodo 2010 — 2011.

: . Capacitacion @ Ind_ucc_|én
Acciones Realizadas Institucional
Grupos atendidos 85 34 1 3 40
Cursos impartidos 39 16 1 1 1
Horas contacto 1464 514 24 72 368
Funcionarios invitados 1552 838 24 38 1529
Funcionarios capacitados 1355 633 24 38 956

4Cursos en conocimientos, habilidades y destrezas para los diferentes estratos (operativo, técnico, profesional

X direccion).

Sistema de Valoracion del Desempefio Administrativo

Fuente: Programa de Desarrollo de Recursos Humanos

Atraccion y desarrollo

Una decision medular para fortalecer
los componentes de atraccion y
desarrollo, fue acoger la implantacién
de

competencias

un sistema de gestion por
ha

demostrado poco a poco en el

laborales que
camino de los ultimos dos afios como
se ha reducido la dependencia a los

concursos externos en la mayoria de
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los estratos existentes, lo cual debe

llevarnos a reconocer que
efectivamente se promueve la
movilidad interna de las y los
trabajadores

En el 2011 se logré disminuir en 13%

con respecto al afio anterior los

concursos internos alcanzando un

total de 90 concursos internos en el
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2011, lo cual tiene justificacion en la
importancia de mantener actualizados

los registros de elegibles.

En cuanto a los concursos externos
en 42%

respecto al afio anterior alcanzando

se logro disminuir con
42 concursos externos en el 2011, lo
cual tiene justificacion en que las
bases de seleccibn han activado

notablemente la promocion interna.

El desafio para el afio 2012 es poner
en ejecucion la modificacion de las
bases de seleccién para mejorar las

limitaciones que han mostrado las

115

bases anteriores respecto a la rigidez
de la estructura concursal por macros
y niveles, dando un peso mayor al
factor de la competencia técnica.

En relacion con el tema de
resoluciones por 89 dias, se observa
una disminucién del 26% respecto del
aflo anterior segun se detalla en el

Cuadro 2.25.
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Cuadro 2.25. Programa de Recursos Humanos.

Resoluciones por 89 dias segun afio. Periodo 2008-2011.

Resoluciones por 89 Dias

Afo Totales %

2008 295 44%
2009 175 26%
2010 120 18%
2011 88 13%
Total 678 100%

Fuente: Area de Atraccion y Dotacion del Talento Humano

Por la naturaleza de los
nombramientos de funcionarios del
macroproceso de servicios

paracadémicos, se ha valorado la
posibilidad de que estos tipos de
nombramientos se saquen de la
clasificacion administrativa, debido a

qgue ha resultado muy dificil conseguir

los perfiles que las Unidades
Ejecutoras  requieren con las
particularidades que implican los
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servicios que desarrollan estudiantes

quienes generalmente son los

propuestos.
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2.2.2. Planificacién de la
renovacion de cuadros

académicos y administrativos

Plan de relevo académico y
mejoramiento de las condiciones

laborales para los interinos

De junio del 2010 a Diciembre 2011,
hadado

importantes en el aseguramiento de

la institucion pasos
los esfuerzos orientados a dignificar
la condicibn de las personas no
propietarias, en el marco de una
estrategia integral, la cual abarca 4
ejes de trabajo, a los que se les da
desde la

seguimiento  constante

Vicerrectoria Académica, la
Vicerrectoria de Desarrollo, la
Rectoria y la Comisién de Interinazgo
nombrada por el Consejo

Universitario, a saber:

e Definicibn de una normativa
institucional de caracter
integral para nombramiento de

académicos. Actualmente en
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discusion en el Consejo
Universitario.
Identificacion de  jornadas

vacantes y temporales a plazo
fijo y especificos en todas las
unidades  ejecutoras. Las
jornadas vacantes y
temporales se visualizan en el
sistema de nombramientos y
en cuanto a las jornadas de
tipo especifico (especiales y
otorgadas por el Gabinete
como de economias salariales)
se gestiona su identificacion

para la formulacion 2013.

Fortalecimiento de los
sistemas de informacion vy
nombramientos. Estos
sistemas, actuales y futuros, se
estdn alimentando con la
informacion necesaria para
llevar un control eficaz de las
personas Yy los tipos de

nombramientos.
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Sistema de Planificacion

Institucional. Se esta
elaborando una propuesta para
la creacion de un instrumento
gue proporcione indicadores
de forma permanente a las

Unidades Académicas.

En el contexto descrito es importante

sefalar los siguientes avances:

a) Establecimiento de las

néminas para el nombramiento
de académicas y académicos
no propietarios. Desde el 20086,
Unidad

planificacion en

si la realiza su
los Planes
Operativos y en el tiempo
establecido para el envio de
nominas, el pago se hace
efectivo desde el momento de
la activacion de la accion de
personal
Unidad;

envian

por parte de la
posteriormente  se
los documentos que

respaldan dicha accion de
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b)

personal al Programa de

Recursos Humanos.

Ampliacion de la cobertura de
los nombramientos en
docencia con fechas fuera de
calendario, para aquellas
personas que cuentan con
nombramiento a tiempo
completo y si las Unidades
tienen presupuesto disponible.
Anteriormente Unicamente se
nombraban en programas vy
académicos.
(Resolucién R-2580-2007/Va-
2176-2007 del 3 de octubre del

2007)

proyectos

La puesta en ejecucion de los
planes de relevo académico,
en sus cuatro modalidades:
aumentos de jornadas,
concursos por oposicion, plan
de becas y nombramientos

bienales.
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d) Equiparacion salarial de la
categoria de profesor instructor
licenciado con la categoria
administrativa a nivel
profesional. El pago se hizo
efectivo en julio 2010 y en julio

2011.

Plan Piloto de Contratacion Anual

En el contexto sefialado se propone
el 13 de noviembre del 2010, un plan
piloto de contratacion anual para las
personas académicas no propietarias
con el su

estabilidad

propésito  asegurar

laboral, favorecer su
identidad e incentivar su compromiso
con la excelencia en la Universidad

Nacional. La misma se estructurd
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mediante el cumplimiento de una
serie de criterios emitidos por la
Vicerrectoria Académica y validada
el CONSACA, el
SITUN,
principales resultados se recogen en
los cuadros 2.26 y 2.27.

por Consejo

Universitario y el los
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Cuadro 2.26. Cantidad de funcionarios con nombramientos anuales por

Facultad, Centro y Sede segun afio. Periodo 2011-2012.

Facultad, Sede o Centro 2011 2012

CIDE 21 25
CIDEA 11 23
Estudios Generales 8 12
Ciencias de la Salud 0 1
Ciencias Sociales 17 16
Ciencias Exactas y

11 20
Naturales
Ciencias de la Tierra y el

5 12
Mar
Filosofia y Letras 3 6
Sede Brunca 0 11
Sede Chorotega 9 14
Sarapiqui 0 2
Total general 85 142

Fuente: Vicerrectoria Académica
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Cuadro 2.27. Cantidad de funcionarios con nombramientos anuales, cantidad de

tiempos completos segun afio. Periodo 2011-2012.

2011 2012

Funcionarios

85,00 142,00

Tiempos

completos

8,87 15,24

Fuente: Vicerrectoria Académica

Resultados de la ejecucién del

Plan de relevo académico

La estrategia institucional del relevo
académico dio inicio en octubre del
afio 2007, su propésito era iniciar
con la renovacibn académica
institucional como parte del
fortalecimiento del talento humano
académico, de una manera

organizada, sistemética y planificada.

La concrecion de la estrategia se da
mediante la elaboracion y la

ejecucion de planes de relevo

académico en las unidades

académicas que conforman la
Universidad Nacional. Estos planes
estan compuestos por un analisis de
situacion, identificacion de
necesidades del talento humano de
acuerdo con las é&reas de
conocimiento y a partir de ello se
realiza la programacion

correspondiente.
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Entre

las  principales acciones

realizadas se encuentran:

A diciembre del 2010 se tenia
un total de 40 planes de relevo
académicos formulados vy
aprobados, esto equivale a un

90,9% del total de unidades.

Dos veces al afo se le da
seguimiento al plan de relevo
institucional para conocer el
grado de cumplimiento y su

avance.

Producto de lo anterior en el
2011 se determin6 realizar al
evaluaciones

menos tres

anuales para tener un

seguimiento mas oportuno.

A diciembre del 2011 se tenia
un total de 42 planes de relevo
académico formulados vy
aprobados, es decir un 95,4 %
del total de unidades

académicas.
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Los resultados de cada

evaluacion semestral ubican
las unidades que presentan
dificultades en la ejecucion de
sus planes para brindarles
asesoria, orientacion y
recomendaciones. (ver graficos

2.8y 2.9)

Producto de lo anterior se ha
logrado avanzar en el grado de
cumplimiento del plan de

relevo institucional.
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Gréafico 2.8

Resultados de la ejecucion segun modalidad. Periodo 2010-2011.

Modalidad concursos por oposicion y Modalidad becas académicas

aumentos de jornada académica

1547C 99,25TC
en propiedad becas
Dic2011 Dic 2011
118,25 TC 68TC
en propiedad becas
Dic 2010 Dic 2010

Grafico 2.9. Ejecucion general del plan de
relevo académico. Periodo 2010-2011.

® 60%

> 50,8% Dic 2011
Dic 2010

Fuente: APEUNA
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70

Cuadro 2.28.

No. Jornadas de tiempo de concursos por oposiciony aumentos de
jornadas otorgadas para nombramientos en propiedad del 2005-2011
corte al 30 de diciembre 2011

61,25

60

50

= Concursos por

41,25 P
oposicién

B Aumentosde

Cantidad

jornadas

40 |~
30 [
19 19,25 20
20 15
10
10 [ BMa,7s (625 B 4 55
: T 2

23,5

2005 2006 2007 2011
Instrumento transitorioAﬁo

2008

2009

2010 2011

Plan de Relevo

Fuente:Apeuna con datos suministrados por la Vicerrectoria Académica y Evaluacién Plan de

Relevo Académico con corte al 31 de diciembre 2011.

La primera etapa del Plan de Relevo
Académico pretendia resolver hasta
un maximo del 30% de los tiempos
completos disponibles para
funcionarios no propietarios. A pesar
que Unidades

en algunas
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Académicas, Centros y Sedes se
alcanzé hasta un 90%, en otras se
muestra un comportamiento menos
El

Académico ha cumplido los objetivos

satisfactorio. Plan de Relevo

como instrumento de planificacion
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para la renovacion académica

institucional debido a que se ha

logrado contratar académicos Yy
académicas de alta calidad,
de

preferiblemente a tiempo completo,

en
condicién propietarios,
con posgrados, en concordancia con

de
Sedes vy

los planes estratégicos las
Unidades Académicas,

Centros. (ver Cuadro 2.28)

Se esta trabajando en un nuevo
instrumento, con el compromiso de
de

objetivos

avanzar con mayor fuerza,

acuerdo con los

estratégicos fijados para el Plan

Estratégico Institucional 2013-2017.

Plan de relevo administrativo

La institucion realiza esfuerzos

importantes  orientados hacia el

fortalecimiento de la planificacion del
talento humano, un ejemplo de esto
ha de Relevo

sido el Plan
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administrativol, asi como la
identificacion y anticipacion de
necesidades de recursos humanos
mediante el establecimiento de

plantillas ocupacionales que facilitan
la cuantificacion y cualificacion del

recurso humano por unidad ejecutora.

En el afio 2011 se formuld el alcance
del afno 2012

apoyados Direcciones

proyecto para el
en las
Ejecutivas de las Facultades y Sedes,
se actualizara la informacion general
necesaria para realizar el diagndstico
de de

sociodemogréficas

las variables
de

administrativos

situacion
los
trabajadores para

avanzar en la formulacion de los
trazos de carrera en el marco de la

normativa institucional existente.

'Establecer el plan de cuadros de reemplazo (Relevo
administrativo): para atender las salidas tipicas del
sistema: jubilacion, permisos, renuncias en cargos
Unicos y de poca oferta externa, en las areas sustantivas
y/o prioritarias del Sector Administrativo, preparando con
anticipacion a los funcionarios en el desarrollo de las
competencias futuras para asegurar la idoneidad para
ocupar los puestos referidos
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de

financiera y

La necesidad

sostenibilidad

garantizar

presupuestaria en el mediano plazo,
plantea la busqueda de modelos de
eficaz,

organizacion eficiente vy

basados en la simplificacion de
procesos y estructuras organizativas
que

aseguren  consistencia vy

racionalidad en la asignacion
ocupacional de responsabilidades y
cargas de trabajo, principalmente las
relacionadas con las areas de apoyo
del
Institucibn ha permitido que a partir
del afio 2010, desde el PDRH

inicie este tipo de investigaciones.

sector Administrativo de la

se

Es asi como desde el afio 2010 y
2011 se realizaron varios estudios de
esta naturaleza para facilitar y aportar
mayor claridad respecto a
requerimientos de recursos laborales
formulados por algunas unidades
académicas y administrativas. Dado

los resultados satisfactorios obtenidos
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se consider6 necesario incorporar
esta metodologia de analisis con
criterios objetivos, comparables y
adaptados a la realidad de la gestidn
universitaria, que apoyen la toma de
decisiones

con respecto al

dimensionamiento y estructura de

nuestra plantilla laboral
administrativa.
En diciembre de 2011 se inici6 la

elaboracion de plantillas de analisis
de distribucién de cargas de trabajo
en algunos cargos que la
Vicerrectoria de Desarrollo asi como
el Programa Desarrollo Recursos
Humanos consideré sensibles para
la toma de decisiones en materia de
de

que

asignacion NUevos  recursos

humanos impactan el

presupuesto laboral.

El desafio para el afio 2012 es

avanzar con las plantillas

ocupacionales  de distribucién de
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cargas de trabajo para las facultades,

centros y sedes a efectos de lograr:

1. Satisfacer las necesidades de

recursos humanos con criterios

estandarizados y objetivos
previa identificacion de las
areas prioritarias ylo
deficitarias.

2. Planificar para realizar
eficazmente la dotacion vy
gestion del personal

administrativo.

3. Racionalizar la distribucién de
de

acuerdo con la asignacion real

los recursos laborales

de funciones y cargas de
trabajo mediante un analisis
con

ocupacional mayores

criterios técnicos.

4. Adaptar la relacion de puestos
de trabajo a las necesidades

de recursos humanos, en
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ndmero, estructura, calificacion
mediante la
de

ocupacionales o cuadros de

y jornada,

elaboracion plantillas

personal.
5. Proponer estructuras
ocupacionales de

organizacion idéneas de los
diferentes procesos de trabajo
institucionales (plantillas

ocupacionales).

2.2.3 Apoyo econOmico para la

formacion profesional
Becas de posgrado y capacitaciones
de corta duracién

de

presupuestaria de la Junta de Becas

El balance situacion
durante los afios 2010 - 2011 con
respecto a las becas de posgrado y a
de

de corta duracion,

la asistencia a actividades

capacitacion

muestra aumentos en los
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presupuestos asignados segun se

detalla en adelante.

Para la atencion de becas de
posgrado durante 2010 y 2011 la
Junta de Becas contd con un
presupuesto, respectivamente, de
(617.538.634 y de (683.698.485
segun se muestra en el Cuadro 2.29,

Presupuesto para atender becas de

posgrado segun afo, lo que
representa un incremento en el
presupuesto de 10,7% de un afio a
otro, el cual proviene de presupuesto
UNA.

Del total de presupuesto asignado
para becas de posgrado en 2010 se
ejecutd el 99% y en 2011 el 98%.

Cuadro 2.29. Junta de Becas. Presupuesto para atender becas de postgrado

en millones de colones, segun afio. Periodo 2010-2011.

2010 2011

Monto asignado por la UNA para  250.000 380.000
estudios de Postgrado

Monto adicional asignado por la 60.000 0

UNA

Monto reintegros y finiquitos 7.539 3.698
Monto otorgados por CONARE 300.000 300.000
TOTALES: 617.539 683.698

Fuente: Junta de Becas
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En el periodo 2010 y 2011 se asigno de becas nuevas segun grado por
un total de 18 becas de postgrado (15 afo. Obsérvese que el numero de
para académicos) en el 2010 y de 31 becas de posgrado se duplico de un
becas (26 para académicos) en el afio a otro.

2011, las cuales se desglosan como

se indica en el Cuadro 2.30, NUmero

Cuadro 2.30. Junta de Becas. NUmero de

becas nuevas segun grado por afio. Periodo 2010-2011.

2010 2011

Doctorados Nacionales 2 8
Doctorados 8 12
Internacionales
Total becas Doctorado 10 20
Maestrias Nacionales 2 8
Maestria Internacionales 6 3
Total becas Maestria 8 11

Total becas 18 31

Fuente: Junta de Becas
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Para la atencion de solicitudes de
capacitacion en actividades de corta
duracion en 2010 y 2011 la Junta de
Becas contd con un presupuesto,
segun de
¢100.000.000 y¢105.512.756, lo que

representa un

afio  respectivamente

incremento en el
presupuesto de 5,5% de un afio a
otro, el cual proviene de presupuesto
UNA (Rectoria) y de reintegros de

anos anteriores.

Del total de presupuesto asignado en
2010 para actividades de corta
duracion se ejecutd el 97,5% y en
2011 el 98,4%.Este presupuesto se
utilizé para capacitar un total de 599
funcionarios (as) en el 2010 y 730 en
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el 2011. El Cuadro 2.31 Numero de
participantes segun Unidad muestra

un detalle sobre el particular.



INFORME LABORES 2010-2011

Cuadro 2.31. Junta de Becas.

NuUmero de participantes por afio

segln instancia. Periodo 2010-2011.

Unidad 2010 2011
Organos Superiores 40 99
Vicerrectoria de Desarrollo 51 64
Estudios Generales 7 10
Filosofiay Letras 42 62
Ciencias Sociales 140 151
Cs. Exactas y Naturales 67 90
Cs. Tierray el Mar 88 82
Ciencias de la Salud 46 35
CIDE 65 72
CIDEA 27 29
Sede Region Brunca 9 19
Sede Region Chorotega 17 17

TOTAL 599 730

Fuente: Junta de Becas

Se destaca la participacion de funcionarios (as) de la Facultad de Ciencias
Sociales que en 2010 fue de 23,4% (140 participantes) y en 2011 de 20,7% (151).
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2.3

Sedes y desarrollo
regional

2.3.1 Quehacer de las sedes
regionales, campusy recintos

universitarios

Sede Region Chorotega

Durante los ultimos 5 afios la Sede ha
dado un salto en su quehacer
académico. Por ejemplo, la docencia
calidad,

se fortaleci6 en imagen,

seguimiento pedagadgico,
empoderamiento e identidad de los
académicos, lo que resulta en la
efectividad del proceso educativo.

A lo anterior, segun muestra el
Cuadro 2.32, se suman incrementos
de
estudiantes matriculados al pasar de
1303 estudiantes en 2010 a 1475 en
el 2012. EIl
incremento de la matricula regular es
de

Subsede Nicoya ésta apenas creci6

sostenidos la cantidad de

mayor aporte en el

la Subsede Liberia, pues en la

en 9 estudiantes.
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Cuadro 2.32. Sede Regional
Chorotega. Cantidad de estudiantes
matriculados por afios segun Campus.
Periodo 2010- 2012.

2010 2011 2012
616 680 779

Liberia
Nicoya 687 689 696
Total 1303 1369 1475

Fuente: Apeuna con base en informacién del

Departamento de Registro.

El Cuadro 2.32 muestra informacion
sobre el comportamiento de la
matricula de primer ingreso segun
Subsede y Carrera. Esta fue de 341
en 2010 y subié a 375 en 2011y a
420 en 2012. EI

matricula de primer ingreso también

incremento de la

es mayoritario en la Subsede Liberia,
pues en la Subsede Nicoya ésta bajé
de 182 a 164 del 2010 al 2011,
aunque crecié de nuevo a 187 en

2012. A estas cifras habria que
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de 200

personas por afio en los cursos libres

agregar un promedio
de inglés conversacional, los cuales

generan ingresos que se han

invertido, entre otros, en la
adquisicién de equipo tecnoldgico y
audiovisual y en la organizacion de

actividades.

Asimismo hubo un retroceso en la
cantidad de graduados (de 261 en
2010 a 211 en 2011).
2011 se
modalidad de prueba de grado como

Esto aun y
cuando en instauré la
opcion de los trabajos finales de

graduacion, a fin de atender un
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rezago de 90 estudiantes de las
licenciaturas en Administracion (el

90% se graduo).
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Cuadro 2.33. Sede Regional Chorotega. Estudiantes de primer ingreso matriculados

por afios segun subsede y carrera. Periodo 2010-2012.

Subsede Carrera 2010 | 2011 | 2012

Liberia 30 27 34
Bach. Gestién Empresarial

Turismo

36 61 60

Bach. Sistemas de

Informacion

37 40 36

Bach. Comercio y Negocios

Internacionales

20 33 32
Dip. en Inglés

Lic.Administracion 36 50 71
Total Liberia 159 211 233
Nicoya 25 21 23
Bach. Gestion Empresarial
Turismo
Bach. Sistemas de 62 48 40
Informacion

Bach. Comercio y Negocios 28 39 36

Internacionales
Dip.Secretariado Profesional 2 0
Dip. en Inglés 32 18 26
Lic. Administracion 33 38 62
Total Nicoya 182 164 187
Total General 341 | 375 | 420

Fuente: Departamento de Registro, Unidad de Analisis.
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Importante es la participacion de
funcionarios (as) de la Sede en la
de

curriculares y extracurriculares, entre

organizacion actividades
otros: festivales recreativos, jornadas
de

turistica (intercambio de saberes),

reflexion sobre Ila actividad

ciclos de videoconferencias del
Estado de la Nacién, ferias de
empleo, campafas sobre
hostigamiento  sexual, = semanas
académicas, congresos, Catedra

Antonio Maceo y la incorporaciéon de

la Sede en los cursos participativos.

Por otra parte, destaca el impulso a la
Investigacion y la Extension, areas en
las que los (as) académicos (as) de la
Sede han tenido la capacidad de
obtener recursos de FUNDER, FIDA
y Fondos del Sistema, segliin muestra
el Cuadro 2.34. 12
académicos (as) intervinieron en la
de 14

debidamente aprobados por distintas

Asimismo,

publicacién documentos
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comisiones editoriales y en 2011 tres
académicos (as) de la Sede fueron
Premio XIX
Edicion Aportes al mejoramiento de la
de de
Investigacion turistica durante las X
de

Investigacion en Turismo y Hoteleria

distinguidos con el

calidad vida, Premio

Jornadas Venezolanas
y Premio a la Mejor Ponencia en las

Jornadas Académicas 2011.

Cuadro 2.34. Sede Regional
Chorotega. Proyectos de la Sede
segun fuente de financiamiento por
ano. Periodo 2010-2011.

Fondos

FUNDER FIDA Fondos
Sistema
Regionalizacion
2010 4 4 2 6
2011 4 7 1 6
Total 8 11 3 12

Fuente: Unidad Gestion de Proyectos.

En cuanto al ambito estudiantil es

importante destacar el incremento en
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el nimero total de becas estudiantiles
asignadas. Estas pasaron de 956 en
2010 a 1105 en 2011.

Este afio se realizO por vez primera
en el Campus Liberia la Jornada de
Puertas Abiertas, actividad que se
organiza desde el 2007 en el Campus
Nicoya para brindar informacion
diversa a los futuros estudiantes de
primer ingreso. En 2010 asistieron

1570 estudiantes y en 2011, 1990.

Una vez que ingresan los estudiantes

reciben induccibn a la vida
universitaria y acompafiamiento del
Programa Exito Académico (en la
Sede desde 2009) que afo a afo
alcanza, en promedio, el 25% de la
En 2011 se

enfatizd en estudiantes provenientes

poblacién estudiantil.

del estrato IlI.

La incorporacion de un profesional en
el area deportiva y cultural, reforzo la

organizacién de 15 grupos culturales
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y 14 deportivos en los que
participaron 235 estudiantes en 2010

y 265 en 2011.

En el &mbito administrativo destaca la
inauguracion del Campus Liberia el 6
de mayo de 2011; por vez primera
después de 38 afios Liberia cuenta
con instalaciones propias (6 000 m?
de construccion y un area de
11,000 m2

verdes, jardines, parqueos accesos y

influencia de - zonas

pasillos techados, para una inversion
los US$6.5 millones).

Asimismo se realizaron una serie de

superior a

obras menores como cerramientos,
casetas de seguridad,
de

bibliotecas y calle de acceso a la

parqueos,
construccion laboratorios,
Sede desde la carretera principal.
Esta dltima en coordinacion con el
Ministerio de Obras
(MOPT)

Municipalidad de Liberia.

Plblicas vy

Transportes y la
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La sede cuenta con moddulos de

aulas, laboratorios, oficinas
administrativas, amplia biblioteca,
amplia soda-comedor, modulos de
servicios donde se encuentran

servicios sanitarios y espacios para
de

eléctrica,

fotocopiadoras, instalacion

equipos como planta
sistemas de bombeo de agua potable
y evacuacion de aguas pluviales,
planta de tratamiento, e instalacion de
aires acondicionados.
Importantes han sido los esfuerzos
por avanzar en la ejecucion del Plan
de Relevo y la implementacion de la
politica de nombramientos anuales (8

nombramientos de este tipo en 2011).

Por ultimo en 2011 se conformo el
Comité de Emergencia y de Brigada
al amparo de la Comision Institucional
para la Atencibn de Emergencias
(CIEUNA).
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Sede Region Brunca

La Sede Region Brunca forma

profesionales integrales con
conciencia social y humanistica y
desarrolla proyectos y programas de
investigacién, extension, produccién y
de

necesidades del

docencia, acuerdo con las

entorno regional,
nacional e internacional. Promueve
de

para el

la definicién propuestas

estratégicas desarrollo

sostenible de la Regién Brunca.

En el periodo de referencia, desde el
punto de vista académico destacan

las siguientes acciones:

1. Apertura de dos grupos la
carrera de Ensefanza de las
Ciencias (dos grupos) y de tres
opciones de maestria, a saber:
Maestria en Liderazgo

Académico (CIDE) en Pérez

Zeledon y en Coto, Maestria

en Epidemiologia (Escuela de
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Medicina Veterinaria) y
Maestria en Gestion de
Proyectos (ICAPP)

2. Inicio del proceso de

acreditacion de la carrera de
Bachillerato en la Ensefianza

del Inglés.

3. Aprobacién de dos proyectos
participantes en el concurso
FUNDER.

4. Organizacion y desarrollo de

dos semanas académicas.

5. Aumento significativo de 4
pasantes en el 2010 a 18
pasantes en el 2011 y uso
pleno del presupuesto de

becas asignado a la Sede.

de 9

propietarios mediante el plan

6. Ingreso profesores

de relevo académico.
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En cuanto al &rea estudiantil, segun
muestra el Cuadro 2.35, Informacion
sobre estudiantes segun afio, del
2010 al 2011 hay

importantes en el

incrementos
de

inscritos 'y de nuevo

numero
estudiantes

ingreso, mas si hubo una disminucion

significativa en el ndmero de
graduados que debera ser analizada
durante el 2012. También es

importante destacar el paso de 779 a
1056

situacibn socioecondmica,

estudiantes becados por
lo que

representa un aumento del 35,6%.
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Cuadro 2.35. Sede Region Brunca.
Informacién sobre estudiantes por afio segln condicidn (inscritos, nuevo ingreso,
graduados y becados por situacién socioeconémica).
Periodo 2010-2011.

Estudiantes 2010 ‘ 2011

Inscritos 1136 | 1780
Nuevo Ingreso 269 291
Graduaciones 271 190

Becados por situacion | 779 1056

socioecondmica

Fuente: Sede Regioén Brunca

Finalmente es importante destacar que el monto de inversion (mobiliario, equipo y
obras menores) ascendiéo a en el periodo a ¢172 millones que se distribuyen

conforme se presenta en el Cuadro 2.36.
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Cuadro 2.36. Sede Region Brunca.

Montos de inversién segun rubro.
Periodo 2010-2011.

Concepto

Renovacion de

mobiliario

Monto

38.000.000

Equipo de computo

30.000.000

Equipo audiovisual

22.000.000

reparaciones etc)

Obras menores (rampas,

12.000.000

Fortalecimiento de
laboratorios(CONARE)

70.000.000

Total

172.000.00

Fuente: Sede Regional Brunca

Asimismo sobresale la
desconcentracion de los procesos de
registro, a saber: empadronamiento,
asignacion de citas de matricula,
de de

estudiantes nacionales y extranjeros

actualizacion datos los
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e inclusion 'y exclusion de
pendientes.

Programa Académico
Interdisciplinario de la Region

Huetar Norte y Caribe (PIRHNC)
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La presencia de la Universidad
Nacional en la Region Huetar Norte y
la Region Caribe constituye una
opcién de desarrollo para las clases
mas desposeidas y necesitadas de
la region, siendo esta la vision que
de

funcionarios (as) del Programa en

guia el quehacer los (as)

referencia.

En el segundo semestre 2010 y en

2011 en el

enfatiz6 en el

ambito académico se
establecimiento de
mecanismos de seguimiento y control
de la oferta académica, los cuales se
apoyaron en la organizacién de
talleres de validacion de la oferta
académica del Programa y en la
elaboracion de un
de

académica, lo cual sirvi6 de insumo

diagndstico
regional oferta y demanda
para definir una Estrategia de

Innovacion, Modificacion y
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Transformacion de la  Oferta
Académica para los proximos cinco

afnos.

Para fortalecer las capacidades del
cuerpo académico se realizan la
semana de induccion docente vy
capacitaciones en coordinacion con el
area de desarrollo profesional. A su
vez se promueve la participacion de
los académicos en congresos, foros y
talleres nacionales e internacionales,
asi como su contratacion de ¥ a 1
tiempo completo.

Las alianzas

estratégicas  con

organizaciones de la  region,
permitieron concretar una inversion
para el area académica por un monto
de ¢40 000 000. A su vez permiten el
de

necesidades de la Region y de las

monitoreo continuo las

prioridades a atender.
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Cuadro 2.37. Programa Académico Region Huetar Norte y Caribe. Niumero de

estudiantes inscritos, admitidos y matriculados por carreray segun afio en el
PIRHNC. Periodo 2010-2011.

Carrera

Inscritos Admitidos Matriculados Inscritos Admitidos Matriculados
Administracién 271 27 27 254 33 32
Aplicaciones 195 28 27 182 33 27
Informéticas
Secretariado 231 23 21 317 19 14
Profesional
Recreacion 341 34 30 288 32 30
Turistica
Gestion 82 23 20 84 28 22
Integral
de Fincas
Total 1120 135 125 1125 145 125

Fuente: Programa Académico Interdisciplinario de la Regién Huetar Norte y Caribe
El Cuadro 2.37 anterior permite aprobacion de cursos iguales o
observar que el ndamero de superiores al 92%.
estudiantes matriculados en 2010 y
Durante esos afios estuvieron

2011 fue de 125 estudiantes cada

afo, los que tuvieron porcentajes de
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vigentes 8 proyectos académicos y se

atendio, por medio de capacitaciones,
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una poblacion de 353 personas en
2010 y otra de 1411 personas en
2011.

En el ambito estudiantii se
desarrollaron actividades de vida
universitaria: Talleres deportivos y
de

participacion

artisticos,  creacion grupos

participativos, en
videoconferencias, cine-foros y
presentaciones culturales. Ademas
se organiz6 la Semana de Induccion
Estudiantil y se creé la péagina de
Facebook del Recinto, como centro
de reunion y didlogo de y con la

comunidad.

Para promover la atracciéon estudiantil
se definié la Estrategia de Atraccién
y Matricula, se organizaron
actividades como Puertas Abiertas y
giras vocacionales a Colegios de la
Region y se celebro el Dia de la

Confraternidad.
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Para promover la permanencia se
concedi6é beca, en promedio, al 75%
de la poblacion estudiantil y en 2011
las residencias

se activaron

estudiantiles.

En el ambito administrativo el trabajo
se ha centrado en el establecimiento
de
indicadores para todos los ejes del

una gestion basada en

Programa: regulacion y
de

reestructuracion

sistematizacion procesos
administrativos,
organizacional, gestion del riesgo,
ejecucion presupuestaria (mas del
95%) y cumplimiento de acciones

estratégicas.

2.3.2

desarrollo regional

Fondos de apoyo al

La Universidad Nacional cuenta con

tres fuentes de recursos para
favorecer el desarrollo regional: Los
Fondos de Regionalizacion que
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representan lineas estratégicas de los

Fondos del Sistema, el Fondo

Universitario para el Desarrollo
Regional (FUNDER) y el Fondo para
el Fortalecimiento Regional (FOREG).
En

principales acciones para renovar y

adelante se comentan las

mejorar el impacto de estos recursos.

Fondo Universitario para el Desarrollo
Regional (FUNDER)

Es un fondo concursal que ha estado
al servicio de los (as) académicos
(as) de la Universidad Nacional por
mas de seis afios, para apoyar
proyectos que atienden las demandas
y necesidades de las comunidades

de diversas regiones del pais.

En el periodo de este informe se
realizé una evaluacion del fondo que
sirvib de insumo para ajustar los
lineamientos y procedimientos con el

fin de incrementar la participacion de
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Sedes y Unidades Académicas en el

concurso.

CONSACA estableci6 que son las

sedes regionales las que deben
coordinar los proyectos FUNDER. Por
otra parte, aumenté el periodo de
de

actividades de uno a dos afos.

ejecucion los proyectos vy

Para potenciar la participacién en el
concurso y para mejorar la gestion de
los proyectos, se reforzo el proceso
de capacitacion en etapas previas y
posteriores al concurso. Asimismo,
para simplificar la gestion se trasladé
la administracion de los recursos a la

Unidad Especializada.

Es asi como se han organizado 10
actividades de capacitacion en temas
FUNDER,
de

proyectos, compras por medio del

como lineamientos

formulacibn y  planificacion
sistema Banner y otros, las cuales se

efectuaron en el Campus Omar
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Dengo, la Sede Chorotega, la Sede
Brunca y el Recinto Sarapiqui con la

asistencia de 120 académicas (0sS).

El FUNDER ha apoyado 5 proyectos
en 2010 y otros 5 en el 2011, con la
participacion activa de alrededor de
30 de

Escuelas, Departamentos e Institutos.

académicos distintas
En 7 de ellos participa la Sede
Chorotega, en 2 el Campus Sarapiqui
y en 1 la Sede Brunca, por lo que el
Pacifico Norte es la zona mas

impactada.

Los proyectos financiados se orientan
a generar capacidades humanas,
politicas, sociales y econémicas que
contribuyan al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién, asi
como fortalecer practicas amigables
con el ambiente. De acuerdo con
del de

Informaciéon Académica (SIA), los

informacion Sistema

proyectos financiados con recursos

FUNDER se ubican principalmente en
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de

Produccion y Seguridad Alimentaria,

dos areas desarrollo: a)
con un nivel de representacion del 40
% vy, b) Sociedad y Desarrollo
Humano con un 25.7 %, (Cuadro
2.38), mostrando coherencia con el
Plan Global Institucional 2007 — 2012,
que estos

plantea campos

estratégicos del conocimiento como

parte del desarrollo de la vida
académica en la Universidad
Nacional.
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Cuadro 2.38. FUNDER. Clasificacion de los proyectos segun areas de desarrollo.
Periodo 2005 - 2012.

Area tematica Celnolete] ol Porcentaje
proyectos

Produccion y seguridad alimentaria 14 40.0
Sociedad y desarrollo humano 9 25.7
Ambiente, conservacion y manejo de recursos 7 20.0
naturales
Educacién y desarrollo integral 3 8.6
Humanismoarte y cultura 2 5.7

Total 35 100%

Fuente: Sistema de Informacion Académica (SIA).

Los montos presupuestados corresponden a ¢65 000 000 en 2010y ¢66 750 000
en 2011, sumas que duplican las asignaciones de afios anteriores segun se
muestra en el Cuadro 2.39. Para el 2012 se presupuestaron ¢83 492 500.
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Cuadro 2.39. FUNDER. Montos de la convocatoria, montos aprobados y nUmero de

proyectos aprobados, segun afio de convocatoria. Periodo 2005 - 2012

AfO _ NUumero de
convocatoria Monto convocatoria Monto aprobado proyectos
aprobados
2005 | 10 186 400 2 546 600 1
2006 23 557 000 23 000 000 6
2007 23 557 000 21 600 000 4
2008 23 248 970 22 225 670 6
2009 25 530 000 9900 000 2
2010 65 000 000 56 490 000 5
2011 66 750 000 52 010 000 5
2012 83 492 500 **
TOTAL 323 868 470 187 772 270

** Proyectos con periodos de ejecucién 2012-2013
Fuente: CONSACA, 2011.

Es importante mencionar que, de financiados con FUNDER,;
conformidad con informacion participaron 33 y 58 estudiantes,
suministrada por el SIA, hay una respectivamente, en 2010 y 2011.

importante participacion estudiantil en En el Anexo 2.3 se presenta
la ejecucion de los proyectos informacion historica mas detallada
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sobre las iniciativas financiadas
desde la creacion de este fondo y las
Unidades Académica participantes en

Su ejecucion.

Fondos de Regionalizacion

de

fueron creados por el CONARE en

Los Fondos Regionalizacion
2007, con la finalidad de que las

cuatro universidades publicas
fortalezcan el trabajo conjunto en las
regiones, bajo la coordinacion de las
Comisiones Regionales Inter-
(CRI),

coordinadores mantienen interaccion

institucionales cuyos

e intercambio constante con las

comunidades locales.

En el segundo semestre de 2010 se

realizo un taller en el que los

responsables UNA de las distintas
de
(IIDR),

Iniciativas Interinstitucionales

Desarrollo Regional
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compartieron sus experiencias de
trabajo e identificaron fortalezas y

debilidades de este programa.

Esta gestion fue reforzada con
acciones de monitoreo en campo y
con la organizacion de actividades de
rendicion de cuentas en las que
de
asi
de
comunidades beneficiarias de

IIDR.

participaron  autoridades las

universidades publicas, como

lideres 'y  miembros las

las

Estas actividades se efectuaron en
Isla Chira (Region Pacifico Central),
La
Perla (Region Huetar Norte), Amubre

Golfito (Region Pacifico Sur),

(Region Huetar Atlantica) y Liberia
(Region Chorotega), permitiendo a
los participantes conocer de primera

mano lo actuado durante el periodo.

Asimismo posibilitaron tomar

decisiones de cierre, articulacion y/o
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fortalecimiento de las iniciativas

vigentes.

Ademas, se han desarrollado
sesiones de trabajo orientadas a
promover una mayor vinculacion del
Programa con las Sedes Regionales,
de modo tal que éstas asuman un

papel protagdnico dentro del proceso.

CONARE destin6 un monto de
¢522.5 millones para la ejecucion de
33 proyectos en el 2010 y uno de
¢450.0 millones para 36 iniciativas en
el 2011. La reduccion en el monto es
resultado de los ajustes
presupuestarios propios del nuevo
Convenio FEESS.
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Cuadro 2.40. Fondo de Regionalizacién. Namero de iniciativas y monto

asignado por region segun afio. Periodo 2010-2011.

2010

' 2011

Region No. Monto No. Monto
Chorotega 5 82.500.000 6 67.500.000
Pacifico Central 2 82.500.000 2 67.500.000
Pacifico Sur 7 165.000.000 7 135.000.000
Huetar Norte 5 82.000.000 9 67.500.000
Huetar Atlantica 14 110.000.000 12 90.000.000
Coordinacion - 22.500.000
Total 33 ¢522.500.000 36 ¢450.000.00
Fuente: Direccion de Extension
Estos  proyectos o iniciativas Esto es posible con la participacion
concentran sus  esfuerzos en de otras instituciones del Estado que

comunidades que estan fuera del
Valle Central y que presentan bajos
indices econdémicos y sociales. Entre
los proyectos desarrollados se citan
los que ven con el fortalecimiento de
la competitividad de Mipymes, tales
como granjas ostricolas, cultivos
agricolas, procesamiento de granos

basicos y servicios turisticos.
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contribuyen a apalancar los esfuerzos
de la Universidades, entre ellas el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), el Ministerio de Ambiente,
Energia vy
(MINAET), el Ministerio de Economia,
Industria 'y Comercio (MEIC),

Telecomunicaciones

el
Instituto Costarricense de Pesca y
(INCOPESCA) vy

Acuicultura el
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Instituto Nacional
(INA).

de Aprendizaje

Por otra parte, en 2011 se inicio la
elaboracion y disefio de cartografia
digital de los sitios de trabajo de las
iniciativas en ejecucion en la Region
Chorotega, labor que se extendera a
las otras regiones como una forma de
realizar un analisis espacial de los

impactos de estos proyectos.

Importantes han sido las acciones
orientadas a la visibilizacion y
divulgacion del Programa. Para ello
se desarrollo, con la colaboracion de
UNA-Web,

para el Programa de Regionalizacion

un apartado exclusivo

en el sitio Web de la Direccién de

Extension y se credé un link para

accesar a la pagina de
Regionalizacién del CONARE.
Adicionalmente, el  periddico

CAMPUS publicé, en diciembre 2011,
un suplemento informativo que tituld
de

“Programa Regionalizacién

151

Interuniversitaria, hacia la
de

desarrollo local” que divulgé 10 IIDR,

construccion un modelo de

dos por cada region.

Se abre una nueva etapa para las
iniciativas de regionalizacion basadas
en las oportunidades de mejora,
considerando lecciones aprendidas
en los procesos de formulacion,
ejecucion en el campo y seguimiento,
con particular interés en su
articulacion con el trabajo en las

Sedes Regionales.

Fondo de Fortalecimiento Regional
(FOREG)

El Fondo de Fortalecimiento Regional
(FOREG) procura estimular el trabajo
académico y el desarrollo socio
productivo mediante el mejoramiento
de la capacidad de respuesta de la

Universidad Nacional.

Los recursos en el periodo se han

invertido en el desarrollo de
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programas, proyectos y actividades
de extension, que permitan mayor
impacto y sostenibilidad de la accién
institucional; se destinan a financiar
talleres, capacitaciones, gastos de
transporte, viaticos, compras y otros
gue correspondan con el manual de
procedimientos del FOREG.

El Cuadro 2.41. presenta un detalle
de del numero de proyectos vy
actividades financiadas con este
fondo, asi como de los recursos
asignados, los cuales ascienden a
¢47 738 000.

Cuadro 2.41. FOREG. Numero de programas, proyectos y actividades financiadas
segun Sede. Periodo 2010-2011.

Namero de )
Programas Ce.m.tldad Monto Estimado ¢
Proyectos Actividades
Chorotega 10 6 5.080.000,00
Liberia
Chorotega 8 7 3.300.000,00
Nicoya
Brunca 3 7 4.856.000,00
Pérez Zeled6n
Brunca 2 6 3.180.000,00
Coto
Omar Dengo 19 26 20.700.000,00
Benjamin Nafiez 5 9 3.650.000,00
Sarapiqui 4 8 6.972.000,00
Total 51 69 47.738.000,00

Fuente: Direccion de Extension
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El FOREG también propicia vy
estimula la participacion estudiantil en
Programas Regionales, mediante
programas, proyectos y actividades
de extensibn que evidencien el
compromiso de la Universidad
Nacional con las agendas nacionales,

regionales y locales.

Para ello otorga ayudas econdomicas
mediante un concurso abierto a
estudiantes que participan  en
proyectos de Extension adscritos a la

Sedes Regionales. (Cuadro 2.42)

Cuadro 2.42. Fondo de Fortalecimiento Regional. Ayudas econdmicas otorgadas

por afio, en cantidad y monto segun ciclo académico. Periodo 2010-2011.

Ano

Cantidad Monto

Estudiantes Estimado ¢

| 2010 6.480.000
[ 2010 7.200.000
[ 2011 13.680.000
Totales 27.360.000

Fuente: Direccion de Extension
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2.4

Internacionalizacion del
quehacer académico y
estudiantil

2.4.1 Fondos para el intercambio y

la movilidad académica

Fondo de apoyo para el
fortalecimiento de alianzas

estratégicas

Este fondo fue constituido en 2011
con el objetivo de apoyar gestiones
de alianzas

para la creacion

estratégicas internacionales, bajo el
marco de programas, proyectos y
actividades (PPAA) de investigacion

vigentes.

Estas gestiones se traducen en
de

internacional

trabajos campo en ambito

0O en reuniones de

coordinacion entre las partes para
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seguimiento de propuestas, para la
formulacion de nuevas iniciativas
conjuntas, o bien, para la

negociacion de etapas siguientes de
PPAA en curso.

Para este propdsito se destind la
suma de ¢9 088 616, de los cuales
se asignaron ¢7 991 743. El monto
méaximo de financiamiento fue de ¢1
514 770 por

utilizados en gastos de transporte,

solicitud, para ser

hospedaje y alimentacion.

Se

financieras de las diez presentadas,

aprobaron siete ayudas

cuatro de las cuales buscaban

generar o fortalecer alianzas

estratégicas en areas tales como:
enfermedades de animales silvestres,

sistemas de informacién geografica,

estudios transfronterizos e
integracion regional. Otras dos
iniciativas se orientaron a la

coordinacion de aspectos técnicos y

metodolégicos en encuestas sobre
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perspectivas ciudadanas y uso del

tiempo. Una dltima iniciativa
correspondi6 a una pasantia en
biodiversidad marina para establecer

una alianza internacional.

Estas ayudas se otorgaron a
académicos (as) de la Escuela de
Medicina Veterinaria, el IDESPO, la
Escuela de Ciencias Biologicas, la

Escuela de Ciencias Geograficas y la

Escuela de Relaciones
Internacionales. Sin embargo,
también pueden optar por estos

recursos estudiantes que realizan sus
trabajos finales de graduacion en el
de PPAA

componente internacional.

marco con fuerte

El reto es mantener este fondo cuya

evaluacion reveld que todas las
solicitudes aprobados cumplieron con
los objetivos propuestos y dos de sus
beneficiarios gestionan convenios de
colaboracion

y de investigacion

conjunta.
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Fondo de atencion a académicos

visitantes

El Consejo Universitario, mediante
oficio SCU-1924-2000 del 9 de
2000, aprobd los

lineamientos para el pago de ayudas

noviembre del
econdémicas a académicos
extranjeros que visitan la universidad
para impartir charlas y seminarios,
bien, para participar en otro tipo de
actividades académicas.

Corresponde a la Vicerrectoria
Académica el andlisis y resolucion de
las solicitudes de las instancias
interesadas, la que, entendiendo que
este Fondo constituye un importante
instrumento  para promover la
movilidad y el intercambio académico
en pro de la internacionalizacion de
nuestro  quehacer, presupuesto
recursos para este fondo segun se

detalla en el Cuadro 2.43.
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Cuadro 2.43. Vicerrectoria
Académica. Monto presupuestado en
la atencion de académicos visitantes

por aflo, segln monto ejecutado.
Periodo 2010-2011.

Monto ejecutado

2010 3.000.000
2011 3.150.000
2012 3.276.000

Fuente: Vicerrectoria Académica

Si bien los montos en referencia son

conservadores, muestran un

comportamiento creciente y

mantienen una demanda constante.

En 2010 - 2011, por ejemplo, se
financio la visita de académicos para
actividades en seguridad alimentaria,
derechos humanos, radios
comunitarios, politicas publicas de

seguridad y democracia e innovacion.
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Fondo de Fortalecimiento y

Renovacion Académica (FFRA)

El Consejo Académico (CONSACA),
en sus sesiones 31-2008 y 33-
2008,aprob6 la descentralizacion de
la administracion y la ejecucion del
de

Renovacion Académica (FFRA) a las

Fondo Fortalecimiento y

Facultades, Centros y Sedes.

Para la asignacion del FFRA se han
realizado ajustes a sus ponderadores,
de

reflejen con mayor

entre ellos, la incorporacion
variables que
precision las particularidades de las
La
distribucion de este fondo se conoce
en sesion de CONSACA, de acuerdo

con los indicadores aprobados por los

Facultades, Centros y Sedes.

decanos y las decanas.

En 2010 vy 2011 el
presupuestado para distribucién fue
de ¢182 000 000 y en 2012 fue
de¢184 910 172.

monto

Los montos
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ejecutados en 2010 y 2011, segun
Facultad, Centro y Sede,se muestran
en el Cuadro 2.44.

De conformidad con el procedimiento
Unidades

Académicas, Facultades, Centros y

establecido las

Sedes rinden dos informes al afio

Cuadro 2.44. Vicerrectoria Académica. Utilizacién del FFRA por Facultad, Centro y

ante la Vicerrectoria Académica, Yy

ésta, a su vez, informa anualmente

ante el CONSACA, sobre Ila
formacibn de los pasantes, las
actividades que apoyaron, su

procedencia y las estrategias para

mantener las relaciones académicas

establecidas.

Sede segun afio (en colones). Periodo 2010-2011.

Facultad, Centro o 2010 2011
Sede
Partida Centralizada 7.224.815 5.715.160
Filosofiay Letras 15.229.073 20.970.384
Ciencias Sociales 25.064.602 29.000.583
Ciencias Exactas y 24.758.734 25.344.493
Ciencias de la Tierra 24.833.640 23.926.519
Ciencias de la Salud 15.812.443 14.110.829
C. de Estudios 3.940.881 2.756.408
CIDE 12.960.803 15.014.211
CIDEA 10.882.207 10.514.988
Sede Reqgidn 9.983.187 9.584.654
Sede Region Brunca | 9.523.396 3.508.480
Total 161.956.363 | 158.704.126

Fuente: Vicerrectoria Académica
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Los informes en mencion mostraron
la participacion de casi 200
académicos (pasantes y visitantes)
en actividades tales como congresos,
conferencias, asesorias y cursos

cortos, entre otros, los cuales, segun

Cuadro 2.45. Vicerrectoria Académica. Fondo de Fortalecimiento y Renovacién

Facultad, Centro

y

Sede

se

distribuyen segun se indica en el

cuadro siguiente.

Académica (FFRA). Cantidad de académicos pasantes y visitantes por afio, segun

cuenta centralizada y Facultad, Centro y Sede. Periodo 2010-2011

Facultad, Sede o Centro 2010 2011

Centralizada 11 9

CIDE 17 13
CIDEA 17 15
CEG 5 6

FCSalud 16 15
FCSociales 34 27
FCEN 24 24
FCTM 29 23
FFL 27 31
Sede Brunca 4 18
Sede Chorotega 14 16
Total general 198 197

Fuente: Vicerrectoria Académica
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cambio en el
FFRA en la

pues cuatriplicd el

Destaca el
aprovechamiento del
Sede Brunca,
ndamero de participantes del 2010 al
2011.

Fondo para eventos internacionales

El 19 de agosto del 2005 se aprobo
en el Consejo Universitario (SCU-
1881-2005) el procedimiento y tipo de
apoyo que la Universidad Nacional
debe y esta en posibilidad de ofrecer
para la organizacion de eventos

académicos internacionales en

nuestra institucion.

Es asi como desde la formulacion del
POAI 2006 la

Académica incluye en su presupuesto

Vicerrectoria

el contenido para crear y mantener el

Fondo para Eventos Internacionales.

Mediante este fondo se financian
gastos tales como: anuncios en el
interno,

periodico, transporte
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publicaciones de afiches y carpetas,

entre otros.

El total presupuestado y gastado para
los afios del periodo en analisis se
2.46,

Presupuesto y Gasto del Fondo de

presentan en el Cuadro

Eventos Internacionales. Estos
muestran un mejor aprovechamiento
de 2011,

embargo, el monto presupuestado

los recursos en sin

para el 2012disminuy6, aunque no al
nivel de 2010.
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Cuadro 2.46. Vicerrectoria
Académica.Fondo de Eventos
Internacionales. Presupuesto

disponible y ejecutado, segun afio.
Periodo 2010-2011.

Afo Presupuesto Ejecucion
2010 22.400.000  20.141.694
2011 29.520.000 28.211.250

Fuente: Vicerrectoria Académica
Los recursos en estos afios se
destinaron a financiar eventos en

areas tales como: quimica, polimeros,

biologia y conservacion, gestion
ambiental, recursos hidricos,
computacion y matemaética,

bibliotecologia, sociologia, cultura y

estudios latinoamericanos, danza

contemporanea y educacion superior.
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2.4.2 Intercambio y movilidad

estudiantil

Entre los ejes definidos por el
de

para

Departamento Bienestar

Estudiantil fomentar el
desarrollo de las potencialidades de
los estudiantes se cita el intercambio
estudiantil, proceso para el cual, en
2010 y 2011, se asignaron recursos
gue cuadruplican los montos de afios
anteriores, tal y como se muestra en
el Gréfico 2.10. El propoésito es que
los educandos participen en eventos
de carécter internacional, programas
de becas al exterior en universidades
extranjeras a nivel de pregrado y
posgrado, asi como en pasantias
internacionales. Obsérvese que los
montos asignados en 2010 (US$20
060)
asignados, en conjunto, en los tres
afos anteriores (US$11 901).

superan los recursos
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Gréfico 2.10. Vicerrectoria de Vida Estudiantil. Monto global de las ayudas
econdmicas a estudiantespara participacién en eventos internacionales. Periodo
2007-2011

24.000 -
21.000 |
18.000 -
15.000 -
12.000 -
9.000
6.0001 4.090
3.000 - 1.550

0 A =
2007 2008 2009 2010 2011

20.060

5.761

Monto en US dodlares

Ano

Fuente:Apeuna con datos suministrados por el Departamento de Bienestar Estudiantil.

161



INFORME LABORES 2010-2011

La cantidad de beneficiados con fondos de movilidad estudiantil se detalla en el

Cuadro 2.48, el cual muestra que para el caso de ayudas econdémica estos fueron

2,1 veces mayor en 2010 (71) con respecto al 2009 (33) y 2,4 veces mayor en

2011 (170) con respecto al afio anterior.

Cuadro 2.47. Vicerrectoria de Vida Estudiantil. Cantidad de estudiantes

beneficiados con fondos de movilidad estudiantil por afio, segln servicios
otorgados. Periodo 2009-2011.

de

. Cantidad de beneficiados
Servicio
2009 2010 2011
Ayudas econdmicas (pasantias, seminarios, congresos) 33 71 170
Intercambio Estudiantes Extranjeros 85 100 87
Becas pregrado 3 3 2
Fuente: Departamento de Bienestar Estudiantil
Asimismo se beneficiaron estudiantes estudiantes de universidades
nuestra universidad y de extranjeras que visitaron la UNA
universidades amigas mediante la mediante el International Student

aplicaciébn de convenios reciprocos
2007-2001.
estudiantes de la UNA beneficiados

en el periodo Los

se muestran en el Gréafico 2.11 y los
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Exchange Program (ISEP) en el
Cuadro 2.48.
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Gréfico 2.11. Departamento de Bienestar Estudiantil.
Total de estudiantes becados segun convenio reciproco.
Periodo 2007-2011.

Seriesl, ISEP
. International
Studend
SeriesExogsmge
dProgram, 2
Seriesl, Aaal
borg

Dinamarca, 1
Seriesl, Appa

lachian State
University, 2

Convenio

Seriesl, East

Cantidad Caroline
University, 8

Fuente: Apeuna con datos suministrados por el Departamento de Bienestar Estudiantil
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Cuadro 2.48. Departamento de Bienestar Estudiantil. NOomero de estudiantes

extranjeros becados mediante el Convenio ISEP por afio segin Unidad que los
recibi6. Periodo 2009 — 2011.

Facultad
CIDE
CIDEA
Ciencias de la Salud
Ciencias Sociales
Estudios Generales
Exactas y Naturales
Filosofia y Letras
Tierray Mar
Emprendedores
Vida Estudiantil

Total

Fuente: Departamento de Registro

Por otra parte, la inclusién de la UNA

en programas Erasmus
Education-USA, Movilidad

Canadiense Brasilefia y Colombia-

como

Mundus,

Mundial ha dado un resultado de 500

consultas en el primer mes de

existencia y de una movilidad de 20

2009 2010 2011

4 11 7

14 10 10

5 13 4

67 71 71

2 4 8

17 14 26

82 37 48

6 5 4

1 4 3

11 14 11
209 183 192

funcionarios y estudiantes.
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Finalmente se indica que, como una
innovacion en el area de la movilidad,
la UNA se ha convertido en el
la

referente centroamericano de

movilidad virtual, ya que, como parte



INFORME LABORES 2010-2011

de del

propuesta de movilidad virtual

un esfuerzo proyecto
que
busca utilizar las mejores practicas de
la movilidad presencial, para recrear
una vivencia intercultural, utilizando
las tecnologias de informacién vy

comunicacion.

Su
marcha con un plan piloto basado en
del

Generales

implementacion se pondra en

Cursos Centro de Estudios

y posteriormente con
cursos de Administracion de la

Universidad de Chiriqui, Panama.

Es importante destacar que los datos
sobre movilidad estudiantil podrian
estar subvalorados, razén por la cual
es importante  establecer las
estrategias que correspondan para
dar

seguimiento a este tipo de

iniciativas de internacionalizacion.
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VertebrALCUE, se disefid6 una

2.4.3 Alianzas estratégicas con

entes nacionales y regionales.

Vinculaciéon Externa Remunerada

La actividad de vinculacién externa

remunerada en la Universidad

Nacional constituye un importante
mecanismo para lograr alianzas con
diversos sectores: publico, privado,
organismos no gubernamentales,
organismos de la sociedad civil y
instituciones, lo cual

otras exige

transparencia de la informacion,
flexibilidad, agilidad,

las fortalezas institucionales producto

divulgacion de

de sus actividades de docencia,
investigacion, extension y produccion
y conocimiento de las demandas
sociales.

Se destaca el esfuerzo realizado por
los (as) académicos (as) que ejecutan
programas, proyectos y actividades

de vinculacion externa (PPAVE) para
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incluir en el Sistema de Informacién

Académica, con motivo de la

formulacion  de los presupuestos
2012, aquella informacion técnica de
los PPAVE. El 95%

proyectos esta incluida en el sistema

de estos

y esta disponible para consulta de
asi
de

informacion estadistica y de toma de

usuarios internos y externos,

como para la obtencion

decision, que permita el
establecimiento de una estrategia y
acciones claramente enfocadas a los

distintos sectores académicos.

Sin embargo, hay una evidente a
necesidad de buscar mecanismos
que permitan la obtencidén y gestion
de toda la informacion VER con

procedimientos agiles para el
proyectista. Para ello, se buscara,
entre otros, implementar el uso de la
firma digital que simplifique aun mas

dicho proceso de formulacion.
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Asimismo se establecio un trabajo de
coordinacion y apoyo permanente a
la comision nombrada por el Consejo
Universitario para la definicion de
lineamientos que normen y
simplifiquen la relacion de la UNA y
FUNDAUNA. Esta nueva normativa
busca simplificar en gran medida las
acciones de vinculacion que ejecutan

las unidades académicas.

Por otro lado, destacan las
actividades de  divulgacion vy
promocion de los servicios brindados
por las distintas Unidades

Académicas de la Universidad, que
formalizados
VER,

organizacién de exposiciones, foros y

han sido como

proyectos mediante la
seminarios entre los que sobresale la
participacion de mas 200 productores

apicolas y forestales.
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De igual forma se realizan busquedas
de informacion en diversos medios
finalidad de

demandas y necesidades que puedan

con la identificar

ser atendidas por las Unidades

Académicas.

Los resultados del quehacer en torno
a la vinculacion externa se muestran
en el Cuadro 2.49. En 2010 se
concretaron en la formalizacion de 30
contratos,
¢547.256.382 y US$502.140,00; en
2011 se concretaron 29 contratos,
¢402.373.400 vy

sumas

que generaron

que
US$961.929,
superiores a las cifras del 2009.

generaron
bastante
Segun numero de contratos, la
Facultad de Ciencias de la Tierra y el
Mar y la Facultad de Ciencias
Sociales concentran mas del 50% en
ambos afios. En cuanto a montos

contratados, son la Facultad de
Ciencias Exactas y Naturales y la

Facultad de Ciencias de la Tierra y
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Mar, las que concentran los montos
mas altos de contratacion en 2010 y
la Facultad de Filosofia y Letras, la
Facultad de Ciencias de la Tierra y el
Mar y la Facultad de Ciencias

Sociales, las que concentran los
montos mas altos de contratacion en

2011.
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Cuadro 2.49. Oficina de Transferencia Tecnoldgicay Vinculacion Externa.

Contratos formalizados de PPAVE segun afio.
Periodo 2009 - 2011

Facultad/Centro
/ Cantida

. Cantida

Monto Monto Cantida Monto Monto Monto Monto

SedeVicerrectori d colones ddlares d colones ddlares d colones ddlares
a contrat contrato contrato
0s s s
Tierray Mar 15 52.504.260 211.800 10 38.431.000 332.285 9 72.240.900 243.240
Exactas y 5 0 348.033 5 339.081.68 70.170 2 6.995.500 0
Naturales 2
Ciencias de la 1 2.500.000 130.000 3 108.000.00 18.000 1 6.200.000 0
Salud 0
SEDES 3 65.700 1 1.200.000 6.120 2 90.789
Ciencias Sociales 5 62.475.000 122.500 7 52.393.700 34.000 6 55.000.000 596.900
Filosofia y Letras 0 0 0 1 0 0 3 131.200.00 22.000
0
CIDE 1 1.300.000 0 2 8.150.000 41.565 3 12.000.000 9.000
CIDEA 0 0 0 0 0 0 2 18.737.000 O
Vida Estudiantil 0 0 0 0 1 100.000.00 O
0
Estudios 1 14.000.000 O
Generales
TOTAL 31 132.779.26 878.033 30 547.256.38 502.140 29 402.373.40 961.929
0 2 0

Fuente: Oficina de Transferencia de Tecnologia y Vinculacion Externa

Con respecto al total ingresos de PPAVE (contratos y otros) en el 2010 se
generaron ingresos por un monto de ¢4.098.034.691. Para el 2011 se

generaron ingresos por un monto de ¢4.218.277.551, segun distribucién
presentada en el Cuadro 2.50. Estos ingresos representan, en promedio, el 81%
de los ingresos totales de la FUNDAUNA.
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Cuadro 2.50. FUNDAUNA. Ingresos por PPAVE segun modalidades de
vinculacion 2010- 2011

Ingresos por proyectos VER

VINCULACION MONTO
2010 2011

Fondo solidarios
(aportes a las unidades 183.341.904 293.340.610
académicas)
Congresos
semignarios y 78.402.398 100.927.276
Educacion permanente  1.269.501.461 1.373.931.055
Laboratorios 541.299.491 410.971.082
Libros y Revistas 34.992.993 35.498.781
Posgrados 741.539.600 702.957.741
Productos y serviclos 1 248.056.844 1.300.651.006
TOTAL 4.098.034.691 4.218.277.551

Fuente: FUNDAUNA

Cooperacion Internacional

Para ofrecer una mejor respuesta a
las tendencias mundiales de la
cooperacion internacional, se inicié
un proceso de reflexion y analisis
para la definicion de una estructura
institucional

que impulse la

internacionalizacion de la Universidad

Nacional, entendida como un proceso
de transformacion orientado a la
dimensiéon

integracion de la

internacional e intercultural para

mejorar la calidad académica.
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Tal estructura debera optimizar las
de de

de cooperacién internacional y apoyar

oportunidades gestion
en la negociacion de los instrumentos
de cooperacion, en consonancia con
los

planes y programas

institucionales.

Bajo este marco se fortalecio la Red
de de
Cooperacion (REICO), conformada

por 70 funcionarios (especialmente

Enlace Institucional

académicos e investigadores), la cual
pretende involucrar a la comunidad
universitaria en la practica de la
gestion de la cooperacién. Ademas
se espera que REICO sea un canal
de comunicacion directo con las

instancias  universitarias para la

implementacion de propuestas.

Asimismo destacan los esfuerzos por

desarrollar una plataforma
colaborativa con la Comunidad
Europea para la presentacion

conjunta de proyectos cuya finalidad
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recursos, promover las posibilidades

es la integracion de la Educacion
Superior en América Latina y el
Caribe, por ejemplo, Vertebralcue,
Erasmus

Infoaces, Mundus vy

Enlaces.

A su vez se asumio el liderazgo en la
creacion e implementacion de la Red-
CSUCA de Oficinas de Cooperacion
de

alianzas estratégicas de cooperacion

y se ha apoyado la creacion

a nivel transfronterizo con
Universidades y Municipalidades de

Nicaragua y Panama.

En el tema de convenios ha sido

importante la capacitacion en el
tramite y gestion de convenios de
cooperacion a las sedes regionales y
decanatos, asi como el
establecimiento de 23 convenios
nacionales e internacionales.
Obsérvese en el grafico adjunto que

las principales alianzas universitarias



INFORME LABORES 2010-2011

y con la sociedad civil se
establecieron en las areas de
desarrollo estratégicas Sociedad Yy
Desarrollo Humano y Educacion y
Desarrollo Integral (46% de los

convenios firmados). Interesa anotar

que se han presentado
modificaciones reglamentarias para
simplificar los procesos de

aprobacion de convenios.

Gréfico 2.12. Oficina de Cooperacidon Técnica Internacioanl. Convenios nacionales

especificos por area de desarrollo. Periodo 2010-2011.

Convenios nacionales especificos por area
estratégica2010-2011

MW Sociedad y desarrollohumano

B Educacionydesarrollo integral

B Produccion y seguridad
alimentaria

® Humanismo, arte y cultura

Ambiente, conservaciony
manejo delos recursos
naturales

Fuente: Oficina de Cooperacién Técnica Internacional
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En el periodo junio 2010 — abril 2012, la Universidad Nacional gestiond un total de
77 donaciones y préstamos, de los cuales 34 corresponden a donaciones de
dinero en efectivo por un monto equivalente a ¢3.080.857.576 (Tres mil ochenta
millones ochocientos cincuenta y siete mil quinientos setenta y seis colones);
mientras que las 43 restantes corresponden a donaciones de bienes muebles e
inmuebles.El principal desafio en este ambito es la integracion de esfuerzos

institucionales en los procesos de cooperacion.
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Anexo 2.1. Direccion de Docencia.

Lista de planes de estudio nuevos y de planes de estudio
modificados. Periodo 2010-2011.

PLANES DE ESTUDIO NUEVOSASESORADOS 2010

PLAN DE ESTUDIO

UNIDAD ACADEMICA

Diplomado en Acuicultura

Diplomado en Asistente de Medicina
Veterinaria

Diplomado en Gestién y Organizacién
Sindical

Bachillerato en Agroecologia
Bachillerato en Bioingenieria

Ingenieria en Bioprocesos Industriales

Bachillerato en Educacién para la Diversidad
Bachillerato en Gestion Empresarial del
Turismo Sostenible con énfasis en: Empresas
Turisticas, Agencias de Viajes y Lineas
Aéreas, Hoteleria y Turismo Alternativo.
Bachillerato en Ingenieria en Logistica

Licenciatura en Educacion Secundaria Rural

Licenciatura en Telematica

Maestria en Biotecnologia

Maestria en Ciencias Forenses
Maestria en Desarrollo Integral de la
Adolescencia

Maestria en Entomologia Médica

Escuela de Ciencias Bioldgicas
Escuela de Medicina Veterinaria

Escuela de Administracion

Sede Regional Brunca

Escuela de Quimica - Escuela de Ciencias
Biolodgicas

Escuela de Quimica - Escuela de Ciencias
Biologicas

Sede Regional Chorotega

Sede Chorotega (3 énfasis)

Escuela de Matematica - Escuela de
Informatica

Division de Educacion Rural - Division de
Educologia

Escuela de Informatica

Escuela de Ciencias Bioldgicas

Escuela de Quimica

Divisidn de Educacidn para el Trabajo

Escuela de Medicina Veterinaria
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Maestria en Gestion del Derecho Humano y
Liderazgo Politico de las Mujeres

Maestria en Gestion del Desarrollo
Sostenible con énfasis en Emprendimientos
Maestria en Gestién del Turismo en Areas
Protegidas

Maestria en Gestion y Agroecologia del café
Maestria en Medicina de la Conservacion con
énfasis en Salud Ecosistémica y Medicina de
Fauna Silvestre

Maestria en Modalidades Terapéuticas de
Mente y Cuerpo

Maestria en Perspectiva de Género en las
Ciencias Juridicas y Sociales

Maestria en Terapias Complementarias

Enfasis en Medicina del Trabajo y énfasis en
Sistemas Integrados de Gestion, Maestria en
Salud Ocupacional

Enfasis en Derechos Humanos y
Movimientos Sociales, Doctorado en
Estudios Latinoamericanos

Doctorado en Ciencias del Movimiento
Humano

Doctorado en Biodiversidad

Instituto de Estudios de la Mujer
Instituto de Estudios de la Mujer

Sede Regional Brunca

Sede Regional Brunca

Escuela de Medicina Veterinaria

Escuela de Ciencias del Deporte

Instituto de Estudios de la Mujer

Escuela de Ciencias Ambientales - Escuela

de Quimica
IRET-ITCR

Decanato Facultad de Filosofia y Letras

Escuela de Ciencias del Deporte

Interinstitucional ITCR-UNA-UNED-UCR

PLANES DE ESTUDIO MODIFICADOS ASESORADOS 2010

PLAN DE ESTUDIOS

UNIDAD ACADEMICA

Diplomado en Direccidon Técnica de
Futbol

Bachillerato en Administracion de
Oficinas

Bachillerato en Bibliotecologia
Pedagogica

Escuela de Ciencias del Deporte

Escuela de Secretariado Profesional

Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e
Informacién - Division de Educologia
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Bachillerato en Ciencias Geograficas
Bachillerato en Danza

Bachillerato en Educacién para las Artes
Industriales

Bachillerato en Ingenieria Gestion
Ambiental

Bachillerato en la Ensefianza de Estudios
Sociales y Educacidn Civica
Bachillerato en la Ensefianza de la
Educacion Fisica, Deporte y Recreacion
Bachillerato en la Ensefianza de la
Religién

Bachillerato en la Ensefianza de las
Ciencias

Bachillerato en Musica

Bachillerato en Quimica Industrial
Bachillerato en Quimica Industrial
Licenciatura en Administracion con
énfasis en Gestion Financieray en
Gestion de Recursos Humanos
Licenciatura en Administracion de
Oficinas

Licenciatura en Artes Escénicas
Licenciatura en la Enseilanza de las
Ciencias

Maestria en Administracion de
Tecnologia de la Informacion (MATI)
Maestria en Conservacién y Vida
Silvestre

Maestria en Derechos Humanos y
Educacidn para la paz

Maestria en Educacién con énfasis en:
Aprendizaje del Espaiol como segunda
lengua, Aprendizaje del Inglés,

Escuela de Ciencias Geograficas
Escuela de Danza
Divisién de Educacion para el Trabajo

Escuela de Ciencias Ambientales

Escuela de Historia - Escuela de Ciencias
Geograficas - Division de Educologia

Escuela de Ciencias del Deporte - Divisiéon de
Educologia

Escuela de Ecuménicas y Ciencias de la
Religion

Escuela de Ciencias Bioldgicas - Division de
Educologia

Escuela de Musica

Sede Interuniversitaria de Alajuela

Escuela de Quimica
Escuela de Administracion

Escuela de Secretariado Profesional

Escuela de Arte Escénico

Escuela de Ciencias Bioldgicas - Division de
Educologia

Escuela de Informatica

Instituto Internacional en Conservacidn y
Manejo de Vida Silvestre

Facultad de Filosofia y Letras

Divisién de Educologia, Centro de
investigacion y Docencia en Educacion
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Orientacidn para la Vida Estudiantil
Maestria en Educacién Rural
Centroamericana

Maestria en Epidemiologia énfasis en
Epidemiologia Aplicada a los Sistemas de
Salud

Maestria en Estudios Latinoamericanos
con énfasis en Cultura y Desarrollo
Maestria en Gerencia del Comercio
Internacional

Maestria en Gestion del Turismo de la
Naturaleza

Maestria en Pedagogia énfasis en
Atenciodn Integral de la Primera Infancia y
en Diversidad en los Procesos Educativos
y Desarrollo

Maestria en Politica Econédmica

Maestria en Relaciones Internacionales y
Diplomacia

Maestria en Tecnologia e Informatica
Educativa (MATIE)

Doctorado Interdisciplinario en Letras y
Artes en América Central

Division de Educacién Rural, Centro de
Investigacion y Docencia en Educacién

Escuela de Medicina Veterinaria

Facultad de Filosofia y Letras

Centro Internacional en Politica Econdmica
Escuela de Ciencias Geograficas

Division de Educacién Basica, Centro de
investigacion y Docencia en Educacion
Centro Internacional en Politica Econdmica
Escuela de Relaciones Internacionales

Escuela de Informatica

Facultad de Filosofia y Letras

PLANES DE ESTUDIO NUEVOS ASESORADOS 20117

PLAN DE ESTUDIO

UNIDAD ACADEMICA

Diplomado Conservacion de Vida Silvestre

Bachillerato en Recreacidn Turistica
Bachillerato en Ingenieria en Recurso Hidrico

Instituto Internacional en Conservacion

y Manejo de Vida Silvestre ICOMVIS
Sede Sarapiqui
Sede Regional Chorotega CEMEDE

’Debe considerarse que en el 2011 se continua asesorando algunos planes de estudio del afo 2010. En la

cantidad de planes totales no se contabilizan el acumulado en asesoria.
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Bachillerato en Musica con énfasis en
Ensefanza y Ejecucion del Instrumento
Licenciatura en Educacion | y Il Ciclo con énfasis
en Educacion Indigena

Enfasis en Ensefianza y Ejecucién del
Instrumento Licenciatura en Musica

Maestria en Agronegocios

Maestria en Desarrollo Organizativo en Gestion
de Grupos.

Maestria en Biotecnologia con énfasis en
Ingenieria Genética y Biologia Celular,
Bioseguridad y Procesos Ambientales

Maestria en Ciencias Forenses

Maestria en Musica con énfasis en Instrumento,
Direccién Coral y Educacion Musical

Enfasis Ambiente y Desarrollo, Maestria en
Relaciones Internacionales

Doctorado en Educacion

Escuela de Musica
Division de Educacion Rural
Escuela de Musica

Escuela de Ciencias Agrarias
Escuela de Economia

Escuela de Ciencias Bioldgicas

Escuela de Quimica

Escuela de Musica

Escuela de Relaciones Internacionales

CIDE

PLANES DE ESTUDIO MODIFICADOS ASESORADOS 2011

PLAN DE ESTUDIO

UNIDAD ACADEMICA

Diplomado en Inglés

Bachillerato en Arte y Comunicacion Visual
Bachillerato en Artes Escénicas (Teatro
Aplicado)

Bachillerato en Comercio y Negocios
Internacionales

Bachillerato en Filosofia

Bachillerato en Gestion Ambiental
Bachillerato en Gestion del Desarrollo
Sostenible con Equidad de Género
Bachillerato en Informatica Educativa
Bachillerato en Ingenieria Agronémica

Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje

Escuela de Arte y Comunicacion Visual
Escuela de Arte Escénico

Escuela de Relaciones Internacionales
Escuela de Filosofia
Escuela de Ciencias Ambientales

Instituto de Estudios de la Mujer

Escuela de Informatica
Escuela de Ciencias Agrarias
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Bachillerato en Ingenieria en Ciencias
Forestales
Bachillerato en Inglés

Bachillerato en la Educacidn Especial con
énfasis en Integracion

Bachillerato en la Enseianza de la
Matematica

Bachillerato en la Ensefianza de la Religion

Bachillerato en la Ensefianza del Arte y
Comunicacion Visual
Bachillerato en la Ensefianza del Francés

Bachillerato en la Ensefianza del Inglés para |
y ll ciclo
Bachillerato en Lengua Francesa

Bachillerato en Orientacion

Bachillerato en Pedagogia con énfasis en
Educacion Preescolar

Bachillerato en Pedagogia con énfasis en 1y Il
Ciclos

Bachillerato en Promocion de la Salud Fisica

Bachillerato en Quimica Industrial
Bachillerato en Relaciones Internacionales
Bachillerato en Sistemas de Informacion
Licenciatura en Arte y Comunicacion Visual
Licenciatura en Educacion Rural 1 y Il Ciclos
Licenciatura en Ingenieria de Gestion
Ambiental

Licenciatura en Ingenieria Agrondémica
Licenciatura en Ingenieria en Ciencias
Forestales

Licenciatura en la Ensefianza de la
Matematica

Licenciatura en la Enseilanza del Arte y

Escuela de Ciencias Ambientales

Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje
Division de Educacion Basica

Escuela de Matematica-Division de
Educologia

Escuela de Ecuménicas y Ciencias de la
Religion

Escuela de Arte y Comunicacién Visual

Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje

Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje-Divisidn de Educacién Basica
Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje

Division Educacion para el Trabajo
Division de Educacion Basica

Division de Educacién Basica

Ciencias del Mov. Humano y Calidad de
Vida

Sede Interuniversitaria de Alajuela
Escuela de Relaciones Internacionales
Escuela de Informatica

Escuela de Arte y Comunicacion Visual
Divisién de Educacion Rural

Escuela de Ciencias Ambientales

Escuela de Ciencias Agrarias
Escuela de Ciencias Ambientales

Escuela de Matematica
Divisién de Educologia
Escuela de Arte y Comunicacion Visual
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Comunicacion Visual
Licenciatura en Orientacion
Maestria en Politica Econémica

Maestria en Danza

Maestria en Derechos Humanos y
Educacién para la Paz

Maestria en Educacion con énfasis en
Docencia Universitaria

Maestria en Estudios de la Mujer
Maestria en Estudios Teologicos
Maestria en Gerencia del Comercio
Internacional

Maestria en Gestion y Finanzas Publicas

Maestria en Salud Integral y Movimiento
Humano
Maestria en Violencia Intrafamiliar y de
Género

Divisién Educacioén para el Trabajo
Centro Internacional en Politica
Econdmica

Escuela de Danza

IDELA

Divisién de Educologia

IEM

Facultad de Filosofia y Letras
Centro Internacional en Politica
Econdmica

Centro Internacional en Politica
Econdmica

Escuela de Ciencias del Movimiento
Humano y Calidad de Vida

IEM
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Anexo 2.2. Direccion de

Docencia.

Carreras en proceso de
acreditacion, re-acreditacion y
autoevaluacion para mejoramiento.
Periodo 2010-2011.

Autoevaluacion de carreras para
acreditacion. Actualmente, se brinda
de
autoevaluacion y en la elaboracion
del

siguientes carreras:

asesoria en el proceso

informe  respectivo a las

Carrera Acreditada

1. Bachillerato y Licenciatura en

Ciencias Geograficas con
énfasis en Ordenamiento del

Territorio

Carrera autoevaluada para
Acreditacion (presentada ante el

SINAES)
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1. Bachillerato en la Ensefianza de
la Educaciéon Fisica, Deporte y
Recreacion (presentada en oct
2011)

Carreras en Autoevaluacion para

acreditacion

1. Bachillerato y Licenciatura en

Ensefianza de los Estudios
Sociales y la Educacién Civica
(presentada a SINAES en mayo,

2012)

2. Bachillerato y Licenciatura en

Ingenieria en Agronomia

Autoevaluacion de carreras para
reacreditacion. Como parte de los
procesos de seguimiento y del
compromiso asumido por las carreras
gue obtuvieron la acreditacion, las
siguientes carreras presentaron ante
el  SINAES, el de

con de

informe
autoevaluacion fines

reacreditacion:
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Carreras autoevaluadas en proceso de segunda Reacreditacio

(presentadas al SINAES y visita de pares concluida)

1. Bachillerato y Licenciatura en Educacion Especial con énfasis en

Integracion

Carreras en proceso de autoevaluacién para segunda reacreditacién

1. Bachillerato y Licenciatura en Pedagogia con énfasis en Educacién

Preescolar

2. Bachillerato y Licenciatura en Pedagogia con énfasis e | y Il ciclo de
la Educacion General Béasica

Carreras reacreditadas

Bachillerato en Ingenieria en Sistemas de Informacién

Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria en Topografia y Catastro

Bachillerato y Licenciatura en Bibliotecologia y Documentacion

Licenciatura en Medicina Veterinaria

Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria en Ciencias Forestales

Bachillerato y Licenciatura en Ensefianza de la Matemética

NI o 9] & W M &

Bachillerato en la Ensefianza del Inglés

Autoevaluacion de carreras para mejoramiento. Se ha trabajado en la
autoevaluacion de 18 carreras para mejoramiento. Ademas, se le acompafa a una
carrera en la implementacion de su plan de mejoramiento y preparacion del

Informe de Ejecutoria.
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Proceso de Autoevaluacion con fines de mejoramiento

Carrera en Implementacion y seguimiento del compromiso de

mejoramiento

1. Licenciatura en Educacion Rural | y Il ciclos

Carrera en Autoevaluacion

1. Bachillerato y Licenciatura en Danza (Informe de autoevaluacion listo,
se presentara ante las autoridades)

2. Bachillerato en Enseflanza del Espafiol (A la espera de la
presentacion del Informe Final de Autoevaluacion con el CM incluido)

3. Bachillerato y Licenciatura en Literaturay Lingulistica con énfasis en
Espafiol (A la espera de la presentacién del Informe Final de
Autoevaluacion con el CM incluido)

4. Bachillerato y Licenciatura en Planificacion Econémica y Social (A la
espera de la presentacion del Informe Final de Autoevaluacion con el
CM incluido)

5. Bachillerato y Licenciatura en Ciencias Bioldgicas (tres énfasis) (A la
espera de la presentacion del Informe Final de Autoevaluacién con el
CM incluido)

6. Bachillerato en la Ensefianza de las Ciencias (A la espera de la
presentacion del Informe Final de Autoevaluacion con el CM incluido)

7. Licenciatura en Sociologia (finalizando la elaboracion del Informe de
Autoevaluacién)

8. Bachillerato y Licenciatura en Administracion (Elaborando el Informe
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de Autoevaluacion)

9. Bachillerato y Licenciatura en Arte y Comunicacion Visual
(Elaborando el Informe de Autoevaluacion)

10.Bachillerato y Licenciatura en Orientacién (Inicia proceso de
autoevaluacion 2011)

11.Bachillerato y Licenciatura en Relaciones Internacionales (Inicia
proceso de autoevaluacion 2011)

12.Bachillerato y Licenciatura en Economia (proceso inactivo)

Carrera en Evaluacion Curricular

1. Bachillerato y Licenciatura en Teologia
Bachillerato y Licenciatura en Administracion de Oficinas
Bachillerato y Licenciatura en Psicologia

Bachillerato en Gestion Ambiental

a k~ wnN

Bachillerato en Gestion del Desarrollo Sostenible con Equidad de

Género
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Anexo 2.3. Vicerrectoria Académica.
Fondo Universitario para el Desarrollo Regional (FUNDER)

Recuento general de los proyectos aprobados por afio. Periodo 2005-2012

Del 2005 al 2012, el Fondo Concursable FUNDER, ha apoyado un total de treinta y cinco
proyectos, con una participacion activa de alrededor de 146 académicos de distintas Escuelas,
Departamentos e Institutos de la Universidad, tal como se muestra en el cuadro 1 y en la

figural.

Cuadro 2.3.1. FUNDER. Desglose de los proyectos financiados y nimero de académicos(as)
participantes. Periodo 2005-2012.

Unidad Académica/ Académicos

_ Nombre del proyecto _
Sede Regional vinculados

2012 Sede Brunca, CINAT  Fomento de las Capacidades técnicas y de la 2
gestion de la Asociacion de Apicultores de
Pérez Zeledon (AAPIPZ).
Sede Chorotega Fomento de los estandares de calidad para las 5
empresas de Turismo Rural comunitario en

Colorado de Abangares.
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2011

Sede Chorotega

Sede Chorotega,
CEMEDE

Programa UNA
Emprendedores
Campus Sarapiqui,
Escuela de Economia

Sede Brunca

Sede Regional
Chorotega, Dep. de
Fisica, Esc.

Planificacion y

Generacibn de acciones de manejo Yy
capacitacion a través del analisis socio
ambiental en tres areas de humedales marino-
costero en la region Chorotega.
UNACHOTEGA EMPRENDE: Modelo de
desarrollo Emprendedor en las etapas de pre-
incubacion, incubacién y post-incubacion en la
Region Chorotega.

Organizacion de la produccidon agropecuaria
en Rio Cuarto de Grecia: paste, papa china,
platano y otros.

Fortalecimiento al desarrollo local de las
comunidades que conforman el Corredor
Biologico Alexander Skutch mediante un
acompafiamiento a los grupos organizados
gue contribuyen a la sostenibilidad de los
recursos naturales.

Acompafamiento social participativo para el
mejoramiento de la calidad de vida y sus
capacidades emprendedoras en Isla Venado y

Lepanto.
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2010

Promocion Social, Esc.

Sociologia, IEM

Sede Regional
Chorotega, Esc.
Ciencias Geogréficas
Campus Sarapiqui,

Esc. Ciencias Agrarias

Campus Sarapiqui

Sede Regional
Chorotega

Sede Regional
Chorotega

Disefio de productos turisticos alternativos con
enfoque territorial: casos para comunidades
de la peninsula de Nicoya.

Fortalecimiento organizativo para el Desarrollo
Rural, la Seguridad Alimentaria y la gestion de
politicas publicas en los cantones de Barva,
Santa Barbara y Sarapiqui de la provincia de
Heredia.

Creacién de espacios de practica para
estudiantes en areas porcinas pastoriles de la
finca agropecuaria eco-turistica del Campus
Sarapiqui

Desarrollo de capacidades en
microempresarios de la Regién Chorotega por
medio de la capacitacion en inglés.
Mejoramiento de la competitividad de las
microempresas del Golfo de Nicoya por medio

de la capacitacion en inglés, Fase 2.
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2009

Sede Regional
Chorotega, Esc.

Ciencias Geograficas

Esc. Ciencias Agrarias,
Sede Regional Brunca,
IDESPO

Sede Regional
Chorotega, CEMEDE

Sede Regional
Chorotega, Dep. Fisica,
Esc. Planificacion y
Promocion Social, Esc.
Sociologia

Sede Regional

Chorotega

Fortalecimiento de la oferta local por medio
de las buenas préacticas de sostenibilidad
turistica, en las comunidades locales. Caso de
la Peninsula y el Golfo de Nicoya.

Estrategia de desarrollo rural: Productores
campesinos e indigenas ngdbe-buglé, salud y

seguridad alimentaria y nutricional.

Desarrollo de capacidades empresariales para
el fomento y establecimiento de
microempresas de turismo rural en las
comunidades del distrito de Santa Cecilia, La
Cruz, Guanacaste.

Fortalecimiento de las capacidades
emprendedoras y organizativas de las u los
habitantes de la comunidad de Cabuya e Isla

Venado. Fase 3

Mejoramiento de la competitividad de micro
empresarios del Golfo de Nicoya por medio de
la capacitacion en el idioma Inglés.

187



INFORME LABORES 2010-2011

2008

INISEFOR, Sede
Regional Chorotega,
CEMEDE

Esc. Quimica, Sede
Regional Chorotega,
Esc. Planificacion y
Promocion Social, Esc.
Sociologia, IEM
Programa UNA Virtual,
Direccién de Docencia,
Sede Regional
Chorotega, Sede
Regional Brunca

Sede Regional
Chorotega, CEMEDE,
PRIGA

Esc. Ciencias
Geograficas y Sede

Regional Chorotega

Desarrollo de capacidades en la comunidad
de Argedora mediante el cultivo de la vainilla
(Vainilla sp) en sistemas agroforestales.
Fortalecimiento de las Personas y de la
Organizacion Comunal Para El

Desarrollo Integral Comunitario Costero, FASE
Il

Creacion de una Comunidad de Practica en
linea para la Innovacion académica en las

Sedes Regionales de la Universidad Nacional.

Agua y ambiente, desafios del manejo del
recurso hidrico en el pacifico seco de Costa
Rica: Estudio de caso de la subcuenca del rio
Potrero, Nicoya.

Disefio de productos y rutas turisticas
alternativas para el mejoramiento del nivel de
vida de las comunidades locales: Caso del

Golfo de Nicoya
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2007

Esc. Economiay

Sede Regional Brunca

Esc. Arte y
Comunicacion Visual,
Sede Regional
Chorotega y Sede
Regional Brunca

Esc. Quimica, Sede
Regional Chorotega,
Esc. Planificacion y
Promocion Social, Esc.
Sociologia, IEM

Esc. Quimicay

Sede Regional
Chorotega

Esc. Ciencias Agrarias y
Sede Regional

Chorotega

Formacion continua de las capacidades
competitivas de los emprendimientos
productivos y microempresas de la Zona Sur
(FOCCO — MIPYME)

Exposiciones itinerantes, un espacio de
encuentro con las artes visuales en las Sedes

Regionales

Fortalecimiento de las personasy la
organizaciéon comunal para el desarrollo

integral marino costero: Isla Venado, Cabuya

Ensefianza y aprendizaje de las Ciencias
Naturales en Educacion Primaria y Secundaria
en la Sede Regional Chorotega
Fortalecimiento en el desarrollo del proyecto
denominado: Uso de paste (Luffa cilindrica
roem) como cultivo innovador para el fomento

de la diversificacion agricola en el Pacifico
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2006

Esc. Ciencias Agrarias y
Sede Regional

Chorotega

Esc. Quimicay
Sede Regional

Chorotega

IEM y Sede Regional
Chorotega

Sede Regional
Chorotega

Esc. Economia y Sede
Regional Chorotega

Esc. Geografia y Sede

Regional Chorotega

Seco de Costa Rica.

Fortalecimiento del sector agropecuario
guanacasteco, mediante la vinculacion de la
Escuela de Ciencias Agrarias y la Sede
Regional Chorotega

Ensefianza y aprendizaje de las Ciencias y de
la Quimica en Educacion primaria y
secundaria en Zonas Rurales y Urbanas
periféricas en la Regién Chorotega

Cursos de formacion en equidad de género y
sexualidad para el trabajo con adolescentes,
dirigidos a docentes de orientacién y
estudiantes de la Carrera de Orientacion de la
Sede Region Brunca y Subsede Coto

Cultura ambiental para el manejo de los
desechos de la Cuenca del Rio Morote
Desarrollo integral de las micro y pequeias
empresas turisticas en la Peninsula y Golfo de
Nicoya

Andlisis de paisaje y turismo en el Sector
Noroeste de la Fila Brunquefia
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Esc. Economiay

Sede Regional Brunca

Esc. Economia y Sede

Impacto socioecondmico y capacidad de 3
gestion de la micro y pequefia empresa rural
en Pérez Zeleddn

Desarrollo integral de las micro y pequeias 8

2005 Regional Chorotega empresas turisticas en la Peninsula y Golfo de
Nicoya
Total de académicos participante 2005-2012 146

Fuente: Sistema de Informacion académica (SIA) de la Vicerrectoria Académica.

Tal y como se muestra en el Cuadro 2, del total de proyectos aprobados la Sede Chorotega, asi

como las Escuelas de Quimica-Fisica y Economia son las que mayoritariamente han participado

en los procesos y han asumido la coordinacién de los proyectos con una representacion

porcentual del 29% en el caso de la Sede Chorotega y 16.7 % para las otras dos Unidades

Académicas, respectivamente.
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Cuadro 2.3.2. FUNDER. Participacién de las Unidades Académicas que han tenido a cargo la

coordinaciéon de los Proyectos. Periodo 2005 — 2010.

Unidad Académica, 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total %

Centro o Sede

Sede Regional - 1 - 1 1 4 3 3 13 29
Chorotega
INISEFOR - - - - 1 - - - 1 4.2
Escuela de Quimica — - 1 2 1 - - - - 4 16.
Fisica 7
Programa UNA-Virtual - - - 1 - - - - 1 4.2
Escuela de Geografia - 1 - 1 - - - - 2 8.3
Escuela de Economia 1 2 - 1 - - - - 4 16.
7
Escuela de Arte y - - - 1 - - - - 1 4.2
Comunicacién Visual
Escuela de Ciencias - - 2 - - 1 - - 3 12.
Agrarias 5
Campus Sarapiqui - - - - - - 2 1 3 12.
5
Sede Regional Brunca - - - - - - - 2 2
IEM - 1 - - - - - - 1 4.2
Total 1 6 4 6 2 5 5 6 85

Fuente: Sistema de Informacién Académica (SIA) de la Vicerrectoria Académica.
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El incremento en la participacion y coordinacion por parte de la Sede Chorotega
evidencia el esfuerzo que durante los ultimos afios se ha realizado con los
académicos de esta zona, buscando el aprovechamiento de las convocatorias y la
postulacion de propuestas generadas desde la Sede con el fin de contribuir al

fortalecimiento de la region.
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Gestion para fortalecer
y visibilizar la
produccion académica

195

La  Universidad  Nacional  como
institucion social, desde sus origenes, ha
desarrollado espacios para fomentar la
investigacion y la extension en multiples
campos del conocimiento y la cultura, lo
que le ha permitido contribuir de manera
significativa en el desarrollo del pais. Lo
anterior ha requerido el impulso
permanente de competencias entre las vy
los académicos, la inversion sostenida de
TeCUTSOS en infraestructura y
equipamiento cientifico-tecnolégico, la
creacion de espacios para la promocion,
divulgacion y rendicion de cuentas, asi
como, el avance en la revision de los
mecanismos empleados para garantizar
la pertinencia, la calidad y el impacto de
los  resultados de  los  PPAA
institucionales, sobre todo, partiendo del
hecho de que en el tiltimo quinquenio, la
cantidad de iniciativas propias de
investigacion, extensién, docencia vy
produccion  se  han  incrementado
considerablemente. Con el sentido de
ofrecer un balance con perspectiva critica
de lo avanzado en el campo del
fortalecimiento en la  gestion vy
visibilizacion ~ de  la  produccion
académica institucional se escribe este
tercer eje.
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—

Calidad e impacto de los
PPAA

Analisis de los procesos de
aprobacion y seguimiento

Con el propésito de ir asegurando
que las actividades desarrolladas
desde los PPAA sean cada vez mas
legitimas en cuanto a  sus
aportaciones al conocimiento y a la
mejora de las condiciones de vida de
las personas, se ha trabajado en la
de

procedimientos utilizados para su

revision integral los

aprobacion 'y seguimiento, con
énfasis en los empleados para la
asignacion de los fondos concursales,
tanto los orientados al financiamiento
de

extension, como al equipamiento de

iniciativas de investigacion y
los laboratorios donde se desarrollan
esas iniciativas, en el marco de un
proceso de avance continuo de los

procesos de gestion de los PPAA.
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A este proceso de revision se han
sometido los concursos por el Fondo
Institucional para el Desarrollo
Académico (FIDA), el Fondo UNA-
Redes, el Fondo para Equipamiento
Cientifico y Tecnologico, el Fondo
Universitario para el Desarrollo
Regional (FUNDER) y los Fondos del
Sistema. Entre
de

destaca; la elaboracion, por parte de

los resultados mas

relevantes estos  procesos,
los equipos de las Direcciones de
Extensibn e Investigacion de la
de

documentos que abordan desde una

Vicerrectoria Académica, tres
perspectiva integral e historica, la
evaluacion de los fondos FUNDER,
FIDA y Redes, mismos que recogen
informacion valiosa

para ser

consideradas en futuras
convocatorias. Asi se proponen una
de

Reglamentos

serie modificaciones a los
y  Procedimientos,
especialmente en los &ambitos de

agilizacion del manejo de los recursos
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financieros, aprobaciones y
prérrogas, asi como, de criterios de
evaluacion que garanticen la calidad
y la pertinencia. Tales modificaciones
serdn sujeto de valoracion por el
CONSACA durante

meses del 2012.

los primeros

En esta misma linea es importante
sefialar que, resultado del andlisis por
parte de la Vicerrectoria Académica y
las Direcciones de Area de la
importancia de aprobar las iniciativas
concursales previo a la formulacién
de POAI Unidades

Académicas, Sedes vy

los en las

Facultades,

Centros, las convocatorias se

adelantaron en el Calendario

Universitario del 2012, para fechas
anteriores al inicio del proceso de

planificacion institucional. Con lo

anterior, se asegura que los

proyectos que resulten favorecidos en

los concursos, cuenten con las

jornadas disponibles y que las
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unidades académicas puedan
contemplarlas en su planificacion y
asegurar su cabal ejecucion. Esta
propuesta que fue valorada y acogida
por el CONSACA y presentada y
aprobada por el Consejo Universitario

en septiembre del 2011.

De igual forma, en procura de
asegurar la pertinencia y la calidad
en los PPAA, se disefiaron vy
aplicaron nuevas matrices de

evaluacion de propuestas para las
convocatorias del 2010 y el 2011,
criterios establecieron

Cuyos se

guardando estrecha concordancia
con los lineamientos y las prioridades
de cada uno de los concursos antes
mencionados y aprobados por el
CONSACA. Otro de
importancia en este proceso de
de de

evaluacion y seguimiento a los PPAA

aspecto

analisis los  procesos
consisti®6 en el avance, durante el

2011, en el disefio de un instrumento
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de evaluacion para ser empleado por
parte del superior jerarquico a
aguellos académicos y académicas
gue desarrollan actividades propias
de extension e investigacion. Este
proceso ha estado coordinado por el
de

Desempefio Profesional y el Equipo

Programa Evaluacion y

de Gestion de Proyectos de las
direcciones de area y ha considerado
como referencia las recomendaciones
qgue al respecto ha sefialado el ente

contralor universitario..

De

oportunidades de mejora sefialadas,

manera paralela a las
se presenta la asesoria continua a los
(as) académicos (as) que participan
en la ejecucién de los proyectos con
el objetivo primordial de apoyar la
calidad y pertinencia de los PPAA
que se desarrollan. A su vez, se
promovié una serie de reuniones y
visitas de seguimiento y monitoreo en
campo identificar

que permitan
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necesidades y ofrecer respuestas

oportunas al proceso, especial
atencion recibieron durante el 2011,
las iniciativas CRI financiadas por el

CONARE.

Gestion de programas, proyectos y
actividades académicas (PPAA)

ha
ha

experimentado un crecimiento en el

Desde el 2006,

mencionado, la

como se

institucion

ndamero de PPAA de un afio a otro.
En el periodo de interés, 2010 -
2011, vigentes,
respectivamente, 680 y 702 PPAA,

estuvieron

lo que implica un crecimiento de un
3,13% entre el afio 2010 y 2011

como muestra el Cuadro 3.1.
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Cuadro 3.1. Direcciones de Area. Nimero de

PPAA por afio segln area académica. Periodo 2009 - 2011

Area académica

2009 2010 2011‘

Docencia 43 58 51
Extension 55 59 55
Gestion académica 95 81 106
Integrada 195 238 235
Investigacion 236 244 255
Total general 624 680 702

Fuente: Sistema de Informacion Académica

El

académica fue similar durante estos

comportamiento  segun area

dos aflos, a excepcibn de las
categorias de gestibn académica y
de actividad integrada. La primera
crece en un 23%, lo que se explica en
la necesidad de mejorar y visibilizar
procesos académicos en este ambito,
especialmente en lo relacionado con
publicacién de revistas y proyectos de
gestion y evaluacion curricular. La

segunda crecio, del 2009 al 2011, en
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un 20,2% lo que es un indicador de
cdmo se avanza hacia la integraciéon
del

institucion.

quehacer académico de Ila
Las é&reas que tienen
de

investigacion y la integrada; cada una

mayor presencia son la

concentra cerca del 33% del total de
PPAA inscritos.

En cuanto a éareas de desarrollo
destaca la de Educaciéon y Desarrollo

Integral como la mayor de
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relevancia, mientras que el area de decrecimiento en los PPAA
Desarrollo Informéatico es la que relacionados con Produccion vy
presenta menos cantidad. En las Seguridad Alimentaria y un pequefio
otras areas de desarrollo se identifica aumento en la de Humanismo, Arte y
que en los dos afios (2010-2011), Cultura (Ver Cuadro 3.2).

tiende a presentarse un equilibrio

entre ellas y se muestra un leve

Cuadro 3.2. Direcciones de Area. Nimero de PPAA

por afio segun area de desarrollo. Periodo 2009 - 2011

Area de desarrollo 2009 2010 2011 ‘
Ambiente, conservacién y manejo de 84 105 107
los recursos naturales
Desarrollo informatico 7 7 9
Dos o mas dareas de desarrollo 16 20 17
Educacidn y desarrollo integral 124 135 147
Humanismo, arte y cultura 72 77 92
Produccidn y seguridad alimentaria 110 123 111
Salud y calidad de vida 103 106 112
Sociedad y desarrollo humano 108 107 107

Fuente: Sistema de Informacion Académica
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En cuanto a la distribucion de los PPAA segun facultades, centros y
sedes, el Cuadro 3.3 evidencia una distribucion similar de un afio a otro,
destacando la cantidad de PPAA en la Facultad de Ciencias de la Tierra y el Mar,
lo cual se explica en el ndmero de institutos, los que debido a su naturaleza,

implementan mayor cantidad de PPAA.

Cuadro 3.3. Direcciones de Area. Nimero de PPAA por afio segin Facultad,
Centro, Sede o Recinto. Periodo 2009 — 2011

Facultad, Centro o Sede 2009 2010 2011

Centro de Estudios Generales 9 11 10
Ciencias de la Salud 89 92 88
Ciencias de la Tierra Y el Mar 130 153 145
Ciencias Exactas y Naturales 93 99 111
Ciencias Sociales 101 103 112
CIDE 56 64 73
CIDEA 23 30 28
Filosofia y Letras 78 64 77
Otros 24 33 29
Brunca 6 8 5
Chorotega 12 11
Sarapiqui 3 12 16
Total general 624 680 702

Fuente: Sistema de Informacion Académica
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Es importante sefalar que, a pesar

de que el nimero de PPAA en las

Sedes Regionales es
comparativamente mas bajo en
relacion con las Facultades vy

Centros, en los dos ultimos afnos, el
esfuerzo por formular y desarrollar
iniciativas mantuvo un buen ritmo,

tomando en cuenta que las

capacidades instaladas y la madurez
académica en

€s0s  espacios

geograficos es diferente a las
existente en la Sede Central. En este
cabe destacar la
del

Interdisciplinario “Campus Sarapiqui”,

contexto

participacion Proyecto
que pese a su reciente creacion, ha
logrado desarrollar iniciativas que
revelan el deseo por posicionar la

actividad académica en la region.

Si bien es cierto que la gestion de
PPAA ha

dinamismo

en la institucion

experimentado un
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importante con la consecuente

repercusion en cantidad de los
mismos, es pertinente avanzar en
procesos que faciliten su articulacion,
asi como,

en mecanismos que

aseguren la medicibon de la
produccion académica (en 2010 se
realizaron

253 publicaciones en

revistas indexadas) y su impacto
social, estos constituyen, los retos
mas importantes para los proximos

anos.

Fondo Institucional para el Desarrollo
Académico (FIDA)
El FIDA es un fondo concursal cuyo

“‘apoyar 'y
promover la ejecucion de iniciativas

objetivo primordial es

académicas institucionales.
Coadyuvar en la buasqueda vy
consecucion de la  excelencia

académica” (UNA Gaceta No 8 -
2008).
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El Consaca es la instancia promotora del FIDA, con la potestad de distribuir los
recursos entre las propuestas que participan en los concursos que se abren
anualmente. Se han resuelto 9 concursos, el ultimo de ellos en 2011 (identificado
como FIDA-2012), con la asignacion de ¢233 722 989 entre 9 iniciativas de 17
concursantes. En el concurso resuelto en 2010 (FIDA-2011) se beneficiaron 7 de
las 24 iniciativas concursantes, con un monto total asignado de ¢118 228 412.
(Ver Cuadro 3.4)

Cuadro 3.4. FIDA. Solicitudes presentadas, solicitudes aprobadas y monto

asignado segun concurso. Periodo 2003 — 2012.

Afo de No. \[o} Porcentaje de :
Nombre Monto asignado
aprobaci solicitudes | solicitudes solicitudes
del concurso , ()
(o] presentadas | aprobadas aprobadas
FIDA - 2003 2003 28 12 43% @74 584 716
FIDA - 2004 2004 nd 10 nd @93 294 455
FIDA - 2005 2005 26 8 31% @70 232 000
FIDA - 2006 2007 32 7 22% @106 827 346
FIDA - 2009 2008 46 13 28% @232 736 598
FIDA - 2010 2009 28 13 46% @189 503 000
FIDA - 2011 2010 24 7 29% @118 228 413
FIDA - 2012 2011 17 9 53% @233 722 989

Fuente: Direccién de Investigacion
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A partir del concurso FIDA-2012, la

Comision Técnica Asesora —instancia

universitaria encargada de la
evaluacion de las propuestas
concursantes - modifico el

procedimiento utilizado en concursos
anteriores, en un esfuerzo por agilizar
detrimento del
La

el concurso, sin
de

consecuencia mas relevante de este

proceso evaluacion.
cambio fue que, al resolverse los
concursos durante el primer semestre
de cada afio, las jornadas de las y los
académicos participantes quedan
incluidas en los POAI, condicién que
facilita la ejecucion de las iniciativas y
la distribucion de los tiempos en cada
unidad, centro o sede, tal y como se
refiri6 en el inciso tras-anterior. El
proceso de evaluacién actualmente
vigente, incluye el analisis de las
propuestas por las y los integrantes
de la Comision Técnica Asesora, la

aplicacién de la matriz de evaluacién
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y la discusion conjunta sobre cada
propuesta en el seno de esta

Comision.

Otro esfuerzo importante en el
del de

las iniciativas fue la

mejoramiento proceso
evaluacion de
revision de la matriz de evaluacion.
2011, el CONSACA

una con

Durante el
nombro comisién
Vicedecanas, Vicedecanos y con el
Director de Investigacion, quienes se
dieron a la tarea de revisar la matriz
de

modificaciones necesarias para que

evaluacion 'y proponer las
el nuevo instrumento incluyera entre
sus criterios los establecidos en el
Reglamento del FIDA. Con el nuevo
instrumento, se evaluaron las
propuestas presentadas al concurso

FIDA-2012.

Con el FIDA se han desarrollado

iniciativas inscritas en una gama
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amplia de tematicas. Entre 2003 y
2011,

incluyen

las tematicas abordadas

las ciencias médicas,
agricolas, naturales y sociales, asi
como las humanidades y Ila
ingenieria/tecnologia; entre 2010 vy
2011,

fortalecidas

las areas tematicas mas

fueron las ciencias
sociales, las ciencias naturales y las
humanidades. De igual manera se
debe resaltar la tendencia de las
propuestas a incluir mas de un éarea
académica, siendo mayoria en el

FIDA-2012 las iniciativas integradas.

En cuanto al area de la ciencia donde

se categorizan las iniciativas, se

encuentra que la mayor parte estan

inscritas en el area de las Ciencias
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Sociales y en la de Ciencias
Naturales, alcanzando entre ambas al
45% de las iniciativas inscritas entre
el 2002 y el 2011. Lo anterior se
relaciona con la importancia que
tienen esas dos areas en el quehacer
académico de la

Gréfico 3.1).

institucion  (Ver
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Gréafico 3.1. FIDA. Areas de las ciencias en las que se inscriben las

iniciativas aprobadas por afio

Ciencias Meédicas
Humanidades
M Ingenieriay
14 '/ tecnologia
= Ciencias agricolas
12 -/ Ciencias Naturales
/‘ i Ciencias sociales
10 A
8 I
6 4
4 %4
2 I
0 s T _ T _ T _ T T
2003 2004 2005 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Direccion de Investigacion.

En las iniciativas de FIDA, se ha procurado la participacién estudiantil, la cual fue

de un promedio de 6 estudiantes por PPAA para el 2010, siendo el promedio
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histérico mas alto, sin embargo para el 2011 éste se redujo a 2 estudiantes por

proyecto.

Gréfico 3.2. Iniciativas aprobadas en nueve convocatorias por afio segun
Facultad, Centro y Sede

-1
nd |
Otros i
Sede Regional Brunca |
FFL
Sede Regional Chorotega |
FCSalud 'I__
CIDE |
CIDEA | —
FCEN 1
FCS |
FCTM
I I I 1
10 15 20
2003 = 2084 2005 l’:ﬁOOF’ m 2008 m 2009 IQO]TO m2011 ~
Fuente: Direccion de Investigacion
El Gréafico 3.2 anterior muestra que la el Mar, seguido de la Facultad de
facultad con mayor cantidad de Ciencias Sociales y de la Faculta de
iniciativas financiadas con el FIDA es Ciencias Exactas y Naturales,
la Facultad de Ciencias de la Tierra y correspondiendo al 75% de las

207



INFORME LABORES 2010-2011

iniciativas aprobadas. Los anteriores
datos muestran un contundente
asimetria en la distribucion que se
genera en la experiencia acumulada
histéricamente en algunas unidades
académicas y la escasa capacidad de
otras, generadas principalmente por
la limitacion de tiempos para estos

fines.

El Cuadro 3.4 ya referido resume la
informacion sobre solicitudes
presentadas y aprobadas, asi como
montos asignados desde la creacion
del FIDA. Las cifras del Cuadro
evidencian la consolidacién del FIDA
como un mecanismo que ha
fortalecido el quehacer académico de
la UNA, facilitando las alianzas a lo
interno de la institucion. Por otro
lado, este tipo de convocatoria se ha
transformado en un fondo solidario,
gue permite socializar los fondos
generados por venta de servicio

dentro de la institucion.
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| —

Difusion cientifica y
social

La difusion cientifica y social del
conocimiento constituye una tarea
primordial en el quehacer de la
universidad, mediante ella, se da
cuenta a la sociedad de los avances
logrados en los diferentes campos del
conocimiento y la cultura, a la vez
gue se estimulan los espacios para
los académicos

que todas las vy

puedan divulgar sus resultados,

propuestas y visiones.

Editorial de la Universidad Nacional
(EUNA)

El trabajo de la EUNA en el periodo
ha sido dirigido a avanzar en la
mejora de su posicionamiento. Para
ejercer sus funciones conté con un
presupuesto de operacion de ¢33,6
millones en 2010 y de ¢35,2 millones
en 2011, lo que posibilitd una mayor
en el de

inversion programa
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de

tecnolégico vy

publicacién obras, en

equipamiento en
mobiliario. Asimismo, en el 2011, se
adquiri6 el equipo de publicacién
digital para el Departamento de
Publicaciones con un valor de ¢50
millones de colones. Con este ultimo,
se espera acortar los procesos
actuales para la publicacion de obras,
con la consecuente disminucion del
tiempo destinado para este fin, asi
como, flexibilizar los procesos de
manera que se editen ndmeros de
publicaciones en funcibn de las
necesidades de las poblaciones meta
y se faciliten las reimpresiones con

costos inferiores a los actuales.

Es asi como en 2010 se editaron 40
obras entre libros y revistas y se
publicaron 16 revistas institucionales
con sello editorial. Esta produccion,
aunada a la del afio anterior, permitio,
entre otros, la participacion en 21

ferias del libro a nivel nacional y en 4



INFORME LABORES 2010-2011

ambito
2011 esta

participacion aumenté a 32 ferias del

ferias en

internacional. Durante el

libro a nivel nacional y a 3 a nivel

internacional, entre ellas, la Feria
Internacional del Libro de
Guadalajara, la segunda mas

importante del mundo. Asimismo, se

enviaron libros a 4 ferias
internacionales del libro y se editaron

39 obras entre libros y revistas.

En el primer semestre del 2011, la
Editorial present6 a consideracion de
las autoridades universitarias los
proyectos “Libreria Universitaria” y “El
libro digital”. Para la implementacion
de

elaboracion de los estudios técnicos y

la primera se gestiond la
de espacio fisico y para la del “Libro
Digital”, se coordiné el desarrollo de
un Plan Piloto y se esta realizando
por del

CONARE para

una valoracion

COEUNA con el

parte
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determinar la pertinencia del uso de

este tipo de publicaciones.

Por otra parte, la EUNA continuo la
participacion conjunta con las otras
tres Editoriales Universitarias
Estatales, en el proyecto CONARE

“Regionalizacién de las publicaciones

de las editoriales universitarias
estatales” que inici6 en 2009. Su
objetivo general es establecer
vinculos de coordinacion y

colaboracion entre las editoriales
universitarias estatales a fin de
fortalecer la producciéon de textos
académicos y la divulgacion del
pensamiento a nivel nacional vy
regional. Este proyecto ha permitido
la participaciéon en el Sistema Editorial
Universitario Centroamericano
(SEDUCA), cuya misién es difundir el
pensamiento universitario

centroamericano en las distintas
del

contribuir al

areas conocimiento, para

desarrollo integral, la
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de

fortalecimiento

difusion valores y el

de la identidad
regional mediante la cooperacion en
el campo editorial.

Revistas institucionales

Las Revistas constituyen, en si
mismas, espacios agiles y especificos
para la publicacibn del quehacer
académico en los variados ambitos
del de

importancia para la UNA de fortalecer

conocimiento, ahi la

su gestibn con miras a asegurar su

calidad.

En de

principales retos en estos dos ultimos

este sentido, uno los
afos ha sido continuar con el apoyo a
los procesos orientados a que las
revistas institucionales cuenten con
sello editorial y muy especialmente,
gue logren indexarse en Latindex y
afines. De igual forma se realizaron
esfuerzos por promover procesos de
de

reconociendo el hecho de que, los

virtualizaciéon las Revistas,
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espacios de acceso al conocimiento
en entornos virtuales, favorecen la
difusién, reducen los tiempos de
edicibn y minimizan los costos de
produccién. Bajo estos propositos, se
exponen los siguientes resultados, los
cuales redundan del seguimiento a
29

vigentes al 31 de diciembre de 2011.

las revistas institucionales

Cuadro 3.5. Direccion de Extension.
Revistas institucionales por afo

segun categoria. Periodo 2010 - 2011

Categoria 2010 2011
Revistas con 16 19
sello editorial
Revistas con 9 12
sello editorial
indexadas
Revistas sin 9 10
sello editorial
Revistas 11 19
virtuales

Fuente: Direccion de Extension




INFORME LABORES 2010-2011

Los y las responsables de las revistas
continlan realizando esfuerzos para
hacia los

mantener y/o avanzar

procesos de obtencién del sello
editorial e indexacion. Tal y como se

anota en el Cuadro 3.5, de las 29

revistas institucionales vigentes 19
tienen sello editorial, 12 tienen sello y
estan indexadas y 19 son virtuales
(11 lo lograron en 2010y 8 en 2011).

Cuadro 3.6. Direccién de Extensidon. Nimero de revistas nuevas, nUmero de

revistas que lograron indexarse y numero acumulado de revistas virtuales segun

Facultad, Centro y Direcciéon. Afio 2011

. . Total
Revistas Revistas que .
Facultad ; revistas
nuevas se indexaron )
virtuales
Filosofiay Letras 1 5
Ciencias Sociales 1 6
Tierra 'y Mar 1 2
Ciencias de la Salud 2
C. Exactas y Naturales 2 1 2
CIDE 1
Direccién Extension 1 1
Total 4 3 19

Fuente: Direccion de Extension

Conforme con la informacion

contendia en el Cuadro 3.6, e la 19
revistas virtuales 6 son de la Facultad

de Ciencias Sociales y 5 de la
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Facultad de Filosofia y Letras.
Asimismo en 2011 se crearon 2
revistas nuevas en la Facultad de
Ciencias Exactas y Naturales.
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Portal de revistas académicas

Con el proposito de fortalecer e
innovar en los mecanismos
adecuados en la difusion del

2011 se

desarrollaron las acciones pertinentes

conocimiento, durante el

para crear un sitio WEB dentro de la
pagina institucional, que permitiera el
acceso a la mayor cantidad de
revistas de la UNA, el cual se lanz6

este mismo afo bajo el titulo: “Portal

de revistas académicas de la
Universidad Nacional” accesible
mediante el “link”

www.revistas.una.ac.cr y cuenta con
acceso a 1500 articulos contenidos

en 19 revistas institucionales.

El “Portal de revistas académicas de
la Universidad Nacional” utiliza como
base la plataforma electrénica Open
Journal, herramienta Open Source
disefiada exclusivamente para este
propésito.
(0JS)

Open Journal Systems

es un sistema de
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de

revistas cientificas y académicas,

administracion 'y publicacion
disefiado para optimizar el tiempo
gue se dedica al manejo de las tareas
que implica la edicibn de una
publicacion seriada; ademas permite
un manejo eficiente y unificado del
proceso editorial, que facilita el
acceso en la difusion de contenidos e
investigacion  producida por las
Universidades y otros centros de
del

investigacion productores

conocimiento.

Para la implementacién efectiva del
portal se realizaron 4 talleres dirigidos
a los Directores de las 19 revistas con
sello editorial, los cuales fueron 90%
y 10%

participantes en el taller revisaron,

practicos tedricos. Los
acompafnados por los facilitadores,
las diversas funcionalidades de OJS,
comprendiendo la gestion de una
revista en linea. Ademas, durante las

sesiones se contd con la participacion
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de invitados (as) expertos (as) en el
tema de publicaciones en formatos
electronicos y procesos editoriales.
Adicionalmente

se trabajaron

sesiones con cada uno de los

directores de revistas en forma

individual para los requerimientos
especificos de cada revista, asi como
la inclusién de los niumeros de cada

publicacion.

Desde el lanzamiento del portal de
revistas al 31 de agosto de 2011 se
reportan 20 215 visitas procedentes
de 56 paises, entre ellos: Costa Rica,
México, Argentina, Venezuela, Brasil,
Espafa, Ecuador, Colombia, Estados
Chile,

Dominicana,

Unidos, Perd, Uruguay,

Panama, Republica

Guatemala, Honduras, El Salvador,

Puerto Rico, Portugal, Cuba vy

Alemania. Sus  visitantes han

realizado 5306 descargas de articulos

a texto completo.
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Revista de Extensién Universidad en
Didlogo
En el camino del aseguramiento y la

de

fortalecer y visibilizar la produccion

innovacion los medios para
académica, se crea la Revista de
Extension: “Universidad en Dialogo”,
con el objetivo de establecer una
revista que recoja las experiencias y
de la extension

los  logros

universitaria, en su dimension
bilateral e integradora. Se constituye
en un punto de encuentro para
difundir

extensionista en su dialogo con las

y compartir el quehacer
comunidades. Asimismo, se concibe

cComo un espacio que permitird
visibilizar y evidenciar la incidencia
social de la extension universitaria, a
la vez que fomentara el intercambio
de opiniones y de informacion entre
los académicos (as) inmersos (as) en
los diversos proyectos. Con ello no
solo se dejara constancia de la labor
de extensionistas

los y de Ila
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referencia sustantiva de su trabajo en
la Universidad, sino también del

compromiso  universitario en la

construccion de una sociedad mas

justa y mas equitativa.

En el 2011 se lanz6 el Volumen 1,
No.1, en formato digital de la Revista
de

Didlogo”, y abordé teméticas tales

Extension  “Universidad en

como; como el quehacer académico

con impacto social, claves
metodoldgicas de la extension
universitaria, construccién de

saberes, desarrollo local y ajuste
organizacional, actividades y noticias
de extension, entre otros. Se espera
para el 2012 se disponga de su
publicacién impresa y se contindie con

el segundo volumen.
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Rescate del quehacer académico

La ha

acumulado experiencia sustantiva en

Universidad Nacional
diferentes areas del conocimiento, sin
embargo, no ha logrado avanzar en la
sistematicidad necesaria, por ello, se

consider6 importante iniciar de un

proceso de construccibn de la
memoria histérica en las diversas
areas cognitivas en las que la
universidad ha acumulado

experiencia. Este proceso liderado
por la Direccién de Investigacion y la
Direccion de Extension, a partir del
2010, ha consistido en elaborar un
de del

quehacer universitario, que permitan

conjunto publicaciones

visibilizar los aportes de nuestros (as)

académicos (as) en areas

seleccionadas, en un primer

momento, recurso hidrico, manejo de
cuencas y artes; en un segundo
retratar la

momento, Sse propone

historia de la Universidad Nacional.



INFORME LABORES 2010-2011

Posteriormente se podra continuar

avanzado en otras areas.

La idea de abordar el tema de
recurso hidrico encuentra motivacion
en una solicitud del Consejo

de

produccion cientifica relacionada con

Universitario recopilar la
este tépico en la Zona Norte de
Heredia asi como en la importancia
de la tematica para la sociedad en
general. Es asi como en 2011 se
inicio el proceso de compilacion de
estos documentos, tarea que luego
se extendi6 a manejo de cuencas
hidrogréficas en las diferentes zonas
geograficas. Se espera que para el

2012 esté publicado.

Una segunda iniciativa  esta
representada en el libro “Artistas de la
UNA”. Este

refleja el aporte de nuestros artistas a

proyecto consolida y

la comunidad universitaria y nacional.
Su objetivo es rescatar el quehacer

artistico de los académicos del

216

CIDEA y su impacto a nivel nacional,
mediante la elaboracion de cuatro
tomos que representen las areas
del de
Investigacion, Docencia y Extension

Artistica (CIDEA). Se pretende que

interdisciplinarias Centro

este texto de cuatro tomos, uno sobre
cada una de las escuelas del CIDEA;
cumpla el propésito de resaltar la
dimensién creativa del quehacer
artistico en la Universidad Nacional,
la cual quizd no es tan conocida

como oftras.

La publicacion rescata el aporte

brindado al campo artistico por

profesores y artistas fallecidos,
profesores pensionados, profesores
en ejercicio, administraciones y
direcciones de mérito que han hecho
posible la docencia y la proyeccion
intelectual de cada una de las
escuelas del CIDEA. Este documento

sera publicado durante el 2012.
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Una tercera publicacion es el libro
“Universidad y Ciudad en Imagenes”,
cuyo objetivo es brindar a la
comunidad universitaria y nacional
una vision de la historia de la
Universidad Nacional y de la Ciudad
Se con la
de

fotografias (formato impreso y digital)

Herediana. inicio

recopilacion y clasificacion
del Archivo Institucional, de la Oficina
de Comunicacion, de la Oficina de
Relaciones Publicas y de fotografos
independientes de la UNA, sobre la
base de las cuales se definiran las

teméticas que abordara el libro.

Politicas sobre el patrimonio
académico digital y repositorio
institucional

En los dltimos afos, las publicaciones
académicas en formato digital se han
incrementado, dada, entre otras, su
capacidad de preservacion y difusiéon
de
fotografias,

los documentos —libros,

cine, musica- sin
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necesidad del papel. Reconociendo

gque el patrimonio académico
institucional, una vez publicado en un
medio digital, se convierte en un
“patrimonio académico digital”, resulta
importante normar las obligaciones y
de

interesadas: instituciéon, académicos

responsabilidades las partes
(as), estudiantes y usuarios (as) de la
informacion, mediante la definicion de
politicas y procedimientos en la

materia.

Se reconoce ademas que una de las
formas mas exitosas para visibilizar
la producciébn académica de una
de

repositorios institucionales, definidos

organizacibn es la creacién
por Clifford Lynch como un “conjunto
de servicios que ofrece la Universidad
a los miembros de su comunidad
para la direccion y distribucion de
materiales digitales creados por la
institucion y los miembros de esa
Es esencial

comunidad. un
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compromiso organizativo para la
administracion de estos materiales
digitales, incluyendo la preservacion a
largo plazo cuando sea necesario, asi
como la organizacion y acceso 0 Su

distribucion.”

A efecto de que la Universidad

Nacional cuente con politicas

orientadoras de la produccion digital y
menos un se

La

con al repositorio,
constituyeron dos comisiones.
primera asumi6 la tarea de elaborar
una propuesta de Politicas sobre el
patrimonio académico digital, cuya
primera version fue entregada en
noviembre 2011. Esta sera revisada
y mejorada para su validacién por
asesores legales y para proceder a
sSu aprobacién y puesta en vigencia
de

correspondencias. La segunda se dio

por parte las instancias
a la tarea de elaborar un informe que
tuvo por objetivo ofrecer una vision

global de la informacion y procesos
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que se necesita conocer para
planificar y organizar una
implementacion  exitosa de un

repositorio institucional. Este informe
incluye también un plan de trabajo
para poder contar con un repositorio

institucional antes de finalizar el 2012.

Produccién audiovisual
El Programa UNA-VITA-UPAD, de la
ha

mantenido durante varios afos una

Vicerrectoria Académica,

agenda permanente de visitas de

campo, grabacion, produccién y
edicion de videos vinculados al
de de

extension de la Universidad Nacional.

guehacer los proyectos

Entre el 2010 y el 2011 el Programa
ha colaborado con la Escuela de
Medicina Veterinaria, el IDESPO, el
Programa Adulto Mayor, el Programa
de

Central,

Regionalizacion en Pacifico
la Escuela de Arte vy
Comunicacion Visual, la Escuela de

Topografia y el Centro de Estudios
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Generales en la elaboracion de
material audiovisual. Algunas de las
filmaciones realizadas incluyen: la
cuenca del rio Morote, los proyectos
FUNDER que

Guanacaste, las diversas actividades

se ejecutan en
de capacitacion
de

comisiones de CONARE, asi como

realizadas por la
Direccion Extensibn 'y sus
actividades en territorios indigenas,

entre otros.

A efecto de garantizar la calidad y
agilidad en la edicion del producto
audiovisual que se realiza en el
UNA-VITA-UPAD,

adquirié equipo de alta calidad para la

Programa se
edicion de los videos, entre ellos, la
compra de un computador Imac
Modelo MC814E/A con un costo de

¢2,3 millones.

Jornadas Académicas

El Consejo Universitario declar6 de

Interés Institucional las Jornadas
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Académicas 2011,

plantean

las cuales se
como renovada
de

Jornadas de

una
tradicionales
de tal

iniciativa las
Investigacion,
manera que constituyan un espacio
de

permita visibilizar todas las areas

intercambio y divulgacion que

académicas; Docencia, Investigacion,
Extension y Produccion, desde una
perspectiva integral y superando la
vision

fragmentada del quehacer

académico.

Las primeras jornadas con esta
24 al

con la

connotacion se realizaron del
26 de Octubre de 2011,

participacion, como ha sido usual, de
las facultades, centros y sedes de
nuestra institucion. Reunieron
aproximadamente 610 personas entre
ponentes, académicos, estudiantes y
comunidad nacional. La distribucion
de ponencias por area académica
fue: Docencia 9%, Extension 18%,

Investigacion 45% 'y Actividad
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Integrada 28%. La distribucién de
carteles por area académica fue:
23%, 24%,

48% y Actividad

Docencia Extension
Investigacion

Integrada 18%.

Ademas de la presentacion de
resultados de proyectos en las
distintas areas académicas,
sobresale, en relacion con las

anteriores jornadas, la presentacion
de de

destacadas por parte de estudiantes

cuatro tesis graduacion
y la exposicion de produccién escrita

(libros, articulos, otros). Las
Jornadas Académicas han avanzado
para constituirse en el espacio de
rendicion de cuentas de los PPAA y
de

unidades académicas y de otros

didlogo entre las diversas

sectores de la sociedad; generan
articulacion ya que abordan todo el
de

integrada y como una actividad

quehacer académico forma

coordinada entre diferentes actores:
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unidades, facultades, centros vy

sedes, direcciones de area y la
Vicerrectoria Académica. Para el
2012 se planifican las Jornadas
Académicas por areas de desarrollo
institucional 'y  manteniendo el
caracter integrador de las tres areas

académicas.

Programa UNA - Vinculacion

El Programa UNA-Vinculacion,
adscrito a la Vicerrectoria Académica,
tiene por fin el promover la formacion
de una red de trabajo académico
institucional, cuyo propésito es
divulgar el quehacer y el aporte en
investigacion, extension y produccion

de las Facultades, Centros y Sedes

Regionales, propésito que logra
cumplir mediante el apoyo con
recursos econémicos para la
organizacion de actividades

académicas, asesoria en la logistica y

apoyo para su difusién.
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En el 2011 la principal innovacion del
Programa fue la articulacion de una
serie de actividades académicas de
de
organizadas alrededor de 6

temas interés nacional,
ejes
orientadores que fueron propuestos
por el Gabinete de la Rectoria y el
Consejo Universitario y que conto
para su abordaje con la colaboracion
de practicamente todas las Unidades
Académicas, Facultades,
La

las distintas actividades

Sedes vy

Centros. propuesta permitio
organizar
académicas desde el inicio del afio, lo
cual facilité la planificacion y su
difusién anticipada. Como resultado
de ese proceso planificado, se
concretd un documento impreso de
calidad, con toda la programacion,
que fue difundido tanto al interior de
la Universidad como al resto de la
titulo:
de

Coyuntura Nacional”. Los ejes fueron

Comunidad Nacional con el

“Programacién Anual Temas

los siguientes:
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a) Derechos humanosy
diversidad

b) Reforma fiscal

c) Pobreza.

d) Violencia contra las
mujeres y violencia
intrafamiliar.

e) Cambio climéaticoy
ambiente.

f) Estética y cultura.

La distribucion de todas las
actividades  apoyadas por el
Programa, incluyendo las
desarrolladas en los temas de

coyuntura se detallan en el Gréfico
3.3.
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Actividades apoyadas por eje tematico segun afio.

Gréfico 3.3. Programa UNA - Vinculacion.

Periodo 2010 — 2011.

Educacion | Modelos | Propiedad | Politicas Artey Ambiente Saludy
Superiory de intelectual | economica | desarrollo y calidad de
competitiv | produccio y sy humano | desarrollo vida
idad n universida | desarrollo I
alternativ d humano
os para el
desarrollo
2010 23 13 7 28 5 27 4
2011 54 8 6 23 14 31 3

Fuente: Programa UNA — Vinculacién

222
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La gran mayoria de las actividades
realizadas contdé con el apoyo de
otras  instituciones  publicas vy
privadas, asi como de representantes
de Gobierno y de la sociedad civil.
Participaron en estas actividades

2.766 personas entre; estudiantes,

académicos (as) y comunidad
nacional; diferentes medios de
comunicacion dieron cobertura a

aguellas con teméticas de reconocida
El de
actividades organizadas fue de 126
actividades en 2010y 138 en 2011.

transcendencia. total

Proyecto Heredia Ciudad Cultural

La provincia y la ciudad de Heredia
son poseedoras de una extraordinaria
riqueza arquitecténica, artistica y
paisajistica que las destacan en el
ambito nacional. Sin embargo, en las
tltimas décadas este patrimonio ha
estado seriamente amenazado por el
acelerado vy

poco  planificado

desarrollo urbano.
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Por tanto, a fines del 2010 se inicio la
formulacion del proyecto Heredia
Ciudad Cultural, el cual tiene como
visibilizar el

objetivo patrimonio

histérico cultural de la provincia y de

la ciudad de Heredia,
constituyéndolas en un centro
contempordneo  de  didlogo vy

encuentro que potencialice su riqueza

educativa y cultural.

Este es un proyecto multidimensional
e interdisciplinario, orientado a
mancomunar esfuerzos para que, en
un lapso de 10 a 15 afios, la ciudad y
la provincia de Heredia se constituyan
en un paradigma para el pais en lo
que se refiere a desarrollo cultural,
arquitectonico, artistico y visual. Se
trata de una iniciativa que busca
sensibilizar, motivar, coordinar,
intervenir, crear y proponer proyectos
e iniciativas culturales en distintos
lugares de la provincia y la ciudad de

Heredia.
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Para su puesta en marcha, se
conformd una comision integrada por
la Escuela de Historia, la Escuela de
Sociologia, el Area de Planeamiento
Espacial, la Escuela de Arte vy
Comunicacion Visual, la Escuela de
Ciencias Geograficas, el Centro de
CIDEA,

la Municipalidad de

Estudios Generales y el
ademas de
Heredia, el Ministerio de Cultura, la
Asociacion de Historia de Heredia, el
Museo de Cultura Popular y el Club
de Jardines de Heredia.

Su trabajo se ha centrado en la
elaboracion de un mapa con los sitios
de
declarados

interés cultural, incluidos los

Patrimonio  Histdrico
Arquitecténico de Costa Rica, y en la
construccion de una base de datos
con los proyectos culturales
la UNA vy

Arquitectos

ejecutados por las
instancias participantes.
y expertos en el tema han realizado

mas de 15 visitas con el fin de
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conocer experiencias similares vy

retroalimentar el proyecto.

Estas gestiones han dado origen al
planteamiento de una serie de
actividades para su ejecuciéon en el

corto plazo, a saber:

bianualmente el
de

e Celebrar
Festival Internacional

Musica Sacra.

e Celebrar bianualmente la Feria

Internacional del Libro.
e |Instaurar Casas de la Poesia.

e Establecer vinculos y acciones
con la Camara de Comercio de
Heredia con el fin de crear una
identidad arquitectdnica para la
ciudad de Heredia acorde con

su historia y cultura.

e Instituir a nivel cantonal la

declaratoria de la ciudad de

Heredia como ciudad cultural.
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¢ Implementar anualmente
acciones culturales conjuntas
entre la Municipalidad de
de

Historia de Heredia, el Club de

Heredia, la Asociacion

Jardines de Heredia y el
de

rescatar

Ministerio Cultura,

tendientes a los

espacios de encuentro y

recreacion.

El reto para el 2012 es iniciar la

ejecucion de estas actividades.

Comunicacion social del quehacer

universitario

La Universidad ha venido utilizando la
red social para propiciar espacios de
discusion y de andlisis de la situacion.
Inicié asi el espacio “Vamos con la U
Publica” como red social oficial de las
cuatro universidades publicas,
administrada y moderada por la
Universidad Nacional; actualmente

cuenta con 20.000 usuarios. También
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nacié el perfil “Comunicacién UNA”
dirigido a la prensa nacional que hoy

tiene 2.250 contactos.

La anterior experiencia motivo la
2011  del

en la red

apertura  en perfil

institucional social
Facebook, que a la fecha alcanza los
12.000 usuarios. Esta apertura ha
sido acompafiada por capacitaciones
sobre el uso de esta red mediante el
taller “Fundamentos de Facebook”
para convertirla en un espacio de
apoyo a la academia; a la fecha se
han ofrecido 14 talleres incluidas las
Sedes Regionales. Con el equipo de
trabajo de Asesoria Legal UNA se
llevé a cabo la videoconferencia:

“Alcances Juridicos en las Redes

Sociales Institucionales” para ir
creando lineamientos sobre esta
tematica.

Ademas se genero6 la produccion de
cufias y videos especificos que hoy

apoyan constantemente la
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divulgacion del quehacer UNA. Entre
el 2010 y el 2011, la plataforma UNA
Multimedia hospedo alrededor de 50
de

diferentes temas y duraciones, que

producciones audiovisuales

también estan en You Tube vy
La de

también llevd a la

Facebook. necesidad
comunicacién
redaccion, disefio y distribucion de
de

piezas de comunicacion

gran cantidad materiales
impresos,
cuya produccion ha aumentado con el
fin de apoyar diferentes procesos
universitarios en el formato de hojas
informativas, volantes, suplementos,

afiches y otros.

Por otra parte, en el proceso de

fortalecimiento del programa UNA
Mirada, nacié el noticiario televisivo
digital Campus TV, el cual cada mes
informa en 10 minutos lo dltimo del
quehacer institucional. A la fecha,
tanto las 11 ediciones anuales de

Campus TV como las 40 de UNA
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Mirada, que en 2011 estrend nueva
imagen, estan en web en el sitio de
UNA Multimedia, asi como en You
Tube y en Facebook. Asimismo se
fortalecio el periddico institucional
Campus con un moderno disefio y
mejores contenidos y la publicaciéon
de de

Campus, evoluciond hacia nuevas y

suplementos  especiales
especificas publicaciones, entre ellas
el IV Congreso Universitario y el

especial de Regionalizacion.

Por ultimo, cabe destacar que con el
fin de fortalecer la divulgacién del
universitario han

guehacer se

desarrollado talleres Prensa -

Academia, aproximadamente cada

tres meses, en los cuales se
promueve un acercamiento entre las
y los académicos UNA y la prensa
nacional. Entre el segundo semestre
del 2010 y 2011 se realizaron 4

talleres de esta indole.
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| —

Condiciones para el
fortalecimiento y la
articulacion académica

3.3.1 Gestion y acreditacion de
laboratorios para la investigacion y

la docencia

Se ha dado continuidad al apoyo y
seguimiento a las gestiones de
acreditacion y/o mejoramiento de
de de

accion

procesos gestion los

laboratorios, como una
fundamental para el mejoramiento del
guehacer investigativo y la prestacion
de servicios, en el marco de un
proceso de evaluacion permanente y
de la implementacion de una serie de
recomendaciones hechas por la
Contraloria Universitaria sobre el

funcionamiento de los laboratorios.

De esta forma, en el 2011 se

apoyaron con fines de acreditacion

siete laboratorios que realizan

227

de

docencia y vinculacion externa, a

actividades investigacion,
saber: Laboratorio de Quimica Marina
(LABQUIMAR), de
Analisis vy Quimicos
(LASEQ), Laboratorio de Quimica de
la Atmosfera (LAQAT), Laboratorio de
de
Laboratorio de

Laboratorio

Servicios

Quimica Apicola, Laboratorio
Suelos Forestales,
Andlisis de Residuos de Plaguicidas
(LAREP) y Laboratorio de Metrologia
(PROCAME).

Este apoyo se materializo en:

e Recursos para nombrar
académicos (as) en cuatro
realizan

laboratorios  que

labores directamente
relacionadas con el
cumplimiento de la norma ISO
17025 (LABQUIMAR, LAREP,
Quimica Apicola, Laboratorio

de Suelos).
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e Organizacién de tres cursos en
14

académicos de los laboratorios

los que participaron

(Absorcion atomica,
hidrocarburos y estadistica
guimica).

¢ Financiamiento de una

auditoria y una calibracién en

ambito internacional.

e Calibracion de al menos un
equipo y parte de la cristaleria

de todos los laboratorios.

e Inversibn en la compra de

repuestos y de equipos que se

utilizan en las pruebas a
acreditar.
Dentro de los logros mas
significativos estad la acreditacion del
Laboratorio de Metrologia
(PROCAME) ante el Ente

Costarricense de Acreditacion (ECA).
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Ademas, se organiz6 el Congreso de

Laboratorios de la Universidad
Nacional y se trabaja en la obtencion
del permiso del Ministerio de Salud
de los laboratorios del CINAT, IRET e
INISEFOR.

En el Cuadro 3.7 se detallan las
de

acondicionamiento de

obras remodelacion ylo
laboratorios
gue se realizaron en 2011 o que se
realizar

planea en 2012 y cuya

inversion asciende a ¢83,9 millones.
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Cuadro 3.7. Area de Planeamiento Espacial. Descripcion de obras a realizar
y monto a invertir por afio segun laboratorio. Periodo 2011 -2012

Laboratorio Descripcion

Afo de
inversion

Monto

adjudicado ESE

Bioprepraciones, Remodelacién y ¢ 22.361.000 En

Escuela de Ciencias  adecuacion de ejecucion

Biologicas espacio

Suelos, Escuelade Construccion de 2011 En

Ciencias Agrarias salida de ejecucion
emergencia

LAMRHI, Escuelade Remodelaciéon y ¢1.569.000 2011 En

Quimica adecuacion de ejecucion
espacio

Laboratorios de la Construccion salidas ~ ¢60.000.000 2012 En andlisis

Facultades de de emergencia

Ciencias Exactas y

Naturales, Tierray

Mar y Ciencias de la

Salud

Fuente: Regencia Quimica con informacion de Area de Planeamiento Espacial

Por otra parte, del fondo de equipo
cientifico y
asignaron ¢70.000.000,00 para
adquisicién de equipos y materiales

tecnologico 2012 se
la

de seguridad (capillas de extraccién
de gases, duchas y fuentes lavaojos,
de

gabinetes seguridad,
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neutralizadores, guantes, mascarillas,
botiquin, equipo de medicion de
contaminantes, mantas, entre otros)
para fortalecimiento de los
laboratorios.

Finalmente, mediante la generacion
2011 de

“Actualizacion de

herramienta
de

en la

la gestion



INFORME LABORES 2010-2011

reactivos y desechos en los

laboratorios de la  Universidad
Nacional’, que consisti6 en la
aplicacion de un cuestionario y

posterior visita al personal de cada
laboratorio durante este afio, se
obtuvieron insumos para trabajar en
la priorizacion de las necesidades y
avances que presenta cada
laboratorio para una adecuada

gestion de reactivos y residuos
quimicos. Esta herramienta y la visita
realizada a cada laboratorio de
investigacion y docencia ha permitido

identificar y actualizar aspectos como:

e Actividades desarrolladas en
los laboratorios (investigacion,
docencia, venta de servicios,

extension).

e Aspectos legales 0 normativos
con que cuenta cada
laboratorio para el desarrollo

de las actividades (regencia

230

guimica, permiso sanitario,

acreditacion, etc.).

Capacitaciones relacionadas
con la adecuada gestion de
trabajo en laboratorios
(seguridad, uso y
almacenamiento de productos

guimicos, equipo de seguridad,

etc.).
Existencia de  protocolos,
procedimientos, guias, etc.

para el trabajo en laboratorio
(plan de salud ocupacional,
plan de emergencias, plan de
manejo de desechos,
procedimientos de normas
basicas de comportamiento en

laboratorios, etc.).

Procedimientos analiticos con
mayor frecuencia de

realizacion.
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Reactivos quimicos de mayor
utilidad.

Condiciones de
almacenamiento de reactivos

quimicos.

Administracion de la gestidon de
reactivos quimicos (planes de
inspeccion, uso de MSDS vy
fichas de seguridad,
generacion de inventarios,

etc.).

Equipo y material basico de
seguridad de trabajo en los

laboratorios.

Gestion de residuos quimicos
(minimizacion, prevencion,
etiquetado, segregacion,

tratamiento y disposicion final).

Condiciones infraestructurales

de los laboratorios.
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Para el adecuado control y
seguimiento de los aspectos
anteriores se gestionan las

siguientes actividades:

Generacion de una base de
datos de laboratorios en forma

conjunta  entre:  Regencia
Quimica, Direccién de
Investigacion, Area de

Planeamiento Espacial y Salud

Laboral.

Andlisis de la inversiéon en

laboratorios mediante la
coordinacion y definicion de
criterios de unidades como:
Regencia Quimica, Area de
Planeamiento  Espacial vy

Direccion de Investigacion.

Desarrollo de una propuesta

para formular planes de

emergencia, salud laboral y
manejo de residuos mediante

el trabajo conjunto de:
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CIEUNA, Salud Laboral,
Regencia Quimica y el
Programa UNA Campus
Sostenible.

e Desarrollo de capacitaciones
para el adecuado trabajo en
laboratorios en conjunto con
CIEUNA, Salud

Regencia Quimica,

Laboral,
Equipo
Gestor de Laboratorios y el
UNA

Sostenible, asi como con el

Programa Campus

Departamento de Recursos

Humanos.
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3.3.2.

fortalecimiento y

de

la articulacién

Fondos apoyo al

académica

Fondos del Sistema

La participacion de la Universidad

Nacional en las areas de

Investigacion-Extensién-Docencia,
para proyectos con Fondos del
Sistema de CONARE durante

convocatoria 2010 y 2011, ha sido un

las

aspecto fundamental para apoyar el

quehacer académico de nuestra
institucion. Durante estos dos afios se
han financiado 140 proyectos con
participacion institucional, para un

de

que

presupuesto
¢2.531.377.975 millones, lo
representa el 43% del presupuesto
global de CONARE destinado a la

ejecucion de proyectos durante este

agregado

periodo, lo cual muestra la capacidad

de la UNA para accesar a estos
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recursos que estadn dirigidos a las
cuatro universidades estatales.

En el Cuadro 3.8 se presentan los
datos de montos y proyectos
aprobados en 2010 y 2011 cuya
ejecucion corresponde,
respectivamente, al 2011 y 2012.
Para el 2011 se presentd una
disminucion en el ndamero de
proyectos aprobados, lo que se
relaciona con la disminucion en el
monto del asignado para este fondo.
Sin embargo, la participacién de la
UNA se incrementdé en un 7% con
respecto al total de recursos

distribuidos.
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Cuadro 3.8. Fondos del Sistema. NiUmero de

proyectos de Investigacién-Docencia-

Extension financiados por convocatoriay por afio de convocatoria. En miles de
colones. Periodo 2010 — 2011

Proyectos

y montos Proyectos y montos

aprobados aprobados
Proyectos y presupuesto Convocatoria 2010 Convocatoria 2011

Ejecucion 2011 Ejecucion 2012

Absoluto

Relativo Absoluto Relativo

Proyectos total
90 78

CONARE
Proyectos

- _ 72 80% 68 87%
participacion UNA
Presupuesto total

3.165.579 2.727.420

CONARE
Presupuesto UNA 1.417.885 45% 1.113.493 41%

Fuente: Oficina de Planificaciéon de la Educacién Superior-CONARE, 2010-2011

En cuanto al area académica de los
proyectos aprobados para su
ejecucion con recursos de Fondos del
Sistema, destaca la de investigacion
como la de mayor cantidad de
proyectos, seguida por la de

extension y por ultimo docencia. Es
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importante aclarar que en el caso de
este Ultimo lo que prevalece es el
apoyo a carreras de grado o
posgrado, mas que a PPAA (Ver
Graéfico 3.4)
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Gréfico 3.4. Proyectos aprobados segun area académica por afio
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Fuente: Oficina de Planificaciéon de la Educacién Superior-CONARE, 2010-2011

Aunque se presenta una tendencia de

decrecimiento  del nidmero de
proyectos financiados por el este
fondo, se mantiene Ila fuerte

participacion de la UNA, lo cual se
traduce en un aporte al quehacer

académico. Por otro lado, los

proyectos financiados por el FS, son
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el principal espacio articulador para
actividades de docencia, extension e
realizan las

investigacion  que

universidades publicas.
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Fondo de Equipo Cientifico y

Tecnologico

El Fondo

Equipamiento

de

Cientifico y
creado en 2007, ha
permitido a las Unidades y Sedes,

Institucional

Tecnologico,

adquirir equipos necesarios para
mantener e incrementar la calidad en
de

docencia y extension que realizan.

los procesos investigacion,
Los recursos provienen del Fondo del

Sistema y la asignacion de los

mismos se realiza mediante la
apertura de un concurso en el que
todas las Unidades, Facultades,
Centros y Sedes de la Universidad

pueden participar.

La
lineamientos que las propuestas al

convocatoria  establece los
concurso deben seguir y se solicita a
las facultades participantes, entregar
una priorizacion de las propuestas
presentadas por sus académicos

para el concurso.
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En el periodo 2010 - 2011 el Fondo
para Equipo Cientifico y Tecnoldgico
distribuyé un total de ¢929.860.445.
2010
de
cuales se aprobaron 23, por un valor
de ¢498.024.475,
equivalente al 34,2% del monto total

Durante el concurso se

recibieron 42 propuestas, las

monto

total

solicitado. El concurso 2011 tuvo un

presupuesto de ¢400.000.000
colones y en esta ocasion se
recibieron 41 propuestas. Se

aprobaron 15 de ellas, por un monto
de ¢399.999.999, equivalente al 35%
del monto total solicitado. Estas cifras
evidencian una importante demanda
por recursos para adquirir equipo
cientifico y tecnoldgico, pese a que el
fondo estd vigente desde hace 5

anos.

El Gréafico 3.5
de recursos segun Facultad, Centro o
Sede para los afos 2010 y 2011. En

este caso las Facultades con mayor

ilustra la distribucion
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asignacion de recursos son también la Facultad de Ciencias de la Tierra 'y el Mar y

la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales.

Gréfico 3.5. Fondo de equipo cientifico y tecnoldégico. Montos asighados por afo

para equipamiento segun Facultad, Centro o Sede. Periodo 2010 — 2011.
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El fondo de equipamiento se ha
consolidado como la principal fuente
financiera que tienen las académicos
y académicas para adquirir equipo
gue acompafie las actividades de
investigacion, extension, docencia y
produccion, especialmente en las
areas de ciencia y tecnologia donde
este tipo de necesidades son

mayores.

Fondo de Equipo para la Docencia

A patrtir del 2010, bajo el marco de los
Fondos del Sistema, se define como
linea estratégica la creacion de un
fondo para fortalecer la docencia
mediante la adquisicibn de equipo

cientifico y tecnolégico.

Para la distribucion de estos recursos
se propuso que las solicitudes
presentadas cumplan con los

siguientes criterios:
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Responder a los objetivos y las
acciones de los
estratégicos 2007-2012.

planes

Provenir, preferiblemente, de
carreras de grado y posgrado
acreditadas, reacreditadas o

en proceso de acreditacion.

Que puedan ser utilizados por
distintos laboratorios o]
programas de docencia o

integrados de investigacion.

Contar con recurso humano
calificado y con experiencia

para su utilizacion.

Es deseable que en el empleo
del equipo se incorporen

estudiantes mediante tesis y

practica profesional
supervisada.
Prioridad para aquellas

Unidades Académicas que no
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hayan sido beneficiadas en

anos anteriores.

Es asi como se asignaron ¢100 000
000 en el 2010 y ¢91 141 327 en el
2011. Cuadro 3.9

resume la informacibn sobre el

Asimismo el

namero de iniciativas aprobadas (10
por afio) y el monto asignado, para un
total de 15 beneficiarios.

Cuadro 3.9. Niumero de iniciativas
beneficiadas y monto asignado segun

ano

No. de Monto
iniciativas asignado
2010 10 100 000 000
2011 10 91 141 327

Fuente: Vicerrectoria Académica

Estos recursos se han asignado para
la compra de computadoras, equipo

multimedio, equipo de laboratorio y
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equipo de oficina, entre otros y han
fortalecido los procesos de mediacion
pedagogica desarrollados en las

distintas unidades académicas.

Fondo UNA- Redes

El Fondo Institucional UNA-Redes se
cre6 en 2010 como parte de una
estrategia para abordar temas de
interés para la UNA y la sociedad,
bajo una perspectiva que involucra
grupos inter y multidisciplinarios de
de

institucion y la cooperacién de otras

académicos (as) nuestra
instituciones publicas o privadas,
Su

objetivo es incentivar la creacion de

nacionales o internacionales.
redes académicas al interior de la
UNA, para luego proyectarse a lo
externo por medio de propuestas
teméaticas, ponencias y posiciones

basadas en el trabajo desarrollado.

La asignacion de los recursos del

Fondo se realiza mediante
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convocatorias que definen las
tematicas de interés y se establecen
los lineamientos que delimitan el
alcance y los logros esperados. Se
apoyaron tres propuestas en las
siguientes areas: innovacion, pueblos
indigenas y educacion para la
ciudadania, las cuales se suman a la
aprobada en el primer semestre 2010
en el tema de espacios creativos y
tecnologias de la comunicacion y la
informacion. El monto asignado en
estas dos convocatorias asciende a
¢19 991 000. Para el primer semestre
del 2012 se programa la elaboracién
de la evaluacion de los resultados del
Fondo, miras a

con mejorar

convocatorias futuras.

El concurso de redes ha sido un
nuevo mecanismo de abordar el
guehacer académico de la UNA, que
requiere transformar la forma
tradicional como se realizan los PPAA
institucion, lo cual la

en la por
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implementacion de las redes es un
proceso de articulacion, lento pero
urgente, con el cual se han realizado

importantes adelantos.

Fondos de regionalizacién

Tal y como se mencioné en el Eje 2,
Apartado 2.3.2, los (as) académicos
(as) de
cuentan con tres fondos para apoyar
de PPAA en

regiones, el Fondo Universitario para

la Universidad Nacional

la ejecucion las
el Desarrollo Regional, los Fondos de
Regionalizacion y el Fondo para el
(FOREG).

Estos fondos apoyan la ejecuciéon de

Fortalecimiento Regional

proyectos y actividades académicas
que atienden las demandas y las
necesidades de las comunidades en
En
FUNDER un requisito fundamental es
de
Campus y Recintos regionales, por lo

las diferentes regiones del pais.

la participacion las Sedes,
gue este fondo también contribuye al

fortalecimiento de sus capacidades.
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En Fondos de Regionalizacion es

requerida la participacion de las
cuatro universidades miembros de
CONARE, por lo que contribuye a la

articulacion interuniversitaria.

3.3.3 Servicios para fomentar el

acceso alainformacion

Sistema de Informacién Documental
de la Universidad Nacional (SIDUNA)

Las bibliotecas universitarias
de

esenciales para alcanzar la calidad y

constituyen  uno los ejes

la excelencia académica, lo que
implica un reforzamiento continuo de
infraestructura.

sSus  servicios e

Brindar servicios y productos de

informacion que respondan a las
necesidades de los usuarios requiere
de

catalogacion, clasificacion, indizacién

realizar procesos regulares

de documentos, hacer continuas

modificaciones y correcciones  al

sistema, asi como generar
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resimenes de documentos, articulos
y tesis. Durante el 2011 se realizaron

12 091 de estos procesos.

Mas importante aun son los procesos
de apoyo a estudiantes y académicos
para maximizar el acceso y utilizacion

de los recursos bibliotecarios. Con

este objetivo se implementaron
programas de alfabetizacion
informacional, de promocion vy

difusion de los servicios en las 17
unidades de informacion del SIDUNA.
En el 2011 se realizaron méas de 500
mil actividades de acompafiamiento
bajo la forma de atencion a multiples
solicitudes de préstamo, consultas
varias, acompafamientos para la
utilizaciéon de los sistemas y apoyo
especializado a usuarios. Ademas de
la participacibn en 8 procesos de
de

organizacion de 2 capacitaciones

acreditacion carreras  y la

para investigadoras(es).
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Se ha

autoevaluacion

continuado con la
de

ofrecidos por el SIDUNA a través de

los servicios
informes anuales, durante este afo
debemos de hacer una revision de
sus resultados para proceder a hacer
las modificaciones pertinentes. Cabe
agregar que la activa participacion en
la  Subcomision de de
Bibliotecas de CONARE ha sido

esencial para lograr la articulacién de

Jefas

las bibliotecas, la mejora en los
servicios, el mayor aprovechamiento
de equipos e instalaciones y el
aumento en el acceso a las bases de

datos en linea.

Bases de datos referenciales

Los (as) académicos (as) vy

estudiantes de la  Universidad
Nacional cuentan con acceso a a 33
bases de datos de acceso abierto o
gratuito, a seis bases de datos

referenciales resultado de la

suscripciéon anual conjunta entre las
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cuatro universidades estatales
(reconocidas entre las mejores en
ambito internacional) y a bases de
datos referenciales que la UNA paga
CON recursos propios, ya que por su
naturaleza no son de interés para

todas.

En 2011 el
CONARE (Fondos del Sistema) para

la suscripciébn a las seis bases de

monto asignado por

datos referenciales (Annual Reviews,
CABABSTACTS, OECD ILIBRARY,
SCOPUS, Dissertation and Thesis y
Web of Science) fue de ¢57,3
millones, monto superior al asignado
en 2010 (¢33,96 millones).

Ademas, en 2011 se destinaron de
presupuesto ordinario ¢57 millones
para el acceso a bases de revistas y
¢40 millones para el acceso a bases
de
completo. Estas cifras son superiores
del 2010,

corresponden a ¢54,5 millones para

libros electronicos a texto

a las las cuales
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el acceso a bases de revistas y a
¢5,3 millones para el acceso a bases
de

completo. Notese la diferencia en

libros electrénicos a texto

este Ultimo rubro de un afo a otro.

En

existente por parte de las autoridades

respuesta a la preocupacion

universitarias en torno al
aprovechamiento que se hace de
de

Bibliotecas

recurso, la Comision
de

Universitarias del CONARE realizdé un

este
Directoras
estudio, presentado en 2011, que
analizé la forma y frecuencia de
utilizacion de las bases de datos
referenciales y de texto completo
contratadas desde CONARE para
uso de las 4 universidades publicas.
Sus resultados muestran  una
importante subutilizacion de las bases
de datos en linea, por lo que se ha
formulado una estrategia para el
fomento del uso de las bases de

datos en linea en la UNA.
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3.3.4. Articulacion areas

prioritarias

en

Articulacién en la gestion de recursos

hidricos

Centro de Recursos Hidricos para
Centroamérica y el Caribe
(HIDROCEC-UNA)

El Centro de Recursos Hidricos para
Centroamérica y el Caribe
(HIDROCEC-UNA), fue inscrito como
programa académico en 2009. Para
la puesta en marcha del Centro en
2010 se coordinaron las acciones de
de

laboratorios: Laseq,

incorporacion los siguientes
LAMI,

Ambiental, Larep y Lagede. Ademas

Analisis

participan en la iniciativa el Cemede y
el Priga. Con apoyo financiero de la
Fundacion FEMSA (US$85 000) en
2010 se compré el equipo de
laboratorio basico para apoyar las

labores del Hidrocec.
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En 2011 se procurd una vinculacion
mas estrecha y la articulacion del
HIDROCEC con el CEMEDE, por ser
ambos programas residentes de la
Sede Regional Chorotega. Asimismo
se establecié un grupo de trabajo de
expertos de la UNA en el tema del
agua que brinda asesoria en las
acciones del Centro. En este afio se
trabajo en la formulacién de su plan
estratégico y de su marco cientifico -
En

tecnologico. cuanto a

infraestructura se trabaj6 en el
disefio, planeacion
de

disefio y compra de mobiliario y se

espacial 'y

construccion los laboratorios,

adquirieron  mas de 50 equipos
especializados de laboratorio 'y
materiales. Esta inversion

¢138,4 millones

provenientes de fondos concursales,

corresponde a

¢120 millones del Fondo de Equipo
Cientifico de Fondos del Sistema y
¢18,4 millones del FIDA.
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Entre las actividades académicas
realizadas destacan: la generacion de

alianzas con otros institutos del agua

a nivel latinoamericano e
internacional y con instituciones
nacionales del sector agua. Se

participo en talleres y foros en ambito
nacional e internacional, relacionados
con el Recurso Hidrico, en algunos
de

ponencias en la tematica.

los cuales se presentaron

Destaca la participacion activa en las
actividades de la Comision de la
Subcuenca del Rio Liberia mediante
el acompafiamiento en la elaboracién
del Plan de Manejo, asi como la
de 2

relacionados con el tratamiento de

organizacion Cursos
aguas residuales con la participacion
de expertos internacionales. Los (as)
HIDROCEC

la elaboracion de
de

internacionales y organizaron el foro:

académicos (as) del
participaron en

propuestas investigacion
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“Gestion de Cuencas en la UNA:

experiencia y perspectivas”.

Ademas, se inicio del proceso de
creacion de la carrera en Ingenieria
en Recursos Hidricos para ofrecerla
en la Sede Chorotega para responder
necesidades

a las regionales vy

nacionales en este materia.

Programa Interdisciplinario de
Investigacion y Gestion del Agua
(PRIGA)

Con el fin de
consolidacion del PRIGA, en el 2011

se organizaron cuatro de talleres, en

promover la

los que se invitb a académicos (as)
de la Universidad Nacional (IRET,
Biologia, Quimica, HIDROCEC, Sede
Chorotega, IDESPO, Geografia) que
participan en programas, proyectos y
actividades asociadas al recurso
hidrico. Su objetivo fue evaluar e
iniciar un replanteamiento de esta

iniciativa.
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Sobre la base de los resultados de
estos talleres se ha avanzado en el
planteamiento de una estrategia para
el trabajo en conjunto y articulado
entre los académicos que colaboran
con el PRIGA. Parte del proceso fue
revisar la
de

iniciativa, de forma participativa.

redefinir su misién vy

estructura  organizativa esta

Centro Mesoamericano de Desarrollo
Sostenible del Trépico Seco

(CEMEDE)
El Centro Mesoamericano de
Desarrollo Sostenible del Troépico

Seco de la Universidad Nacional
(CEMEDE), es un programa adscrito
a la Direccion de Extension de la
Vicerrectoria Académica, el cual inicia
labores en el 2003. Se encuentra
Sede

Chorotega, en Guanacaste, en donde

ubicado en la Regional

comparte infraestructura y recibe
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apoyo en su gestion por parte de
dicha Sede.

Durante el 2011, en coordinacion con
la Vicerrectoria Académica, APEUNA,
las autoridades de la Sede y el
del CEMEDE,

desarrolld6 un proceso de analisis

coordinador se
integral del Programa con el objetivo
de valorar su organizacion futura,
partiendo de la idea que en un plazo
no mayor a dos afos y luego de
resuelta la situacion de los Institutos
en el contexto de la reforma al
Estatuto Organico actual, pasara a la
categoria de Instituto. Resultado de
este estudio, se planificaron las
acciones correspondientes para que

en el primer ciclo del 2012 y como

una etapa de transicion en el
proceso, el CEMEDE deje de
depender de la Direccion de

Extension y se adscriba como un

Programa a la Sede Chorotega.
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Observatorio Ambiental

Durante el 2010, reconociendo la
importancia de construir informacion
fidedigna y veraz sobre la gestion
socio - ambiental, se implementa el
Observatorio Ambiental como un
sistema que compila la informacién
generada por las distintas Unidades
Académicas de la institucion acerca
de esta tematica y como un

mecanismo para fortalecer la

divulgacion de los resultados del

guehacer académico que apoya la

toma de decisiones en la
sociedad.
En el 2011 se presentd el

Observatorio Ambiental a la
comunidad universitaria durante las
Jornadas Académicas, enfatizando
especialmente en el sitio web que se
desarrolld

(www.una.ac.cr/observatorio_ambient

al), el cual en esta primera etapa


http://www.una.ac.cr/
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incorpora 13 indicadores socio-

ambientales generados por
académicos (as) de la UNA. Ademas
se disefia un banner y brochures con
informacion alusiva al tema. Esta
iniciativa ha servido de insumo a la
propuesta  para  crear un
Observatorio de Cambio y Desarrollo
gue actualmente se negocia para ser
financiada con el préstamo del Banco

Mundial.

Otras acciones

Las iniciativas formuladas bajo el
marco del Proyecto de Mejoramiento
de la Educacién Superior (el cual se
detalla en el eje 4), se proponen
articular, en alrededor de 8 areas
prioritarias, el quehacer de las 28

Unidades Académicas participantes.
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Las &reas indicadas son:
e Emprendedurismo
e Educacion permanente

e Cadena de abastecimiento y

logistica
e Procesos artisticos interactivos

e Mediacion e innovacion

pedagogica

e Movimiento humano y terapias

complementarias

e Bioprocesos industriales 'y

salud ambiental y ocupacional

e Cambio climético y desarrollo.

En

coloquios dirigidos a académicos de

paralelo se han realizado

manera que se puedan ir
internalizando los conceptos
relacionados con el trabajo
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transdisciplinario y de ecologia de
saberes. Sin embargo, aun no se ha
logrado dar el salto requerido para
de
enfoque

contar con formulaciones

iniciativas con
transdisciplinario, un reto que debe
de ser abordado con mayor aplomo

en los proximos afios.

Como conclusion podemos indicar
qgue durante los dUltimos afos, se
presenta un
leve crecimiento en cantidad de los
PPAA,

primordialmente

pues las acciones

se han centrado en mejorar la calidad

de los mismos, asi como en su

articulacion.
Durante el 2010 y el 2011 se han
desarrollado acciones de
capacitaciéon
relacionadas con mejorar la

sistematizacion de experiencias y
de

implicado

productos

los PPAA, lo que ha
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acciones relacionadas con un
repositorio

institucional. Sin  embargo, es
fundamental realizar acciones mas

contundentes que permitan captar la
produccion de los PPAA, algunas de
las

mismas tienen que plantearse desde
la misma formulacion, por lo que el
reto

es consolidar el repositorio como un
sistema que pueda recopilar toda la
produccién de la academia con

calidad y pertinencia.



UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL

4.

NIVERSIDAD
JUSTA, SOSTENIBLE
Y SALUDABLE
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Universidad justa,
sostenible y saludable
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La UNA desde esta concepcion
promueve la justa distribucion y el uso
racional y responsable de los recursos, la
priorizacion  de  los  mismos en
concordancia con los fines y propésitos
institucionales; ambientes saludables vy
seguros que favorecen el bienestar vy
calidad de wida en la comunidad
universitaria, para el desarrollo integral
de sus miembros.  Ademds favorece
relaciones arménicas internas y externds
entre las personas y con el ambiente.
Aborda la sostenibilidad de manera
integral desde lo econémico, social vy
ambiental.

Al considerar la trayectoria de la
universidad se identifican  diversas
iniciativas e instancias que promueven
el desarrollo de acciones asociadas a los
principios de justicia, sostenibilidad vy
salud, y aunque se reconoce niveles de
avance, se deben sumar esfuerzos para
lograr una efectiva articulacion vy
abordaje mds integral, que conlleve un
cambio cualitativo y que nos posicione
como institucion modelo.

Durante la mitad del 2010 y 2011 se
avanza en la conceptualizacion del eje y
los  componentes de la  gestion



INFORME LABORES 2010-2011

universitaria, que se asocian con la
planificacién, la gestion financiera, la
vida estudiantil y universitaria, de modo
que se permitan visualizar en el dmbito
universitario de forma integrada.

Es importante destacar que las politicas
y prdcticas de la wuniversidad justa
sostenible y saludable influyen de forma
positiva en la vida de todas y todos sus
miembros. Debemos mantener siempre
en mente que los y las estudiantes vy
funcionarios (as) pasan gran parte de sus
vidas estudiando y trabajando para
forjar  la  construccion de  una
Universidad transparente y donde los
ciudadanos wvisualicen con claridad su
accionar.

251
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4.1

Planificacion y gestion
universitaria sostenible

4.1.1. Planificacion universitaria,

presupuesto y control interno

El PLANES y su relacién con la
planificacion institucional

El Plan Nacional de Educacion
Superior Estatal
(PLANES) es el plan de desarrollo
que orienta el trabajo conjunto y
de

publicas por un periodo de cinco

Universitaria

articulado las universidades

anos.

De conformidad con los procesos
establecidos para la construcciéon del
Plan Nacional de Educacion Superior
Universitaria Estatal (PLANES), se le
encargo a la Oficina de Planificacion
Superior (OPES) en conjunto con la
de Directores de

de CONARE, Ia

Comision

Planificacion
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elaboracion del PLANES para el
quinquenio 2011-2015, tomando en
cuenta las experiencias de trabajo
desarrolladas por comisiones de
coordinacion interuniversitaria que se
han conformado alrededor de temas

de interés universitario y nacional.

La elaboracion de este plan estuvo

enmarcada en un proceso

participativo en el que se involucraron

rectores y rectoras, vicerrectores,
vicerrectoras, funcionarios y
funcionarias de las oficinas de

planificacion de las Universidades y
de Oficina de Planificacion de la

Educacion Superior.

Como resultado del trabajo, el 30 de
junio del 2010, la Comision ampliada
de Directores de Planificacién entrego
al CONARE la propuesta inicial del
PLANES 2011-2015, cumpliendo con
lo estipulado en el articulo 3, inciso b)

del Convenio de Coordinacién de la
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Educacién  Superior  Universitaria

Estatal.

El 3 de agosto de ese afio, en la
sesion 23-10, los rectores presentan
a la Comision ampliada de Directores
de Planificacion sus observaciones al
PLANES. Una vez que se le hizo los
ajustes correspondientes, el 24 de
del 2010

presentaron a

agosto los rectores

los Consejos
Universitarios e Institucional el
PLANES 2011-2015, presentandose
la UNA el 09 de

setiembre de 2011 en sesion 3105.

en el caso de

El Consejo Universitario de la UNA

sefiald la importancia de realizar

algunos ajustes entre los que

destacan la necesidad de que el
PLANES

presupuesto, la

referente en el
de

indicadores de logro, avanzar en la

tenga

inclusion

creacion y consolidacion del sistema,
el establecimiento de sistemas de

informacion que permitan articular la

253

academia con la administracion y el

uso del lenguaje inclusivo en el

informe, entre otros.

El CONARE aprobé el PLANES
2011-2015 el 16 de noviembre del
2010 35-10
modificaciones a de

en

en sesion con

partir las
observaciones sefaladas los
de

universitarios. En dicho PLANES se

acuerdos los consejos
incluyé un apartado en el que se
anuncia su sistema de seguimiento,
que permita contar con informacién
oportuna, confiable y pertinente sobre
el avance del plan y el desarrollo de
las acciones planteadas para el logro

de los objetivos formulados.
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Figura 4.1
Proceso de Seguimiento del PLANES

Seguimiento
anual PLANES
2011-2015

Agenda
compromisos
PLANES

Indicadores
incorporados

PAQ’s

Durante el segundo semestre del afio
2011, la Contraloria General de la
Republica realiza el “Estudio sobre
los resultados del analisis de Planes
2011-2015 y su
anuales

relacion con los

planes operativos
institucionales de las universidades
publicas para el periodo 2011”, el

cual se presenta ante CONARE en el
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Propuesta
indicadores
seguimiento

Jornadas de
validacion

mes de diciembre del 2011, cuya
discusién de sus alcances trasciende

al afno 2012.
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Trabajo interuniversitario en el

ambito de la gestion institucional

de del

la Universidad participod

Ademas la elaboracion
PLANES,
activamente en la implementacion de
convenios marco de compras en el
ambito de CONARE con el objetivo
de implementar mejoras sustanciales
en la gestion de compras publicas.
2010,
Institucional, a través de la Comision
de Proveedurias y Oficinas de
Suministros de CONARE,

trabajo de elaboracion de

Durante el la Proveeduria

inicio el
una
propuesta para la suscripcidon de
convenios marco para adquisiciones
a nivel de CONARE, actualmente, se
tiene un borrador de contrato que se
encuentra en las cuatro rectorias para

revision y firma.

Con este convenio, se espera que
cada Universidad pueda aprovechar
los diferentes contratos especiales

existentes, asi como otras ventajas
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derivadas de mayores volumenes de
compras y mayor capacidad de

negociacion.

En materia de Recursos Humanos,
en el marco de la articulacién entre
universidades mediante el CONARE,
de
referencia para el desarrollo de un
de

interuniversitario para el

se definieron los términos

sistema informacion
control de
jornadas y horarios a cargo del
Centro de Gestion Informatica de la
UNA, dado su experiencia en este
desarrollo. Durante el afio 2010 y
2011 se han desarrollo los casos de
usos con la participacion de todos los
de

universidades signatarias.

informaticos las cuatro

Con esta nueva herramienta se

mejorara significativamente el
cumplimiento  establecido en el
articulo 41 sobre el control de la

superposicién horaria del Convenio

de Coordinacién de la Educacion
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Se

finales del

Superior Universitaria Estatal.
tiene como meta para
2012

sistema en mencion.

la puesta en ejecucion del

Por su parte, también se realizaron

esfuerzos importantes para la
integracion de la labor de las oficinas
de Comunicacion y de Relaciones
Publicas de las cuatro universidades
publicas, respetando su especificidad

y ambito de accion individual.

Las experiencias respecto a las

limitaciones en la comunicacion
identificadas durante la negociacion
del convenio de financiamiento de la
(2011-2015),

sefald la necesidad de establecer la

educacion  superior
apertura de nuevos espacios de
comunicacioén, al tiempo que puso en
evidencia la necesidad de trabajar en
una estrategia universitaria integral
que fuera mas alla del quehacer

propio de las unidades universitarias
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encargadas de ejecutar acciones en

este campo.

Este esfuerzo se complemento con la
del
CONSACA de una comisiéon especial
2011,

diagnéstico y propuesta

conformacién por parte

en el la cual elaboré un
integral
avalada por este Organo y cuya
ejecucién asumidé Rectoria con el
de de

Comunicacion y Relaciones Publicas.

apoyo las oficinas
Actualmente se esta en la fase de
elaboracién de planes por facultad,

centro y sede.

Proceso de planificacién estratégica
institucional 2013-2017

En el proceso de la planificacion

institucional se han desarrollado

acciones tendientes a establecer
prioridades de gestion y orientar la
toma de decisiones al logro de los
propositos y lineamientos

estratégicos que definen el quehacer
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universitario del 2013 al 2017. Estos
retos y acciones necesariamente
los

deben estar articulados con

planes operativos y los recursos

necesarios que les permitird su
concrecion. Ademas, la integracion
del

planificacion operativa, avanzar en la

control interno al proceso de
desconcentracion de servicios, la
de

institucionales 'y la

simplificacion y flexibilizacion
procesos
innovacion permanente que propicie

la pertinencia y calidad universitaria.

El proceso de formulacion del Plan de
Mediano Plazo que implementa la
Universidad, se ha ejecutado en tres

etapas.

En la primera de ellas se circunscribe
la formulacion de la propuesta inicial
del Plan de Mediano Plazo que fue
desarrollada entre mayo y setiembre
del 2011 en
propuesta inicial del Plan de Mediano
2013-2017.

la cual se elabor6 la

Plazo Para su
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formulacion se conté con la
participacion activa de los miembros
del Gabinete de la Rectoria, Consejo
Académico (CONSACA) y Consejo
de Servicios Comunes (CONSECO),
segun su ambito de competencia, e
invitados segun correspondié6 o se
se utilizaron

requirio. Ademas,

orientaciones generales por el
Consejo Universitario. Durante todo el
proceso se conté con el apoyo del
Area de Planificaciéon Economica

(Apeuna) como coordinador y

facilitador.

En la segunda etapa se realiza la
formulacion en Facultades, Centros,
Sedes, Vicerrectorias y Rectoria
desde octubre del 2011 y se estima
finalizar en mayo del 2012. Con
fundamento en la propuesta de Plan

de Mediano Plazo como marco

orientador, la Rectoria, las
Vicerrectorias, las Facultades, los
Centros, y las Sedes formulan sus
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correspondientes planes estratégicos
2013-2017.

Esta elaboracion es el resultado del
de
unidades que las integran y deberan

trabajo colectivo todas las

considerar los ejes estratégicos, a su

nivel, asi como reflejar de forma

amplia y significativa las
particularidades del area de
conocimiento de sus Unidades

Académicas, Divisiones o Institutos.
Se aspira obtener profundizacion en
lo disciplinario para transcender hacia
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el trabajo interdisciplinario vy

transdisciplinario.

La aprobacion de los planes en el

ambito académico se realizara
mediante Asamblea de Facultad o
Centro, segun lo establece el actual
Estatuto Organico, en el articulo 78,
b)

Metodoldgica

inciso Figura 1: Propuesta

para el Préximo

Proceso de Planificacion Estratégica
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Figura 4.2

El proceso de formulacion estratégica institucional

desarrollada en los afios 2011-2012

En la tercera etapa se hace una
realimentacion del Plan de Mediano
Plazo surgido de la primera etapa a
partir de los resultados obtenidos de

los planes estratégicos intermedios.

Al finalizar esta etapa se contara con
el Plan de Mediano Plazo el cual
debera ser llevado a Asamblea de
Representantes para su aprobacion

final. Esto debera suceder en junio

Estratégico
Institucional
2013-2017

S

4 IVCongreso |
. Universitario: | |

Estado de
la situacion

Fuente: Apeuna, 2011
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del 2012 para que estos sean el

referente de la formulacién de los

planes operativos del 2013.

Esto implicara, el ajuste a la
normativa para la formulacion de los
planes operativos y presupuestos de
asi como la

de

la Universidad

modificacion los sistemas
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de

seguimiento y evaluacion

automatizados formulacion,
de Ia
planificacion y presupuestacion en
concordancia al trabajo que se esta
llevando a cabo en el marco del

proyecto SIGESA.

El reto claramente establecido es la
presentacion y aprobacién del Plan
de Mediano Plazo 2013-2017; asi
como disponer de los restantes 16

planes estratégicos de Facultad,

Articulacion del sistema de control
interno al proceso de planificacion

institucional

La

desarrollado el

ha

Sistema de Control

Universidad Nacional

Interno Institucional paulatinamente

en Sus dos componentes

fundamentales: autoevaluacién del
sistema y sistema especifico de

valoracion de riesgos.

Entre las acciones mas importantes

esta la aplicacién de la
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Centro, Sede, Vicerrectoria vy
Rectoria para que estos sirvan de
referente  en el proceso de

formulacion operativa 2013 que se
llevara a cabo entre los meses de
del 2012.

Adicionalmente, es necesario dar un

junio y julio
estrecho seguimiento a su ejecucion
y evaluarlos peridodicamente para
incorporar las medidas oportunas que
alcance de

garanticen el los

propositos establecidos.

autoevaluacion del sistema de control

interno  a procesos previamente

definidos segun priorizacion
establecida por las comisiones de
trabajo y su aplicacion a un sector

universitario especifico.

Esta metodologia de trabajo permitio

realizar  autoevaluacion a los
procesos de planificacion
institucional, a la ejecucion

presupuestaria y al alineamiento
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entre el plan estratégico y el plan

operativo,

Estas autoevaluaciones permitieron

sistematizar mediante informes
integrados, el seguimiento a planes
de mejora establecidos por los
mismos ejecutores del proceso al
menos una vez al aflo desde el 2008

hasta la fecha.

De igual forma se presentaron dos
informes de seguimiento al Plan de
Accidén sobre Implementacién de las
Normas de Control Interno del Sector
Publico (NCISP).

En relacion al Sistema de Valoracion
de Riesgos, la Institucion tomé la
decisibn de aplicarlo de manera
progresiva a los
estratégicos 2007-2011.

analisis de riesgos se conformaron

objetivos
Para el
tres grupos focales (Académico,
Gestion y Vida Universitaria) que

abordaron el analisis por objetivo.
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En este proceso, de igual forma a la

autoevaluacion, se presentan
informes integrados de seguimiento y
monitoreo del sistema de valoracion
de
insumos generados por los grupos
del

realizaron con informacién recabada

riesgos institucionales  con

focales a partir analisis que
de las propias unidades ejecutoras de
acciones para reducir o descartar

riesgos.

Por otra parte, como consecuencia de
una solicitud emitida por el Consejo
Universitario sobre la necesidad de
presentar una propuesta de manual
gue incluyera las normas que deben
regular el control interno institucional,
se trabaja en la elaboracién de una
de de

Mejoramiento Continuo de la Gestion

propuesta Manual

en la Universidad Nacional.

Se inicié su elaboracion a finales del
2011 para ser presentada al Consejo

Universitario a inicios del 2012. En
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ella se contempla un conjunto de
disposiciones para el mejoramiento
continuo acorde con la realidad

institucional.

La siguiente etapa consiste en la
elaboracion e implementacién de una
estrategia para la integracion vy
articulacion del Sistema de Control
Interno al proceso de planificacion
institucional, aspecto incorporado en

el marco del proyecto SIGESA.

Ajuste a la aplicacion de la
estructura programaética de la
Universidad Nacional

En el marco del esfuerzo por precisar
la asignacion de recursos, se aprobd

en el 2011 un ajuste de la estructura
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programatica de la Universidad
vigente desde el 2008 que considera
la asignacion presupuestaria
siguiendo criterios segun producto o

servicio que brinda la Institucion.
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Figura 4.3

Estructura presupuestaria

UNIVERSIDAD NACIONAL

ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA

Programa 2 Programa Programa
Académico Vida Universitaria Administrativo

Subprogramas Subprogramas Subprogramas

Programas  Gestién Vida Gestion Inversion Gestién

Integrados académica Universitaria Vida Estratégica Administrativa
Universitaria

Docencia Investigacién Extension
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La razdn de este ajuste se origina al el Programa Administrativo.
determinar que los procedimientos Consecuencia de ello, la mayor
mediante los cuales se formulaba el cantidad de recursos se reflejaba en
presupuesto institucional no permitian dicho programa tal y como se
reflejar adecuadamente los recursos muestra en el siguiente grafico

requeridos y utilizados en la actividad
académica integrada ni

conceptualizar en forma apropiada

Gréfico 4.1
Composicion del presupuesto formulado
segln programa presupuestario (en porcentajes)
2011

10,3

49,3

B Administrativo B Académico OVida Universitaria
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Ante esta situacion, y luego de un
analisis que inicia en la Comision
POAI, se determina la necesidad de
proponer cambios a los lineamientos
para la presupuestacion de los
recursos a partir de la formulacion
para el afio 2012 a fin de lograr, entre
otras cosas, que se refleje el
quehacer sustantivo de la institucién
donde corresponde y asi mejorar la

vinculacion plan presupuesto.

Es asi como, en junio del 2011 y para
su aplicacibn en el proceso de
formulacion del 2012, el Gabinete de
Rectoria, mediante la resolucion de
Gabinete RG-08 aprueba los ajustes
a los lineamientos de aplicacion de la
estructura para que cumplan con los
fines con que fue aprobada,
principalmente en lo relativo a la
asignacion de los recursos en las
actividades sustantivas en las que

realmente generan su impacto.
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Como resultado de la aplicacién de
este acuerdo, en la formulacion del
POAI-2012, el programa académico
40,3% al 51,8%

concordancia al quehacer sustantivo

pasa del en
de la Universidad, mientras que el
programa administrativo alcanza el
33,5%.

No obstante lo anterior, se debera
mantener el seguimiento anual a la
aplicacion de la estructura
presupuestaria para incorporar las

mejoras que se determinen.



INFORME LABORES 2010-2011

4.1.2 Sistema de

gestion para el

indicadores de
seguimiento, la
toma de decisiones y la rendicion

de cuentas

Indicadores CONARE

Con el objetivo de contribuir a la
mejora de la gestion universitaria se
ha continuado con la labor de calcular
y actualizar los indicadores de gestion
universitaria definidos en el seno del
CONARE.

Estos indicadores estan definidos
para el ambito académico y en el

ambito administrativo.

En este Ultimo caso, se cuentan con

indicadores en el campo de Ila

planificacion, recursos humanos,

gestion financiera, proveeduria y

servicios generales.
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Estos indicadores han sido utilizados
en la elaboracién del informe “Estado
de la Educaciéon” y para la toma de

decisiones internas.

Asimismo en el marco del proceso de
del plan
2013-2017 se esta en

proceso de constituir un sistema de

formulacion estratégico

institucional
indicadores derivado del proceso
estratégico que estara articulado con
la planificacion operativa, lo que
permitird su implementacién desde
los planes operativos. Se dispondra
de informacion para el seguimiento y
Para

evaluacion estratégica.

concretar este esfuerzo, se han
realizado actividades de capacitacion
tendientes a mejorar la definicion y
manejo de instrumentos que faciliten
de

actividades propuestas en dicho plan.

el seguimiento y control las
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Indicadores de gestion académica

Con el fin de generar indicadores
para apoyar la gestion de las
Unidades Académicas y como parte
de la estrategia de seguimiento de las
personas no propietarias de la
Institucion, en el | Ciclo 2011 se
solicit6 al Centro de Gestion
Informatica establecer un sistema
para dar seguimiento a jornadas
Unidades

Ejecutoras, lo que dio por resultado la

académicas en las

elaboracion de dos instrumentos, a

saber:

e Instrumento para la asignacion

de cargas académicas:
Actualmente en aplicacion en
las Facultades, Sedes vy
Centros. Genera reportes por
afo sobre la asignacion de

carga académica para la
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docencia y para los PPAA

incluidos en el SIA.

Instrumento para la proyeccion
de necesidades de jornadas de
acuerdo con planes de estudio
vigentes en cada Unidad vy
PPAA

instrumento

aprobados. Este
genera los

siguientes reportes de la carga

anual desde las Unidades
Académicas:
- Reporte de jornadas

académicas por plan de
estudios, el cual muestra
para un plan de estudios
especifico, los cursos
agrupados por nivel.

- Reporte de jornadas
académicas por curso, el
cual muestra jornadas
académicas por plan de
estudios, jornadas
académicas por curso y
jornadas académicas por
profesor.
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El poder contar con los indicadores
propios de estos reportes resulta de
vital importancia para la toma de
decisiones en materia de asignacion
de carga académica, tanto en ambito
de Vicerrectoria como de Facultad,

Centro, Sede y Unidad Académica.

Indicadores de actividades cientificas

y tecnoldgicas

La puesta en produccion de los

distintos modulos del Sistema de
Informacién Académica (SIA) apoya
de
de

investigacion y la

directamente el
de

gestion de la

proceso
construccion indicadores
extension universitaria, los cuales
tienen como propdsito orientar la

toma de decisiones en este ambito.

Su disefio se realiz6 considerando

fundamentalmente las necesidades

institucionales, pero también, las

informacion de la
de

demandas de

Comision de  Vicerrectores
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Investigacion adscritos al CONARE y

del Ministerio de Ciencia Yy
Tecnologia.
Bajo este contexto, el principal

producto para el periodo es la
publicacién en junio de 2011 del
documento  Indicadores de la
Investigacion Universitaria 2006 —
2009, en coordinacién con las otras
Universidades adscritas al CONARE.
En 2011 se inici6 su actualizacion
para 2010-2011 y se prepara un
documento equivalente con
informacion especifica de la UNA

para el periodo 2006-2011.

Para avanzar en el proceso de
construccion de indicadores de
produccion académica, se

organizaron talleres de trabajo que
resultaron en la definicibn de una
propuesta para avanzar en esta

materia.
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Consecuentemente se disefid un
submodulo de captura de productos
del Modulo 3,

Formulacién de Informes del SIA, y

como parte

se elaboraron dos propuestas, una
de

académico digital y otra para crear un

politica sobre el patrimonio
repositorio institucional. Sobre estas
propuestas se detalla en el &mbito de
accion correspondiente a produccién

académica.

del
ha participado en la

Finalmente,
CSUCA, se
definicion de una propuesta para el
de de

investigacion de las universidades

bajo el marco

disefio indicadores

miembros de esta organizacion.

269

4.1.3 Gestion financiera

responsable y sostenible

Negociacion FEES

El proceso de negociacion del Fondo
Estatal para la Educacion Superior
(FEES) para el quinquenio 2010 -
2014, inicio en el afio 2009 en la
Comisiéon de Enlace conformada por
las rectorias de las universidades
publicas 'y la  representacion

gubernamental..

Durante el 2009, en el contexto de la

crisis financiera internacional, las
universidades publicas y gobierno
del
16% para el 2010 sobre la base inicial
del FEES 2009, ademas se establece

entre las partes el compromiso de

acuerdan un crecimiento total

negociar la suscripcion de un nuevo
convenio de Financiamiento de la
Universitaria

Educacion  Superior

Estatal para el periodo 2011 - 2015.
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de

supracitado implicé la generacion de

El proceso negociacion
estudios tomando en consideracion
diferentes variables econdmicas vy
financieras, que sirvieron como base

para proponer diferentes escenarios

posibles del presupuesto
universitario, en funcion a la visién de
mediano plazo institucional. Es

importante destacar que la practica
institucional de elaborar escenarios
se ha establecido como una actividad
permanente con el objetivo de
monitorear el comportamiento de las
variables que conforman el
presupuesto institucional, asi como
realizar las

para respectivas

actualizaciones.

En agosto de 2010, y después de un
arduo proceso de negociacion se
de
la Educacion

suscribe el 'V  Convenio
Financiamiento para
Superior Universitaria Estatal para el
2011-2015, dicho

periodo en
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convenio se establece el 1,5% del
Producto Interno Bruto (PIB) como
meta de financiamiento a alcanzar en
el afo 2015,
incremento del 8% del PIB destinado

en el marco del
a la Educacion. Adicionalmente se
establece una tasa de crecimiento
real durante los primeros dos afos
(2011-2012) de al menos 7% mas un
aporte
complementario del FEES de 5.500

millones de colones para inversion.

extraordinario y

Proyecto de Mejoramiento de la

Educacién Superior

En adicion a lo anterior y a fin de

fortalecer la inversion en areas
estratégicas de las Universidades, se
estableci6 en el articulo 12 del
convenio “ con el objeto de fortalecer
los procesos de inversion en areas
estratégicas de las universidades
estatales, el Gobierno de la Republica
tramitara y financiard una operacion

de crédito por US$200 millones que
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se distribuirdn y aplicaran en iguales

proporciones entre las  cuatro
universidades para elevar la admision
de estudiantes, ampliar los cupos en
las carreras que lo requieran y

reforzar la capacidad cientifico

tecnologica, expandiendo la
infraestructura fisica, el equipamiento,
las becas a profesores, y la
de

estudiantiles, incluyendo residencias”.

ampliacion los servicios
Posterior a la firma del convenio, el
Gobierno informd sobre la seleccion
del Mundial

financiador y de seguido se iniciaron

Banco como ente

negociaciones entre los distintos
actores, a saber: Gobierno (acreedor)
— Universidades (ejecutoras) — Banco
Mundial (financiador) para formular y
financiar el Proyecto de Mejoramiento

de la Educacion Superior.

Para tal efecto se integr6 una

Comisién Técnica (un coordinador
dos

general y al menos

271

representantes de cada una de las
cuatro universidades). Esta Comision
ha dado seguimiento al proceso tanto
al interior de las Universidades, como
ante el Gobierno y el Banco. El Area
de Economica
(APEUNA), el Programa de Gestion
Financiera (PGF), la

Planificacion

Proveeduria
Institucional, el Area de Planeamiento
Espacial, la Unidad Ejecutora, la
Regencia Quimica, la Asesoria
Juridica, la Vicerrectoria Académica,
la Vicerrectoria de Desarrollo y la
Rectoria, han participado activamente
apoyando el proceso de negociacion,
del

acciones:

cual destacan las siguientes

1. Identificacion de las necesidades
institucionales y definicion de las
areas prioritarias del Proyecto,
con base en las prioridades de
los Planes Estratégicos
Institucionales.
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Se acordé atender las siguientes
necesidades:

Articulacion e integracion de
las distintas unidades de la
comunidad universitaria, en

torno a areas prioritarias,

vigentes y emergentes.

Favorecimiento de la formacion

de académicos en posgrados (

preferiblemente para
doctorados).

Renovacion de la
infraestructura  (laboratorios,
aulas y otros) dada Ia

caducidad de la vida util de las

instalaciones.

Aumento de la inversién en
mobiliario y equipo para la
docencia, la investigacion y la

extension.

272

Fortalecimiento de la formacion
humanistica de los

estudiantes.

Mejora de Ila atencion a

estudiantes para lograr éxito

académico.

Aumento del numero de
estudiantes en residencias de

la UNA.

Apoyo a los estudiantes
emprendedores en sus

proyectos innovadores.

Disminuciobn de los costos

anuales por concepto de
alquileres producto de los
deslizamientos del Rio Pirro y

el terremoto de Cinchona.

Aumento de espacios de uso
del tiempo libre para los
estudiantes (instalaciones
deportivas, recreativas,

servicios de biblioteca, etc.)
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que favorezcan su

permanencia en la UNA.

e Tratamiento y disposicion de
desechos de laboratorios de

investigacion y servicios.

e Demanda creciente por el uso

de TIC y su incorporacion a la

academia y a la gestion
administrativa.

e Fortalecimiento de las
actividades de educacion
permanente.

Asimismo se definieron las siguientes
areas prioritarias: salud, industria y
produccibn mas limpia, cambio
climético y desarrollo, creatividad y
produccion artistica interactiva,
mediacién pedagdgica y educacion
permanente, humanismo,

emprendimiento 'y gestion de

pertinencia y calidad.
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2. Definicion de los objetivos del
Proyecto con base en los ejes y
objetivos del Plan Nacional de la
Educacion Superior 2011-2015.

El objetivo de desarrollo del proyecto
es: Mejorar el acceso y la calidad,
aumentar los recursos para la
innovacion y el desarrollo cientifico y
tecnoldgico, asi como, mejorar la
gestion institucional del sistema de
educacion superior publica de Costa

Rica.

Son objetivos  especificos  del

Proyecto los siguientes:

e Ampliar la cobertura, asegurar
la equidad en el acceso vy la
de

permanencia los

estudiantes.

e Mejorar la calidad y la

pertinencia de la formacion de

los estudiantes y de los
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recursos humanos de las

instituciones.

e Fortalecer la innovacion y el

desarrollo cientifico y
tecnoldgico.

e Fortalecer la gestion
institucional y asegurar la

eficiencia en el uso de los

recursos.

3. Definicion de la vision pais, asi

como el andlisis y la vinculacion
de los objetivos y areas
prioritarias del Proyecto con el
Plan Nacional de Ciencia vy
Tecnologia 2010-2014 y el Plan
Nacional de Desarrollo 2010-
2014. Todas las areas prioritarias
definidas corresponden con las
prioridades establecidas en los
anteriores, lo que valido la
pertinencia de las areas de
prioridad institucional.

Identificacion de once iniciativas
en las areas prioritarias y
formulacién preliminar de sus
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perfiles, para la  posterior
construccion del marco general
del proyecto y de los perfiles con
los grupos interesados, a fin de
que su definicion corresponda
con las necesidades académicas
e institucionales y de ofrecer

directrices sobre la etapa
siguiente.
Revision de los perfiles,

formulacion de nuevas versiones
por parte de los grupos
participantes (cerca de 100
personas) en cada una de las
once iniciativas y determinacion
de compromisos (indicadores de
logro) y de requerimientos de
inversion. Se incorporan  al

proyecto los 5 Campus
Regionales, 28 Unidades
Académicas, 3 programas
institucionales y las 3

Vicerrectorias. Un resumen del
resultado de este ejercicio se
presenta a continuacion:

- Desarrollo de
competencias
emprendedoras en la

comunidad académica,
estudiantil, local y
regional. Se crearan
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condiciones de recurso
humano e infraestructura
Optimos para promover
el desarrollo de
liderazgo, competencias
y talento humano hacia
la generacion de nuevas
empresas que integran la
innovacion, mejoran la

distribucion de la
riqueza, el tejido
empresarial y la
competitividad

responsable social y
ambiental del pais. Se
disefiara un programa de
acompafiamiento en
asesoria capacitacion y
competencias

(incubacion) que permita
a los emprendedores
eficiencia, innovacion y
sostenibilidad en la
consolidacion y
operacion de sus
emprendimientos, en el
ambito académico,
estudiantil, local y
regional. Asimismo se
establecera una red de
vinculacion y
cooperacion interna y
externa que facilite la
transferencia  de la
investigacién, desarrollo
e innovacion al sector
productivo, integracioén al
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mercado y consolidacion
de emprendimientos de
la comunidad
académica, estudiantil,
local y regional.

Educaciéon permanente
para la ampliacion de la
oferta de capacitacion y
actualizacion en
educacion no formal. Se
propone generar ofertas
académicas que hasta
ahora no han sido
desarrolladas, para lo
cual sera factor
fundamental la definicion
y puesta en marcha de
una estrategia para la
identificacion continua y
actualizada de las
necesidades educativas
de los grupos meta en
educaciéon permanente.
Asimismo se propone
articular, integrar y
mejorar la gestion de los
distintos procesos de
educacion  permanente
gue se desarrollan, a fin
de asegurar su calidad y
de garantizar su
pertinencia con las
necesidades educativas
de la sociedad en
general y de los sectores
productivos en particular.
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Dado el caracter
transversal de esta
iniciativa, entre las areas
de educacion
permanente se prevé un
énfasis en las tematicas
propias de las otras
iniciativas de este
Proyecto.

Se construird un edificio
en el Campus Benjamin
NuUfiez que tendra aulas,
salas de reunion vy
laboratorios debidamente
equipados para albergar
esta iniciativa y la de
emprendedurismo.

Creacién de una carrera
en el ambito de
abastecimiento y
logistica. Su pilar basico
es la creacion y puesta
en ejecucion de un plan
de estudios en cadena
de abastecimiento vy
logistica, fundamentado
en la combinacion de
métodos y enfoques,
tanto de la informatica y
la mateméatica aplicada
como del comercio
internacional, la
administracion 'y las
relaciones
internacionales,
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disciplinas en las que la
UNA cuenta con
importantes  fortalezas.
Se aspira a formar
profesionales que
gestionen
estratégicamente el flujo
de informacion y las
operaciones propias de
la cadena logistica de
todo tipo de empresas u
organizaciones. Se
construira un edificio de
aulas y laboratorios de
docencia con el
mobiliario y equipo de
software 'y hardware
requerido en el Campus
Benjamin Nufiez.

Fortalecimiento de Ila

formacion, la
investigacion y la
innovacion en

aplicaciones de las
radiaciones ionizantes y
no ionizantes con énfasis

en la salud. Se
fundamentara en dos
componentes

principales. Por una
parte, la consolidacién y
ampliacion de la
Maestria  en Fisica
Médica (MFM) y por otra,
el establecimiento de
laboratorios  para la



INFORME LABORES 2010-2011

investigacion, la
innovacion y la
prestacion de servicios
en el area de

radiaciones. En ambos
casos la UNA ya dio sus
primeros pasos, los

cuales aspira a
consolidar con
procedimientos de
calidad en las
aplicaciones

diagnosticas y

terapéuticas en el sector
salud. Asimismo se
sentaran las bases para
futuros desarrollos de las
aplicaciones de las
radiaciones ionizantes y
no ionizantes en otras
areas distintas de la
salud. Se construird un
edificio y se readecuaran
espacios en la Facultad
de Ciencias Exactas y
Naturales para albergar
laboratorios que
requieren seguridad
especial por su condicién
radiactiva.

Creacion de un
programa para el
fomento de la

innovacion en la gestion
pedagogica del CIDE vy
de los Centros
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Educativos para el
desarrollo integral de una
educacion de calidad. Se
propone el disefio,
desarrollo y seguimiento
de tres programas
académicos (Programa
de investigacion para la
innovacion pedagogica,
Programa de
fortalecimiento de la
gestibn y el liderazgo
educativo, Programa de
produccién de recursos
y materiales didactico-
tecnolégicos) con dos
propésitos  particulares,
por un lado, fortalecer el
guehacer del CIDE
mediante el
aseguramiento y fomento
de nuevas competencias
pedagogicas y
disciplinarias de las y los
académicos, y por otro,
desarrollar acciones
estratégicas  puntuales
gque aporten en el
impulso,

acompafnamiento y
consolidacion de la
politica  nacional de
Centros Educativos
Integrales de Calidad.
Con el primero se
persigue elevar las
capacidades, habilidades
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y destrezas de los
estudiantes de
educacion, promover la
discusion critica de los
modelos educativos
vigentes en el sistema
educativo, profundizar en
el uso de herramientas
particulares de
investigacion educativa,
asi como mejorar el
impacto social de los
proyectos y actividades
desplegadas por el CIDE
en las escuelas vy
colegios. Con el segundo

se espera incidir
directamente en la
transformacion en

perspectiva pedagdgica
del quehacer de las y los
educadores al interior de
los Centros Educativos
del pais. Se construira
un edificio que constara
de un laboratorio
pedagogico, 1 6 2 aulas
dinamicas, interactivas y
modulares y un espacio
para el movimiento y la
simulacion.

Mejora de las
condiciones de la
actividad académica que
favorecen la creatividad
y la innovacion para la
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construccion de
procesos artisticos
interactivos. Entre otros,
esta iniciativa se propone

la generacion y
potenciacion de
procesos artistico-
académicos que
permitan:

Formar profesionales
con capacidad para crear
y desarrollar proyectos
artisticos - culturales
objeto de
encadenamientos socio-
productivos con diversos
sectores del pais.

Generar iniciativas
artisticas multi y
transdisciplinarias  que
favorezcan la integracion
de distintas areas del

conocimiento al
guehacer artistico-
académico.

Fortalecer las practicas
artistico-culturales como

instrumentos para
sensibilizar y actuar en la
atencion de la

problematica ambiental y
social del pais.
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Desarrollar la
creatividad y la
inteligencia desde las
edades tempranas, a fin
de fomentar el espiritu
innovador y
emprendedor en la
poblacién nacional.

Optimizar el uso de las
tecnologias digitales
para redimensionar la
produccioén artistica y su
difusion en diversas
poblaciones.

Fomentar el uso de las
TIC y el desarrollo de
medios para profundizar
en el rescate del
patrimonio cultural y
para favorecer la
presencia e interaccion
del arte y la cultura en
espacios rurales y
urbanos.

Se edificara una obra de
cuatro niveles que
dispondra de un
laboratorio de  artes
interactivas, salones de
clase con la amplitud
requerida para procesos
artisticos, cubiculos de
practica insonorizados,
salas de audiovisuales,
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de estudio individual y
grupal, entre otros.

Fortalecimiento
académico en nuevos
bioprocesos industriales

y alternativas de
producciébn mas limpia
con sostenibilidad

ambiental, ocupacional y
social. Se desarrollara un
programa de formacion
de profesionales que
responda a las
necesidades de
empresas fabricantes de
productos
biotecnoldgicos. El
programa tendra
sustento en bioprocesos
industriales
(biotecnoldgicos y
nanobiotecnolégicos),
procesos para la
produccién mas limpia,
educacion
ecotoxicolégica,  salud
ocupacional y ambiental.
Entre otros, se pondra en
marcha la carrera de
Bachillerato en
Bioprocesos Industriales
y la definicion curricular
de un posgrado en el
area y se fortalecera la
investigacion y desarrollo
en las tematicas
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referidas. Se construira
un edificio para albergar
la Escuela de Quimica y
el Instituto Regional de
Estudios en Sustancias
Toxicas (IRET) en el
Benjamin

Campus
Nufiez; contara
espacios para

intercambio académico y
estudiantil, tales como:
aulas, laboratorios
especializados, bodegas

de reactivos,
para

estudiantiles, etc.

- Fortalecimiento de
carreras en ciencias del

movimiento

salud complementaria y

calidad de

renovara y fortalecera la
formacion y capacitacion
de técnicos

profesionales

ciencias del movimiento

humano, las

complementarias vy

salud con
integrativo,
elementos

en particular

con necesidades

esenciales
para la promocion de la
salud en los distintos
grupos poblacionales,
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especiales y con
problemas de obesidad,
cardiopatias,

sedentarismo, estres,
adiccion, violencia vy
otros males que afectan
la seguridad ciudadana.
Se crear4d una Clinica
Escuela que operara en
dos madulos,
Movimiento humano vy
calidad de vida y Salud
complementaria e
integrativa.  El primero
se sustenta en carreras
de grado y posgrado,
incluyendo un Doctorado
Interinstitucional en
Ciencias del Movimiento
Humano (UNA-UCR), asi
como la Maestria en
Modalidades

Terapéuticas de Mente-
Cuerpo actualmente en
formulacion. El segundo
se sustenta en la
Maestria en Terapias
Complementarias que al
igual que la anterior se
formulara y pondra en
marcha bajo el marco de
esta iniciativa. El edificio
a construir en el Campus
Benjamin Nufez.
albergara la Escuela de
Ciencias del Movimiento
Humano, incluye aulas y
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la Clinica Escuela, entre
otros

Creacion de un
Observatorio de Cambio
Climatico y Desarrollo.
Se constituira como un
mecanismo para articular
y capitalizar el trabajo y
las experiencias
acumuladas por las
distintas unidades
académicas que abordan
las transformaciones
ambientales producto del
cambio climatico, asi
como la generacion de
opciones para disminuir
las actividades humanas
gue agudizan el proceso.
Se disefiara y
recopilardn indicadores
desde los diferentes
programas y proyectos
que estudian el cambio
climatico, con el fin de
proponer  politicas 'y
formular estrategias, en
coordinacion con los
actores que
corresponda, que
permitan amortiguar el
cambio climatico y definir
alternativas sociales para
mejorar la seguridad
alimentaria en éambito
nacional. Asimismo se
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organizara un programa
de formacion y tanto
educacion de grado y
posgrado como
educacion permanente.
Se remodelaran y
reubicaran espacios en
las Facultades de
Ciencias Exactas vy
Naturales y de Ciencias
de la Tierra 'y el Mar para
albergar el Observatorio,
acondicionar los
laboratorios que apoyan
su labor y una biblioteca
en cambio climatico y
desarrollo que reafirma
el quehacer del
Observatorio.

Formacion integral bajo

el principio del
humanismo y
permanencia de las y los
estudiantes. Se
desarrollaran nuevas
estrategias que

contribuyan a configurar
espacios de aprendizaje
en sintonia con el
paradigma humanistico y
se promoveran las
practicas  pedagdgicas
gue permitan una mejor
convivencia entre los
seres humanos. Se
construiran  residencias
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para albergar 217
estudiantes, se
fortaleceran los servicios
de atencion integral de

los y las estudiantes
(diversidad, orientacion
vocacional, control del
estrés, familia,
sexualidad, relaciones
interpersonales, entre

otros) y se desarrollaran
obras para el uso del

tiempo libre y el
esparcimiento de los
estudiantes en los
distintos Campus

universitarios. Asimismo
Se construira un nuevo
edificio para el Centro de
Estudios Generales.

- Articulacion de un
sistema de pertinencia y
calidad del quehacer
universitario.  Mediante
esta iniciativa, de
caracter transversal, se
retoma la necesaria

tarea de continuar con la
modernizacibn y la
flexibilizacion de los
procesos institucionales
que inciden en la gestion
de la caldad y la
pertinencia académica, y
muy especialmente se
propone la creacion de
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un sistema que articule
los siguientes procesos
institucionales:

- Evaluacién y formacion
de lasy los funcionarios.

- Innovacion 'y gestion
curricular.

- Innovacion y gestién de
programas, proyectos y
actividades académicas.

- Planificacion, sistemas
de informacion, toma de
decisiones y rendimiento
de cuentas.

- Internacionalizacion.

- Acceso de la sociedad a
la produccion
académica.

Se busca el desarrollo, gestion e
interrelacion de los  procesos
indicados, con la finalidad de articular
y mejorar la gestibn del quehacer
institucional en su conjunto y de las
iniciativas propuestas en particular.
Se  construiran una  Casa
Internacional y un edifico para alojar y
favorecer el encuentro y la
articulacion de los programas que
promueven la pertinencia y la calidad
del quehacer universitario.

- Formulacion del Plan de
Mejoramiento Institucional
(PMI) que incluye, entre otros,
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un resumen de los perfiles
indicados, indicadores para el

objetivo general, para los
especificos 'y para las
iniciativas, propuesta de

organizacion para la ejecucion,
cuadro de presupuesto vy
desembolsos. En todas las
iniciativas se destinaran
recursos para la inversion en
infraestructura, equipo,
formacién de recurso humano
a nivel de posgrado vy
movilidad académica; también
se destinaran recursos para la
acreditacion de las carreras
que se beneficiaran del
Proyecto. El PMI incluye
también la definicion de lineas
base y proyecciones a cinco
afios de los indicadores
definidos, trabajo que se
encuentra documentado en un
informe sobre el particular que
recoge los aspectos
metodoldgicos
correspondientes.

Negociacién y ajustes al PMI
con base en observaciones de
las partes que fortalecieron y
mejoraron las propuestas. Se
relacionaron

fundamentalmente con la
descripcion en mayor detalle
de las obras a construir, del
namero de becas a otorgar, de
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la lista de carreras a acreditar,
etc.

Formulacion del Marco de
Planificacion de Pueblos
Indigenas (MPPI) y de una

version preliminar del Marco
de Gestion Ambiental y Social
del Proyecto (MGAS). EI MPPI
fue construido sobre la base
de wuna evaluacibn socio-
educativa y cultural que
analiza las barreras de acceso,
recomendaciones para
superarlas y la vision de los
pueblos indigenas hacia la
educacion  superior.  Dicha
evaluacion se realiz6 de
noviembre 2011 a febrero
2012, bajo la coordinacién de
una académica de la Division
de Educacion Rural. Se
realiz6 mediante la consulta a
582 indigenas en 15 talleres
realizados en sus
comunidades; participaron
representantes de las ocho
culturas y 19 de los 24
territorios indigenas.

Formulacion de un borrador de
Marco de Operaciones del
Proyecto, con énfasis en las
areas de gestion financiera y
adquisiciones. Este  Marco
describe los procedimientos a
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seguir en estas areas durante

la ejecucién del Proyecto,
algunos de los cuales,
sobretodo en el area

financiera, corresponden con
procedimientos vigentes en la
institucion.

- Inicio de la organizacion para
la ejecucién. Se iniciaron los
procesos de levantamiento de
requerimientos y el disefio de
las obras a construir y/o
remodelar, en especial las que
se ejecutaran en el afio 1 del
Proyecto, se ha trabajado en la
definicion de requisitos e
identificacion de los 30
funcionarios (as) que seran
becados para realizar estudios
de posgrado y se iniciaron las
discusiones metodoldgicas
para la ejecucion de los
estudio de sostenibilidad de
cada una de las iniciativas en
2012.

Las acciones a seguir para dar

continuidad al proceso son:

Negociacion, aprobacion y firma del
contrato de préstamo Gobierno —
Mundial. Se

fundamentalmente a la negociacion

Banco refiere
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de

préstamo (plazos de amortizacion,

las condiciones financieras del

intereses y otros).

Negociacién y firma de Acuerdo de
(AMI)

Universidad Nacional.

Mejoramiento  Institucional
Gobierno -
Este acuerdo incluye una seccion
juridica con los derechos vy
responsabilidades de las partes y el

PMI.

Conclusion de la organizacion para la
ejecucioén, que supone, entre otros, la
de Unidad

del Proyecto,

seguimiento a las labores de disefio

conformacion la

Coordinadora

arquitectonico y afines, consulta del
MGAS, realizacion de los estudios de
sostenibilidad y planificacion de la

ejecucion de las iniciativas.

Aprobacién del Proyecto por parte del
del
Asamblea Legislativa para dar inicio

Directorio Banco y de Ia
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inmediato a la ejecucion del proyecto,

la cual se estima para el 2013.

A continuacion se presenta el detalle

de la situacibn  presupuestaria
financiera de la Institucién para el

periodo 2010-2011.

Ingresos

La

incorpora la totalidad de ingresos que

liquidacion presupuestaria

se perciben en cada periodo, sin

embargo, parte de los mismos

pertenecen a otros  ejercicios
presupuestarios, por lo tanto, para el
andlisis de los ingresos de los
periodos 2010 y 2011 se realizd el
ajuste correspondiente a los ingresos
del Fondo Especial para la Educacién
Superior (FEES), que consisti6 en
considerar Unicamente los ingresos
los

que realmente pertenecen a

periodos mencionados, lo anterior

con la finalidad de mostrar el dato

preciso de los ingresos
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correspondientes a cada uno de los

afnos.

Posteriormente se presentara el

analisis de los ingresos segun los

resultados de la  liquidacion
presupuestaria.
El crecimiento interanual de los

ingresos institucionales
correspondiente al afio 2011 es de
7,5% 2010. Se

constituyen principalmente por el

respecto  al

Fondo Especial para la Educacion
(FEES),
relativa de 69,9% vy

Superior con una
participacion
73,1% del total de ingresos para 2010
y 2011

crecimiento interanual de 12,38%.

respectivamente 'y un
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Cuadro 4.1
Ingresos presupuestarios 2010 — 2011 /*

Descripcion

A% |

Participacion Ingreso Participacion Ingreso

relativa efectivo relativa efectivo
FEES 69,9% 51.987,23 73,1% 58.423,00 | 12,38%
Superavit 16,4% 12.173,70 16,3% 12.998,66 | 6,78%
Otros ingresos 6,8% 5.094,63 7,3% 5.865,04 | 15,12%
Otras 3,9% 2.891,92 3,4% 2.681,11 | -7,29%
transferencias
Préstamos 3,0% 2.244.60 0,0% 0,00 -
directos 100,00

%

Total 1/ 100,0% 74.392,08 100,0% 79.967,81 | 7,50%
*/No incluyen ingresos FEES de otros periodos
El segundo componente en Con respecto al componente
importancia corresponde a los “préstamos directos” se registra en el
recursos de superavit, sin 2010 el monto de 2.244,6 millones,
descontarse los compromisos correspondiente  a los recursos

presupuestarios, es decir aquellas
obligaciones contractuales que la
ha

terceros y que deben ser atendidos

institucion formalizado con

obtenidos mediante una operacion
crediticia con el Banco Nacional de
Costa Rica y el Banco Popular y de

Desarrollo Comunal, utilizados para la

en el periodo siguiente a su construccion de las edificaciones en
formalizaciébn, este tema sera el campus Liberia, Sede Chorotega.
retomado méas adelante en el

documento.
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Grafico 4.2
Ingresos institucionales 2010 -2011 (*)

80.000
70.000 —
60.000 I
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.000 -
10.000 -
0 . .
2010 2011
@ FEES O Superavit
O Ofros ingresos O Ofras transferencias
O Préstamos directos

Crecimiento Total 7,5%
Crecimiento FEES 12,38%

Millones de colones

Anos

Nota (¥): Las cifras no contemplan ingresos FEES pertenecientes a otros
periodos

Analisis de Ingresos segun liquidacidon presupuestaria

Al considerar los resultados de la liquidacién presupuestaria al 31 de diciembre de
cada afo, se observa para el 2010 un total de ingresos recibidos por la suma de
77.713,12 millones de colones y para el 2011 un total de 80.716,07 millones de

colones.
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Grafico 4.3
Ingresos percibidos 2010-2011

(Millones de colones)

90.000 - 77.713,12 80.716,07
80.000 -
70.000 -
60.000 -
50.000 A
40.000 -1
30.000 A
20.000 -
10.000 -

Millones de colones

2010 2011

B Total de Ingresos percibidos

Fuente: Liquidacién presupuestaria

Las cifras de ingresos presentes en la liquidacion presupuestaria incluye recursos
de otros ejercicios, que fueron registrados al momento de su recepcion, a saber, el
monto de 2.050,0 millones de colones correspondiente a recursos de proyectos de
fondos del sistema FEES del afio 2009 y 1.271,04 millones de colones, relativos al
aporte complementario del FEES que el Gobierno de la Republica deposité en
forma adelantada en diciembre 2010 para ser aplicados a los presupuestos de los

afios 2011y 2012. (522,78 y 748,27 millones de colones respectivamente).
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Cuadro 4.2: Ajustes a datos de liquidacién presupuestaria

CONCEPTO ANO 2010 ANO 2011
FEES segun liquidacion 55.308,27 57.900,22
Proyectos de fondos del sistema FEES del afio 2.050,00 )
2009
MENOGS Aporte complementario del FEES que el
Gobierno de la Republica deposité en forma 1.271,04 -
adelantada en 2010 *
Aporte complementario del FEES que el
MAS Gobierno de la Republica deposité en forma - 522,78
adelantada en 2010, que corresponde a 2011
FEES ajustado 51.987,23 58.423,00
Superavit * 12.173,70 14.269,70
Otros ingresos 5.094,63 5.865,04
Otras transferencias 2.891,92 2.681,11
Préstamos directos 2.244.,60 -
TOTAL INGRESOS CON FEES SEGUN LIQUIDACION 77.713,12 80.716,07
TOTAL INGRESOS CON FEES AJUSTADO * 74.392,08 79.967,81

* Los 1.271,04 millones de colones ingresados
en diciembre de 2010, como aporte adicional al
FEES para 2011 y 2012, se registraron como
superavit al cierre de 2010. No obstante, siendo
consecuentes con el objetivo de mostrar el
FEES correspondiente a cada periodo, debe
excluirse 1.271,04 millones de colones del rubro
de superavit, y reconocer como parte del FEES
2011, anicamente 522,8 millones, porque de lo
se estaria incurriendo en

contrario, una

duplicidad en el analisis.
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En relacién con la composicion de los
ingresos totales segun clasificacion
de los recursos, a saber, Aplicacion
General y Aplicacion Especifica, se
observa que es bastante similar
durante los afios en consideracion,

presentando un leve incremento en lo

correspondiente  a  recursos de
aplicacion general, el cual paso de
ocupar una representacion de



Porcentaje
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74,62% en el 2010 a 76,05% en el
2011 de

ingresos, tal y como se observa en la

con respecto al total

siguiente gréfica:

Grafico 4.4
Composicion de los ingresos recibidos
segun tipo de recurso 2010-2011
(Segun liquidacién presupuestaria)

74,62% 76,05%

100% -

90% -
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30% 4

20% 4

10% A
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Afio

O Aplicacion General B Aplicacion Especifica

A nivel de ingresos de aplicacion
general la subvencion del FEES para
el afio 2010 es de 48.199.68 millones
del

ingreso total y para el afio 2011

de colones para un 83,12%
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corresponde a 51.916.54 millones de
colones para un 84,58%, la siguiente
partida en importancia es el superavit
de periodos anteriores, en donde
para el afio 2010 muestra un monto
de 6.364.39 millones de colones, de

los cuales el superavit neto es por la

suma de 2.934,33 millones de
colones, y para el afio 2011 se
incluye un monto de 6.047,21

millones de colones que representa el
9,85% del total de ingresos, que al

considerar los compromisos el

superavit neto obtenido es 2.652,68

millones de colones.
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Grafico 4.5
Ingresos por partida segun recursos de Aplicacion general
2010-2011
Absolutos — Millones de colones

(Segun liquidacién presupuestaria)

Superavit

Oftras transfe corr.

51.916,5
8.199,68

>

Subvencion FEES

Otros ingresos

m 2010 ™ 2011

Fuente: Liquidacion presupuestarias

La composicion de los ingresos de aplicacion especifica muestra al igual que
aplicacion general que la principal fuente de recursos es la subvencion del FEES,
siendo para el afio 2010 7.108,59 millones de colones para un 36,04% del ingreso
total y para el ailo 2011 el ingreso corresponde a 5.983,68 millones de colones
para un 30,95%, la siguiente partida en importancia es el superavit de periodos
anteriores, en donde para el afio 2010 muestra un monto ingresado de 5.809,31
millones de colones que representa el 29,45%, de los cuales el superavit neto es

por la suma del.317,09 millones de colones, para el afio 2011 se incluye un monto
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de 8.222,47 millones de colones que representa el 42,53%, que al considerar los

compromisos el superavit neto obtenido es 5.955,48 millones de colones

Grafico 4.6
Ingresos por partida segun recursos de Aplicacién especifica
2010-2011

Absolutos — Millones de colones
Superavit 8.22248
Préstamos Directos
Ofras fransfe corr.

Subvencion FEES 59

m2010 ™2011

Fuente: Liquidacién presupuestarias
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Otras leyes

El siguiente cuadro muestra el detalle de los ingresos recibidos para los ejercicios

presupuestarios de los afios 2010 y 2011 en los rubros correspondientes a otras

leyes, tales como Ley de Rentas Propias No 7386, Ley de Pesca y Acuicultura No

8436, Ley de Impuesto al Cemento No 6849 y la Ley Nacional de Emergencia.

Cuadro 4.3

Ingresos por otras leyes por rubro, periodo 2010-2011

(Millones de colones)

Afo

2010

% particip. Afio % particip. Variacion
2011 interanual
73,33% " 1.662,53 69,78% -15,27%
19,96% g 572,01 24,01% 7,10%
5,56% g 135,22 5,68% -9,11%
1,15% g 12,68 0,53% -58,64%

Ley de rentas propias 1.962,26
Ley Nacional de Emergencia 534,07
Ley de pescay acuacultura 8436 148,78
Ley de Impuesto al Cemento 30,66

2.675,77
Fuente: Seccidn de Presupuesto, Liquidacion Presupuestaria

La suma de los ingresos para los

rubros supracitados, representa el
3,44% y 2,95% del total de ingresos
2010 y 2011,
respectivamente. Se muestra una
de -10,96% 2011
respecto a 2010. caso

la ley 7386 Rentas

institucionales en
variacion en
En el
particular de

Propias, se registra una variacion de -
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100,00%

100,00%

15,27%

obedece a ajustes realizados en los

en el afo 2011, lo cual
montos de esa Ley originados por
concepto de diferencias de inflacién

registradas en afios anteriores, y por
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tanto, la Oficina de Planificacion de la

Educacion Superior (OPES-
CONARE) realizé la correspondiente
actualizacion de esos montos,

generandose asi una disminucion en
la base de calculo de dicha Ley, la
cual se aplicé en el presupuesto
2011.

Asimismo, en el caso de los recursos
de la Ley 6840 Impuesto al Cemento,
la variacion en el afio 2011 de -
58,64%, se explica por el hecho de
que durante algunos periodos
anteriores y por un asunto de indole
legal, no se habian estado girando
normalmente esos recursos a las
instituciones beneficiadas, a raiz de lo
cual fue hasta el afio 2010 que el
Banco Central de Costa Rica realizo
un giro acumulado de esos fondos
por la suma de ¢30,66 millones, y a
partir del afilo 2011 se tiende a
dicho

normalizar ingreso
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generandose en este afio en

particular la suma de ¢12,68 millones.

Egresos
Egresos integrados

Egresos integrados

La ejecucion de los egresos (relacion
entre el monto girado con respecto de
lo presupuestado) a nivel integrado
para los afios 2010 y 2011, fue del
81,78%

variabilidad minima entre los periodos

en promedio, con una

citados; considerando los

compromisos  presupuestarios, el
nivel de ejecucién asciende a un
90,53%
Especificamente para el afio 2010 fue
de 88,90% y el afio 2011 fue de
92,16%,

mejora en 3,26 puntos porcentuales

en promedio.

cifra que representa una

respecto al afio anterior.
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Grafico 4.7
Ejecucién presupuestaria de forma integrada por tipo de presupuesto,

considerando compromisos.

2010y 2011
120,00
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(63,1%) (66,3%) (18,2%) (19,5%) (18,6%) (14,2%) (77.734,53 | (81.180,51
mill.) mill.)
Laboral Operacion Inversion Total

Al analizar el presupuesto integrado
de egresos por componente para los
afios 2010 y 2011, incorporando los
compromisos  presupuestarios, la
inversion presenta el mayor
incremento en el porcentaje de
ejecucion, siendo en el 2011 9,42%
Egresos de aplicacién general

En cuanto a la ejecucion de recursos
de aplicacion general para el 2011
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superior a la observada en 2010. Por
su parte, la ejecucion presupuestaria
de los componentes laboral vy
operacion se mantiene practicamente
constante, en niveles de 98% y 85%
respectivamente.

fue de 97,22% y en el 2010 de
95,05%,

sustancial en la ejecucion de los

destacandose la mejora
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presupuestos de  operacion e
inversion, en donde este ultimo tuvo
un incremento de 10,08 puntos

porcentuales.

Gréafico 4.8
Ejecucién del presupuesto Laboral, de Operacién e Inversion

Presupuesto Aplicacién General

Inversidn
Operacidon
Laboral
0,00 10.000,00 20.000,00 30.000,00 40.000,00 50.000,00 60.000,00
Laboral Operacion
M Hecucion 2010 42.458 56 6.224,12 6.652,46
W EHecucion 2011 48.116,38 6.713,96 4.870,40

1/ Corresponde a la suma de los recursos girados mas compromisos.
Fuente: Seccion de
Presupuesto, Liquidacion Presupuestaria.
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Egresos de Aplicacion Especifica

La de de
aplicacion especifica para el 2011

ejecucion recursos
alcanza el 55,06% sin compromisos y
se incrementa al 76,42% incluyendo
compromisos, lo que representa una
mejora con respecto al 2010 de 5,87
puntos porcentuales, cabe destacar la
mejora sustancial en la ejecuciéon de
todos los componentes, no obstante,
con excepcioén del laboral, los niveles
de ejecucion en los recursos de
aplicacion especifica son menores
gue los de aplicacion general. Esto

pone de manifiesto la necesidad de
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continuar fortaleciendo la mejora en
la ejecucion del presupuesto de
recursos especificos, y sobre este
particular desde el afio 2010 se han
implementado acciones para brindar
con personal calificado la asesoria,
apoyo y seguimiento en la ejecucion

de estos recursos.
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Ejecuci

Inversion

Operacion

Gréfico 4.9
on del presupuesto Laboral, de Operacion e Inversion
Presupuesto Aplicacion Especifica
2010 -2011

Laboral
000 100000 200000 3.00000 4.000,00 500000 600000 700000 8.000,00 9.000,00
| Laboral | Operacién | Inversiéon
M Ejecucién 2010 1.189,51 6.349.13 6.231,00
M Ejecucién 2011 150877 784711 5.756,24

Fuente: Seccion de Presupuesto, Liquidacion Presupuestaria.
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Ejecucion de los egresos segln partida presupuestaria

La ejecucion de forma integrada por partida presupuestaria para el periodo 2010 y
2011 se muestra a continuacion:

Cuadro 4.4

Resumen de ejecucidn de egresos por partida, 2010

Millones de colones

Partida Presupuest | Girado % | Compromiso | % | Gastado | % Disponibl
0 S e

Remuneraciones 42.049,15 | 41.4185 | 985 0,17 | 0,00 | 41.4186 | 98,5 630,47
1 0 8 0

Servicios 6.328,21 | 4.491,30 | 70,9 1.058,14 | 16,7 | 5.549,44 | 87,6 778,77
7 2 9

Materiales y 2.983,57 | 1.394,96 | 46,7 384,96 | 12,9 | 1.779,93 | 59,6 1.203,65
suministros 5 0 6

Intereses y comisiones 383,45 338,78 | 88,3 0,00 | 0,00 338,78 | 88,3 44,67
5 5

Activos Financieros 5,20 519 | 99,3 0,00 | 0,00 519 | 99,8 0,01
7 7

Bienes duraderos 18.605,95 | 8.665,21 | 46,5 421826 | 22,6 | 12.8834 | 69,2 5.722,48
7 7 7 4

Transferencias 7.365,88 | 7.116,41 | 96,6 0,00 | 0,00 | 7.116,41 | 96,6 249 47
corrientes 1 1

Amortizacion 13,12 13,06 | 99,5 0,00 | 0,00 13,06 | 99,5 0,06
4 4

TOTALES 77.734,53 | 63.443,4 | 81,6 5.661,53 | 7,28 | 69.104,9 | 88,9 8.629,58
2 2 5 0
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Cuadro 4.5

Resumen de ejecucidn de egresos por partida, 2011

Millones de colones

Partida Presupuesto | Girado % | Compromisos | % Gastado % | Disponible
Remuneraciones 48.522,17 | 47.654,85 | 98,21 0,45 | 0,00 | 47.655,29 | 98,21 866,88
Servicios 7.688,24 | 5.065,11 | 65,88 1.346,88 | 17,52 | 6.411,99 | 83,40 1.276,25
Materiales y suministros 2.85514 | 1.518,60 | 53,19 328,42 | 11,50 | 1.847,02 | 64,69 1.008,12
Intereses y comisiones 692,89 669,75 | 96,66 0,00 | 0,00 669,75 | 96,66 23,14
Activos Financieros 3,15 2,70 | 85,74 0,00 | 0,00 2,70 | 85,74 0,45
Bienes duraderos 13.509,37 | 4.113,33 | 30,45 6.513,30 | 48,21 | 10.626,63 | 78,66 2.882,74
Transferencias corrientes 7.787,88 | 7.381,40 | 94,78 97,02 | 1,25 | 7.47842 | 96,03 309,46
Amortizacion 121,67 121,05 | 99,49 0,00 | 0,00 121,05 | 99,49 0,62
TOTALES 81.180,51 | 66.526,78 | 81,95 8.286,07 | 10,21 | 74.812,86 | 92,16 6.367,65
Para ambos afios destaca el

incremento en el porcentaje de

ejecucion al incorporar los
compromisos presupuestarios, los
cuales representan cantidades

importantes, razén por la cual debe
continuarse con los esfuerzos de
simplificacion y agilizacion de los
de

institucionales, de manera que la

procesos contratacion

mayoria de los recursos reflejados en

la actualidad como comprometidos
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puedan ejecutarse dentro del periodo
que corresponden.

Al analizar el presupuesto de egresos
y sus distintos componentes, se
puede observar que la partida de
Remuneraciones tiene el mayor peso,
denotado por el tamafio del didmetro
de las circunferencias presentes en el
grafico, seguidos por la partida de
Bienes Duraderos, Transferencias
Corrientes y Servicios, en orden de

relevancia.
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En general, el porcentaje de
ejecucion de las distintas partidas
alcanza o supera el 80%, lo cual se
observa en la concentracion de las
esferas en ese segmento del eje
vertical, por otro lado, si se detalla en
la evolucién porcentual de los rubros
con respecto al afio anterior podemos
observar que Unicamente Bienes
Duraderos y Materiales y Suministros

muestran decrecimiento.
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Gréfico 4.10
Resumen del comportamiento de las partidas del presupuesto de egresos

(Formulacién presupuestaria - Valores absolutos en millones)?
Periodo 2011

% Ejecucién (incluye compromisos)

Bienes duradero

100% -

o 80%_

*

87,88

ias corrientes;

Remuneraciones; 48.522,17

Servicios; 7.688,24

Amortizacion; 121,67

o

Intereses y comisiones;
692,89

13.509,37
Materiales y suministros;
sog;)_ 2.855,14
40%
20%
T T T T eol/u T T T T T
-100% -80% -60% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tasa variaci

6n (2011/2010)

% Valores del eje vertical corresponde a ejecucion presupuestaria del 2011, valores eje horizontal
corresponden a la tasa de variacion 2011 respecto de 2010.
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Componente Laboral

El componente laboral es el de mayor
importancia relativa dentro del total
de
partida

egresos institucionales, esta

se compone por

remuneraciones basicas (sueldos por
cargos fijos, servicios especiales,
sustituciones de personal propietario,
a plazo

fijo y vacante),

remuneraciones complementarias

(recargo de funciones, tiempo
extraordinario, dietas), incentivos
salariales (anualidades, dedicacion
exclusiva, prohibicion, aguinaldo,

salario escolar, carrera administrativa,
y otros incentivos), ademas de las
erogaciones por cargas sociales y

prestaciones legales.

En la siguiente gréfica se puede
observar la siguiente informacion: Del
total de egresos en la partida de
remuneraciones, lo correspondiente a
remuneraciones basicas y

complementarias  representa en
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promedio un 44,14%, la tasa de

variacion de este componente es de
9,4%,

seguida por la partida de

incentivos salariales, esta Ultima
alcanz6 para el 2011 un total de
18.134,29 de

representando un incremento con

millones colones,
respecto al afio anterior de 22%,
dicho porcentaje es la mayor tasa de
variacion entre los componentes del

presupuesto laboral.

En la partida de remuneraciones, el
componente de mayor peso relativo
corresponde a la partida de sueldos
para cargos fijos. En el 2010, la
partida supracitada representdé un
92,31% del total, mientras que en el

2011 fue de 90,34%.

En

salariales, en general, el principal

relacion con los incentivos

componente corresponde a las
anualidades, la cual alcanz6 para el
2010 una participacion de 47,2%,

mientras que en el 2011 fue de
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46,52%. Dicha disminucion partidas: aguinaldos, salario escolar,
porcentual se explica en virtud del dedicacion exclusiva e incentivos
pago retroactivo realizado por académicos.
concepto de régimen de carrera
académica en el 2011 seguido en
orden de importancia, por las
Gréfico 4.11
Componentes principales del presupuesto laboral
Presupuesto girado
(millones de colones)
2011
2010
- 5.000,00 10.@,00 15.000,00 20.0(;0,00 25.000,00
Partida 2010 2011 %A A Abs
Remuneraciones (44,12%) 19.620,05 21.466,32 9,4% 1.844,0
Incentivos salariales (35,30%) 14.848,28 18.134,29 22,0% 3.276,0
Seguridad Social u Transfer Labor. (17,97%) 7.746,41 8.960,73 15,9% 1.226,7
ll Prestaciones Legales (2,61%) 143349 997,13 -30,4% (436,4)

304



INFORME LABORES 2010-2011

La composicibn de los egresos muestra un incremento en la

integrados para los afios 2010 y participacion relativa de los
componentes Laboral y de

2011, distribuidos por presupuesto ., ) _
Operacion. (Cifras consideran

laboral, de operacion e inversion, _
compromisos)

Gréfico 4.12

Composicion relativa de los egresos integrados segun tipo de presupuesto

(En porcentajes)
2010 - 2011

14,20%
2011 19,46%
66,33%
18,64%
2010 18,19%
63,16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Einversion @ Operacion O Laboral

Fuente: Liquidacién presupuestarias
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La participacion segun componente de los egresos de los recursos de aplicacion
general y especifica, muestran la misma dinamica observada en el presupuesto de
egresos de forma integrada.

Gréafico 4.13
Composicién relativa de los egresos de aplicacion General
En porcentajes
2010 - 2011

8,16%
2011 11,25%
80,60%
12,02%
2010 11,25%
76,73%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Inversion @ Operacion O Laboral
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Gréfico 4.14
Composicion relativa de los egresos de aplicacion Especifica
En porcentajes
2010 - 2011

38,09%

2011 51,93%

45,25%
2010 46,11%

8,64%

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

HInversion @ Operacion O Laboral
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Representacion del presupuesto laboral sobre el FEES

La ejecucion del presupuesto laboral de forma integrada representa el 79,20% del
FEES en el 2010 y el 85,96% en el 2011, mostrando un incremento de 6,68 puntos
porcentuales en relacion al afio anterior.

Grafico 4.15

Presupuesto laboral integrad con respecto al FEES total

2011 85,969

W 2010
B 2011

2010 79,20%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

La ejecucion del presupuesto laboral para los recursos de aplicacion general
muestra un importante porcentaje de participacion en relacion al FEES, para el
afio 2010 representa el 88,21%, mientras que para el afio 2011 muestra una
participacion del 92,68%, mostrando un incremento de 4,47%.
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Grafico 4.16
Presupuesto laboral de aplicacién general con

respecto al FEES de aplicacién general

2011

2010

92/68%

H 2010
N 2011

0,00% 20,00% 40,00%

60,00%

80,00% 100,00%

Durante los afios 2010 y 2011 se

aplicé los ajustes salariales
aprobados segun acuerdos SCU-
1975-2009 y SCU-2108-2010 del
Consejo Universitario. Para el afio
2010, el reajuste salarial por ajuste al
costo de vida fue de un 7%, aplicando
un 3% a partir del 01 de enero del

2010, calculado sobre el salario base
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de diciembre 2009 y a partir del 01 de
julio de dicho afio un cuatro por ciento
(4%) de reajuste salarial adicional,
calculado sobre el salario base de
diciembre 2009. Para el 2011, el
reajuste salarial por ajuste por costo
de vida fue de 6% reconociendo a
partir del 01 de enero del 2011, un
3% aplicado a la base de diciembre
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2010 y el restante 3% a partir de julio
de 2011, sobre la base de diciembre
2010.

Asimismo, se recalificé los salarios
bases de las categorias académicas
a partir del 01 de julio del 2010 segun

las siguientes caracteristicas:

1. Se define el salario base del
profesor instructor licenciado,
categoria 88, como el salario
de referencia de contratacion

académica

2. La escala salarial entre
categorias académicas se
determina de la siguiente

manera:

- Categoria 87: profesor
instructor bachiller, un
15% menos en su salario
base en relacion con el
salario base de Ila
categoria 88.
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- Categoria 89: profesor 1,
un 10% mas en su
salario base en relacién
con el salario base de la
categoria 88.

- Categoria 90: profesor 2,
un 20% mas en su
salario base en relacion
con el salario base de la
categoria 89.

- Categoria 91:
catedratico, un 30% mas
en su salario base en
relacion con el salario
base de la categoria 90.

3. A partir del 1° de julio de 2010

se reconoce al salario base de
la categoria 88 “profesor
instructor licenciado”, un
incremento salarial equivalente
al cincuenta por ciento (50%)
de la diferencia con respecto al
salario base de la categoria
administrativa 34 “profesional
ejecutivo con complemento de

licenciado”.
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4. A partir de la base salarial de
la categoria 88, actualizada
con el cincuenta por ciento
(50%) sefialado en el punto
anterior, se le aplicard a las
demas categorias académicas
las diferencias porcentuales
definidas en el punto 2 del

del

apartado I presente

acuerdo.

A partir del 1° de julio 2011, se
equiparé en su totalidad el salario
base de la categoria 88 “profesor
instructor licenciado” con el salario
base de la categoria administrativa 34
“profesional ejecutivo con
complemento de licenciado” y con
esta base salarial de la categoria 88
ya equiparada con la categoria 34
administrativa, se mantienen las
brechas o diferencias porcentuales

entre las categorias académicas.
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De

correspondientes a los periodos 2010

las negociaciones salariales

y 2011 citadas anteriormente, se
indica que las mismas generan un
incremento inercial y vegetativo en

los componentes adicionales que

inciden en el laboral.

Esto

presupuesto

implica una obligacién vy

compromiso sobre el presupuesto

ordinario de cada periodo.
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Nuevas Jornadas

Para la formulacion 2010, se
asignaron jornadas académicas
adicionales para cubrir en forma
prioritaria: oferta innovadora, planes
terminales, grupos adicionales de
matricula, compromisos de
acreditacion y jornadas de gestidon

académica.

Asimismo, en los afios 2010 y 2011,
se asignaron un total de 56,5 y 64,25
respectivamente jornadas en tiempo
completo (TC) académicas de
nombramientos de personal no
propietario en las facultades, sedes y
centros. Lo anterior en estricto apego
al criterio de uso racional de los
recursos institucionales, y
resguardando el equilibrio entre los
programas académicos y

administrativos.
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Cuadro 4.6

Jornadas académicas asignadas 2010 — 2011

Facultad, Centro o Sede Plazo fijo
2010 | 2011
Centro de Estudios Generales 3,00 3,00
Facultad de Filosofia y Letras 6,50 | 6,50
Facultad de Ciencias Sociales 7,251 11,00
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales | 3,25| 2,25
Facultad de Ciencias de la Tierray el Mar | 0,00 | 1,00
Facultad de Ciencias de la Salud 2,75| 2,50
CIDE 4,50 4,50
CIDEA 2,00| 2,50
Sedes Regionales
Sede R. Brunca (Sub. Coto) 6,00 6,00
Sede Region Chorotega 3,00 3,00
Total 38,25 | 42,25

(*) No se incluye jornadas de plazo fijo centralizadas

en la Vicerrectoria Académica
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En el &mbito administrativo la asignacion 2010 — 2011 correspondié a una
asignacion total de 26,5 y 16,25 jornadas TC, para el acompafiamiento del

guehacer académico, de acuerdo al siguiente detalle.

Cuadro 4.7
Jornadas administrativas asignadas 2010 — 2011

Instancia Nuevas jornadas (Tiempo completo)

2010 2011

UNIVERSIDAD NACIONAL 26,50 16,25
Facultades, Centros, Sedes 12,50 9,50
Centro de Estudios Generales 0,00 0,00

Facultad de Filosofia v Letras 1,50 0,00

Facultad de Ciencias Sociales 0,00 1,00

Facultad de Ciencias Exactas v Naturales 2,00 2,00

Facultad de Ciencias de la Tierra y el Mar 0,50 2,00

Facultad de Ciencias de la Salud 1,00 0,50

CIDE 1,00 0,00

CIDEA 0,00 0,00

Sede Reqién Chorotega 2,00 4,00

Campus Coto 2,00 0,00

Campus Sarapiqui 2,50 0,00
Direcciones de Area y Vicerrectorias 12,00 5,00
Direccion de Docencia 0,00 0,00

Direccion de Investigacion 0,00 0,00
Vicerrectoria Académica 0,00 0,00
Vicerrectoria de Vida Estudiantil 1,50 2,00
Vicerrectoria de Desarrollo (*) 10,50 3,00

Otros Organos 2,00 1,75
SEPUNA 0,50 0,00

CIEUNA 0,50 0,00

Junta de Becas 1,00 0,00

Congreso Universitario 0,00 1,00

Asesoria Juridica 0,00 0.25

(*)La Vicerrectoria de Desarrollo incluye al Programa de Gestién Financiera, la Proveeduria,
Proveeduria Institucional, Seccién de Vigilancia y Seccién de Transportes

314



INFORME LABORES 2010-2011

Considerando el desglose en la
asignacion de jornadas segun
facultad, centro, sede y otras
instancias u 6rganos, para el 2010 la
mayor asignacion corresponde a la
Vicerrectoria de Desarrollo (10,5 TC),
de los cuales 8 TC se destinan a
fortalecer la Seccién de Vigilancia, lo
cual representa una inversion
importante en esta area. Para el
resto de instancias la asignacion de

tiempos oscila entre 0,5y 2,5 TC.

Con respecto al 2011, destaca la
Sede Chorotega  con mayor
asignacion (4 TC) para atenciéon de
servicios asistenciales y de
mantenimiento, con el proposito de
atender las demandas de las nuevas

instalaciones del Campus Liberia.
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SUPERAVIT

A continuacion se presenta el analisis del superavit de la Universidad Nacional

para los afios 2010 y 2011, desglosado por tipo de recurso:

Cuadro 4.8
Resultado de la liquidacién presupuestaria

DETALLE APLICACION GENERAL APLICACION ESPECIFICA TOTAL UNIVERSIDAD
2010 2011 2010 2011 2010 2011
INGRESOS
Presupuesto de ingresos 58.217,76 61.406,23 19.516,77 19.774,28 77.734,53 81.180,51
Ingresos reales 57.987,83 61.384,03 19.725,29 19.332,03 77.713,12 80.716,07
SUPERAVIT (DEFICIT) DE INGRESOS -229,93 -22,20 208,52 -442,24 -21,41 -464,44
EGRESOS
Presupuesto de egresos 58.217,76 61.406,23 19.516,77 19.774,28 77.734,53 81.180,51
Egresos reales 51.940,61 55.639,71 11.502,81 10.887,08 63.443,42 66.526,78
SUPERAVIT (DEFICIT) DE EGRESOS 6.277,15 5.766,52 8.013,96 8.887,20 14.291,10 14.653,72
SUPERAVIT O DEFICIT REAL AL 31/12/2011 6.047,22 5.744,32 8.222,48 8.444,96 14.269,70 14.189,28
COMPROMISOS 3.394,53 4.061,03 2.266,99 4.225,04 5.661,53 8.286,07
SUPERAVIT NETO 2.652,69 1.683,29 5.955,48 4.219,91 8.608,17 5.903,21
% ejecucion con compromisos 95,05 97,22 70,55 76,42 88,90 92,16
% ejecucion sin compromisos 89,22 90,61 58,94 55,06 81,62 81,95
% ejecucion sobre ingresos 95,43 97,26 69,81 78,17 88,92 92,69

El superavit neto de los recursos de
Aplicacion General, por un monto de
1.683,29 millones, lo que mostraria
un porcentaje de ejecucion sobre
ingresos del 97,26%, porcentaje alto

que muestra que los recursos

ingresados se han utilizado en forma

importante.

Este superavit neto se

origina por presupuestos disponibles

principalmente en la partida de bienes

duraderos por un monto de 730,28

para una ejecucion del

recursos

que

en

Su

86,96%,

mayoria

obedecen a disponible por las obras
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de

mitigacion del Rio Pirro.

la Escuela de Informatica vy

Es

considerando

importante  observar, que

los compromisos
presupuestarios la ejecucion de los
recursos de aplicacion general es un
97,22%, y se debe tomar en cuenta
gue los compromisos presupuestarios
son obligaciones legales que la
Universidad debe hacerle frente en el
corto plazo, lo que denota que no se
estan dejando sin  contenido
presupuestario estas obligaciones,
por el contrario se estan reservando
esos presupuestos para hacerle
frente a las mismas en el futuro. Otro
elemento a considerar, segun el
cuadro anterior, es que el superavit
neto muestra una ejecucidn en
crecimiento, la cual a su vez implica
una disminucion del superavit para

los siguientes periodos.

En cuanto al superavit neto de los

recursos de Aplicacion Especifica,
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existe una leve mejora, quedando un
de 4.219,91

porcentaje de ejecucion sobre los

monto para un
ingresos del 78,17%. Se denota, que
a pesar del esfuerzo por el monitoreo
realizado en la ejecuciéon, se obtiene
un porcentaje cercano al 80%, el cual
se debe mejorar, para ello, se debe
de

seguimiento y asesoria oportuna para

fortalecer las  acciones

la ejecucion de recursos.

El superavit libre presente en el
presupuesto institucional ha venido
disminuyendo, el monto observado en
el 2010 fue de 8.608,17 millones de
colones mientras que en el 2011,
alcanzd la cifra de 5.903,21 millones.
Cabe

comportamiento

destacar
de

la partida de

que el
los montos
existentes en los
compromisos muestra una relacion

inversa a la descrita anteriormente.

La principal fuente de financiamiento

de la partida de inversion institucional
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corresponde al superavit una vez
descontados los compromisos, razén
por la cual es de gran importancia
diversificar la calidad y cantidad de
recursos

frescos que permitan

reforzar el desarrollo de la

infraestructura y el equipo con el que

cuenta la institucion.

Grafico 4.17
Recursos Integrados: Comparativo Superdvit en relacion al ingresado
(2010-2011)

100% -

80% -

60% -

40% -

18,36%
20%
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17,48%

2011

B % Superaviten relacion a ingresos precibidos
% Superdvit neto en relacidn a ingresos precibidos

La gréfica anterior, refleja en términos
relativos el superavit integrado, la

cual muestra un comportamiento

decreciente en los mismos,
provocado por un comportamiento
creciente de los compromisos de

esos periodos. Lo anterior refleja el
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impacto positivo de los esfuerzos

institucionales en  materia de
ejecucion presupuestaria.
A continuacion se presenta la

gestion de infraestructura 'y
mantenimiento efectuada entre los
afnos 2010y 2011.

Durante los afios a los que hace
referencia este informe, uno de los
criterios utilizados para la priorizacion
de

correspondi6 a la atencién de las

de la ejecucion obras,
instalaciones fisicas que presentaban

mayor deterioro 0 carencia de

infraestructura en relacién con las
8228

Cuerpo de Bomberos de Costa Rica”,

leyes, ‘Ley del Benemérito
8488 “Ley de prevencion del Riesgo”
y 7600

oportunidades para personas con

‘Ley de igualdad de

discapacidad”.

La definicibn de las obras para

atender los requerimientos de las
8228 y 8488 ha

Leyes sido
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coordinada con la Comision

Institucional para la atencion de

emergencias de la Universidad
Nacional (CIEUNA). Estas incorporan
de de
supresion de incendios, detectores de
de

iluminacién e instalacion de puertas y

la instalacién sistemas

humo, colocacion extintores,
gradas de emergencia, sustitucion de
techos de asbesto, entre otras.
Paralelamente se ha coordinado con
esta instancia las capacitaciones
respectivas como complemento a las

readecuaciones realizadas.

A continuacibn se presenta un
resumen de los recursos del 2010 y
2011 incluidos en los contratos de las
principales obras adjudicadas y/o

realizadas para cada periodo:
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Cuadro 4.9

UNA: Resumen Total Inversion

Facultad, Centro, Sede y Otras instancias Otras obras /*

Sedes
Sede Brunca 8.454,000 52.179.000 79.981.754
Sede Chorotega 70.000.000  113.802.500 10.650.000
Campus Sarapiqui 48.123.200 17.375.000 71.000.000

Facultades y Centros

Facultad de Ciencias de la Salud 42.477.044  30.641.000  61.980.680 37.687.000
Facultad Ciencias Sociales 152.487.934  70.000.000  28.696.240 5.450.000
Facultad Ciencias Exactas y Naturales 8.735.301 137.000.000 42.659.829  2.243.158.815

Facultades Tierra y Mar 71.157.000  143.481.879  20.869.400 65.395.500

Facultades Tierra y Mar y Exactas y Naturales 120.243.605
Facultad Filosofia y Letras 5.352.000 7.115.095

CIDE 4k 778 107

CIDEA 8.620.840 6.400.000

CIDE -CIDEA 92.033.862
Estudios Generales 3.200.000 1.500.000

Otras instancias

Otras obras Campus Omar Dengo 299.773.700 ~ 35.924.281  228.689.583  779.159.358

Total Inversién en Obras 583.084.979  799.626.827 577.024.269  3.307.497.522

El cuadro anterior incorpora lo relacionado con los principales rubros de la Seccién mantenimiento en cuanto a cambio de techos de
asbesto, pinturas, reparaciones en Residencias Estudiantiles y reparaciones varias.

El rubro de pinturas en el Campus Omar Dengo incorpora las edificaciones de la Facultad de Filosofia y Letras, la Facultad de
Ciencias Sociales y el CIDEA.

No incorpora los recursos ejecutados del edificio de Liberia.
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Sede Regional Brunca:

del 2010 se
ejecucion y contratacion de de obras

A partir inicia la
para la implementacion de la Ley
8488 con el

asbesto en la Biblioteca del Campus

cambio de techo de
Pérez Zeledon. Asimismo, en el
periodo 2011 se da seguimiento en la
atencion de las Leyes 7600, 8228 y
8488, en este Campus, que consiste
en la instalacion de lamparas de
emergencia en pasillos, restauraciéon
y recuperacion de las estructuras de
las rampas existentes y la
construccion de tres rampas nuevas,
ademas se incluye la deconstruccién
de la losa del pasillo exterior y la
instalacion de una cubierta liviana
sustituyendo dicha losa asi como la
construccion de una nueva estructura
para la parada de buses. Ademas, se
realizan otras obras tanto en Pérez
Zeleddn como en el Campus Coto,

entre ellas: instalacion de planta
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eléctrica, .el  pasillo techado,
reconstruccion del puente peatonal e

instalacion del sistema de pararrayos.
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ADECUACIONES LEY 7600 Y 8228 n
SEDE BRUNCA - PEREZ ZELEDON = 1_: s .

Obras adecuaciones Sede Brunca Ley 7600 y 8228

Fuente: Area de Planeamiento Espacial

Adicionalmente, en el periodo 2011, se disefidé y se prepararon los documentos
para licitacion del Proyecto del Centro de Arte y Cultura de Pérez Zeleddn.

Diseno Centro de firte Y Cultura

Proyecto de disefio Centro de Arte y Cultura
Disefio: Area de Planeamiento Espacial
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Sede Chorotega

En el periodo 2010 se ejecutan

diversas obras para mejorar la
infraestructura del Campus Nicoya,
entre las cuales es importante sefialar
de de

vigilancia, el muro frontal del campus

la construccion caseta
y obras diversas para seguridad,
accesos y evacuacion de aguas

pluviales.

Adicional a lo sefialado, es importante
destacar que durante ese periodo se
llev6 a cabo la construccién del

Campus Liberia, financiado con
recursos de inversion del afio 2009.
El inicio de este proyecto tuvo lugar el
11 de enero de 2010 y su recepcion
11 de febrero de 2011,
de

modulos de aulas, soda comedor,

fue el
contempla la  construccion
biblioteca, pasillos, acceso parqueos,
modulos de servicios para una
poblacién estudiantil estimada de 600

personas, el proyecto tiene un area
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aproximada a los 7.200 m?, el costo
total de la obra fue de ¢3.580,05
de ¢2.244

millones fueron financiados con el

millones, los cuales
crédito del Banco Nacional de Costa
Rica y Banco Popular y Desarrollo

Comunal.

Como parte de este macro- proyecto,
se incluye el Centro de Recursos
Hidricos y el Centro de Energias
Renovables, estos laboratorios
brindardn servicios en capacitacion,
venta de

asesoria, investigacion,

servicios, al sector productivo,
instituciones y publico en general, en
aspectos relevantes a estos temas.
Asi mismo podran contribuir a la
docencia, investigacion y extension
de las instituciones académicas en la

region.

La UNA, a través de estos centros,
estara en capacidad de atender las

necesidades de la industria vy

agroindustria en aspectos
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relacionados con analisis quimicos,
asesorias técnicas, desarrollo de
tecnologias y productos, asi como en
la asesoria indispensable para los
procesos de acreditacion de calidad
requeridos para abrir o mantener
mercados de importacion y

exportacion en la region.
Campus Liberia

En periodo 2011 en el Campus
Nicoya, es relevante el inicio de la
implementacion de  obras en
cumplimiento a la Ley 7600, con la
construcciéon de un elevador que
brinda acceso a todos los niveles de

las edificaciones.
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Foto: Area de Planeamiento Espacial



INFORME LABORES 2010-2011

Campus Sarapiqui

En el periodo 2010, se logran ejecutar
diversas obras para la readecuacion
de

residencias estudiantiles. En el afo

piscina y mejoras en las
2011, destaca el inicio de obras para
la implementacion de las Leyes 7600,
8828 y 8488, con la construccion de
rampas y adecuaciones en los
servicios sanitarios, asi como obras
de mitigacion en la quebrada que
atraviesa los terrenos. Ademas se

realizan obras en el alcantarillado

pluvial, cambio de techo y pintura

general en las instalaciones.

Piscina de Campus Sarapiqui
Foto Planeamiento Espacial
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Facultad de Ciencias de la Salud:
En el afo 2010 se inician las
readecuaciones espaciales para la
atencion de las Leyes 8228 y 8488,
con la instalacién del sistema contra
incendios y puertas de emergencia en
la Escuela de Medicina Veterinaria,
asi como la construcciéon del sistema
de evacuacion pluvial para el
encause de la escorrentia de la calle
norte. Ademas, se ejecutaron
diversas obras en laboratorios,
oficinas administrativas, entre otros.
En el 2011 se da seguimiento a la
atencion de la Ley 8228 mediante la
instalacion de luminarias de
emergencia en la misma Unidad
Académica vy la readecuacion del
sistema eléctrico de la Escuela
Ciencias del Movimiento Humano y
Calidad de Vida, asi como el cambio
del techo del gimnasio y se ejecuté la
remodelacion del posgrado de la
Escuela de Medicina Veterinaria
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Area de estacionamiento - Campus Liberia
Foto: Area de Planeamiento Espacial
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2010 Ia
de

un

en el afo
del
Residencias Estudiantiles por
monto de ¢954.186.725,17, concluida

el 16 de diciembre de dicho afio.

Destaca

construccion edificio

Facultad de Ciencias Sociales: Se
ano 2010 la |

Etapa de readecuaciones espaciales

atiende durante el

para iniciar con la implementacion de
las Leyes 8228 y 8488,

instalacion del sistema de supresion

con la

de incendios, detectores de humo,
de

instalacion de puertas de emergencia

iluminacién emergencias,
y la sustitucion de la cubierta de
asbesto del edificio No. 1. También,
se ejecutan obras varias entre las
cuales se encuentran acciones para
potenciar la vida util la infraestructura
del de

Popular, la pintura general.

general Museo Cultura
Para el
periodo 2011 se inicia la atencion de
la Ley 7600, con la construccion del

elevador del edificio No. 1 y se da
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seguimiento a las obras para el

resguardo del Museo de Cultura

Popular.

Facultad de Ciencias Exactas vy
De

comienza en el periodo 2010, con la

Naturales: igual forma se

atencion de las Leyes 8228 y 8448
con la construccion de escalera de
Escuela de

emergencia en la

Topografia Catastro y Geodesia,

adecuacion de puertas de
emergencia en la Escuela de
Quimica. También se ejecutan en

este afio, diversas obras como: la

construccion de dormitorios para
estudiantes en la Estacién Bioldgica
Marina y la construccion del aula de
la Maestria Fisico Médica vy
remodelaciones varias en casetas de
seguridad, laboratorios de la Escuela
de Ciencias Biologicas y la Escuela

de Quimica.

Asimismo, en el afio 2011 se logra

dar continuidad con las adecuaciones
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espaciales para la atencion de las
Leyes 7600, 8228 y 8448, entre las

acciones ejecutadas se encuentran,

la instalacion del sistema de
supresion de incendios, colocacién de
sefalética, iluminacion de

emergencia y detectores de humo.
Es importante destacar la sustitucion
de techos de asbesto enla ECMAR Yy

Escuelas de Fisica Informatica.

Facultad de Ciencias de la Tierra 'y

el Mar:

Se ejecuta durante el afio 2010 en
atencion a la Ley 8448, el cambio en
la cubierta de techos de asbesto en
las Escuelas de Ciencias Agrarias y
Ciencias Geogréficas, asi como la
de

construccion la bodega del
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aserradero del INISEFOR. También,
realizan obras generales, como la
pintura en el edificio del OVSICORI e

INISEFOR.

En el periodo 2011 se da seguimiento
a las obras para las adecuaciones
espaciales para la implementacion de
las Leyes 7600, 8228 y 8448 con la
instalacién del sistema de supresion
de de
sefalética, de

emergencia y detectores de humo.

incendios, colocacion

iluminacion

Es relevante sefialar la ejecucion de
los cambios en las cubiertas de

asbesto de la Escuela de Ciencias

Ambientales, asimismo las
remodelaciones varias en la Finca
Santa Lucia, IRET e ICOMVIS.
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Sustitucién de techos de asbesto Foto: Area de Planeamiento Espacial

Facultad de Filosofia y Letras: Se realizan durante los periodos 2010 y 2011 en
las instalaciones de esta facultad obras para el mantenimiento, entre las cuales es
pertinente mencionar la pintura general, reparacion de aleros, mantenimiento del
sistema contra incendios y la construccion de monumento Constantino Lascaris.

Pintura interior Facultad de Filosofia y Letras.

Foto: Area de Planeamiento Espacial
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Centro de Investigacién y Docencia
en Educacion: Durante el afio 2010
se desarrollan las obras para mejorar
las instalaciones del Auditorio Marco
Tulio Salazar, incorporando salidas y

luminarias de emergencia. También

se realizan obras varias que
incorpora la pintura exterior del
edificio, remodelacion  en las
instalaciones de los  servicios

sanitarios, cambio de pisos en aulas,

entre otros.

En el periodo 2011 se da continuidad
a las obras para las adecuaciones
espaciales en cumplimiento de las
Leyes 8228 y 8448, con la instalacion
del de de
incendios, colocacion de sefalética,
de

detectores de humo.

sistema supresion

iluminacién emergencia Yy

Centro de Investigacion, Docencia
y Extension Artistica: Durante el
2010

siguientes

afno se desarrollan las

obras para el

330

mantenimiento de las instalaciones

entre la cuales es importante
mencionar la, pintura exterior en las
edificaciones y la remodelacion de

bafios en la Escuela de Danza.

En el periodo 2011 se da continuidad
a las obras para las adecuaciones
espaciales en cumplimiento de las
Leyes 7600, 8228 y 8448, con la
instalacion de rampas, puertas de
emergencia, del sistema de supresion
de de
sefialética, de

emergencia y detectores de humo.

incendios, colocacion

iluminacion

Ademas, se realizan mejoras en la
instalacién eléctrica del Programa
Identidad Cultural, Arte y Tecnologia

(ICAT)

Centro de Estudios Generales:
Durante los periodos 2010 y 2011, se
desarrollan obras generales para el
mantenimiento de las edificaciones,
como la pintura y colocacion de

verjas. Dichas acciones se realizan
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como parte del matenimiento béasico
de infraestructura, hasta tanto se
ejecute el programa de mejoramiento
institucional enmarcado en el
empreéstito del Gobierno con el

Banco Mundial.

Otras obras Campus Omar Dengo:
En el ambito de prevenciéon de
riesgos se iniciaron los procesos de
mitigacion de la cuenca colindante
con nuestra institucion del Rio Pirro;
ejecutandose en el periodo 2010 una
limpieza del cauce vy estudios
técnicos con la finalidad de crear una
base de datos para los disefios de
ingenieria para disminuir el impacto
de la escorrentia sobre los terrenos
de la Universidad. En seguimiento a
las obras de mitigacibn en el Rio
Pirro, durante el 2011 se disefian y
adjudican la realizacion de la primera
etapa de estos trabajos, que se

efectuaran en el 2012.
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Intervencion Rio Pirro
Foto: Area de Planeamiento Espacial
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En los alrededores del Colegio
Humanistico también se canalizan las
aguas pluviales que atraviesan los

terrenos colindantes.

Se readecuaciones

espaciales

realizan
en el edificio
administrativo a fin de iniciar con la
atencion de las Leyes 8228 y 8448.
También durante este periodo se
realizan importantes mejoras en el

cableado eléctrico de la DTIC's.

Asimismo, se desarrollan otras obras

entre las cuales es importante
sefalar: la construccion de muros de
retencion en las instalaciones de la

antigua Proveeduria Institucional, la

pintura exterior en la Biblioteca
Joaquin Garcia Monge, edificio
administrativo y las residencias

estudiantiles.
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UNIVERSIOAD NACIONAL
HEREOIA=COSTA RICA

BIBLIDTECA

S JDAQUINGARCIAMONGE *

Biblioteca Joaquin Garcia Monge
Foto: Area de Planeamiento Espacial

Asimismo es importante destacar las
siguientes acciones:

e Mejoras espaciales en las

residencias estudiantiles,
sodas institucionales y el
edificio administrativo, para la
implementacion de las Leyes

7600, 8228 y 8448.

e Obras en la Explanada 11 de

Abril y areas aledafias, las
cuales permitirdn un mejor
aprovechamiento del espacio

exterior, implementando
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mejoras en la accesibilidad y

paisajismo.

del
ubicado en el sector este del

¢ Remodelacion gimnasio

Campus Omar Dengo, que
permitira mejorar la ventilacion
interna, delimitacion de é&reas
de seguridad y accesibilidad
para

personas con

necesidades especiales.

e Para fortalecer la seguridad en

el Campus Omar Dengo con la
de
diferentes edificios y mejoras

instalacion alarmas en

en la iluminacion exterior.

e Canalizacion de aguas negras
y servidas, sector este del

Campus Omar Dengo
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Canalizacion aguas negras
Foto: Area de Planeamiento Espacial

En materia de mobiliario institucional
en el periodo 2010 se tramitaron
¢322.387.314,10, de los cuales la
Proveeduria 81,87%, la
Unidad Especializada 8,64%
recursos en FUNDADUNA 9,48%

tramit6

y con

En este periodo la incorporacion del
Catalogo de Formas en la pagina de
la FUNDAUNA, y la digitalizacién del
tramite agilizé la gestiéon y la relacion
usuario-APE-FUNDAUNA-

Proveedor, lo que ha beneficiado a

entre
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los proyectos que en su totalidad son

de indole académicos.

Entre los principales retos para la
Gestion de la Infraestructura se

plantea:

e Consolidacién del redisefio de

la estructura del Area de
Planeamiento Espacial, con
miras a la integracién de los
procesos de obras civiles con
una vision de unidad en la
Gestion de la Infraestructura

Institucional.

e Disefio y ejecucion de las
macro obras dentro del marco
de los proyectos del Banco

Mundial.

e Continuar con el levantamiento
de
Campus institucionales dentro
del de

Infraestructura Institucional.

informacion de todos los

proyecto Plan
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Mecanismos para la asignacién de

recursos

Durante el periodo 2010 - 2011, y

como parte de las acciones

institucionales orientadas al
fortalecimiento de mecanismos para
de

en el

la asignacion y distribucion

recursos, basados
comportamiento de indicadores de
se han

gestion, identificado,

analizado, y puesto en préctica,
previa consulta con las instancias
involucradas, y en el seno del
(CONSACA),

mejoras de indole metodoldgica y

Consejo  Académico
funcional a los algoritmos definidos

en periodos anteriores.

Las actividades realizadas al respecto

se resumen a continuacion:

e En 2010 se solicita al Apeuna

revisar los algoritmos para

distribucion de recursos
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vigentes
2010).

(CONSACA-005-

e En noviembre 2010 se
presentd al CONSACA la
primera  version de la

propuesta de mejora

metodoldgica a los Algoritmos,

misma que fue perfeccionada a

partir de las observaciones

realizadas por el CONSACA.

e En junio 2011, se aprueba la

mejora metodoldgica al
Algoritmo  vigente para la
distribucién del presupuesto de
operacion en Unidades

Académicas.

Dicha mejora metodologica consiste
en la utilizacibn de “tasas de
variacion” para el calculo del
algoritmo en vez de “composiciones
porcentuales” y es aplicable a los

demas mecanismos de distribucion.

Al 2011 existen cuatro algoritmos
vigentes en la Universidad, a saber:
Algoritmo para limites de operacion
de las unidades académicas,
Algoritmo para el Fondo de
Fortalecimiento y Renovacion
Académica,Algoritmo para el Sistema
Bibliotecario y Algoritmo para la
distribucién de horas estudiante

asistente.

La puesta en practica de este tipo de
mecanismos de asignacion
presupuestaria fomenta el monitoreo
periodico del quehacer institucional y
se constituye en un medio para
administrar la hacienda universitaria
de manera objetiva, fomentando el
desempeiio de las unidades

académicas.
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4.1.4 Diversificacion de fuentes de

ingresos
Convenio UNA - Hacienda

El 4 de abril del 2006 se firmo6 el

Convenio entre la Universidad
Nacional y el Ministerio de Hacienda,
bajo el marco del cumplimiento de la
clausula quinta del acuerdo entre el
Gobierno de la Republica y la

Universidad Nacional para la
ejecucion e inicio de los desembolsos
de del
préstamo N° 26 FDS (BCIE-Gobierno
de

regula el compromiso de pago de

recursos provenientes

Este convenio

la Republica).

intereses por el préstamo adquirido

por parte del Gobierno de Ia
Republica ante el Banco
Centroamericano  de  Integracion
Econdmica (BCIE), para la

construccion de los edificios, entre
otros, de las Facultades de Filosofia y
Letras y de Ciencias Sociales;

responde a una deuda de US$1.240
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.543 de la cual al 31 de diciembre del
2011 se habia cancelado la suma de
US$627.568.

Para dar seguimiento a la ejecucion
del convenio se integr6 la Comision
Bipartita UNA — Hacienda. que hasta
la fecha ha gestionado los siguientes

proyectos:

e Promociones de posgrado para
funcionarios (as) publicos (as)
del  Poder
Gestién y Finanzas Publicas
(18
Administraciéon en Tecnologias

(22

Gestion Social

Ejecutivo  en

estudiantes),
de la Informacion
estudiantes),
del Trabajo (22 estudiantes) y

Economia del Desarrollo (16

estudiantes).

e Cursos de capacitacion en el

area de administracion de
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proyectos en materia de

sistemas de informacion.

e Cinco funcionarios del Poder
Ejecutivo admitidos en el
Bachillerato en Administracion
de la Escuela de

Administracion.

e Programa de formacion de
investigadores, conformado
por 6 modulos, para 20
funcionarios (as) del Ministerio
de Hacienda, impartido por el
IDESPO

e Proyecto de Investigacion
sobre politicas fiscales,
liderado por la Escuela de

Economia.

e Curso de Auditorias en
Sistemas, ITIL, entre otros, a
cargo del PROGESTIC.

e Cursos de Sistemas de

Informacion Geogréfica.
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4.2

Acompanamiento y
fortalecimiento de
competencias de la
poblacion estudiantil

La Vicerrectoria de Vida Estudiantil,
desarrolla estrategias y acciones que
las

permiten responder a

necesidades de la  poblacion
estudiantil y procuran el bienestar y

desarrollo integral del estudiantado.

Con un equipo humano que impulsa
acciones desde el ambito de Ila
atencién y promocién de la salud, la
y el

tiempo libre, el acompafiamiento en el

recreacion, uso positivo del

area académica, la atencién vy
seguimiento individual y grupal, el
desarrollo de procesos articulados
con instancias internas y externas de
la Universidad, se prestan servicios
en medicina, trabajo social, nutricion,
enfermeria, odontologia, orientacion,
psicologia y psicopedagogia, ademas

se otorgan beneficios y se promueve
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el desarrollo integral de la poblacion

estudiantil.

421

estudiantiles

Sistema de becas

El Sistema de Becas, tiene su origen

en los principios democraticos

enunciados en la mision de la
Universidad Nacional, que desde su
creacion en la década de los setentas
fundamentaron las oportunidades
para el acceso y permanencia a la
educacion superior de las y los
estudiantes, especialmente quienes
proceden de los sectores de la

poblacién con limitaciones

socioeconémicas.

Ademas del acceso a una beca por
condicion socioecondmica que facilite
la permanencia del estudiante, la
Universidad Nacional, creo
oportunidades con las que reconoce y

estimula a las y los estudiantes por su
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rendimiento académico, liderazgo
estudiantil y participacion destacada

en campos de interés institucional.

Histéricamente el modelo se ha
gestionado con una vision de mejora
continua, mediante acciones de
evaluacion y seguimiento. Con los
cambios implementados a partir del
2009 se consolida vy fortalece
sustantivamente  en concordancia
con el modelo de admision y los
requerimientos de la poblacion
estudiantil.

En el 2011 como una accion en
materia del fortalecimiento del
Sistema Becas se realizo la revision y
actualizacion  del Manual de
Organizacion y Funciones de la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, el
cual se publica en la GACETA UNA
2-2012.
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Fondo de Becas

El Fondo de Becas esta constituido
de

ordinario,

por el aporte presupuesto

institucional mas los
ingresos que se reciben por concepto
de pago de créditos en planes
regulares y por los recursos que se
destinen en donaciones y en
cooperacién nacional e internacional
para tales efectos, de conformidad
Estatuto

con lo que establece el

Organico.
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Considerando los rubros de mayor
peso para el financiamiento de las
becas y beneficios estudiantiles, a
partir del 2009 los ingresos al Fondo
de

incremento sustancial en el aporte

Becas han mostrado un
institucional, mientras que el aporte
por cobro de matricula ha mantenido
la tendencia de crecimiento sin

variaciones.
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Gréafico

4.18

Comportamiento de las partidas que componen el ingreso efectivo del fondo de

becas 2010- 2011 (millones de colones)

A diciembre de cada afio
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(372,5) | (480,1) | (6819) | (791.9) |(1.027,1) | (1.169,9) | (1.393,5) | (2.436,0) | (2.779,1) | (3.274,6)
—e— Cobro maticula 2953 330,9 4155 4132 5198 607.9 7182 8378 | 1.0035 | 1.102.9
—a— Aporte insucional | 582 119,7 195,9 267.4 3380 397.0 4619 | 13571 | 14521 | 21494
—&— Recargos 158 222 263 212 295 2.1 39,3 46,0 486 53,7
—#— Okos ingresos 3.2 36 27 18,8 9,2 27,5 85 47,2 12,2 25,3
—¥—Excedente | fatante | 0,0 37 415 713 1306 1134 1656 1479 2627 56,7

Fuente: Programa de Gestion Financiera.

Estudio del comportamiento del

Fondo de Becas.

Ante el incremento de la poblacion

becada que requiere ayuda
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econbmica y la tendencia de
crecimiento del aporte institucional al
Fondo de Becas, en 2011 se

determind la necesidad de realizar un
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estudio para analizar, en el marco del
la Universidad
de

determinaran la

financiamiento de

Nacional, la proyeccion las

variables  que
evolucion y sostenibilidad del Fondo
de Becas estudiantii durante el

periodo 2012-2015.

Para tal fin se conformo6 una comision
con profesionales de la Vicerrectoria
de Desarrollo: Programa de Gestidn
(PGF), el de
Planificacion Econémica (APEUNA) y

Financiera Area

la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.

Para este analisis se parti6 de la

estructura basica del mismo: El
financiamiento  (ingresos) y las
obligaciones (egresos) que

corresponden a la inversion en los
beneficios y servicios que segun su

creacion y normativa debe atender.

Las deliberaciones de este equipo de
trabajo generaron un “Informe parcial

del Fondo de Becas” el cual fue
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presentado en setiembre de 2011 a
las vy
Universitario, CONSACA vy Gabinete
de Rectoria.

los estudiantes, el Consejo

A partir del mismo, la Vicerrectoria de
Vida Estudiantil y el equipo de trabajo
se compromete en la presentacion
del informe de un estudio méas amplio
que caracterice la situacion historica,
y prospectiva del fondo vy Ilas
oportunidades de mejora para mayo
del 2012, en el marco de la agenda
de temas de atencidn prioritaria de
Gabinete de Rectoria, CONSACA vy

Consejo Universitario.

Cobertura de las becas

La cobertura de becas es un

indicador de atencion y andlisis

fundamental en la evaluacion del
alcance del Sistema de Becas. Para
efectos de este informe se establece
de

matriculada en el grado.

a partir la poblacion total
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Grafico 4.19
Distribucién poblacién becada y no becada
(Absolutos) 2007 - 2011
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La poblacién becada muestra un crecimiento promedio anual del 5,7% vy el 4,4%

en la no becada, proveniente de distritos del nivel de desarrollo bajo y muy bajo
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Grafico 4.20

Distribucion poblacién becaday no becada
(Absolutos)
2007 - 2011

B POBLACION BECADA = POBLACION NO BECADA

2007 2008 2009 2010 2011

La estructura porcentual de la poblacion becada y no becada se mantiene en el
altimo quinquenio (48% poblacion no becada, 52% poblacion becada), lo que

demuestra la estabilidad del Sistema de Becas.

344



INFORME LABORES 2010-2011

Grafico 4.21
Cobertura de poblacion becada, segun sede
(en porcentajes)

2007 - 2011
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La cobertura de becas por sede, se
obtiene al considerar la relacion entre
el total de matricula y el total de
estudiantes becados. Esta muestra
un comportamiento diferente en las
sedes universitarias, mientras que en
la Sede Central es la mas baja, en
las Sedes Regionales supera el 70%,

para el periodo 2007-2011

345

Becas estudiantiles

La beca, tiene una finalidad formativa,
es una ayuda que se presta para
posibilitar el estudio y la formacion del
becario. Constituye una relacién de
beneficio y en general son servicios,
subvenciones y retribuciones

monetarias.
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Las oportunidades y opciones de acceder a una beca y a los beneficios que de
ésta se deriven, conllevan que las y los becarios cumpla obligaciones y requisitos

para el otorgamiento y mantenimiento de la misma.

La poblacion beneficiada con los diferentes tipos de becas durante el 2010 y el
2011 corresponde a:

346
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Cuadro 4.10
Caracteristicas de becas y beneficios econdémicos

BENEFICIOS CANTIDAD CANTIDAD
NATURALEZA DE LA BECA TIPOS DE BECAS 5 ESTUDIANTES ESTUDIANTES
ECONOMICOS
2010 2011
SOCIOECONOMICA Categorias Exoneracion parcial y
socioecondmicas total en el pago de los 6.496 6.938
Esta beca consiste en la exoneracion total o parcial del créditos.
pago del costo de los créditos, que se determina con base . o1 total en el
en la situacion socioeconomica de la o el estudiante y _ , Xoneracion tota en €
busca promover las oportunidades de acceso a la Luis Felipe Gonzalez pago de créditos. 3.244 3.760
Universidad Nacional. Estipendio mensual
Aquellos (as) estudiantes que califiquen con la categoria
de beca 10, adicional a la exoneracion en el pago de los
créditos, podran optar por la Beca Luis Felipe Gonzalez o »
la Beca Omar Dengo Exoneracion total en el
’ pago de créditos.
Omar Dengo 316 344
Residencia estudiantil
Estipendio mensual
Posgrado Estipendio mensual 20 19
FUNCIONARIO(A)
Funcionario(a) UNA Exoneracion total en el
De conformidad con el articulo 126 de la Convencién pago de los créditos 270 252
Colectiva, se otorga la exoneracion total del pago de los
créditos a las y los funcionarios de la Universidad
Nacional.
Honor Exoneracion total en el 125 124
RENDIMIENTO ACADEMICO pago de los créditos.
Tienen como propdsito motivar la excelencia académica y ' . Exoneracion total en el
la participacion del estudiantado en determinados campos | Estudiante Asistente pago de los créditos 255 280
de interés institucional. Se definen tres tipos de becas por Estipendio mensual
Rendimiento Académico, a saber: Beca de Honor, Beca
de Estudiante Asistente y Becas de Intercambio.
Representacion Exoneracion total en el 194 185
PARTICIPACION RELEVANTE artistica pago de los créditos
Estas becas son un reconocimiento al estudiantado que | Representacion Exoneracién total en el 180 184
representa a la institucion en diversos campos de su |-deportiva pago de los créditos
interés y un estimulo al sentido de pertenencia e identidad " "
 Ulifvaiates Neetael Reprgseqtamon Exoneracion totall enel
ol ) estudiantil pago de los créditos 115 119

Nota: Corte de datos de becas de exoneracion | Ciclo en cada afio.
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El componente de becas con aporte socioeconémico tiene una representatividad
promedio del 83,7% de la inversion total del Fondo de Becas. Esta inversion
responde a la mision institucional y es coherente con los principios del mismo.

Grafico 4.22
Estudiantes con becas de aporte econémico,
segun sede universitaria

2004 - 2010
—+—GENERAL UNA —#—SEDE CENTRAL 5093
SEDE BRUNCA —-—SEDE CHOROTEGA
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Fuente: Departamento de Bienestar Estudiantil.

asociado al aumento en la cantidad

El efecto en el cambio del modelo de .
de estudiantes becados con aporte

admisién, que busca el ingreso de las .
economico.

poblaciones en desventajas

socioecondmicas y con menor indice

de desarrollo esta directamente
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Grafico 4.23

Relacion de la poblacion becada con ayuda socioecondmicay poblacion con

categoria de beca socioeconémica 100% de exoneracion
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Este cambio en el perfii de la
poblacién implica mayor demanda de
becas socioeconomicas con 100% de
exoneracion en el pago de créditos

y/o con un estipendio monetario.

Las cifras muestran que el porcentaje

beneficiado con ayuda econdémica ha
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venido en crecimiento en el ultimo
qguinquenio, para el afio 2011, un 75%

con beca
100% de

exoneracion, mantiene también una

de la  poblacion

socioeconomica
ayuda economica. Esta situacion

unida al incremento en el promedio
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de la ayuda socioecondmica en el
afio 2009 significé un fuerte impacto

en el Fondo de Becas.

Otro hecho determinante en el
comportamiento del Fondo de Becas
fue el incremento en el monto de las
ayudas econdmicas a los estudiantes

en el afno 2009.

Lo anterior implic6 un incremento
significativo del Aporte Institucional,
ya que el ingreso correspondiente a
cobro por matricula, que hasta el afio
2008 era el ingreso que mas sostenia

ese proposito.
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Grafico
4.24
Promedio ponderado de los aportes econdémicos a los estudiantes
2006-2011
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La poblacién becada tiene un mayor ritmo de crecimiento que la poblacion no
becada. Ademas, la poblacién becada matricula en promedio 30 créditos y la no
becada 19 créditos, no hay que olvidar que estos ultimos soportan el peso del

cobro de la matricula.
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Grafico 4.25
Comportamiento de los créditos matriculados a poblacién

becaday no becada
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Las becas por condicion El segundo componente en
socioeconémica con aporte importancia del Fondo de Becas lo

econdémico, es el primer componente
en importancia del Fondo de Becas
en relacion con la distribucion de
recursos, representando mas de un

80%.
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constituye la beca de estudiante

asistente, la cual ha favorecido la
de

claves

estudiantes
de

incorporacion en

proyectos desarrollo

institucional.
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La distribuciéon de horas “Estudiante de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil
Asistente Académico” se realiza en y se designan a instancias no
Consejo Académico (CONSACA) académicas.

aplicando el algoritmo establecido.
En el caso de las horas del servicio
“Estudiante Asistente Paracadémico”

se distribuyen en el Consejo asesor

Cuadro 4.11
Beneficiados y cantidad de horas estudiante asistente académico y paracadémico
2010-2011
. Afio 2010 Afio 2011
Servicio o .
Beneficiados Horas Beneficiados Horas
Asistente Académico 535 31.411 613 31.410
Asistente Paracadémico 322 26.999 376 23.487
Total 857 58.410 989 54.897

Fuente: Departamento de Bienestar Estudiantil.

Como se muestra en la tabla anterior, es significativa la cantidad de las y los estudiantes
destacados académicamente que colaboran en actividades, proyectos o programas
institucionales, asimismo estudiantes que posean aptitudes y destrezas comprobadas
para desempefarse en el area para-académica. En el 2011 se muestra una disminucion
de las horas estudiante asistente paraacadémico que obedece a una redistribucion
presupuestaria que priorizd la atenciéon de las becas Omar Dengo y Luis Felipe Gonzalez
Flores, que corresponden a becas con ayudas economicas y residencias estudiantiles
respectivamente.

353



INFORME LABORES 2010-2011

Becas estudiantiles para el Ill Ciclo

A partir de la implementacion del Il
Ciclo se atendieron las demandas
de las y los becados y ademas, se
habilitaron servicios estudiantiles
para la poblacién matriculada en este

periodo.

Durante el 2010, la inversion total en
de

socioeconémicas

servicios becas y ayudas
brindados a
estudiantes que matricularon cursos
del Il ciclo fue de ¢23,88 millones
mientras que en 2011 dicho monto

ascendi6 a ¢50,86 millones.

Residencias estudiantiles:

Las acciones enmarcadas durante el
2010 y 2011
responden al

en este ambito
constante esfuerzo
Institucional, por mejorar la calidad de
estudiantes
de

aguellos jovenes procedentes de los

vida de las y los

residentes, especificamente

sectores de la poblacion en mayor
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desventaja socioeconémica y de las
zonas mas alejadas en relacion con

la universidad.

El apoyo que reciben los y las
estudiantes comprende no solamente
la ubicacion en una habitacion de la
residencia y un aporte econdémico
mensual, sino que también se brinda
un

acompafiamiento profesional

orientado a la adaptacion,

permanencia, organizacion grupal,

condiciones para espacios

recreativos, entre otros, que

contribuyen al crecimiento personal y

cumplimiento de sus proyectos de

vida.
En este periodo, se inauguré el
edificio de las Residencias de la

Facultad de Ciencias de la Salud, con

capacidad para 38 estudiantes
totalmente amueblado. Actualmente
se encuentra en proceso de disefo
de

residencias para los Campus Nicoya,

los proyectos de construccion
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Liberia, Sarapiqui y Pérez Zeledon
para ser cubiertos con el préstamo
(FEES 2011-2015)

Defensoria estudiantil

La Defensoria Estudianti de la

Universidad Nacional constituye una

instancia mediadora que busca
facilitar el didlogo fluido vy
transparente entre estudiantes,
docentes y administrativos;

favoreciendo el desarrollo de un

ambiente universitario de convivencia

democratica y de respeto a los
derechos humanos.

El articulo 2 de su reglamento
establece que “La Defensoria

Estudiantil de la Universidad Nacional
es un organo especializado en velar
por

la promocién, la tutela y la

defensa de los derechos y la
proteccion de los intereses de los
estudiantes y las estudiantes de la

Universidad Nacional’.
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En los ultimos afios la Defensoria
Estudiantil ha venido fortaleciendo su
labor de vinculacién y coordinacion
instancias
de

consolidarse dentro de la comunidad

con las distintas

universitarias con el fin
universitaria como una instancia que
apoya la poblaciéon estudiantil vy
articula la comunicacion con el sector
docente y administrativo. Esto

incluye visitas a las Sedes
Regionales y el contacto directo con
sus estudiantes y funcionarios, asi
como la participacibn en Consejos
Académicos de Facultad y Unidades

Académicas.

Pero es la atencibn de consultas,
de

funcionarios, (telefénicas, por correo

tanto estudiantes como

electrénico, Facebook y

presenciales), asi como el
seguimiento de los casos pendientes,
lo que acapara la mayor parte del

tiempo en la Defensoria.
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En el cuadro 1 se presenta el nimero
de casos presentados a la Defensoria
Estudiantil, en los ultimos dos afos,
clasificados por tipo de denuncia.
Como se muestra en el mencionado
cuadro se presentaron 131 casos en
el afio 2010 y 113 en el 2011. EI
mayor numero de casos tiene que ver
con aspectos de matricula. Esto
deviene del hecho que hay varios
elementos ligados al item “matricula”,

gue incluye no solo dificultades en el

acto de realizar el proceso de
matricula, sino que hay otros
aspectos colaterales, tales como:

cambio de plan de estudios, retiro de

cursos, sobre-pasos, pase salvo,
cierre de cursos, horarios, requisitos y

correquisitos.

La evaluacion de los aprendizajes, es
decir, disconformidades estudiantiles
con la metodologia y los resultados
de

especificos, fue la segunda causa de

evaluaciones en cursos
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denuncias presentadas en la
Defensoria Estudiantil en los afos
2010y 2011.

Le siguen en importancia la

metodologia seguida en los cursos y

los aspectos disciplinarios. Los

cursos por tutoria o por suficiencia,
asi como los trabajos finales de
graduacion también muestran una
gran incidencia en las denuncias
presentadas, como se muestra en el

cuadro 1.
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Cuadro 4.12
Defensoria Estudiantil de la Universidad Nacional
Numero de casos presentados, afios 2010y 2011

-por tipo de denuncia-

Tipo de denuncia | 2010 | 2011 |
Matricula(1) 42 43
Evaluacion de los aprendizajes 23 25
Apoyo estudiantil(2) 18 10
Metodologia seguida en el curso 8 6
Aspectos disciplinarios 10 5
Cursos por tutoria, optativos y por 7 8
suficiencia
Trabajos finales de graduacion 7 2
Otros(3) 6 5
Reporte de notas 2 6
Infraestructura 4 0
Capiay plagio 3 1
Adecuacion curricular 1 2
Total 131 113

(1) Matricula, cambio de plan de estudios, retiro de cursos, sobrepasos y horarios.
(2) Asignacion de beca, residencia o ayuda economica.
(3) Nombramiento de docente, justificacion de ausencias, robo, soda y otros.

Fuente: Defensoria Estudiantil. CC

Por otro lado, en el cuadro 4,13 aparecen los casos presentados a la Defensoria
Estudiantil, pero distribuidos por Facultad, Centro y Sede. Las Facultades donde
se presentan mas casos son Ciencias Sociales, Ciencias Exactas y Naturales y
Filosofia y Letras; pero esto es razonable ya que son también las Facultades con

una mayor cantidad de estudiantes matriculados.
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Cuadro 4.13
Defensoria Estudiantil de la Universidad Nacional
Casos presentados en los afios 2010 y 2011

-por Facultad y Sede Regional-

Facultades y Sedes Regionales 2010 2011
Ciencias Sociales 26 30
Ciencias Exactas y Naturales 18 19
Filosofia y Letras 9 16
Sede Regional Brunca 8 8
Ciencias de la Tierra y el Mar 6 7
CIDE 7 6
CIDEA 6 5
Sede Regional Chorotega 8 4
Campus Sarapiqui 5 4
Ciencias de la Salud 4 1
Sede Interuniversitaria de Alajuela 1 1
Centro de Estudios Generales 3 0
Subtotal de casos 98 101
Unidades administrativas(1) 30 12
Total de casos 131 113

(1) Vice-Rectoria de Vida Estudiantil, Departamento de Registro, Vigilancia y agresion
entre estudiantes.

Fuente: Defensoria Estudiantil. CC
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Las unidades administrativas (la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, el
Departamento de Registro y la
de

mostraron una cantidad significativa

Seccion Vigilancia) también
de casos, aunque con una tendencia
decreciente en los ultimos afios. Esto
se explica en parte porque son
oficinas que atienden a toda la

poblacién estudiantil.

Si se compara el numero de
denuncias presentadas respecto al
total de estudiantes, este no

representa ni el uno por ciento de la
poblaciéon estudiantil. Este indicador
se considera como bajo, ademas es
muestran  otras

inferior al que

universidades publicas del pais.

Un reto constante de la Defensoria
Estudiantil es seguir fortaleciendo la
promocion de la normativa
institucional sobre los derechos y

deberes estudiantiles, tanto con los
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educandos como con profesores y
administrativos; asi como promover
una cultura de mutuo respeto en la

comunidad universitaria.
Exito académico

Desde el afio 2008, se impulsa la
estrategia de apoyo y seguimiento a
estudiantes regulares,
particularmente de primer ingreso,
con el proposito de favorecer su

permanencia en la institucion y su

egreso  exitoso, mediante  un
programa solidario de tutorias,
cursos, actividades académicas vy

talleres psico-educativos, que surgen
como respuesta a las necesidades
de formacion que se detectan en

diferentes areas del conocimiento.

Esta estrategia busca brindar

mayores y mejores oportunidades de
estudio a los y las jovenes
pertenecientes a sectores sociales

menos privilegiados, y provenientes
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de las zonas geograficas mas alejadas de los centros metropolitanos.Entre las
acciones gue destacan en esta estrategia, se encuentra la aplicacion de pruebas
diagnoésticas a la poblacion de primer ingreso que deben matricular cursos de
matematica durante sus carreras, con el fin de determinar los apoyos requeridos

para elevar la aprobacion de estos cursos.

Cuadro 4.14
Total de estudiantes que participaron en la prueba diagnéstico de Matematica

segun las Sedes Universitarias, 2010-2011

Sede 2010 2011
Central 887 767
Interuniversitaria 54 37
Liberia 36 76
Nicoya 44 72
Pz 50 42
Coto 35 22
Sarapiqui 23 11
TOTAL 1129 1027

Fuente: Bases de Datos, Examen Diagnostico de Matematica 2011, 2012.
Programa Exito Académico.
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El examen diagndstico en matemética es especialmente significativo para la
generacion de datos significativos a partir de los cuales se han impulsado
propuestas de mejora desde la Vicerrectoria Académica, la Escuela de
Matematica, el Programa Exito Académico y otras instancias universitarias, en

beneficio de los estudiantes.

A patrtir del afio 2011, también se realizan pruebas diagndsticas en Quimica,
lograndose evaluar para ese afio a 227 estudiantes sobre conocimientos basicos

del area.
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Cuadro 4.15

Programa Exito Académico, tutorias académicas impartidas, 2010-2011

Area  Af02010  Afio 2011
Matematica - 1569 1276
Informatica 493 358

Quimica 334 456
Inglés 253 315
Musica 0 14
Fisica 0 26
Contabilidad 13 0

Total 2662 2445

Fuente: Programa Exito Académico.

(*) Incluye informacion de las sedes regionales y el Campus Sarapiqui

Cursos contextualizados

A partir del andlisis de las causas del
alto nivel de repitencia y rezago en
cursos especificos como matematica,
se detectan situaciones de indole
personal, académica y social, que
directamente las

inciden en
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dificultades con el area por parte de

los estudiantes.

Para su atencion, el Programa Exito
Académico implementa la modalidad
de

contextualizados en coordinaciéon con

cursos académicos

la Escuela de Matematica, aplicando
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estrategias metodologicas desde el

enfoque del "Aprendizaje
Cooperativo™ como innovacion, con la
misma escala y criterios de

evaluacion de los cursos ofrecidos

por la Escuela.

La de
ha

beneficios en los estudiantes, entre

metodologia aprendizaje

cooperativo, demostrado

los que se destacan:

El desarrollo de actitudes positivas

hacia el aprendizaje; aumenta la
motivacion y la autoestima siendo
éste un aspecto clave para el
del

promueve el respeto por los otros y

aprovechamiento Curso;
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fortalece la habilidad para opinar y
escuchar a través de la discusion
de

debido a que los estudiantes explican

grupal los temas estudiados,

con sus palabras lo que han
entendido, aclarando y corrigiendo los
contenidos aprendidos; ensefia a
compartir responsabilidades
desarrollando el compromiso hacia
los demas, ensefia a ser organizado y
a dividir las tareas y los roles para
lograr un mejor resultado, genera una
mayor rigueza en el aprendizaje de
los diferentes contenidos gracias a
los diversos acercamientos que se
cada tarea.

plantean para
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Cuadro 4.16
Estudiantes que participaron en cursos contextualizados de Matematica y

porcentajes de aprobacién del curso
2009-2012

2009

Nombre del curso

2010

2011 Total

Matematica General 15 80% 34 88% 56 84% 126 89%*
Matematica | para 22 86% - - - - 36 86%*
Informatica
Calculo Diferencial e - - 17 100% 31 93% 48 96%
Integral
Total 37 84% 51 92% 87 87% 210  88%*
Fuente: Programa Exito Académico.

Voluntariado construccion de viviendas de

En 2009 se crea la actividad de
voluntariado estudiantil denominada
UNAventura Voluntariado, valorando
la experiencia que conllevd la

participacion de estudiantes en la
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emergencia en la zona afectada por

el terremoto en Cinchona.

A partir de la experiencia del 2009,
se determina un amplio abanico de
en las

oportunidades que el

voluntariado universitario estudiantil
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puede desarrollarse. Es asi como en
el 2010 se realizaron 55 actividades,
contando con una participacion total
de 1283 estudiantes. Se destacan
las siguientes actividades:

Se ejecutaron actividades en apoyo a
iniciativas de instancias universitarias
de investigacibn y extensién, que
coordinan con organizaciones
Se

ellas el

comunales o0 institucionales.

pueden sefalar entre

Observatorio Vulcanolégico y
Sismolégico de
(OVSICORI), el Instituto de Estudios

de la Mujer (IEM), el Instituto de

Costa Rica

Estudios Sociales en Poblacion
(IDESPO), la Maestria de Desarrollo
Rural, el Departamento de

Orientacion y Psicologia, Escuela de
Topografia, Catastro y Geodesia, y la
Federacion de Estudiantes de la
Universidad Nacional (FEUNA).

En el 2011, por un lado las acciones

se enfocan hacia la
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conceptualizacion y formulacion del

proyecto  UNAventura voluntariado

dejando como resultado un

documento base para ser sometido a

evaluacién externa.

Este esfuerzo ha permitido, redefinir

la actividad de voluntariado

universitario conceptual vy

metodologicamente;  reafirmar el

compromiso universitario con la

sociedad en el ambito social vy

ambiental; mejorar el proceso
organizativo de las jornadas de
voluntariado; proyectar la
participacion  estudiantil; colaborar

con las organizaciones contraparte
para la planificacion operativa de las
actividades que se coordinan; mejorar
permanentemente la actividad de
voluntariado universitario, en funcion
de contribuir con la formacion integral
de los y las estudiantes (promocion
del liderazgo y habilidades para la
de vida saludable,

vida, estilos
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aprovechamiento del tiempo libre,
identidad institucional y reforzamiento

de valores).

En materia de jornadas, se realizaron
19 actividades,
Se

siguientes actividades:

participando 434

estudiantes. destacan las

En el ambito social, se colabor6é con
el Torneo Internacional de Natacién
los

realizado en el Palacio de

Deportes.

En materia de apoyo institucional se
colabor6 con el Departamento de
Salud en la actividad denominada “Un
dia Por la Salud”, llevada a cabo en el
Campus Coto, Campus Sarapiqui y la
Sede Chorotega.

Con la Red Estatal Universitaria de
Voluntariado Estudiantil (RED
UNIVES) se sefala relevante la
coordinacion de la delegacion para la
participacion en la primera actividad
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de

generada

voluntariado interuniversitario

en el ambito

centroamericano.

En la parte ambiental se realizaron

diferentes actividades con
instituciones y organizaciones del
pais, a saber: La Administracién del
Parque Nacional Marino Ballena y de
Palo Verde, Asociacion Verdi Azul
(Junquillal, Santa Cruz, Guanacaste),
Ministerio del Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones, Programa UNA

administracion
de

Municipalidad de Flores.

Campus Sostenible,

de la Escuela Purisil y
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Proyecto Alma Mater

Este proyecto, creado en 2010, se ha
logrado  posicionar como una
estrategia institucional de
seguimiento a las personas
graduadas de la UNA. Se ejecuta de
manera conjunta entre la Direccion
de Docencia y la Vicerrectoria de
Vida Estudiantil.

Se propone establecer una relacion
entre la UNA y sus graduados,
mediante acciones estratégicas que

tiendan al mejoramiento de la calidad.

Durante el 2011 se logré actualizar la
base de datos de graduados del
Departamento de Registro,
correspondiente a los afios 2006-
2009; inscribir e incorporar en la
base de datos institucional de
graduados a los estudiantes
graduandos de 2010 y 2011; concluir
la etapa de disefio y desarrollo del
sito web de UNA Alma Mater,
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dedicado al sector de graduados y
ubicado la pagina principal de la
UNA; crear un perfil de Facebook
para comunicarse con los titulados

conformando una red social virtual.

Asimismo se celebro el Encuentro de
Personas Graduadas de la UNA, el
19 de noviembre del 2011 mediante
invitaciones de
de

medios nacionales, como espacio de

forma directa vy

publicacion convocatoria en
confluencia y constitucion de la
Asociacion de Graduados de la
Nacional,

Universidad en

cumplimiento de lo estipulado en los

articulos 210 y 211 del Estatuto
Orgéanico.
Finalmente se menciona la

organizacién de la Feria de Empleo
UNA, en procura de facilitar opciones
de intermediacion de empleo a los
graduados y estudiantes de las
de la UNA,

ademas de fortalecer las relaciones

diferentes carreras
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entre la Universidad vy varias
instituciones y empresas participantes

de este evento.
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4.3

Fortalecimiento de las
condiciones de
ambiente, espacio y
salud para la vida
universitaria

Las de

espacio y salud, significan promover

condiciones ambiente,

espacios agradables, atractivos vy
seguros para el desempefio laboral y
académico, como concepcion que
debe también incorporar los espacios
publicos internos y dinamicos,
resguardando la integridad fisica de
las personas vy

que provean

satisfaccion, bienestar y disfrute,
considerando las necesidades de la

comunidad universitaria.

El concepto de salud y ambiente
saludable ademas del punto de vista
fisico involucra el elemento social, por
lo que incorpora aspectos de clima
laboral

y aplicar estrategias que

aseguren las mejores practicas
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asociadas a estilos de vida saludable.
periodo 2010-2011 se ha

continuado con el fortalecimiento y

En el

mejora de esas condiciones de
ambiente, espacio y salud para la

vida universitaria.

4.3.1. Mejoramiento de las
condiciones laborales mediante la
igualdad de oportunidades

Reforma ala IV Convencién Colectiva

de Trabajo

El proceso de negociacién para la

reforma de la IV Convencion
los
acuerdos SCU-794-2005 del 15 de
abril del 2005 y SCU-340-2008 del 14

de marzo del 2008, principalmente en

Colectiva tiene sustento en

los siguientes términos:

a) Se ratifico “EL CONVENIO DE
PRORROGA DE LA IV
CONVENCION COLECTIVA
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b)

DE TRABAJO UNA-SITUN?,
del afio 2005, suscrito entre la
Rectoria y el SITUN, el cual
fue posteriormente modificado,
guedando hasta la fecha,
prorrogada en forma indefinida
la IV Convencion Colectiva de

Trabajo vigente.

Se ratifico el interés
institucional de continuar y
concluir  un proceso de
modificacién de algunos

articulos de la IV Convencién
Colectiva de Trabajo, e incluso
se ratificd el interés de contar
V  Convencién

con una

Colectiva de Trabajo.

El

definié los articulos de la IV

Consejo Universitario,
Convenciéon Colectiva vigente,

gue desde su perspectiva

institucional, y por “razones de
conveniencia, oportunidad vy

legalidad” debian reformarse
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en el proceso de negociacion,
concretamente. Con el fin de
de

negociacion de la Convencion,

atender el proceso
en el afio 2008 se establecio

una comision negociadora.

Esta comisibn negociadora realizo
sesiones de trabajo entre el afio 2008
al 2011, en las cuales se lleg6 a
acuerdos sobre diferentes temas y
generaron el documento propuesta
de la reforma de la IV Convencion
Colectiva.

R-2862-2011 de
fecha 21 de setiembre del 2011, se

envié al

Mediante oficio
Consejo Universitario, el
documento final de reforma a la IV
Convencion Colectiva, debidamente
suscrito la

por representacion

institucional 'y el representante
sindical. Este documento incorpora
en su mayoria las observaciones del
Consejo Universitario previamente

realizadas.
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El documento de las reformas de la
IV Convencion Colectiva fue remitido
a finales del 2011 para la respectiva
homologacién al Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social. Por lo anterior, se
procedera a una publicacion integral
de la Convencion Colectiva, en su
nueva version que integre las mejoras
formales correspondientes, en virtud
de las modificaciones que conlleva
(contiene derogaciones,

modificaciones y nuevos articulos).

Importante mencionar que entre los
articulos nuevos se abordan temas
de suma relevancia para la institucion

y los/las trabajadores/as como por

ejemplo:
e Marco regulatorio para el
desarrollo de otras

modalidades de trabajo.

e Anuencia para habilitar
permisos a los trabajadores

universitarios realizar ejercicio
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fisico, como una medida que

reconoce estilos de vida
saludables.
Salario escolar como un

derecho de los trabajadores y

trabajadoras.

Periodos maximos de
contratacion de funcionarios
(as) en jornadas vacantes
tanto en el sector académico
como en el administrativo,
consecuente con las acciones
de estabilidad laboral que se

promueven en la institucion.

Reconocimiento de un
apartado para la Atencion del
Acoso Laboral.

Promocion de la equidad de
género y respeto por las

diversidades.

Reconocimiento de pago por

concepto de auxilio de



INFORME LABORES 2010-2011

de

equivalente a un mes de

cesantia una  suma

salario por cada afio laboral

hasta por 20 afios.

Se acordd6 ademas tres

comisiones bipartitas nombradas por

crear

la Rectoria y la Secretaria General
del SITUN

siguientes

los
v

para analizar

articulos de la
Convencién Colectiva vigente, con el
fin de establecer mejoras en su

redaccion y aplicacion actual:

e Procedimientos para ingresos
0 ascensos de trabajadores
administrativos.establecido en

el articulo 37.

de

Laborales, segun articulo 87.

e Junta Relaciones

e Articulo 147 Fondo de
Beneficio Social para
considerar los diferentes

dictamenes emitidos por el
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Consejo Universitario, la

Contraloria General de Ia
Republica, el Ministerio de
Trabajo y la Procuraduria

General.

Mejora de condiciones laborales
para funcionarios no propietarios

En el periodo junio 2010 a diciembre
2011 se ha dado continuidad a los
esfuerzos orientados a dignificar la
de

propietarias de la Institucion, entre los

condicion las personas no

gue destacan:

de

noéminas para el nombramiento

a) Establecimiento las

de académicas Yy académicos
no propietarios. Desde el 2006,

si la Unidad realiza su
planificacibn en los Planes
Operativos y en el tiempo

establecido para el envio de

nominas, el pago se hace
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b)

efectivo desde el momento de

la activacion de la accion de

personal por parte de la
Unidad; posteriormente se
envian los documentos que

respaldan dicha accion de
personal al Programa de

Recursos Humanos.

Ampliacion de la cobertura de

los nombramientos en
docencia con fechas fuera de
calendario, para aquellas
personas que cuentan con
nombramiento a tiempo
completo y si las Unidades
tienen presupuesto disponible.
Anteriormente Unicamente se
nombraban en programas y

proyectos académicos.

Ejecucion de los planes de

relevo académico, en sus

cuatro modalidades: aumentos
de

jornadas, concursos por
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oposicién, plan de becas y

nombramientos bienales.

En el marco de los Planes de Relevo

Académico se han firmado dos

resoluciones con el Sindicato de
Trabajadores de Ila Universidad
Nacional.

La primera, sobre funcionarios no

propietarios en la  Universidad

Nacional, firmada el 20 de julio del
2007 entre el SITUN y la UNA, fija las

pautas para seguir un proceso
sistematico y planificado de
conversion de plazas interinas a

permanentes, de acuerdo con los
planes de relevo. Este proceso esta
en marcha y estd sujeto a la
de las

planificacion y accionar

Unidades Académicas.

La segunda, sobre la etapa 2 del Plan
de Relevo Académico, firmada el 2 de

julio de 2009, establece cuatro
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modalidades de concurso para
ingreso en propiedad, por via de
criterios de

excepcion, bajo

conveniencia, razonabilidad y

oportunidad institucional:

e Concurso por media jornada.

e Concurso con solo el grado de
licenciatura, via inopia por no

existir oferentes con posgrado.

e Concursos con grado de
licenciatura, produccion
intelectual y trayectoria
profesional 0 académica

altamente calificada.

e Concursos por oposicién con
solo el grado de licenciatura y

al menos media jornada.

a) Equiparacion salarial de la
categoria de profesor instructor
licenciado con la categoria

administrativa a nivel
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b)

profesional. El pago se hizo
efectivo en julio 2010 y en julio
2011.

2011 de
Anual: Se

Plan Piloto
Contratacion

implementa desde el 2010, con
el fin de acentuar el desarrollo
de estrategias institucionales
orientadas al fortalecimiento de
las condiciones laborales de
las y los académicos (asegurar
su estabilidad

identidad e

laboral,
favorecer su
incentivar su compromiso con
la excelencia en la Universidad

Nacional).

Promueve el reconocimiento al
excelente  desempefio, la
identificacion y la participacion
plena de los funcionarios en el
Unidad

Actualmente se

guehacer de la
Académica.
encuentra en evaluacibn en

funciébn de su impacto en la
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calidad académica de Ila

institucion.

Cuadro 4.17
Cantidad de funcionarios con
nombramientos anuales por Facultad,

Centro y Sede segun afio

Facultad, Sede o Centro | 2011 2012

CIDE 21 25
CIDEA 11 23
Estudios Generales 8 12
Ciencias de la Salud 0 1
Ciencias Sociales 17 16
Ciencias Exactas y 11 20
Naturales
Ciencias de la Tierra y el 5 12
Mar
Filosofia y Letras 3 6
Sede Brunca 0 1"
Sede Chorotega 9 14
Sarapiqui 0 2
Total general 85 142

Fuente: Vicerrectoria Académica
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En 2010 se definié

integral para atender la situacion de

la estrategia

los nombramientos no propietarios de
la Institucion
de

institucional de caracter general, la

que contempla la

definicion una normativa

identificacion de jornadas vacantes y

@ vy
especificos en todas las unidades

temporales a plazo fijo

ejecutoras (las jornadas vacantes y

temporales se Vvisualizan en el

sistema de nombramientos y en
cuanto a las jornadas de tipo
especifico (especiales y otorgadas
por el Gabinete como de economias
salariales) se

gestiona su

identificacion para la formulacion
2013), el

sistemas

fortalecimiento de los
de

nombramientos, el

informacion y
de

Planificacion Institucional en el que se

sistema

esta elaborando una propuesta para
la creaciébn de un instrumento que

proporcione indicadores de forma
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permanente a las Unidades

Académicas.

Politicas sobre la equidad de género,
la no discriminacion, no al
hostigamiento sexual y a la violencia

intrafamiliar

La Universidad Nacional aprob6 en
mayo 2010 las “Politicas para la

Igualdad y Equidad de Género en la

Universidad Nacional” y se
encomendd a la Rectoria, en
coordinacion con el Instituto de
Estudios de la Mujer (IEM), la

elaboracién de un plan de trabajo que
implemente las acciones asociadas a

dicha politica.

Por otra parte, mediante acuerdo
SCU-1519-2011, del 12 de agosto del
2011 se declar6 a la Universidad
Nacional como un espacio libre de
de

(diversidad de géneros, orientacion

todo tipo discriminacion
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sexual, pertenencia étnica y clase

social)

Para tal efecto se nombré una
Comisién integrada por la Oficina de
Comunicacion, quien coordina, el
IEM, la Oficina UNA-Vinculacién y la
FEUNA que trabaja en el disefio, la
de

campafas de divulgacién y difusion.

planificacion y la ejecucion
El reto es que las Facultades, las
Unidades Académicas y las demas
instancias logren ejecutar en sus
respectivos planes estratégicos y
operativos, acciones para avanzar en
el cumplimiento de las politicas vy
acuerdos aprobados en la
Universidad nacional sobre igualdad

de género y no discriminacion.

En el 2009 el Consejo Universitario

aprueba la “Politica Institucional

contra el Hostigamiento sexual”,

directrices que tienen por finalidad
regular en el contexto de un marco
relaciones

normativo, las
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interpersonales entre las y los
miembros de la comunidad
universitaria, de forma que se

ejecuten las acciones necesarias
para prevenir, desalentar, evitar y
de

paso

conductas
un

certero para la comprension, atencién

sancionar,

hostigamiento  sexual.
y prevencién de una de entre muchas
de las dimensiones de la violencia y
sus posibles relaciones con género.
Durante todos los afios se realiza una
campafa para concientizar a la
comunidad universitaria sobre su

importancia.

Sobre la Politica contra la Violencia
ano 2011, el

Instituto de Estudios de la Mujer, por

Intrafamiliar, en el
medio de la Maestria de Estudios de
la Mujer presenté ante la comunidad
de la

universitaria el informe

investigacion realizada sobre la
Prevalencia y manifestaciones de la

violencia intrafamiliar y de género en
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la comunidad estudiantil (primera
etapa)
Esta investigacion, destaco entre

otros asuntos, la necesidad de contar
con una politica institucional contra la
violencia hacia las mujeres y la

violencia intrafamiliar, que
contemplara acciones de atencion,
deteccion,

prevencion, divulgacion,

capacitacion investigacion y registro.

Es asi como el Consejo Universitario,
este 6rgano acuerda trasladar las
recomendaciones a la Vicerrectoria
de Vida Estudiantil, al Instituto de
Estudios de la Mujer y a la
Federaciéon de Estudiantes, a la que

se suma, el Area de Salud Laboral, el

Departamento de Bienestar
Estudiantil, el Departamento de
Orientacion y Psicologia, con el

proposito de elaborar una politica
institucional contra la violencia hacia
violencia

las  mujeres y la

intrafamiliar.
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A la fecha se cuenta con un
documento borrador que incorpora

entre otros:

e Conceptos y marcos

referenciales incluidos en la
institucional
de

prevencion y atencion de la

normativa

existente en materia
violencia en sus diferentes

manifestaciones.

e Criterio de académicos vy
personal administrativo
representantes de de

instancias relacionadas con el
tema de la prevencion vy

atencién a la violencia.,

e Los lineamientos estratégicos

enunciados en el Plan

Nacional Contra la Violencia.

En este marco, el Plan de Mediano

Plazo Institucional 2013-2017
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incorpora un eje denominado:

Universidad justa sustentable vy
saludable, para que desde él se
propicie la igualdad de oportunidades
en las diferentes actividades del
guehacer universitario asi como se
logren incorporar indicadores 'y
acciones en los Planes Estratégicos y

Operativos Institucionales.

Asimismo, para el tema de acoso

laboral, el Consejo Universitario
nombra una Comisién especial para
elaborar una propuesta alternativa de
prevencion, atencion y organizacion
del tema de acoso laboral, incluyendo
alternativas de adscripcion de la
Unidad de Salud Laboral, de Asuntos
Disciplinarios y de otras instancias
gue atienden temas relacionados con
la tematica, formada por el Programa
de Recursos Humanos (Direccion,
Area de Salud Laboral, Unidad de
Asuntos Disciplinarios) y Asesoria

Juridica, en colaboracién con el Area
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de Planificacion Econémica y Ila

Vicerrectoria Académica.

Se han elaborado una serie de
matrices organicas en relaciéon con
las funciones y el quehacer de cada
instancia, con la finalidad de analizar
la estructura institucional y las
variables que deben confluir hacia
una accién integral. Ademas se
realiz6 una investigacion conducida
IDESPO sobre el

especifico de Acoso Laboral, cuyas

por el tema

acciones se estan tomando en
consideracion para las acciones que

la Comision plantee.

Clima laboral

La necesidad de posicionar en la
comunidad universitaria una cultura
de paz y didlogo asi como la
de

laborales sanos, ha motivado a la

consolidacion ambientes

Institucién a desarrollar diagndsticos

sobre el estado del clima laboral en
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trece centros de trabajo, realizando
en el afio 2011 la contratacion de un
experto que formulo
recomendaciones para el abordaje
del tema y el establecimiento de una
metodologia de solucion de conflictos
ha

esperados.

que rendido los resultados

En el aflo 2011, se conforman trece
equipos de gestion para trabajar en
las mejoras de los centros de trabajo
diagnosticados quienes a partir de
reuniones periddicas
de

problemas identificados. Se procede

gestan

propuestas solucion a los

a dar seguimiento en las Sedes
Regionales de las principales
actividades promovidas por los

equipos gestores integrados en esas

zonas, se promueve la mejora
sustancial de las condiciones de
trabajo (estudios de disefio de

puesto, medicién de agentes fisicos y

guimicos, y otros) y se la realizacion
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de actividades que permitan a la poblacion de trabajadores(as) de la Institucion
contar con las herramientas para mejorar sus condiciones de trabajo y en

consecuencia la  promocion de la calidad de vida laboral.

Cuadro 4.18
Centros de intervencidn, taller clima organizacional, empresa: capacita cr.
2011
Funcionarios
CENTRO DE TRABAIO e, B
i 2011)

1 Area de Mantenimiento 49 37
2 OVSICORI 28 21
3  Centro Estudios Generales 39 27
4  Ofic. Planeamiento Espacial 24 22
5 Proveeduria Institucional 49 43
6  Departamento de Salud 12 13
7  Escuela Medicina Veterinaria 99 28
8  Seccidn de Transportes 27 27
9 Centro Gestién Informética 40 27
10 Centro Gestién Tecnoldgica (REDES) 14 19
11 Publicaciones 27 17
12  Esc.Arte y Comunicacion Visual 36 19
13  Prog. Gestion Pres. y Financiero 63 54
14 Programa Recursos Humanos 81 68

TOTAL: 588 422

Fuente: Registro de Informacion, Area Salud Laboral — PDRH, abril 2012.
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A partir del afio 2012 se continuara
con los equipos de gestion para
trabajar en las mejoras identificadas
de

diagnosticado de manera sostenible

en los  centros trabajo
y permanente, creando una cultura en

los equipos para el monitoreo

preventivo y constructivo de  los

ambientes laborales

Por otra parte, el Consejo
Universitario nombra una Comision
especial para elaborar una propuesta
alternativa de prevencion, atencion y
organizacion del tema de acoso
laboral, incluyendo alternativas de
adscripcion de la Unidad de Salud
Laboral, de Asuntos Disciplinarios y
de otras instancias que atienden
temas relacionados con la tematica,
de
Recursos Humanos (Direccion, Area

de Salud Laboral, Unidad de Asuntos

formada por el Programa

Disciplinarios) y Asesoria Juridica, en

colaboracion con el Area de
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Planificacion Econdmica y

la Vicerrectoria Académica.

Se han elaborado una serie de
matrices orgénicas en relacion con
las funciones vy el quehacer de cada
instancia, con la finalidad de analizar
la  estructura institucional y las
variables que deben confluir hacia

una accion integral.

Ademas se realizd una investigacion
conducida por el IDESPO sobre el
tema

especifico de Acoso Laboral, cuyos
resultados se estan tomando en
consideracion para las acciones que

la Comision plantee.
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4.3.2 Un ambiente

saludable

seguro y
para la comunidad

universitaria

Promocion de la salud

La estrategia de promocion de la
salud en el &mbito universitario, es un
mecanismo articulador de esfuerzos y
recursos multidisciplinarios y
multisectoriales, orientados al
mejoramiento de las condiciones de
salud y bienestar, ampliando asi las
oportunidades para el aprendizaje
con calidad y el desarrollo humano
sostenible de todos los integrantes de

las comunidades educativas.

Esta estrategia se orienta a la
incorporacion de la promocion de la
salud a su proyecto educativo y
laboral, favorece el desarrollo
humano y mejora la calidad de vida
de quienes estudian o trabajan,
formandoles para que actien como

modelos o promotores de conductas
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saludables a nivel de sus familias, en

sus entornos

laborales y en la

sociedad en general.

Algunas acciones realizadas son:

Organizacion del V Congreso
Internacional y |
de
Promotoras de la Salud, en el
2011

Congreso

Nacional Universidades

Diagnostico sobre estilos de
vida de la poblacién estudiantil
de nuevo ingreso de la UNA,
TEC y UNED 2011

Desarrollo de estrategias de
promocién de la salud dirigidas
a la poblacién estudiantil, en
ejes de: Sexualidad integral,
alimentacion saludable vy
desarrollo de habilidades para

la vida, como mecanismo de
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prevencion de adicciones y

recreacion.

e Formulacion y ejecucion del
UNA-ACTIVA

SALUD, orientado a desarrollar

Programa

estrategias que contribuyan a
la consolidacién de movimiento
de universidades promotoras
de la salud en la UNA con la
participacion de los diferentes
sectores que conforman la

Comunidad Universitaria.

e Desarrollo de actividades de

promocion de la  salud,
ejecutados mediante  una
estrategia interdepartamental
denominada Proyectos

Integrados, tales como ferias
de

algunas fechas relevantes en

la salud, celebracion de

el ambito de la salud (Dia del
Deporte, Dia de la Familia, Dia
del Corazon, Semana de la

Mujer, entre otros).
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Servicios de salud fisico, social y
mental

En 2010 y 2011 se mejoraron los
servicios a la salud: fisico, mental y
del

funcionario de la

social estudiantado y del

institucion.  Se
atendieron pacientes (estudiantes y
funcionarios) en la consulta médica
asistencial, y en la consulta de
odontologia y salud buco-dental, se
brindé6 atenciéon nutricional y lo
sobre

de

enfermeria. Ademas se ejecutd la

correspondiente
procedimientos propios
Feria de la salud, y diversos cursos,
talleres y charlas en tematicas de
salud.
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Cuadro 4.19
Servicios médicos y odontoldgicos
Departamento de Salud
2010- 2011

Servicio

2010

2011

Cantidad de beneficiados

Consulta médica asistencial 6.443 7.929

Consultas en odontologia 2.367 1.352

Aplicacion de paquete basico de 339 2038

salud bucodental

Atendidos Poliza INS 241 314

Consulta nutricional 618 818

Procedimientos de enfermeria 15.507 18.012

Feria de la salud y diversos 467 925 325 509
cursos, talleres y charlas. usuarios | examenes | usuarios | examenes

Fuente: Departamento de Salud

En materia de servicios a la salud mental y social del estudiante, también se

brindaron servicios en el area de psicologia, la atenciéon psicopedagbdgica y en

orientacion individual, entre otros.

Estos servicios tienen como fin promover el ingreso, la permanencia y el egreso

exitoso de los y las estudiantes asi como brindar atencién oportuna a sus

necesidades personales y académicas mediante los siguientes servicios:

384




INFORME LABORES 2010-2011

Departamento de Orientacién y Psicologia, 2010- 2011

Cuadro 4.20

Servicios de orientacion y psicologia

Cantidad de beneficiados

Servicios 2010 2011
Consultas en psicologia 278 207 341 190
valorados | atendidos | valorados | atendidos
Consultas en 72 222 92 460
psicopedagogia atendidos | sesiones | atendidos | sesiones
. e 144 503 118 244
Orientacion individual . : . .
atendidos | sesiones | atendidos | sesiones

Fuente: Departamento de Orientacion y Psicologia

Esparcimiento y recreacion

Mediante esta accion programatica se fortalece la participacion estudiantil y la vida

universitaria a fin de mejorar la convivencia y el desarrollo integral de la

comunidad estudiantil.

En 2010 y 2011 se ejecutaron las siguientes acciones:
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Cuadro 4.21
Vida Universitaria
Departamento Promocion Estudiantil

2010- 2011
Servicios Cantidad de beneficiados |
2010 2011
, 26 , 28 ,

Talleres deportivos 452 usuarios 460 usuarios
talleres talleres

Talleres artisticos. 33 368 usuarios 18 255 usuarios
talleres talleres

Servicios de prueba fisica,

aerdbica y gimnasio de pesas a 231 376

usuarios.

Campeonatos internos 5 9

Actividades recreativas en 9

coordinacion con Facultades y 21 (ver nota)

Sedes Regionales.

Festivales culturales 2 2

Sesiones de Cine Universitario. 55 33

. 38 5.700 34 6.600

Encuentros meridianos . )
eventos participantes eventos participantes

Grupos artisticos 10 grupos 197. 10 grupos 185.

) presentaciones presentaciones
representativos
Equipos representativos. 9 5

Nota: Las Actividades recreativas en coordinacion con Facultades y Sedes Regionales en 2011, se vieron
significativamente disminuidas en razén de que el profesional destacado en ese puesto renuncio6 a la
Institucién y durante ese periodo se estuvo en proceso de reemplazo del recurso.

Fuente: Departamento de Promocion Estudiantil
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En general se mantiene la aspiracion
de avanzar en la articulacion con
facultades/centros, sedes y unidades
académicas que permitan un trabajo

fluido y cercano a las necesidades

estudiantiles; y ampliar la
coordinacion con los  Campus
Universitarios: Benjamin Nuafiez /

Sarapiqui.

Ademas se particip6 con 2 grupos
representativos en el Festival Artistico
marco de

dentro del los Juegos

Universitarios  Costarricenses -
JUNCOS 2011 organizado por el
Instituto Tecnolégico ; y en ese
mismo evento se particip6 con 12
equipos representativos en el area

deportiva.

Estilos de vida saludables
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de

Estudiantil ejecuta el Programa de

El Departamento Promocion
Intervencion para el Bienestar de los
(PRINBE),

de

socioeducativos promocionales con

becados mediante el

desarrollo procesos
estudiantes becados (as), el cual se
la Red
Universitaria Costarricense de Vida
Saludable,
Nacional de Rectores (CONARE). Su
trabajo se orienta a la promocién de

mantiene articulado con

adscrita al Consejo

la salud, entendiendo esta como “Un

bien social de caracter universal”.

La poblacibn meta son
de
becados, al considerar el proceso de

los (as)

estudiantes primer  ingreso
transicion en la cual se encuentran.
Asimismo, se trabaja con los ejes de
estilos de vida saludables como son
sexualidad integral, alimentacion
saludable, relaciones interpersonales,

prevencion de las adicciones con el
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desarrollo de habilidades para la vida Acciones en materia de Vida
recreacion como eje transversal Saludable
y J ' Departamento Bienestar
Estudiantil
Mediante una metodologia 2010- 2011
articipativa se han disefiado una
P P Cantidad de
serie de estrategias, tales como Servicio beneficiados
talleres, teatro-foros, campafas, 2010 2011
_ Consultas
conversatorios, entre otros. En la especializadas en 10902 | 12082
atencién  individualizada de la Trabajo Social _
- ) Acciones de promocion 14 18
poblacion  becada, se  brinda de la salud

seguimiento psicosocial y se refuerza _
. . Fuente: Departamento de Bienestar
el desarrollo de estilos de vida Estudiantil
saludables que potencian actitudes
positivas ante la vida, toma de
decisiones, pensamiento  critico,
manejo de conflictos, competencias

emocionales, entre otros.

Cuadro 4.22
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Comision UNA—-IAFA y Campafia de

Espacios Libres de Humo

En el marco del convenio UNA-IAFA
firmado en el 2008, se ha establecido
un trabajo de coordinacion para la
atencion de la problemética del
consumo de drogas licitas e ilicitas en

la comunidad universitaria.

En el 2010 la Comisiébn UNA-IAFA
articula una estrategia que tiene
como objetivo impulsar la certificacion
humo del

de espacios libres del

tabaco, para contribuir al

mejoramiento de la calidad de vida

en la Universidad.

Esta  Comision promueve la

sensibilizacion de la comunidad

universitaria en torno a los perjuicios

del humo del cigarrillo, mediante
informacion sobre temas como:
generalidades del tabaco,

consecuencias del fumado, el fumado
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pasivo y beneficios de dejar de fumar,

entre otros.

Resultado de éste proceso, en la
UNA logran quedar certificadas en el
2010 y 2011 las siguientes instancias
Libres del Humo

como Areas

Ambiental del Tabaco:
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Cuadro 4.23
Espacios Libres de Humo

1. Departamento de
Bienestar Estudiantil

2. Departamento de
Promocion Estudiantil

3. Departamento de

Orientacién y Psicologia

4. Residencias Estudiantiles

5. Biblioteca Joaquin Garcia
Monge

6. Departamento de Salud

7. Escuela de Ciencias del
Movimiento Humano vy
Calidad de Vida.

8. Defensoria
Estudiantes.

9. Campus Coto

10.Escuela de Secretariado

de los

11.Centro de Estudios Generales

12.0Oficina de Evaluacion Académica y
Desarrollo Profesional

13.Escuela de Ciencias Agrarias

14.Escuela de Medicina Veterinaria

15.Soda Padre Royo

16.Escuela de Ciencias de la Religion.

17.Escuela de Matematica

18.Escuela de Musica

19.Area de Planificacion Econdmica de
la Universidad Nacional (APEUNA)

20.Escuela de Quimica

21.Fundacion  para el
Académico de la
Nacional (FUNDAUNA).

22.Contraloria Universitaria.

23.Escuela de Economia

24.Escuela de Matematica

Desarrollo
Universidad

En agosto de 2011 se realiz6 un taller
de presentacion con funcionarios,
estudiantes y autoridades de la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil para
el conocimiento y andlisis del CEL-
ESTUDIANTES, 2008 (Metodologia

de diagndstico aplicada estudiantes
para determinar el consumo de

drogas licitas y licitas en los

estudiantes).
Como resultado de este encuentro se

conformé un equipo interdisciplinario

e interdepartamental de la
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Vicerrectoria de Vida Estudiantil, para
definir un “protocolo de atencion a
estudiantes con problemas de alcohol
y otras drogas” que a finales del 2011
se envia para revision de la Oficina

de Asesoria Juridica.

Se determina la necesidad de atender
la problemética social de las drogas
en la poblaciéon estudiantil desde un
enfoque de la promocién de la salud,
que fortalezca factores protectores
de
desarrollo

mediante la adquisicion
conocimientos, y el

habilidades y destrezas para la vida.

Sumado a este esfuerzo, en ese
mismo afio, la Escuela de Ciencias
del Movimiento Humano y Calidad de
Vida eleva al Consejo Universitario
de

Institucional de Universidad Libre de

una propuesta declaratoria
Humo del Tabaco la cual es acogida
y publicada en el mes de enero del

2012.
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Se

conforma

formula la estructura y se

un equipo
interdepartamental para ofrecer una
opcién de atencién a funcionarios y
manifiesten
de

mediante la “Clinica de Cesacion de

estudiantes, que su

disposicion a dejar fumar,
Fumado” que iniciaria sus labores en

el 2012.

Atencién integral de la Seguridad

En el 2011,
CONSACA -006-2011 se integra una

Comisién Especial para que analice

segun acuerdo de

lo relativo a la seguridad en la UNA,
primordialmente en lo referente a los
estudiantes, asi mismo revise los
protocolos existentes
de

extraordinarias y

para atender
situaciones emergencia 0
proponga
estrategias 'y protocolos que
considere necesarios para garantizar
la integridad de Ila comunidad

universitaria.
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Como producto del trabajo de esta

comisibn se cuenta con una
propuesta borrador de lineamientos y
procedimientos para informar sobre
incidentes; normas de seguridad
ante actuaciones irregulares y de
riesgo, de naturaleza delictiva u
otros; protocolos para atencion de
situaciones de riesgo colectivo; de
intervencidn de personas en crisis; de
comportamientos destructivo y
suicida; de emergencias médicas; de
enfermedades infectocontagiosas y

de evacuaciones entre otras.

En

resguardo de personas, bienes e

relacion a la proteccién vy
instalaciones, durante el 2011, con la
direccion de la Vicerrectoria de

Desarrollo conjuntamente con la
Seccion de Vigilancia del Programa
de Abastecimiento y Apoyo, se
desarrolla el plan de seguridad
institucional que tiene como objetivo
de

Seguridad, que evite 0 minimice

implementar un Sistema
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de

adoptando

cualquier tipo resgo o

amenaza, aguellas
medidas capaces de garantizar la
proteccion de las personas, bienes e

informacion

Este plan contempla tres fases. La
primera considera un diagnostico
general sobre el historial de acciones
delictivas, estudios de vulnerabilidad
de la infraestructura y el ambiente de
seguridad de la institucién. La
segunda consiste en determinar los
métodos y acciones necesarias para

mitigar los riesgos identificados y la

elaboracion de directrices,
lineamientos, procedimientos y/o
protocolos sobre el tema de

seguridad y en la tercera se establece
la implementacién de los métodos de
mitigacion de riesgos, la elaboracién

de protocolos y lineamientos.
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Los principales medios y métodos de
mitigacion de riesgos identificados

corresponden a.

a) Procedimientos, lineamientos y
protocolos relacionados con el
control de activos, revision y
cierre de oficinas, control de
llaves, reporte de situaciones
sospechosas, ingreso en horas
no habiles, revision de bolsos,

de

otros.

paquetes y  reporte

incidentes entre
Ademas, dentro del ambiente
de

supervision,

destaca la
de

segun puesto vigilancia, uso de

seguridad
tipo labor
uniforme y equipo de los

oficiales de seguridad.

b) En seguridad electrénica la
puesta en funcionamiento del
Centro de Monitoreo, sistema

de alarmas, sistema de circuito
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cerrado de television, sistema
de

aplicaciones

comunicacion 'y otras

que se iran

incorporando de acuerdo con

las  necesidades de la
Institucién.
c) En Infraestructura el refuerzo

en la iluminacion, cerramiento

de contorno de campus vy

reforzamiento de barreras
fisicas en los edificios.
d) Mejora de ambiente de

seguridad que se atendera con
reestructuracion de la Seccion
de Vigilancia, equipamiento,
capacitacion y equipos locales

de seguridad.

A diciembre del 2011 se ha logrado
avanzar significativamente en materia
de instalacion de alarmas y sistemas
de monitoreo en diversas areas de la
institucion, en inversién en equipo e

implementos de seguridad, en la
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instalacion del Centro de Monitoreo,
ademas se concluyo el proceso de
contratacion para la instalacion de un
sistema de alarmas en el Campus
Omar Dengo con una inversion de
140 millones de colones y cuya
instalacion iniciara en marzo 2012, se
reforz6 la iluminacion en el Campus
Omar Dengo y parte del Campus
Benjamin NuUfiez, con una inversion
de 50 millones de colones cuya
instalacién se espera tener concluida

para el primer semestre del 2012

Entre los desafios que enfrenta la

Institucibn en esta materia se
encuentran:
e Avanzar con el control de
acceso vehicular,
e Realizar mejoras en
infraestructura institucional,

priorizando los contornos de
los campus, iniciando por el
Omar

Campus Dengo vy
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Benjamin Nufez, e
incorporando de forma gradual

a las Sedes.

de de

alarmas para que todas las

e Desarrollo sistema

instalaciones universitarias
cuenten con este sistema de
seguridad para los proximos

cinco anos.

e Continuar con el analisis y

determinacion de
vulnerabilidades en
edificaciones y la

determinacién de medios de
proteccion, procedimiento y

protocolos de actuacion.

El Sistema Institucional de Sodas y
Afines de la Universidad Nacional
(SISAUNA)

El Sistema Institucional de Sodas y
Afines de la Universidad Nacional
(SISAUNA)

Vicerrector/a de Vida Estudiantil

estd integrado por
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quien coordina; Directoras/es

de

Centro, Sede y Campus (donde se

Administrativas/os Facultad,
preste el servicio de soda y afines);
un Representante de la FEUNA; un
Representante de la Vicerrectoria de
Desarrollo y un Representante del
Programa UNA-Campus Sostenible.
SISAUNA tiene a

cargo 12 sodas en las diferentes

Actualmente el

Sedes de la Universidad.

En 2010 el SISAUNA se abocé a una
revisibn de sus procesos Yy acciones,
y establecié un plan de trabajo que
del
funcionamiento de las sodas entorno
de

valoraciones de los administradores

priorizé en la evaluacién

a percepciones usuarios 'y
de sodas en cuanto a condiciones

fisicas e infraestructura, menus,
satisfaccion en cuanto a precios,
manipulacion de alimentos, higiene y
y el

situaciéon de contratos.

limpieza general, estado de
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A partir de ese diagnostico se

establecieron acciones puntuales:
actualizacion de contratos ajustados
a la politica ambiental institucional,
seguimiento de las responsabilidades
de los concesionarios y de instancias
institucionales sobre el cobro de
alquileres y servicios de agua Yy
electricidad, aspectos nutricionales,
seguridad en las sodas, mobiliario,
infraestructura, manejo de desechos
sélidos, manejo de aguas residuales

y otros.

En 2011 se logr6 un trabajo de
coordinacion entre el responsable del

contrato, Proveeduria, Programa de

Gestion financiera, Mantenimiento,
Planeamiento espacial, y el
Administrador del contrato. Se
realizaron reuniones con los

concesionarios para socializar los
alcances de la nueva modalidad de

gestion de sodas.
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Entre otros logros alcanzados, se
encuentra el haber eliminado el
estereofdn en recipientes de comida,
en el éarea de nutricibn se han
implementado semestralmente
evaluaciones nutricionales, se ha
adquirido mobiliario acorde a los
requerimientos modernos de calidad
y seguridad ergonOmica para las
sodas de la Facultad de Exactas y
Naturales, CIDE, Escuela de Ciencias
del Movimiento Humano y Calidad de
Vida, Padre Royo, Liberia y Nicoya.
Se ejecutd una inversion en
infraestructura y mobiliario para los
aflos 2010 y 2011 ¢16.883.998.00 y

¢28.454.406.00 respectivamente.

Los principales retos del SISAUNA
son:

e Mejorar la capacidad instalada

de las sodas.

e Adquirir el mobiliario para las
sodas de la Escuela de

Ciencias del Movimiento
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Humano y Calidad de Vida,

Coto, y Pérez Zeledon.

Mejora continua en la calidad
del servicio, y seguimiento en
temas

especificos  segun

recomendaciones.

Mantener al dia los pagos de
los servicios publicos (energia
eléctrica y agua potable) por

los concesionarios.

La realizacion del estudio
técnico por parte del Programa
de Gestion Financiera para
fundamentar y actualizar los
montos de alquiler de las

sodas.

El cumplimiento de la politica
ambiental institucional en las
sodas de Medicina Veterinaria,
Sarapiqui, Liberia, Coto,
Biologia, Nicoya y Agrarias
para la obtenciéon de un buen

desempefio ambiental.
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4.3.3. Estrategia institucional para
la gestion de riesgos ambientales y

afines

Atencién de emergencias

Con el propésito de gestionar una

estrategia  institucional para la
de

Instituciéon, el

preparacion y atencion
emergencias en la
Consejo Universitario mediante
acuerdo SCU-958-2002, crea en el
aflo 2002 la Comision Institucional
para la Atencibn de Emergencias

(CIEUNA).

La Comision ha promovido dentro del

quehacer institucional el
planteamiento de una cultura
preventiva que involucre en la

participacion la poblacién universitaria
en la formulacién de estrategias que
posibiliten el desarrollo de acciones
de prevencion y mitigacion para
enfrentar los desastres de la mejor

manera.
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Entre los principales logros obtenidos

en el ambito de trabajo de la

comision, se puede mencionar:

e La presentacion de la
Estrategia Institucional para la
Preparacion y Atencién de
Emergencias de la Universidad

Nacional.

e Capacitaciones impartidas de

forma gradual dirigidas en
funcién del cumplimiento de los
objetivos de las etapas de

dicha estrategia:

- FEtapas del Plan vy
elaboracién del
Diagnostico

- Generalidades del Plan
de Evacuacion

- Elaboracién del Plan de
Evacuacioén

- Educacion Continta para

brigadistas de Primeros

Auxilios de la
Universidad Nacional

- Taller Sobre wuso de
extintores y

generalidades del fuego
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- Preparacion en caso de

sismos y erupciones
volcanicas

- Capacitaciéon “Como se
debe actuar en
situaciones de
emergencia:  desastres

naturales o provocados
por el hombre desde el
papel Vigilancia.”

- La organizacion de
Comités y Brigadas de
Emergencia.

Se realiz6 también la coordinacion de
acciones para efectuar mejoras en
algunos edificios de la comunidad
universitaria 'y  adecuarlos  al
cumplimiento de las condiciones

minimas de seguridad.

Por su parte, el Programa de
Abastecimiento y Apoyo y la Seccion
de Vigilancia han desarrollado un
plan de seguridad que tiene como
objetivo “Implementar Sistema
de

evite 0 minimice cualquier tipo de

un

Seguridad  Institucional, que

rlesgo 0 amenaza, adoptando

aquellas medidas capaces de
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de

personas, bienes e informacion.”

garantizar la proteccion las

En este plan se definieron tres fases
principalmente, la primera considera
un diagnostico general sobre el
de

estudios de wvulnerabilidad de la

historial acciones delictivas,
infraestructura y el ambiente de
de La

segunda fase consistia en determinar

seguridad institucional.
los métodos y acciones necesarias
para mitigar los riesgos identificados

y la elaboracion de directrices,

lineamientos, procedimientos 0
protocolos sobre el tema de
seguridad. Finalmente realizar la

implementacion de los métodos de
mitigacion de riesgos y la elaboracion
de

debidamente

protocolos y lineamientos,

priorizados y de

acuerdo con un cronograma.
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Hasta diciembre del 2011 se han
logrado avanzar significativamente en
materia de instalacion de alarmas y
sistemas de monitoreo, en inversion
de
del

Centro de Monitoreo, se concluyo el

en equipo e implementos

seguridad, en la instalacién
proceso de contratacion para la
instalacion de un sistema de alarmas
en el Campus Omar Dengo.
de de

colones), se reforzé la iluminacién en

(Inversién 140 millones
el Campus Omar Dengo y parte del
Campus Benjamin Nufez. (Inversion
de 50 millones de colones.) y se
adquirio e instalo la primera etapa del
sistema de comunicacion, el cual
abarca el Gran Area Metropolitana.

(Inversién de 8 millones de colones)

Entre los desafios que enfrenta la

Institucibn en esta materia se
encuentran:
a) Avanzar con el control de

acceso vehicular,
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b) Mejoras en infraestructura
institucional, priorizando los
contornos de los campus,

iniciando por el Campus Omar
Dengo y Benjamin Nufiez

de

alarmas para que todas las

c) Contratar el sistema

instalaciones universitarias
cuenten con este sistema de

seguridad para los proximos

cinco anos.

d) Continuar con el andlisis y
determinacion de
vulnerabilidades en
edificaciones y la

determinacién de medios de
proteccién, procedimiento y

protocolos de actuacion.

Programa Institucional de Prevencién

de Riesgos y Desastres

En el 2010 inicié la formulacion del
Programa Institucional de Gestion del

Riesgo de Desastres, el cual realizo
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26 de

agosto del 2011. Para su ejecuciéon y

su presentacion oficial el

puesta en marcha se asignaron

recursos a partir del 1l Ciclo 2011.

Las Unidades participantes en el
Programa son: Escuela de Ciencias
Geogréficas, CIDE, Departamento de
OVSICORI, de

Sociologia, Escuela de Economia,

Fisica, Escuela
Escuela de Administracion, Escuela
de Planificacién y Promocion Social y
La
coordinacién general esta a cargo del
Dr.

la Escuela de Psicologia.

David Smith, actual director de
esta Ultima, quien es un especialista
de reconocido prestigio en ambito
internacional en el tema de gestion de

riesgos.

El

todos los recursos y aportes de la

Programa se propone articular

Universidad Nacional en el area de

prevencion de desastres. Aporta de
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manera integral al debate, la
asistencia técnica y la canalizacion de
recursos humanos, financieros,
materiales y tecnoldgicos de soporte
a la planificacion y decision politica,
tanto a la Universidad en su quehacer
de

extension,

investigacion,  docencia y

como a la sociedad
nacional y sus comunidades, sectores

y actividades econOmicas prioritarias.

Gestion ambiental sostenible

Al amparo de la Politica Ambiental de
la UNA (Gaceta-UNA 7-2003) nace
en el 2007 el Programa UNA-Campus

Sostenible  en la  Vicerrectoria
Académica, con la misibn de
‘promover y faciltar entre la

comunidad universitaria, proyectos y
acciones de uso y manejo integrado
de los materiales, residuos, agua y
energia para convertr a la
Universidad Nacional en un modelo

de gestion ambiental sostenible”.
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El Programa ha promovido el cambio
hacia una cultura ambiental con la
participacion de la comunidad
universitaria y se ha posicionado
como lider en avances y logros
ambientales dentro de la UNA y fuera

de nuestros Campus Universitarios.

Los principales resultados obtenidos

son:

1. Implementacién del “Plan de
Gestidn participativa para el
manejo integral de los residuos
sélidos ordinarios de la UNA".
En 2010 se recuperaron 63,7
ton y en 2011 82,5 toneladas
(papel, envases reciclables de
plastico, aluminio y vidrio). Se
conté con la colaboracion de
mas de 60 estudiantes horas

beca.

2. Creacion de Comités
Ambientales. En 2010 se

conformaron en el Centro de
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. Conformacion de

Estudios Generales, la
Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales y el CIDEA. En 2011
se cuenta con 8 Comités de

este tipo.

Comités
Bandera Azul Ecoldgica, lo que
derivé en la obtencion de este
galardon

para el Campus

Omar Dengo, Campus
Benjamin Ndudfez, la Estacion
de Biologia Marina y el

Campus Sarapiqui.

. Capacitacion a 1952 personas

en 2010 y a 1072 en 2011
(estudiantes, funcionarios (as)
y comunidad costarricense) en
educacion para el consumo
sostenible, manejo de residuos
y gestion ambiental, entre

otros.

. Vinculos estratégicos para el

desarrollo de actividades vy
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proyectos en temas
ambientales con el Ministerio
de Educacién Publica (MEP),
el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA), el Comité
Bandera Azul Ecoldgica de
Heredia Centro, la
Municipalidad de
REDIES

Instituciones

Heredia,
(Red de

Educativas

Comité

Sostenibles), Comité de Enlace
de Heredia, Escuela Villalobos,
Cleto
CEUNA,

Humanistico, la Agencia de

Escuela Gonzélez

Viquez, Colegio
Cooperacion Internacional del
Japén (JICA) y el Ministerio de

Agricultura y Ganaderia.

. Coordinacion entre la

Institucional, la

y el
Programa Campus Sostenible

Proveeduria
Regencia  Quimica
para elaborar un cartel para la

compra de productos de
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limpieza amigables con el

ambiente.

. En  cumplimiento con la

normativa del Ministerio de
Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones (Decreto
Ejecutivo No 33889-07-MINAE)
se realizan los diagnésticos de
los principales impactos vy
compromisos ambientales de
la UNA. Se han presentado
tres informes  semestrales
sobre el Plan de Gestién

Ambiental Institucional.

. Sistema de indicadores 2010 y

2011 sobre

naturales,

consumo de
recursos presion
ambiental en términos de
emisiones de CO2, huella
ecoldgica, consumo de papel,
energia,

agua, teléfono vy

reciclaje en la UNA.



