
17 DE ENERO DE 2025

CIRCULAR 
UNA-CGT-CIRC-011-2025
 
PARA: COMUNIDAD UNIVERSITARIA
DE: CENTRO DE GESTIÓN TECNOLÓGICA (CGT)
 
ASUNTO: NUEVO SERVICIO DE INTERNET
 
Estimada comunidad universitaria:

Se comunica que, en horas de la noche del 16 de enero de 2024, se procedió a habilitar un
nuevo  servicio  global  de  internet  institucional  con  una  capacidad  de  4  Gbps  (Gigabits  por
segundo), el cual sustituye al anterior servicio de 1,7 Gbps que se utilizaba desde el mes de
mayo del 2020.

Este proceso demandó la  elaboración de una serie de requerimientos  de contratación  para
todos  los  servicios  de  telecomunicaciones  en  uso,  cuya  preparación  consumió  un  período
aproximado de 6 meses, solicitándose su contratación a finales del mes de octubre del 2023. 

De forma expedita, esta contratación se publicó en el Sistema Integrado de Compras Públicas
(SICOP) en el mes de enero del 2024, quedando listo para el inicio de la logística asociada a
partir del mes de junio de 2024.

En los próximos días estaremos llevando a cabo el monitoreo del nuevo servicio de internet, con
el fin de determinar la utilización de la nueva capacidad contratada, la estabilidad del servicio, la
atención de las averías en caso de presentarse, y otros ajustes que correspondan.

En paralelo, se estará ajustando de forma paulatina la velocidad de acceso a internet asignada a
la  red  inalámbrica  institucional,  la  cual  posee  en  este  momento  al  menos  991  equipos
distribuidos en campus, centros y sedes.

Adicionalmente, se indica que desde la semana pasada el campus Coto y la Sección Regional
Huetar  Norte  y  Caribe  (campus  Sarapiquí)  se  encuentran  utilizando  un  nuevo  enlace  de
telecomunicaciones  que  duplica  su  capacidad  previa,  lo  cual,  en  conjunto  con  los  nuevos
equipos de telecomunicaciones instalados a finales del 2024 y la nueva velocidad de internet
instalada, permitirá mejorar de forma sustancial el acceso a las plataformas y servicios digitales
en general.

Estamos llevando a cabo las actividades necesarias para terminar de recibir las infraestructuras
y servicios asociados a los siguientes puntos, que también recibirán mejoras de interés: Sede
Regional Chorotega (campus Nicoya y Liberia), Sede Regional Brunca (campus Pérez Zeledón),



Estación  de  Biología  Marina  (Puntarenas),  Estación  de  Ciencias  Marinas  y  Costeras  (Punta
Morales), Escuela de Medicina Veterinaria, y el campus Presbítero Benjamín Núñez.

Otras instalaciones universitarias, han mantenido los servicios previamente utilizados, mediante
el mismo proveedor de servicios u otra empresa de telecomunicaciones, lo anterior en virtud de
la adjudicación realizada en SICOP.

Finalmente,  es  necesario agradecer  el  continuo apoyo de la  Administración Superior  en los
esfuerzos  de  mejora  tecnológica  que  la  Dirección  de  Tecnologías  de  Información  y
Comunicación (DTIC) lleva a cabo de forma permanente, así  como al  personal directamente
involucrado en los numerosos proyectos y actividades diarias que se desarrollan año tras año.

Atentamente,
 
CENTRO DE GESTIÓN TECNOLÓGICA 

Maykol Phillips Seas
Director Asesor en Desarrollo Tecnológico
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