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ESTADO: ACTIVO
CATEGORIA CODIGO (PUESTO)
34 030609-131

La contribucién del cargo esté relacionado con el mantenimiento, desarrollo de programas informaticos y actualizacion de la estructura informéatica o de

comunicacion.

ROL

Su rol principal es de mantener una amplia perspectiva de la visién y mision organizacional. Influye en los deméas como mentor,
lider o administrador de un proceso, mediante el desarrollo de ideas y conocimiento. Produce investigaciones de alto nivel y valor
gue proporciona actualizacion tecnoldgica en los diversos campos de trabajo. Ejerce una clara relacion con usuarios, grupos
especializados y de expertos que constituyen fuentes de informacion de gran valor estratégico.

FUNCION ACTIVIDADES
Participa en el disefio y mantenimiento _ Disefiar y evaluar prototipos técnicos, de interfaces de usuario, plan de
de aplicaciones o sistemas informaticos. pruebas inicial, evaluacién de rendimiento, acceso y estabilidad de la

estructura informatica, cddigos fuente, l6gica de solucién, desarrollo de
modelo de datos, generacion de la migracion de datos y correccion de

defectos detectados.

Realizar el modelado de requerimientos, datos e interfaces de usuario, segun

alcance del proyecto en el cual participa, identificando riesgos técnicos.

efectuadas al sistema o aplicacion.

Administrar la configuracion, seguimiento de las versiones y mejoras

Gestionar que los requerimientos necesarios como orientacion (normas y

directrices) y herramientas (hardware, software, etc) estén a disposicion para
la identificacion de la categoria del proyecto informatico en el que participa,

segln sea necesario.

Actualizar el cronograma de trabajo para administrar el proyecto en el cual

participa (ciclos, entregables, responsables, interacciones, segun fase, entre

otros).

Disefiar y desarrollar proyectos variados de media complejidad informatica,

los cuales apoyan la automatizacion de sistemas de informacién y
procesamiento para el Proyecto SIGESA.
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Dirigir y controlar la realizacion de inventarios periddicos y presentar los
informes correspondientes.

Determinar las necesidades de capacitacion de los usuarios en el uso de
sistemas u aplicaciones.

FUNCION ACTIVIDADES

Realiza labores de soporte técnico - Llevar a cabo el mantenimiento de programas.

(mantenimiento correctivo y preventivo).

Asesorar, capacitar, dar charlas sobre programas, aplicaciones o desarrollo a
personas usuarias.

Realizar pruebas y cambios de sistemas; investigar y solucionar problemas
que se presentan en el software y hardware de los sistemas existentes,
realizar pruebas y coordinar cambios de revision de los sistemas operativos.

Instalar y confeccionar bases de datos.

FUNCION ACTIVIDADES

Realiza otras actividades propias del - Le puede corresponder coordinar trabajos técnicos con otros cargos de igual
cargo 0 menor nivel.

FUNCION ACTIVIDADES

Participa en el proceso de evaluacion del  _ Participar en el proceso de gestién del desempefio definido por la Institucion.
desempefio

Participar en las acciones de mejora acordadas con la jefatura inmediata,
para fortalecer el desempefio en el cargo.

Cumplir las actividades y competencias acordadas con la jefatura inmediata
para cada periodo.

RESULTADOS

Disefio y mantenimiento de aplicaciones o sistemas informaticos implementados.
Soporte técnico, equipos y programas informéticos en condiciones de uso.
Participacion en el proceso de evaluacién del desempefio, efectiva.

Il REQUERIMIENTOS

NIVEL DE EDUCACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , COMPUTACION ADMINISTRATIVA
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GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA ENFASIS
ADMINISTRACION PROYECTOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , CIENCIAS DE LA COMPUTACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ANALISIS DE SISTEMAS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , PROGRAMACION DE COMPUTADORAS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , REDES Y SISTEMAS TELEMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , GESTION DE LA INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS WEB

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA EN COMPUTACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , PROGRAMACION DE APLICACIONES INFORMATICAS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION ENFASIS ADMINIS. DE PROYECTOS INFORMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA MENCION
ADMINISTRACION INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA MENCION
ADMINISTRACION PROYECTOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA MENCION
ADMINISTRACION RECURSOS INFORMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , COMPUTACION ENFASIS CIENCIAS DE LA COMPUTACION
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , COMPUTACION E INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , COMPUTACION ENFASIS SISTEMAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , CIENCIAS DE LA COMPUTACION ENFASIS
ADMINISTRACION INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , CIENCIAS DE LA COMPUTACION ENFASIS DESARROLLO
DE APLICACIONES INFORMATICAS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA DE SISTEMAS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA SISTEMAS DE INFORMACION
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GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , COMPUTACION SISTEMAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INFORMATICA ADMINISTRATIVA
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA DE SISTEMAS DE COMPUTACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA Y ADMINISTRACION DE
PROYECTOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS ADMINISTRACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , TECNOLOGIA DE LA INFORMACION PARA LA GESTION DE
LOS NEGOCIOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA EN GESTION DE LA CALIDAD DE SOFTWARE
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA DE SISTEMAS COMPUTACIONALES

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , SISTEMAS COMPUTACIONALES

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , TECNOLOGIA DE BASES DE DATOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE RECURSOS INFORMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS EN GERENCIA
INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , TELEMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , REDES Y TELEMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA EN SISTEMAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , AUDITORIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS DE INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURAS
TECNOLOGICAS

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INFORMATICA EMPRESARIAL

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , TECNOLOGIA INFORMATICAS
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GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , ADMINISTRACION DE LA INFORMACION Y LA TECNOLOGIA

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , SISTEMAS DE COMPUTACION
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA DEL SOFTWARE
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS WEB

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS DESARROLLO
SOFTWARE

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA INFORMATICA Y DESARROLLO DE
APLICACIONES WEB

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INGENIERIA EN DESARROLLO DE SOFTWARE
GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , DESARROLLO DEL SOFTWARE

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , SOFTWARE LIBRE

GRADO UNIVERSITARIO , BACHILLERATO UNIVERSITARIO , INFORMATICA

DESEADA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , PROGRAMACION DE APLICACIONES INFORMATICAS
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , GESTION DE LA INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , CIENCIAS DE LA COMPUTACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ANALISIS DE SISTEMAS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , PROGRAMACION DE COMPUTADORAS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , REDES Y SISTEMAS TELEMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA EN COMPUTACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA MENCION
ADMINISTRACION INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA MENCION
ADMINISTRACION PROYECTOS
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DESEADA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA MENCION
ADMINISTRACION RECURSOS INFORMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS WEB

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA ENFASIS
ADMINISTRACION PROYECTOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION ENFASIS ADMINIS. DE PROYECTOS INFORMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , COMPUTACION ADMINISTRATIVA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , COMPUTACION ENFASIS CIENCIAS DE LA COMPUTACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , COMPUTACION E INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE RECURSOS INFORMATICOS
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA DE SISTEMAS COMPUTACIONALES

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA Y ADMINISTRACION DE
PROYECTOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA DE SISTEMAS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS DE
INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , SISTEMAS COMPUTACIONALES

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , TECNOLOGIA DE BASES DE DATOS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INFORMATICA ADMINISTRATIVA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA EN GESTION DE LA CALIDAD DE SOFTWARE
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , COMPUTACION ENFASIS SISTEMAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , CIENCIAS DE LA COMPUTACION ENFASIS
ADMINISTRACION INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , CIENCIAS DE LA COMPUTACION ENFASIS DESARROLLO DE
APLICACIONES INFORMATICAS
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DESEADA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS ADMINISTRACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA SISTEMAS DE INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , COMPUTACION SISTEMAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS EN GERENCIA
INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , TELEMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , REDES Y TELEMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INFORMATICA EMPRESARIAL

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , AUDITORIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS DE INFORMACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , TECNOLOGIA INFORMATICAS
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURAS
TECNOLOGICAS

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE LA INFORMACION Y LA TECNOLOGIA

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , ADMINISTRACION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS SISTEMAS WEB

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA Y DESARROLLO DE
APLICACIONES WEB

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , SISTEMAS DE COMPUTACION
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA EN DESARROLLO DE SOFTWARE
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , DESARROLLO DEL SOFTWARE

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA INFORMATICA ENFASIS DESARROLLO
SOFTWARE
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GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INGENIERIA DEL SOFTWARE
GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , SOFTWARE LIBRE

GRADO UNIVERSITARIO , LICENCIATURA UNIVERSITARIA , INFORMATICA

Curso relacionado con lenguajes de programacion y bases de datos avanzado

Curso relacionado con organizacion del trabajo.

DESARROLLO SOFTWARE

DESARROLLO WEB

DISENO Y ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS
MANEJO DE REDES

SISTEMAS DE INFORMACION Y TECNOLOGIAS

Tipo competencia Competencia Peso Grado
Institucionales Actitud de Servicio 10 2
Institucionales Trabajo en Equipo 5 2
Institucionales Actitud de Mejora 5 2
Especificas Organizacion 50 2
Especificas Comunicacién 10 1
Técnicas Anélisis 20 1

Este perfil de cargo se encuentra vinculado al cédigo del perfil de cargo 031309-437 para efectos de realizar los nombramientos
de los oferente que tenga grado académico Bachillerato.En el apartado 11l REQUERIMIENTOS, el nivel de educacion formal
indispensable aplica para concurso interno y externoObservacion: En la descripcion especifica de este perfil aparecen detalladas
Unicamente las actividades representativas, no obstante, lo anterior no limita otros deberes y responsabilidades asignadas en la
préactica del trabajo de este cargo.Referencia Ultima actualizacioninforme PDRH-OTCVC-I1-004-2011. Actualizacién Diccionario de
Competencia, vigente a partir de 23 de noviembre, 2011.Informe PDRH-OTCVC-I-AT-01-2012, aprobacién Catalogo
Conocimientos de Educacién Formal
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NOTAS.

Atinente, vigente a partir de 16 de febrero, 2012.Informe PDRH-OTCVC-1A-2-2012, Actualizacion segunda edicion del Diccionario
de Competencias, vigente a partir de 26 de noviembre, 2012.Informe PDRH-OTCVC-IMP-9-2013. Ajuste apartado Formacién
Complementaria. Vigente a partir del 02 de setiembre de 2013.Informe UNA-PDRH-OTCVC-INFO-A-06-2015, Actualizacion del
Manual de Perfiles, vigente a partir del 16 de noviembre, 2015. Informe UNA-AOTCVC-IMPC-28-2017. Actualizacién del Manual
de Perfiles, vigente a partir del 31 de julio, 2017.Informe AOTCVC-IMPC-04-2018, inclusion de la atinencia de Ingenieria
Informatica y Calidad de Software, vigente 20/04/2018Informe UNA-AOTCVC-IMPC-06-2018 vigente 23/05/2018 (nivel de
eduacion formal indispensable aplican para concurso interno)informe UNA-AOTCVC-IMPC-11-2018 vigente 24/07/2018 (nivel de
eduacion formal indispensable aplican para concurso interno y externo)informe UNA-AOTCVC-IMPC-10-2019, vigente
26/03/2019 mediante oficio UNA-VADM-OFIC-439-2019 (inclusion de carreras)</p>Informe UNA-AOTCVC-ICRT-087-2019, se
incluye la carrera Bachillerato en Tecnologias de Informacién para la Gestién de los Negocios, vigente a partir del 24/09/2019 y
aval de la Vicerrectoria de Administracion oficio UNA-VADM-OFIC1713-2019, del 26/09/2019.Criterio técnico UNA-AOTCVC-
ICRT-048-2021 del 16/06/2021, actualizacion de perfil de oficio. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL PERFIL. Se incluye
titulacion homoéloga a la disciplina y carreras atinentes del perfil denominada SOFTWARE LIBRE y DESARROLLO DEL
SOFTWARE al 9/5/2022.



