
1 

Resumen Plan de Trabajo 2016 

Comisión Coordinadora 

SISAUNA 
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Resumen Anual de Actividades 

Operacionalización del Plan de Trabajo 
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Total: 5 Sesiones de Comisión Coordinadora, 2 Reuniones con Concesionarios y 1 
Actividad de  Cierre (Comisión Coordinadora y Concesionarios) 

4 Reuniones I Sem. 4 Reuniones II Sem.  MÍNIMO 3 Capacitaciones definir 
temáticas y fechas  

Reunión Comisión 
Coordinadora 
No. 01-2015 

•Fecha: Miércoles 
de Febrero, 201 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Reunión Comisión 
Coordinadora 
No. 02-2015 

•Fecha: Miércoles 
 de Marzo, 2016 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Concesionarios 

No. 01-2015 

•Fecha: Miércoles 
de Abril, 2016 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Reunión Comisión 
Coordinadora 

No. 03-2015 

•Fecha: Miércoles 
 de Junio, 2016 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Reunión Comisión 
Coordinadora 

No. 04-2015 

•Fecha: Miércoles 
de Agosto, 201 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Concesionarios 

No. 02-2015 

•Fecha: Miércoles 
 de Setiembre, 
2016 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Reunión Comisión 
Coordinadora 

No. 05-2015 

•Fecha: Miércoles 
 de Octubre, 2016 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Sesión de Cierre 

2015 

•Fecha: Miércoles 
de Noviembre, 
2016 

•Hora: 2.00 p.m. 

•Lugar: Por definir 

Resumen Anual de Actividades 

Operacionalización del Plan de Trabajo 
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CAPACITACIÓN 2016
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CAPACITACIÓN 2015

1. Sesión de Capacitación No. 01-2015: 

 Definir temáticas y fechas  

           - Sobre Gas LP 

           - Trampas de Grasa 

           - Compras sustentables (Verdes)  

            - Otros  
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CAPACITACIÓN 2015

2.  Asesoría Sodas sobre Buenas Prácticas de 
Manufactura (BPM) y Sistema de Análisis de 
Peligros y Puntos Críticos de Control (HACCP): 

 Visitas guiadas a cada una de las sodas, previo 
cronograma aprobado de inspección, para la aplicación 
de las herramientas de supervisión y control. 

 

3. Capacitación intensiva a Sedes Regionales en 
BMP, SOAP y HACCP: 

 Con posibilidades de integración de las visitas guiadas 
propuestas en el punto anterior ó como parte del 
Programa Anual de Visitas Inspección Nutricionistal . 
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EVALUACIÓN 2016
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EVALUACIÓN 2016

 En el marco de la Propuesta de Evaluación Integral 
aprobada por la Comisión Coordinadora SISAUNA en 
el 2012: 

 
1. Presentación de Resultados de Estudio de 

Percepción del Servicio y Funcionamiento de la 
Sodas-Comedor: ESTUDIO DIEGO Y EDGAR  
 

 Se propone la presentación del Informe en Sesión de 
Comisión Coordinadora SISAUNA No. 02 del XX de 
marzo, 2016 (como año 1 de 2 para la implementación de 
acciones de mejora). 
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Continuación en el año 2016 de los otros componentes de la evaluación 
integral con periodicidad semestral: 

 
1. Evaluación Ambiental a cargo del Programa UNA 

Campus Sostenible mediante la aplicación en forma 
semestral del instrumento sobre aspectos ambientales: 
 

 Los resultados se presentarán en las sesiones ordinarias 01 y 05 de 
la Comisión Coordinadora SISAUNA programadas para el mes de 
febrero y octubre de 2016.  Además en la sesión 01 de febrero, se 
plantea la presentación del diagnóstico del estado físico de las 
trampas de grasa de las sodas a cargo de UNA Campos Sostenible, 
como insumo para PRODEMI y la consecución de recursos para la 
implementación de las obras de mejora que correspondan. 

EVALUACIÓN 2016
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2. Visitas de Supervisión a cargo de la Nutricionista, Dra. 
Jenny González Murillo, conforme Programación 2016 en 
la cual se proponen 2 visitas por soda por semestre (una de 
inspección sorpresa y una de verificación con posibilidades 
de integración con la capacitación) 
 

 El informe se presentará en el mes de agosto y noviembre de 2016 
(Sesión 04 de la Comisión Coordinadora y Sesión de Cierre 2016). 
Los reportes se plantea para el próximo año con un seguimiento a fin 
de identificar si las recomendaciones enunciadas son reiterativas en 
los informes nutricionales, para la atención de los aspectos por 
corregir y mejorar o si corresponde tramitar el proceso de 
incumplimiento ante la Proveeduría Institucional. 

EVALUACIÓN 2016
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3. Aplicación instrumento de inspección de 
cumplimiento del contrato, a cargo de las 
Direcciones Ejecutivas con Sodas a cargo: 

  

 Los administradores de contrato de concesión de sodas, 
continuarán con la aplicación semestral del Instrumento 
de Inspección remitido por la VVE en el 2012, para la 
verificación del cumplimiento de las sodas comedores 
conforme contrato, y presentarán y remitirán a la VVE 
copia del resultado a fin de revisar los resultados de 
manera integrada. 

EVALUACIÓN 2016
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4. Laboratorio de Análisis Ambiental (Análisis 
Microbiológicos)  

   

 Contratación de servicios 2016 de análisis de agua, 
alimentos y aguas residuales para las 12 sodas (una 
muestra anual), a razón de dar continuidad al 
cumplimiento a los informes requerido.  

 

EVALUACIÓN 2016
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5. Trampas de Grasa 

 

 Evaluar el estado de las Trampas de Grasa de las 13 
Sodas de la Institución y proceder hacer las mejoras  

 

EVALUACIÓN 2016
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INSTANCIAS DE APOYO
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INSTANCIAS DE APOYO

1. COBROS DE SERVICIOS PÚBLICOS Y ALQUILERES A LAS SODAS 
COMEDORES: 

 La Sección de Tesorería del Programa de Gestión Financiera, brindará un 
informe detallado por soda comedor sobre el estado de los pagos de 
mensualidades 2015-2016 por concepto de servicios públicos, así como sobre 
el seguimiento a la gestión de cobro de cuentas de cobrar anteriores, en las 
sesiones ordinarias 01 y 04 de la Comisión Coordinadora SISAUNA 
programadas para el mes de febrero y agosto de 2016, a fin de tomar las 
previsiones correspondientes a inicios y mediados de año. 

 Según acuerdo las Sedes Regionales deben remitir el estado trimestral a fin 
de que la Sección de Tesorería integre la información y brindar apoyo en el 
seguimiento. 

 Además, seguimiento  al procedimiento de cobro de agua a 
concesionarios con hidrómetro instalado con la medición a cargo de la 
Sección de Mantenimiento y remisión de datos a la Sección de Tesorería. 
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2. SEGUIMIENTO OBRAS SODAS INSTITUCIONALES: 
  

 Informe de Estado de las Obras y Mobiliario 2014-2015-2016 a cargo del 
Programa Desarrollo y Mantenimiento de Infraestructura Institucional 
(PRODEMI), así como del Plan de Atención Integral de Obras en Sodas 
Institucionales como propuesta que en principio consiste en actualizar el 
diagnóstico de sodas y atender los requerimientos de forma integral 
(intervención de 1 soda por año), conforme análisis técnico y valoración por 
prioridades. 

  

 Asimismo, le corresponde a la Sección de Mantenimiento Electromecánico 
brindar información sobre el estado de la instalación de medidores en sodas 
institucionales, así como sobre las obras de mantenimiento que se atenderán 
conforme oficios VVE-O-1336-2013 y VVE-O-1337-2013. Se propone para el 
2016 gestionar un mecanismo más ágil de atención de los 
requerimientos de mantenimiento de las Sodas. 

INSTANCIAS DE APOYO
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INSTANCIAS DE APOYO

3. DIAGNÓSTICO DE SEGURIDAD-VIGILANCIA: 
  

 Le corresponde a la Sección de Seguridad Institucional presentar en el año 
2016, la actualización del diagnóstico de seguridad de las sodas, para lo cual 
se propone la presentación de los resultados en la Sesión No. 01 de SISAUNA 
con Concesionarios programada para el mes de abril de 2016. 
 

 “Las instancias de la Universidad que tengan relación con la labor y 
funcionamiento de las sodas y afines, les corresponde brindar el apoyo y 
acompañamiento necesario a la Comisión Coordinadora de SISAUNA, y a sus 
miembros en el ejercicio de sus funciones, pretendiendo con ello la excelencia y 
optimización del servicio.” 

 Artículo 8 del Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Institucional de 
Sodas, publicado en UNA Gaceta No. 14-2013 del 15 de noviembre de 2013 
(SCU-2211-2013). 
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Temas Prioritarios 

1. Implementación de mejoras del diagnóstico de Gas LP 
realizado en las  Sodas Institucionales 

 

  En el I Semestre 2016 se realizarán las gestiones de contratación de la propuesta 
de Ingeniería de Rediseño y Mejoras en el Sistema de Suministro de Gas LP desde 
los Sistemas de Almacenamiento hasta el punto de entrega de equipos que operan 
con Gas LP de todas las sodas de la UNA, a fin de estar acorde con las normas 
establecidas.  Dichas mejoras requieren un presupuesto de 20 millones (esta 
contratación dependerá de la asignación presupuestaria asignada)   

  

 En el II Semestre 2016 se realizará la contratación de la auditoría de dichas 
mejoras para lograr la certificación correspondiente de cada soda (esta 
contratación se debe presupuestar en SISAUNA)  
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Temas Prioritarios 

3. Continuación Análisis Microbiológicos 

 Se propone ejecutar un muestreo para el año 2016 en lugar 
semestrales como en el año 2015 (aguas residuales, manos, 
alimentos y superficies), a fin de disponer de un período para la  
toma de acciones. Se propone la presentación de resultados del II 
Semestre 2015 a cargo del Laboratorio de Análisis Ambiental en la 
Sesión No. 01 de la Comisión Coordinadora SISAUNA programada 
para el mes de febrero del 2016. 
 

4. Mantenimiento del sitio web SISAUNA 

 Seguimiento al buzón de sugerencias y mantener el mismo con 
información actualizada y pertinente, a cargo de la VVE. 

 

4. Definición de Política de Calidad SISAUNA 
DEFINICION 
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Seguimiento a los proyectos iniciados en el 2014:  
 

1. Proyecto de difusión audiovisual (Pantallas en SODAS) 

2. Estudio residuos de grasas y aceites: Se plantea la presentación de 
resultados en la sesión con concesionarios 02 de setiembre del 2016, con 
una capacitación previa para la mejora en el manejo de grasas y 
detergentes en la sesión con concesionarios 01 de abril del 2016. 

3. Estaciones de café (Plan piloto). 

4. Campaña para bajar consumo de grasas TRANS: El material 
estaría listo en febrero-marzo, para dar inicio a la Campaña durante el I 
Ciclo 2016. 

 

Proyectos de Interés 
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