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Para: Comunidad Universitaria

De: Proveeduria Institucional

Fecha: 18 de enero del 2016

Asunto: Compra de equipo de computo, Via Ordinaria o por Unidad Especializada

Se informa a toda la comunidad universitaria que se ha formalizado un nuevo proceso de
precalificacién para la compra de equipo de computo, amparados a la Licitacion Publica 2015LN-
000004-SCA, con los siguientes proveedores que resultaron precalificados:

e PC Central de Servicios S.A.

e Componentes el Orbe S.A.

e  Grupo Computacién Modular Avanzada S.A.
e Sistemas Convergentes S.A.

e Nortec Consulting S.A.

Como es de su conocimiento esta modalidad de adquisicion de bienes permite a la Proveeduria
realizar concursos mads 4agiles para la adquisicion de equipo de computo ya que,
independientemente del monto de la contratacion, se podran hacer contrataciones con plazos
menores invitando Gnicamente a estos proveedores.

Con esto el procedimiento para compra de equipo de computo es el ordinario, es decir la Unidad
Usuaria solicitard a la Proveeduria Institucional, por medio de la inclusion de la Requisicion en el
sistema de informacién Banner la compra del equipo. La Proveeduria Institucional, agrupara todas
las solicitudes segun la programacién de compras anual y realizard el concurso entre los
proveedores precalificados.

Debido a que existe una obligacién juridica con los proveedores precalificados, se informa que
para compras con recursos generados por vinculo externo (Unidad Especializada) de equipo de
computo (estandares y especial) deberan invitar Unicamente a los proveedores de la lista y
siempre se deberan invitar a los cinco proveedores indicados utilizando como medio para la
invitacion y recepcién de ofertas el fax segun la informacién a continuacidn, para lo cual se debe
610t(i)lizar el formulario de cotizacién disponible en la pagina de la Proveeduria Institucional, en la

direccion www.una.ac.cr/proveeduria/
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PROVEEDOR PERSONA CONTACTO TELEFONO

Central de Servicios P.C. S.A. Manuel Ovares Blanco 2549-2080
Manuel Salazar

Componlerltes el Orbe S.A. y Consoltec 2980-0465
Informatica S.A. Jeannette Marin

Grupo Computacion Modular avanzada S.A. | Jylio Castilla Pelaez 2232-0574

Sistemas Convergentes S.A. ;gxmond Miranda 2241-3355

uniiga
Nortec Consulting S.A. Kimberly Miranda Lopez 2262-7590

Adicionalmente se remiten los correos electrénicos de dichos proveedores, por si se requiere
contactarlos para coordinaciones informales sobre aspectos relacionados con los procesos de
compra, sin embargo se reitera que tanto las solicitudes de cotizacion como las ofertas y
aclaraciones Unicamente seran validas si se utiliza el fax como medio para su comunicacion. No se
tramitaran solicitudes si las invitaciones o las ofertas son remitidas via correo electronico.

PROVEEDOR PERSONA CONTACTO CORREO ELECTRONICO
Central de Servicios P.C. S.A. Manuel Ovares Blanco manuel@cspc.co.cr
Componentes el Orbe S.A. y Manuel Salazar ) )

L. notificaciones@orbe.co.cr

Consoltec Informatica S.A. Jeannette Marin
Grupo Computacion Modular | Julio Castilla Pelaez julio.castilla@grupocma.com
avanzada S.A. Margoth Amores Varela margoth.amores@grupocma.com
Sistemas Convergentes S.A. Raymond Miranda Zufiga rmiranda@siscon.co.cr
Nortec Consulting S.A. Kimberly Miranda Lépez kmiranda@nortec.co.cr

Una vez realizado el concurso se debera proseguir con el tramite de forma ordinaria.

Tener estos proveedores precalificados garantiza mayor agilidad en el proceso de compra, por ello
se recomienda a los usuarios de Unidad Especializada que para sus necesidades de equipo de
cémputo incluyan la requisicion en el sistema banner para que de esa forma la Proveeduria agrupe
la mayor cantidad de equipos por proceso de compra, lo que eventualmente podria generar
precios mas accesibles por parte de los proveedores precalificados, asi como mayor eficiencia por
parte de la Direccién de Tecnologias de Informacién en el proceso de revision de los equipos a
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comprar y de los equipos recibidos en el Almacén Institucional y por ende una entrega mas
expedita.

Se informa ademds a la comunidad universitaria que como producto del proceso precalificacion se
obtienen entre otras, las siguientes ventajas inmediatas en la compra de todo el equipo
informatico que adquiere la Institucién:

1. Garantia extendida a 3 afios en todos los productos, garantia que es ademas otorgada por
el fabricante del equipo.

2. Servicio de garantia en el sitio donde estén ubicados los equipos y si se requiere trasladar
al taller, los costos por los traslados corren por cuenta del contratista.

3. Servicio de mantenimiento en taller técnico especializado, avalado por el fabricante.

4. En caso de dafio de los equipos el contratista esta en la obligacién de sustituir, no reparar,
las partes dafiadas o en su defecto el equipo (aplican las condiciones descritas en el cartel
de licitacidn).

Adicionalmente y como consecuencia de la unificacion del proceso de compra se espera seguir
obteniendo en el corto y mediano plazo, entre otros, los siguientes beneficios:

1. Reduccién en el plazo de adjudicacién del equipo informatico que solicita la Universidad
Nacional: Al tener proveedores precalificados, independientemente de la estimacién de la
compra, se podran hacer procesos concursales con plazos cortos sin que sea necesario
publicar en la Gaceta nacional, lo que necesariamente reduciria los plazos de adjudicacion
hasta en 6 meses. Adicionalmente al no tener que realizar revisiones formales de las ofertas,
sino unicamente de aspectos técnicos, se reducen los plazos de revisién de ofertas y riesgo de
recursos. Este beneficio es principalmente notable con compras grandes que se realizan a
través de la Proveeduria.

2. Reduccion de los precios de los equipos ofertados: En virtud de que el proceso de
precalificacién es por un periodo de cuadro afios, que garantiza a los precalificados ser los
Unicos proveedores de la Universidad para la compra de este tipo de bienes, se esperaria, por
economias de escala y competencia entre los precalificados, mejores precios. Sin embargo,
esta reduccion de precios es mds notable en la medida en que se agrupen por compra la
mayor cantidad de equipos.
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3. Estandarizacidn de los equipos con marcas reconocidas en el mercado y con proveedores que
son representantes autorizados de la marca: Con esta precalificacion se esperaria que se
vayan estandarizando las marcas de los equipos informaticos propiedad de la Universidad lo
que implica reduccién en costos de mantenimiento de los equipos, especializacion del
personal técnico encargado del mantenimiento de los mismos, respuesta oportuna de los
proveedores ante llamadas por mantenimiento correctivo.

Finalmente, se informa que el detalle completo de las condiciones de la Licitacion que dio origen a
esta precalificacién podra ser revisado en la pagina web de la proveeduria
www.una.ac.cr/provveduria/ en el link de “contratos vigentes”
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