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PRESENTACION

La Universidad Nacional ha concebido su planificacion de caracter sistémico como
elemento articulador del quehacer institucional, conformado por el conjunto de
organos encargados de realizar los procesos permanentes de planeamiento. Su
propoésito es “...sustentar técnicamente el desarrollo armonioso y coherente de la

institucion, con sus fines y principios fundamentales™.

En procura de alcanzar este propdsito, la Universidad Nacional ha venido
impulsando esfuerzos para mejorar la articulacion y la simplificacion de los
componentes del proceso de planificacion institucional, para que esta se consolide
como el eje medular que propicie el crecimiento armonioso y racional de la

institucion consignado en sus fines fundamentales.

Entre los objetivos para el afio 2015, la Universidad se propone el inicio de la
ejecucion de las reformas necesarias que demanda el nuevo Estatuto Organico y
la ejecucion de una importante cantidad de recursos en materia de desarrollo de
obras de infraestructura, espacios para la vida universitaria y becas de posgrados

a funcionarios universitarios mediante el Programa de mejoramiento institucional.

De la misma manera, la Universidad continuard con la ejecucién del Plan de
Mediano Plazo Institucional 2013-2017 (aprobado por la Asamblea de
Representantes de la Universidad Nacional, en sesion ordinaria celebrada el 11 de
junio del 2012, acta N° 13-2012, articulo tercero, inciso Unico), articulado a la
formulacién del Plan Operativo Anual Institucional 2015, y al Plan nacional de la

educacién superior universitaria estatal (Planes) 2011-2015.

! Universidad Nacional. Estatuto Organico 1993, Articulo 58. Departamento de Publicaciones e Impresiones
UNA. 1993.



El POAI-2015 tiene su sustento en tres ambitos de acciéon: el académico, el de

vida universitaria y el de gestiéon administrativa.

En lo académico, las prioridades institucionales para el 2015 se fundamentan en
los siguientes elementos: continuar con la estrategia institucional que permita el
disefio e implementacion del sistema de gestion de la calidad; iniciar con la
aplicacion de la evaluacién del desempefio académico desde un punto de vista
integral que incluye la evaluacion del estudiante, la evaluacion del superior
jerérquico y la coevaluacion; avanzar en el establecimiento de la metodologia
universitaria que permita realizar la evaluacion del impacto de las éreas
estratégicas de los programas, proyectos y actividades académicas (PPAA);
mejorar el porcentaje de ocupacion para la oferta académica en la matricula de
primer ingreso, especificamente en las sedes regionales de Coto y Sarapiqui;
desarrollar estudios que permitan conocer las causas de la desercion estudiantil
para promover estrategias que apunten a favorecer la permanencia y graduacion
exitosa; simplificar la gestion de los procesos de PPAA vy el fortalecimiento de la
sistematizacion de sus resultados continuar con el desarrollo de ofertas docentes
con pertinencia regional;, ejecutar la estrategia del plan de fortalecimiento y
estabilidad laboral del sector académico; fortalecer la articulacion académica;
incrementar la participacién estudiantil en el quehacer académico; ampliar la
gestién de recursos externos y complementarios que contribuya a la produccién

académica.

En el ambito de la vida universitaria las prioridades institucionales van dirigidas a
garantizar la sostenibilidad y el fortalecimiento del fondo de becas estudiantil en el
mediano plazo, asi como a asignaciones estratégicas de inversién y operacion
institucional; profundizar la ejecucion de las politicas institucionales de
accesibilidad, diversidad e igualdad y equidad de género; fortalecer las estrategias
que impulsen una universidad promotora de la salud, mediante un plan de
articulacion en los ambitos de estructura, ambiente fisico y procesos de promocion

de la salud. Ademas, se generaran acciones de seguimiento a la vida estudiantil



en las unidades correspondientes en sedes y campus regionales, facultades y
centros; asimismo, se contribuira con la internacionalizacion de la UNA mediante

la movilidad estudiantil.

Por ultimo, respecto a la gestibn administrativa se consideran como prioridades
para el 2015 la evaluacion de las nuevas estructuras organizativas aprobadas del
Programa de Servicios Generales y del Programa de Desarrollo y Mantenimiento
de la Infraestructura Institucional (Prodemi), culminar la reorganizacion de la
Oficina de Transferencia Tecnolégica y Vinculo Externo (OTTVE) y de la Oficina
de Cooperaciéon Técnica Internacional (OCTI), e iniciar un estudio de
reorganizacion del Programa de Publicaciones e Impresiones, continuar con la
revisién; actualizacion y simplificacion de la normativa institucional; generar
mecanismos o iniciativas que sigan contribuyendo al uso racional y eficiente de los
recursos; terminar el disefio de la estrategia institucional que permita, de forma
planificada, favorecer la estabilidad y definir los cuadros de reemplazo del sector
administrativo; procurar la aplicacion general de la valoracion del desempefio del
sector administrativo; continuar con los esfuerzos de simplificacion y de
desconcentracion de los procesos institucionales, la regionalizacion y una gestiéon
de tecnologias de informacion y comunicacion que apoyen el modelo de gestién y
el quehacer institucional. Asimismo, se debe priorizar la atencion de mejoras en la

infraestructura fisica, el equipamiento y la tecnologia institucional.

Rectora
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1. MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

La base juridica en la cual se enmarca el quehacer de la Universidad Nacional,
como requisito de formulacion del presupuesto, segun dispone la norma de

presupuesto publico 4.1.3%, se halla conformada de la siguiente manera:

e La Constitucion Politica de Costa Rica.

e La Ley 5182 del 15 de febrero de 1973, Ley de creacién de la Universidad
Nacional.

e El Estatuto Organico de la Universidad Nacional, aprobado por la Asamblea
Universitaria con referéndum del 10 de marzo de 1993; publicado en las
gacetas N° 71 del 15-4-93 y N° 101 del 27-5-93.

e Los reglamentos internos aprobados por el Consejo Universitario y la
Convencidn colectiva de trabajo.

e Todas aquellas leyes y normativa nacional de caracter obligante para las
instituciones publicas (entre las cuales se pueden mencionar la Ley General de
Administracion Publica, Ley de Administracion Financiera y Presupuestos
Publicos, Cédigo de Trabajo, Manual de Normas técnicas sobre presupuesto
publico N-1-2012-DC-DFOE, Ley sobre igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad, Ley General de Control Interno, Ley contra la

corrupcion y el enriguecimiento ilicito).

Este marco juridico institucional esta concebido, no como un conjunto de leyes o
normas escritas, Sino como un sistema normativo compuesto por reglas de
distintas jerarquias y naturaleza, segun un orden que va de lo general a lo

particular, todo ello con el propdsito de enmarcar las actuaciones y las conductas

2 Normas técnicas sobre presupuesto publico N-1-2012-DC-DFOE, emitidas por la Contraloria General de la
Republica, mediante resolucion R-DC-24-2012 del 27 de febrero del 2012.



de la administracion universitaria en la malla de sus valores y dictados

obligatorios.

La Constitucion Politica exige a la Universidad —al igual que al resto de la
Administracion Publica— una adhesion irrestricta a los principios de legalidad y
razonabilidad y le concede a cambio dos facultades de las que esta desprovista la
administracion ordinaria. Ellas son la autonomia universitaria y la libertad de
catedra. Estas constituyen principios distintivos esenciales e irrenunciables de la

institucionalidad universitaria.

EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD

El principio de legalidad que se consagra en el articulo 11 de nuestra Constitucion
Politica y se desarrolla en el articulo 11 de la Ley General de la Administracion
Publica, significa que los actos y los comportamientos de la Administracion deben
estar regulados por norma escrita, lo que implica, desde luego, el sometimiento a
la Constitucion y a la ley, preferentemente y en general a todas las otras normas
del ordenamiento juridico — reglamentos ejecutivos y autbnomos, especialmente-;
0 sea, en Ultima instancia, a lo que se conoce como el “Principio de Juridicidad de

la Administracion”.

Este principio en el estado de derecho postula una forma especial de vinculacion
de las autoridades e instituciones publicas al ordenamiento juridico, a partir de su
definicion basica, segun la cual toda autoridad o institucion publica lo es y
solamente puede actuar en la medida en la que se encuentre empoderada para

hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso.



EL PRINCIPIO DE RAZONABILIDAD

Segun este principio, una norma o acto publico o privado solo es valido cuando,
ademas de su conformidad formal con la Constitucion, estd razonablemente
fundado y justificado de acuerdo con la ideologia constitucional. De esta manera
se procura, no solo que la ley o el acto no sea irracional, arbitrario o caprichoso,
sino también que los medios seleccionados tengan una relacion real y sustancial
con su objeto. Se distingue entonces entre razonabilidad técnica, que es la
proporcionalidad entre medios y fines; razonabilidad juridica, o la adecuacion a la
Constitucion en general, y en especial, a los derechos y libertades reconocidos o
supuestos por ella; y finalmente, la razonabilidad de los efectos sobre los
derechos personales, en el sentido de no imponer a esos derechos otras
limitaciones a cargas que las razonablemente derivadas de la naturaleza y

régimen de los derechos mismos.

El principio de razonabilidad remite a una pauta de justicia con la que completa el
principio de legalidad —que es la forma- para componer una sola. El control de
razonabilidad es una forma de controlar la constitucionalidad, porque lo

irrazonable es inconstitucional.

EL PRINCIPIO DE AUTONOMIA UNIVERSITARIA

La autonomia universitaria tiene como principal finalidad, procurar al ente todas las
condiciones juridicas necesarias para que lleve a cabo con independencia su

mision de cultura y educacion superiores.

En este sentido la Universidad no es una simple institucién de ensefianza, pues a
ella corresponde la funcion compleja, propia de su naturaleza, de realizar y
profundizar la investigacion cientifica, cultivar las artes y las letras en su maxima
expresion, analizar y criticar, con objetividad, conocimiento y racionalidad

elevados, la realidad social, cultural, politica y econdmica del pais y el mundo,
3



proponer soluciones a los grandes problemas nacionales, servir de impulsora a
ideas y acciones para alcanzar el desarrollo en todos los ambitos (espiritual,
social, cientifico y material) contribuyendo de esa manera a la realizacion efectiva
de los valores fundamentales de la identidad costarricense, que pueden resumirse
asi: democracia, estado social de derecho, paz y justicia, dignidad esencial del

ser humano y el “sistema de libertad”.

La Universidad, como centro de pensamiento libre, debe y tiene que estar exenta
de presiones o medidas de cualquier naturaleza que tiendan a impedirle cumplir

con su gran cometido.

Por tal razon, las universidades del Estado estan dotadas de independencia para
el desempefio de sus funciones y de plena capacidad juridica para adquirir
derechos y contraer obligaciones, asi como para darse su organizacion y gobierno
propios. Esta autonomia, que ha sido clasificada como especial, es completa y
por esto distinta de la del resto de los entes descentralizados en nuestro

ordenamiento juridico.

Asi, como resultado de estas prerrogativas constitucionales, las universidades
publicas estan fuera de la direccion del Poder Ejecutivo y de su jerarquia, cuentan
con todas las facultades y poderes administrativos necesarios para llevar adelante
el fin especial que legitimamente se les ha encomendado: que pueden
autodeterminarse, en el sentido de que estan habilitadas para establecer sus
planes, programas y presupuestos, organizacién interna y estructurar su gobierno
propio. Tienen poder reglamentario (autbnomo y de ejecucién); pueden
autoestructurarse, repartir sus competencias en el ambito interno del ente,
desconcentrarse en lo juridicamente posible y licito, regular el servicio que prestan
y decidir libremente sobre su personal. En suma, estas son las modalidades
administrativa, politica, organizativa y financiera, que el principio de autonomia

garantiza a las universidades publicas.



EL PRINCIPIO DE LIBERTAD DE CATEDRA

La jurisprudencia constitucional entiende el principio de libertad de catedra en dos
sentidos. En primer lugar, como una prolongacion y complemento de la autonomia
universitaria y desde este punto de vista lo define como la potestad de la
universidad de decidir el contenido de la ensefianza que imparte —y la orientacion
de las otras funciones académicas que ejerce-, sin estar sujeta a lo dispuesto por
poderes externos a ella. En segundo lugar, como la facultad de los académicos
universitarios de expresar sus ideas al interno de la institucion, permitiendo la

coexistencia de diferentes corrientes de pensamiento.

El Estatuto Organico de la Universidad Nacional hace suyos ambos sentidos
cuando en su Articulo 2 sefiala: “La libertad de catedra es principio fundamental de
la accion académica en la Universidad Nacional y comprende los siguientes

aspectos:

a) Derecho a la libre expresion del académico en el ambito universitario, en
el marco de respeto mutuo y sin temor a represalias conforme a los
principios de la Constitucién Politica y la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos y sin que pueda ser impedido o limitado por factores

ajenos a su funcién académica, ni por acciones de cualquier género;

b) Desarrollo de los programas académicos con libertad de criterios

filosoficos, religiosos, historicos y cientificos;

c) Derecho a libre investigacion individual o colectiva, conducida como un
todo por la Universidad, en funcién de sus propias necesidades y las del

pais”.



2. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Se omite el desarrollo del presente apartado por cuanto se mantiene o
consignado en el POAI 2014.

3. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La estructura organizativa de la Universidad Nacional ha presentado las
modificaciones que a continuacion se describen, respecto de lo sefalado en el

Plan Operativo Anual Institucional del 2014:

» Creacion del Programa de desarrollo y mantenimiento de
infraestructura institucional (Prodemi) que contempla las otrora Area
de Planeamiento Espacial y Seccion de Mantenimiento; ademas,
cambio en la designacion del Programa de Abastecimiento y Apoyo
por “Programa de Servicios Generales”. En el SCU-1975-2013 del
15 de octubre del 2013 se transcribe el acuerdo tomado por el
Consejo Universitario segun el articulo IV, inciso 1V, de la sesion
ordinaria celebrada el 10 de octubre del 2013, acta N° 3337,
respecto a la “Reestructuracion del Programa de Abastecimiento y
Apoyo, andlisis del proceso de gestion de la infraestructura
institucional y revision de otros procesos afines”, a partir de cuyo
proceso se suceden los cambios descritos.

» Creacion de la Unidad coordinadora del proyecto institucional del
Plan de mejoramiento Institucional de la Universidad, del Proyecto
de mejoramiento de la Educacion Superior (UCPI), en los siguientes
términos: “B. Crear transitoriamente la Unidad coordinadora del
proyecto institucional (UCPI) del Plan de mejoramiento de la
Educacion Superior (PMES) financiado por el empréstito entre el

Gobierno y el Banco Mundial, para el funcionamiento y cumplimiento



de sus objetivos como una estructura funcional de caracter
temporal, adscrita como una instancia asesora de la Rectoria que
estara vigente durante todo el periodo de ejecucion del proyecto,
estimado en cinco afos”.

» Transformacion del “Programa Académico Regional Interdisciplinario
Region Huetar Norte y Caribe, Campus Sarapiqui” en la “Seccion
Regional Huetar Norte y Caribe”, que entrara en vigencia a partir de
marzo del 2015, en apego a la obligatoriedad del cumplimiento de
los requerimientos establecidos en este acuerdo”, en el marco del
acuerdo del Consejo Universitario SCU-1140-2014 con fecha 15 de
julio del 2014, de la sesion ordinaria celebrada el 19 de junio del
2014, acta N° 3393 inciso a.



Estructura Organizativa
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4. ESTRUCTURA PROGRAMATICA

La estructura presupuestaria de la Universidad Nacional fue modificada por el
Consejo Universitario en el afilo 2007 (SCU-712-2007 del 18 de mayo), por lo
tanto se mantiene conforme lo sefialado en el Plan Operativo Anual Institucional
del 2008.

No obstante lo anterior, la resolucion RG-08-2011 de Gabinete de Rectoria, de
fecha 14 de junio del 2011, refiere a un ajuste en los lineamientos de aplicacion
de la estructura para que se cumplan de manera precisa los fines con los que
esta fue aprobada, y se refleje de mejor manera la aplicacion de recursos en
correspondencia con los productos y los servicios del quehacer institucional.
Consecuentemente, se revierte la proporcidon de recursos presupuestarios por
programa, con lo cual el programa Académico pasa a conformar el mayor
componente en términos de recursos asignados (51,9% en el 2012, 51,0% en el
2013 y 55,2% en el 2014); en tanto se da la consiguiente disminucion
proporcional en cuantia del programa Administrativo, en niveles inferiores al
35%, otrora maximo exponente de la concentracion de recursos del

presupuesto institucional, en los ambitos de 50% e incluso 60% (afio 2009).

5. MARCO ESTRATEGICO

MISION HISTORICA

Predmbulo del Estatuto Organico

“‘La mision histérica de la Universidad Nacional es la busqueda de nuevos
horizontes para el conocimiento y la formacién de profesionales que contribuyan
con su quehacer a la transformacion de la sociedad costarricense hacia planos

superiores de bienestar social y libertad.



Por su mision histérica, la Universidad Nacional se constituye en conciencia
critica y creativa de la sociedad y promueve el desarrollo integral, autbnomo,
sostenible y equilibrado, dentro del marco del respeto a los Derechos Humanos

y la busqueda del bienestar general.

La mision histérica de la Universidad Nacional le obliga a la investigacion
sistematica de la realidad costarricense, dentro de un marco de solidaridad y
armonia entre el ser humano y la naturaleza; también le compromete a
fortalecer una cultura humanista y a contribuir en la creacién de una sociedad

mas solidaria, prospera, justa y libre.

La investigacién, la docencia, la extension y otras formas de produccién
académica, constituyen los pilares basicos de la actividad universitaria.
Mediante la accidén conjunta de estas areas, la Universidad Nacional devela los
problemas fundamentales de la sociedad, propone alternativas, y forma
profesionales conscientes de las necesidades de la sociedad y del mundo en

que vive.”

MISION 2013-2017

La Universidad Nacional es una institucion de educaciéon superior estatal que
forma profesionales de manera integral, genera y socializa conocimientos, con
lo cual contribuye a la transformacion de la sociedad hacia planos superiores de
bienestar social, libertad y sustentabilidad; todo ello mediante la docencia, la
investigacion, la extension y otras formas de produccion, que estan dirigidas

prioritariamente a los sectores sociales menos favorecidos.
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VISION

La Universidad Nacional sera reconocida en América Latina y el Caribe por su
excelencia, innovacion, y proyeccion académica y social en los &mbitos local,
nacional, regional e internacional; sus estudiantes se caracterizaran por poseer
el conocimiento, destrezas y habilidades acordes a las necesidades de la

sociedad, destacandose su formacion humanistica integral.

Su oferta académica seré actualizada, pertinente, de calidad, flexible y rigurosa
y responde a sus areas estratégicas de conocimiento y a procesos de
articulacion académica; su gestion institucional sera autbnoma, agil y simple

para facilitar la toma de decisiones y la transparencia y la rendicion de cuentas.

POLITICAS Y DIRECTRICES PARA LA FORMULACION DEL POAI 2015

Las Politicas Institucionales se encuentran publicadas en la Gaceta N° 1 del 31
de enero del 2005 (oficio SCU-2369-2004). Estas politicas retoman la
publicacién comunicada mediante oficio SCU-1229-98, del 20 de agosto de
1998, modificada con la intencion de incorporarle elementos especificos sobre

equidad, discapacidad e inclusion.

Se agrega al marco de estas politicas otra normativa institucional que ilustra su

naturaleza y la evolucion de estas en el tiempo (anexo 1).

Adicionalmente, deben tomarse en consideracion las modificaciones a las
Directrices institucionales para la formulacion, la aprobacién, la ejecucion y la
evaluacion del Plan Operativo Anual Institucional 2009 y Presupuesto vigentes,
y a sus respectivos procedimientos, publicados en la Gaceta N°11-2012 (SCU-
1174-2012), las cuales regirian para el POAI-2013 y siguientes, y a la variante
en las primeras, publicada en la Gaceta N°21-2012 (SCU-2077-2012, Anexo 6),
hasta tanto se estime pertinente incluir alguna variacion adicional.
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ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES DE MEDIANO PLAZO Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Los fines y las funciones institucionales de la Universidad Nacional estan
definidos en el Capitulo Il de su Estatuto Organico, y delimitados por su mision
histérica que se enuncia en el preambulo del Estatuto Orgénico, su misién y la

vision establecidas en el Plan de Mediano Plazo Institucional 2013-2017.

En Asamblea de Representantes celebrada el 11 de junio del 2012, se aprobé
el Plan de Mediano Plazo Institucional 2013-2017, el cual contempla los

objetivos estratégicos propuestos para el quinquenio.

De igual forma los lineamientos estratégicos contemplados en el Plan de
Mediano Plazo Institucional 2013-2017, se basan en cuatro ejes estratégicos
gue orientaran la planificaciébn estratégica, a saber: Pertinencia y calidad,
Produccion académica, Innovacion y simplificacion de la gestion universitaria, y
Universidad justa, sostenible y saludable. A continuacion se detalla la
caracterizacion de los cuatro ejes que orientaran el quehacer institucional

durante el préximo quinquenio:

Ejes orientadores de la planificacion estratégica

1. Pertinencia y calidad

e Fortalecimiento de las competencias de liderazgo y de la gestién
universitaria.

e Diversificacion e innovacion de la oferta académica.

e Atrticulacion del quehacer académico (inter, multi y transdiciplinariedad).

e Fortalecimiento de los programas de posgrados y revision del Sistema de
posgrado.

e Mejoramiento continuo del modelo pedagdgico.
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Procesos de internacionalizacion.

Movilidad nacional e internacional de académicos y estudiantes.
Proyeccion de la oferta académica de la Universidad a nivel internacional y
nacional como pertinente y de calidad.

Fortalecimiento de las sedes regionales.

Desempefio del qguehacer académico y del académico.

Desempefio de los administrativos.

Procesos de evaluacion, mejoramiento académico.

Mejora en los servicios institucionales, a partir de los resultados de su
evaluacion.

Calidad de los resultados, la productividad e internacionalizacion del
quehacer académico.

Impacto del quehacer institucional.

Oferta diferenciadora y areas prioritarias

Produccién Académica

Articulacion del quehacer académico (inter, multi y transdiciplinariedad).
Produccion académica y propiedad intelectual.

Vinculacion de los estudiantes y la produccidén académica.
Infraestructura, equipo cientifico y tecnoldgico, servicios y produccion
académica.

Sistematizacion y divulgacion de produccion académica.

Intercambio de experiencias y conocimiento a nivel nacional e internacional
y produccion académica.

Normativa para produccion académica, remuneracion e incentivos.
Gestion universitaria al servicio de la academia.

Generacion de capacidades y competencias para apoyar la produccion

académica
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Innovacion y simplificacion de la gestion universitaria

Simplificacidén de la estructura organizativa y los procesos universitarios,
basado en un analisis de la gestion por procesos.

Actualizaciéon y simplificacion de la normativa institucional.

Sistemas de informacion institucionales pertinentes, confiables, oportunos e
integrados.

Gestidn de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Universidad justa, sustentable y saludable

Planificacibn como herramienta de gestion universitaria.

Analisis prospectivos del desarrollo de la Universidad.

Alineamiento de la planificacién institucional y los procesos presupuestarios.
Articulacién del control interno con la planificacion.

Sustentabilidad financiera de corto, mediano y largo plazos.

Asignacién de los recursos segun la planificacion del crecimiento
institucional.

Maximizacion y optimizacién del uso de los recursos institucionales
existentes.

Diversificacion de fuentes de ingreso.

Condiciones laborales acordes al modelo de gestién universitario.

Plan de relevo académico y Plan de cuadros de reemplazo administrativo y
estabilidad laboral.

Desarrollo profesional, académico y de competencias de los funcionarios
universitarios.

Cultura organizacional acorde al sentido de identidad, pertenencia y valores
universitarios.

Uso del tiempo libre de los estudiantes y funcionarios.

Rendicion de cuentas.

Planes de mediano plazo para infraestructura, mobiliario, equipo y

mantenimiento del espacio fisico institucional.
14



e Practicas en la gestion para el uso racional de los recursos (energéticos e
hidricos, combustible, agua, electricidad, materiales de limpieza, materiales
de oficina, teléfono y otros; compras verdes, etc.).

e Prevencion y atencion de riesgos naturales y otros eventos.

e Plan de intervencion de la seguridad institucional y resguardo del patrimonio.

e Vida universitaria saludable.

e Estrategia institucional sobre ética, respeto a la diversidad y resguardo del

ambiente laboral.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS

Los cuatro ejes estratégicos mencionados anteriormente se relacionan con los
siguientes objetivos, acciones y metas estratégicas que determinan la direccién

de la universidad, segun se detalla:

Objetivo 1: Garantizar que la oferta académica sea pertinente, innovadora,
flexible y de calidad, y responda al compromiso social de la universidad
para contribuir a la transformacién de la sociedad hacia una mas inclusiva,

solidaria y democrética.

Acciones estratégicas:

1.1 Disefio de un sistema para la pertinencia y la calidad institucional.

1.2Desarrollo de procesos que fortalezcan y aseguren la calidad y la pertinencia
de la oferta académica.

1.3 Fortalecimiento de los procesos de gestion, calidad y pertinencia de
programas, proyectos y actividades académicas (PPAA) que permitan la
articulacion académica.

1.4 Promocion y fortalecimiento de la pertinencia y la calidad de la educacién
permanente no formal en atencion a las necesidades de la sociedad.

1.5Fortalecimiento de las sedes, secciones y del desarrollo regional.
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1.6Disefio e implementacion de mejoras en las areas de talento humano
académico, internacionalizacion, y uso de recursos tecnolégicos en apoyo a

la academia.

Objetivo 2: Establecer el sistema institucional de gestion académica, que
promueve condiciones e incentivos para la produccion académica pertinente
y de calidad, asi como la comunicacién y divulgacion de su quehacer hacia la

sociedad.

Acciones estratégicas:

2.1 Generacion de espacios para la articulacion, la socializacion de
experiencias, la potenciacion de las sinergias y la participacion
estudiantil en el quehacer académico.

2.2 Establecimiento de mecanismos que potencien y protejan la produccion
académica.

2.3 Apoyo a la produccién académica mediante la gestion de los recursos
que permitan solventar las necesidades de infraestructura y equipamiento.
2.4 Fortalecimiento del quehacer académico, promoviendo la formacion, la
actualizacion y el desarrollo de competencias en las y los académicos y

estudiantes que potencien la produccion académica.

2.5 Fortalecimiento de la relacion universidad-sociedad mediante la difusién

y el acceso al conocimiento.

Objetivo 3: Fortalecer el modelo de gestion basado en procesos simples,
desconcentrados, flexibles y haciendo uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion que contribuya al cumplimiento de la mision

institucional, en forma oportuna, pertinente y de calidad.
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Acciones estratégicas:

3.1 Disefio e implementacion de estrategias institucionales articuladas e
innovadoras que fortalezcan el modelo de gestion simple, flexible,
eficiente y eficaz.

3.2 Adecuacion de los procesos internos para favorecer el trabajo dentro del
sistema nacional de educacién superior y los procesos de internacionalizacion.
3.3 Gestion de las tecnologias de informacién y comunicacidén que apoyen

el modelo de gestion y el quehacer institucional.

Objetivo 4: Consolidar una cultura institucional que fortalezca el modelo de
gestion y la vida universitaria bajo los principios de justicia, sustentabilidad

y salud, con el propdsito de contribuir al logro de la mision institucional.

Acciones estratégicas:

4.1 Mejora del sistema de planificacion institucional mediante la
articulacion, la simplificacion y la integraciéon de sus componentes.

4.2 Desarrollo de una gestién financiera que apoye la toma de decisiones y
contribuya a la sustentabilidad institucional.

4.3 Fortalecer el talento humano que potencie el desarrollo organizacional.
4.4. Desarrollo de acciones de vida universitaria y clima organizacional que
propicien la puesta en practica de los valores y el sentido de pertenencia.

4.5 Fortalecimiento de la estrategia de universidad promotora de la salud
gue contribuya al bienestar individual y colectivo de los miembros de la
comunidad universitaria.

4.6 Mejoramiento de las condiciones universitarias que contemple
aspectos de infraestructura institucional, de seguridad, de acceso y de
belleza escénica.

4.7 Consolidacion de estrategias que contribuyan a la sustentabilidad

ambiental de la Universidad.
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PRINCIPIOS Y VALORES?®

Principios

Los principios son postulados que se asumen como validos y necesarios para la

convivencia y el avance institucional. Constituyen normas socialmente

aceptadas que rigen el pensamiento y la conducta social de los universitarios y

que influyen en el quehacer académico y en la gestion y forma de realizar el

trabajo operativo y cotidiano.

Transparencia: Cumplimiento del mandato legal institucional mediante un

eficiente uso de los recursos asignados y la rendicion de cuentas.

Equidad: Existencia de un trato igualitario en cuanto a oportunidades y

derechos sin ningun tipo de discriminacion.

Innovacion: Busqueda permanente de nuevas formas y contenidos para el

aseguramiento de la pertinencia y de la calidad del quehacer institucional.

Solidaridad: Reciprocidad de cada persona con los demas seres humanos

y los recursos de su entorno.

Probidad: cualidad de las personas de la comunidad universitaria que
actuan con honestidad y rectitud en el ejercicio de sus derechos y deberes

institucionales.

Excelencia: la calidad del desarrollo académico y de la gestion institucional

es parte de la responsabilidad social de la Universidad como institucién

% plan de Mediano Plazo Institucional 2013-2017.
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publica. La Universidad busca satisfacer los més altos pardmetros de
calidad internacionalmente reconocidos en los procesos, las acciones y los

productos académicos.

e Pertinencia: la oferta académica se renueva constantemente, en atencion al
surgimiento de nuevos campos de conocimiento, y para dar una mejor

respuesta a los retos del desarrollo y de la sociedad.

Valores

En la Universidad Nacional los valores expresan creencias a las que se atribuye

un significado especial, y estan relacionados con la vocacion institucional.

e Compromiso social: Orientacién de los esfuerzos hacia el bien de la
sociedad y la promocion de los sectores sociales menos favorecidos.

e Responsabilidad ecoldogica: Respuesta permanente de la comunidad
universitaria ante las amenazas ambientales que implica la intervencion
constructiva a favor de la capacidad adaptativa de los ecosistemas, sustento

de la vida en todas sus formas.

e Respeto: Potenciamiento del crecimiento personal y colectivo, basado en

el respeto al pensamiento ajeno, el trato afable y la atencién oportuna.

e Compromiso con la institucién: Pertenencia e identificacion de la
comunidad universitaria con la institucién, para actuar acorde con sus

valores y principios.

e Trabajo en equipo: Dinamica de trabajo institucional, hacia la articulacion
académica con la sociedad, para alcanzar los objetivos y cumplir
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responsabilidades, con el intercambio de conocimientos, experiencias Yy

criterios técnicos.

AREAS ESTRATEGICAS DE CONOCIMIENTO

Las actividades académicas de la Universidad se dan dentro de un amplio y
diverso espectro de dimensiones y temas, en cuyo marco los académicos
ejercen la docencia, la investigacion, la extensién y la produccion. No obstante,
se impone la necesidad de identificar grandes campos del conocimiento, de
caracter estratégico para el desarrollo de la vida académica en la Universidad
Nacional, que permitan orientar con mayor precision el desarrollo institucional,

de manera que contribuyan a cumplir la mision y alcanzar la vision propuestas.

La importancia de definir areas de conocimiento surge de la necesidad de
identificar aquellas que sean realmente relevantes para la Universidad y en las
cuales esta decida destacarse, con lo que se contribuye asi a constituir su perfil
distintivo. En una forma més particular, orientan tematicamente la actividad
académica en tépicos estratégicos para el desarrollo nacional y contribuyen a
elevar el estado del conocimiento en las distintas comunidades cientificas y de
profesionales. En consecuencia, establecen las prioridades hacia donde se

orientan los mayores esfuerzos académicos y los recursos institucionales.

La identificacibn de areas estratégicas de conocimiento resulta clave en la
busqueda de nuevas formas de organizacion de lo académico en la Universidad
que superen las limitantes derivadas de visualizar unicamente la dimension
disciplinaria. Este paso es fundamental para propiciar un trabajo inter, trans y
multidisciplinario capaz de impregnar la extension de dinamismo, con el fin de
dar mejores respuestas a los complejos problemas de la realidad y a los

desafios que plantea la sociedad del conocimiento.
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En relacién con lo anterior, tras diversos y ricos procesos de reflexion y andlisis
del quehacer académico, y con el propésito de orientar el accionar académico,
el Consejo Académico (Consaca) realiz6 un analisis exhaustivo que permitié la
definicion de las areas estratégicas de conocimiento de la Universidad Nacional.
Dichas areas fueron aprobadas mediante acuerdo No. 037-2012 de la sesién
ordinaria celebrada el 20 de marzo del 2012, Acta N° 7-2012.

Estas areas estratégicas de conocimiento son: Ambiente, territorio y
sustentabilidad; Desarrollo cientifico, tecnoldgico e innovacion; Educacion vy
desarrollo integral; Humanismo, arte y cultura; Produccion eco-eficiente:
agropecuaria y de recursos naturales; Salud ecosistémica y calidad de vida;
Sociedad y desarrollo humano, y Tecnologias de la informacién y la

comunicacion.

Los componentes de estas areas se detallan a continuacion, en un orden que

no representa ningun grado de prioridad entre ellas.

Ambiente, territorio y sustentabilidad

e Gestion y el ordenamiento territorial.

¢ Manejo de cuencas, zonas marino-costeras, corredores biolégicos y areas
protegidas.

e Estudio de ecosistemas y biodiversidad continentales, marinos y costeros.

e Eventos naturales extremos, procesos transfronterizos y recursos
naturales.

e Amenazay vulnerabilidad de los recursos naturales.

¢ Indicadores de calidad, diversidad, abundancia y distribucién de los
recursos naturales.

¢ Repoblamiento y proteccion de especies en vias de extincion.

e Valoracion de los recursos naturales del dafio ambiental y de los servicios
ambientales.

e Generacién de tecnologias y recursos naturales.
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Desarrollo cientifico, tecnoldgico e innovacion

Cambio climatico y recursos naturales.

Gestion del riesgo.

Desarrollo y produccion de productos y servicios mediante aplicaciones vy

usos de ciencias y tecnologias: biotecnologia, nanotecnologia y ciencias de

los materiales.

Implicaciones sociales, éticas, morales y para el desarrollo.
Alfabetizacion, sensibilizacion y accesibilidad cientifica y tecnoldgica.
Prospeccioén y politicas del desarrollo cientifico y tecnolégico.

Innovacion de procesos industriales y de servicios

Educacién y desarrollo integral

Educacion para la nifiez y la juventud.
Educacién para adultos.

Educacion rural.

Educacién y diversidad.

Educacion e instituciones educativas.
Politicas educativas e innovacion.
Tecnologia y educacion.

Educacion artistica.

Educacion para la salud.

Tendencias de la educacion superior.

Humanismo, arte y cultura

Filosofia, ética y espiritualidad.

Diversidad, equidad y derechos humanos.

Identidad, lengua y cultura.
Conciencia y expresion corporal.
Creacion, apreciacion artistica y literaria.

Rescate y desarrollo del talento artistico.
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Arte, uso de medios y recursos no convencionales.
Disefo, paisaje visual y artistico.
Valoracion y rescate del patrimonio.

Tecnologia y cultura.

Produccién simbdlica, circulacion, consumo y apropiacion del arte.

Desarrollo y estimulo de la creatividad.

Estética.

Produccion eco-eficiente, agropecuaria y de recursos naturales

Produccion (agropecuaria, forestal, agroindustria, turismo,
acuicultura, principios activos de recursos naturales).

Modelos de produccion alternativa.

Agro cadenas y seguridad alimentaria.

Impactos socio productivos a la comunidad.

Energias alternativas y el ambiente.

Tecnologias mas limpias.

Minimizacién, manejo, reciclaje, uso y disposicion de desechos.
Politicas para la produccion eco-eficiente.

Innovacion, emprendimiento y produccion.

Cambio climatico y produccién eco-eficiente.

Salud ecosistémicay calidad de vida

Salud humana y terapias alternativas.

Desarrollo de estilos de vida saludable y tiempo libre.
Salud y movimiento humano.

Salud ocupacional y ambiental.

Salud animal y salud publica.

Inocuidad de los alimentos.

Salud y tecnologia.

energia,
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Sociedad y desarrollo humano

Gestidn administrativa y del talento humano.

Poblacion: amenazas y vulnerabilidad.

Participacion ciudadana y capacidades institucionales.

Planificacion para el desarrollo.

Politicas para la sustentabilidad y la gestion ambiental.

Politicas, la pobreza y la distribucion de la riqueza.
Poblacién y el desarrollo humano.

Ciencia, tecnologia y sociedad.

Negocios, comercio y relaciones internacionales.
Desarrollo socio-histérico y mentalidades colectivas.
Informacion y comunicacion.

Modelos contemporaneos para el desarrollo.

Tecnologias de la informacion y la comunicacién

Desarrollo de software.

Gestién del conocimiento y de la informacion.
Alfabetizacion y accesibilidad informética.
Prospeccidn y politicas del desarrollo informéatico.

Seguridad informética.
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6. RESUMEN DEL PRESUPUESTO ORDINARIO, PERIODO 2015
UNIVERSIDAD NACIONAL
(en miles de colones corrientes)

Total de Presupuesto | Presupuesto
Conceptos presupuesto aplicacion aplicacion
ordinario general especifica
INGRESOS TOTALES 120.579.032,6 98.844.156,6  21.734.876,0
INGRESOS CORRIENTES 104.121.057,2 89.028.874,0 15.092.183,2
Ingresos tributarios 40.153,2 40.153,2 0,0
Ingresos no tributarios 7.255.695,2  1.951.793,9 5.303.901,3
Venta de bienes y servicios 5.471.558,1 466.260,8 5.005.297,3
Ingresos de la propiedad 1.526.357,1  1.239.802,1 286.555,0
Otros ingresos no tributarios 257.780,0 245.731,0 12.049,0
Transferencias corrientes 96.825.208,8 87.036.926,9 9.788.281,9
Transferencias  corrientes  del 96.535.357,9 87.036.926,9 9.498.431,0
Sector Publico
Transferencias  corrientes  del 96.097.357,9 87.036.926,9 9.060.431,0
Gobierno Central
Fondo especial financiamiento 93.951.813,1 85.386.507,8 8.565.305,3
educacion superior (FEES)
Ministerio de Hacienda- Ley 7386, 21455449  1.650.419,1 495.125,8
Rentas Propias
Transferencias corrientes de érganos 408.000,0 0,0 408.000,0
desconcentrados
Transferencias  corrientes  Instit. 30.000,0 0,0 30.000,0
descent. no empresariales Conicit.
Transferencias corrientes sector 289.850,9 0,0 289.850,9
externo
FINANCIAMIENTO 16.457.975,4 9.815.282,6 6.642.692,8
Recursos de vigencias anteriores 16.457.975,4 9.815.282,6 6.642.692,8
Superavit libre 9.815.282,6  9.815.282,6 0,0
Superavit especifico 6.642.692,8 0,0 6.642.692,8
EGRESOS TOTALES 120.579.032,6 98.844.156,6  21.734.876,0
Remuneraciones 72.017.580,1 69.898.054,1 2.119.526,0
Servicios 8.699.663,7  6.759.110,6 1.940.553,1
Materiales y suministros 2.957.896,7 1.768.606,9 1.189.289,8
Intereses y comisiones 241.204,3 210.964,3 30.240,0
Activos financieros 5.000,0 0,0 5.000,0
Bienes duraderos 22.153.8445 15.781.272,2 6.372.572,3
Transferencias corrientes 14.240.215,6 4,242.470,1 9.997.7455
Amortizacion 183.678,4 183.678,4 0,0
Cuentas especiales 79.949,3 0,0 79.949,3

FUENTE: Area de Analisis y Plan Presupuesto, Programa de Gestion Financiera




PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO POR PROGRAMA
ANO 2015

(miles de colones)

INTEGRADO UNIVERSIDAD

PARTIDA TOTAL Programa Programa Programa
PRESUPUESTO | Académico Vida Administrativo
Universitaria

Remuneraciones 72.017.580,1 | 50.302.121,7 | 6.397.375,8 15.318.082,6
Servicios 8.699.663,7 | 2.384.969,8 835.469,0 5.479.224,9
Materiales y 2.957.896,7 | 1.417.349,5 275.332,6 1.265.214,6
suministros
Intereses y comisiones 241.204,3 182.788,3 0,0 58.416,0
Activos financieros 5.000,0 0,0 5.000,0 0,0
Bienes duraderos 22.153.844,5| 8.183.089,2| 2.702.889,2 11.267.866,1
Transferencias 14.240.215,6 | 2.179.572,0| 9.618.667,2 2.441.976,4
corrientes
Amortizacion 183.678,4 183.678,4 0,0 0,0
Cuentas especiales 79.949,3 79.949,3 0,0 0,0

TOTAL DE 120.579.032,6 | 64.913.518,2 | 19.834.733,8| 35.830.780,6

EGRESOS

FUENTE: Area de Andlisis y Plan Presupuesto, Programa de Gestién Financiera
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7. FORMULARIOS RESUMEN PARA INTEGRAR PLAN -
PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FISICA
Y FINANCIERA DE LOS PROGRAMAS4

|. PROGRAMA ACADEMICO
Responsables:
Licda. Sandra Led6n Coto, Rectora
MED. Francisco Gonzalez Alvarado, Vicerrector Académico

PRESUPUESTO ASIGNADO
AL PROGRAMA ACADEMICO PARA EL ANO 2015

PARTIDA MONTO
(miles de colones)
Remuneraciones 50.302.121,7
Servicios 2.384.969,8
Materiales y suministros 1.417.349,5
Intereses y comisiones 182.788,3
Activos financieros 0,0
Bienes duraderos 8.183.089,2
Transferencias corrientes 2.179.572,0
Amortizacion 183.678,4
Cuentas especiales 79.949,3
TOTAL 64.913.518,2

El programa Académico refleja el trabajo sustantivo de la institucion, en tanto a
través de sus actividades se cumple con las funciones estipuladas en el

Estatuto Organico y en la Ley de Creacion de la Universidad.

* La vinculacién entre los objetivos operativos anuales 2015, los objetivos estratégicos institucionales
2013-2017 y el Plan nacional de la educacion superior universitaria estatal (Planes) 2011-2015 (Anexo 2),
se encuentra en el apartado 10 de este documento.
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El Estatuto Organico, en su articulo 216, define actividad académica como “...el
proceso en el que la extension, la docencia, la investigacion y la produccion se
relacionan e integran organicamente...”. El programa Académico incluye las
acciones propias de este proceso, y se encuentra constituido por cinco
subprogramas, a saber: Docencia, Investigacion, Extension, Programas
Integrados y Gestion Académica, cuya aprobaciéon se encuentra en el SCU-712-
2007, y aparece detallado en el POAI-2008.
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OBJETIVOS, METAS Y CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FISICA Y FINANCIERA DEL PROGRAMA

ACADEMICO PARA EL ANO 2015

FECHAS

INDICADORES DE PRESUPUESTO
QSIS S GESTION inicio Final (miles de colones)
1. Ofrecer planes de estudio en|1.1 Matricular 15.791 | NUmero de estudiantes |enero diciembre 23.484.904,2
concordancia con los ejes | estudiantes en la sede | matriculados / Numero de
transversales y el modelo | Central. estudiantes estimados
pedagdgico institucional, orientados
a la atraccion, la permanencia y la
graduacion estudiantil.
1.2 Ejecutar 19 |NUmero de PPAA en|enero diciembre 232.644.,4
programas, proyectos y |apoyo a la innovacion
actividades (PPAA) que | ejecutados / Numero de
apoyen la innovacién y |PPAA en apoyo a la
la diversificacion | innovacién programados.
universitarias.
Nimero de PPAA en
apoyo a la diversificacion
ejecutados / NUmero de
PPAA en apoyo a la
diversificacion
programados
2. Fortalecer el quehacer|2.1 Adjudicar y dar enero diciembre 2.063.405,2
académico mediante la inversion | seguimiento a 30 | Porcentaje de
en formacién de recursos | becarios, en | beneficiarios a quienes se
; ANt concordancia con lo | da seguimiento pertinente
human}os_, y €n equipo ClentniICO y establecido en el PMI. ° P
tecnolégico, en las areas
prlqutarle_ls deI_ _Plan de 2.2 Adjudicar 2 obras |Numero de obras de |enero diciembre 2.329.200,0
Mejoramiento Institucional (PMI). de infraestructura de |infraestructura adjudicadas
acuerdo con lo|/ Numero de obras de
establecido en el Plan |infraestructura
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INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO

QSIS S GESTION inicio Final (miles de colones)
de fortalecimiento | programadas
institucional.
3. Generar y transferir conocimiento | 3.1  Ejecutar 191 | Nimero de PPAA de|enero diciembre 3.740.053,0
mediante el desarrollo de programas, | PPAA de investigacion | investigacion ejecutados /
proyectos y actividades académicas | segin prioridades | Nomero de PPAA de
de investigacion, extensidon e |definidas. investigacién
integradas de impacto nacional, programados
congruentes con las areas de
conocimiento definidas en el ambito
institucional, para contribuir a la|3.2. Ejecutar 46 PPAA|NUmero de PPAA de|enero diciembre 708.071,4
transformacion de la sociedad. de extension  que |extension ejecutados /
fortalezcan el aporte de | Nimero de PPAA de
la UNA a las | extensién programados
comunidades, mediante
una extension
universitaria pertinente.
3.3 Ejecutar 186 PPAA | NUmero de PPAA de|enero diciembre 5.135.140,3
integradas que | actividad académica
fortalezcan la|integrada ejecutados /
vinculacion y la|Numero de PPAA de
proyeccion de las areas | actividad académica
académicas. integrada programados
3.4. Ejecutar 30 | Numero de actividades de | enero diciembre 567.521,8
actividades de | sistematizacion y
sistematizacion y | divulgacién desarrolladas /
divulgacién  (revistas) | Namero de actividades de
que permita fortalecer | sistematizacién y
la relacién universidad- | divulgacion programadas
sociedad.
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INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO

QSIS S GESTION inicio Final (miles de colones)
3.5 Ejecutar 41 | Namero de actividades de | enero diciembre 415.119,2
proyectos de | produccion académica,
produccion académica |artistica o de ambas
y artistica, o de una|ejecutadas / NUumero de
combinacion de ambas. | actividades de produccion
académica, artistica o de
ambas, programadas
4. Fomentar el desarrollo regional |4.1 Matricular 4.277 |Namero de actividades | enero diciembre 7.206.036,2
mediante la atraccién de estudiantes | estudiantes en las |académicas de impulso a
en las sedes de la Universidad | sedes regionales | regiones realizadas /
Nacional y el desarrollo de|(1.717 en la Chorotega, | Niumero de actividades
actividades de impacto nacional. 1.498 en la Brunca, 687 | académicas de impulso a
en Alajuela y 375 en|regiones programadas
Sarapiqui).
Numero de estudiantes
matriculados en sede
regional / Numero de
estudiantes  programado
en sede regional
5. Desarrollar procesos de gestiony |5.1 Ejecutar 31 | Numero de actividades de | enero diciembre 1.061.188,8
de evaluacion de calidad, oportunos | actividades de | autoevaluacién
y pertinentes, que propicien el autoevaluacién para el | mejoramiento realizadas /
desarrollo del quehacer sustantivo de | mejoramiento, la | Numero de actividades de
la Universidad. acreditacion y la | autoevaluacion y
reacreditacion. mejoramiento
programadas
5.2 Atender el 100% | Porcentaje de actividades |enero diciembre 16.106.827,9
de actividades de|de gestion de apoyo al
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OBJETIVOS

METAS

INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO

GESTION inicio Final (miles de colones)

gestion de apoyo al|quehacer académico
guehacer académico. realizadas
5.3 Iniciar la ejecucion | Namero de actividades de | enero diciembre 1.863.405,9
de 8 actividades de |desarrollo y mantenimiento
desarrollo y|iniciadas / Numero de
mantenimiento de la|actividades de desarrollo y
infraestructura mantenimiento
institucional dedicada a | programadas
las actividades
académicas. Porcentaje de avance de

las actividades de

desarrollo y mantenimiento

de la infraestructura

TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA ACADEMICO 64.913.518,3
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IIl. PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA

Responsables:
Licda. Sandra Ledn Coto, Rectora

Licda. Nelly Obando Alvarez, Vicerrectora de Vida Estudiantil

PRESUPUESTO ASIGNADO B
AL PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA PARA EL ANO 2015

PARTIDA MONTO
(miles de colones)

Remuneraciones 6.397.375,8
Servicios 835.469,0
Materiales y suministros 275.332,6
Intereses y comisiones 0,0
Activos financieros 5.000,0
Bienes duraderos 2.702.889,2
Transferencias corrientes 9.618.667,2
Amortizacion 0,0
Cuentas especiales 0,0

19.834.733,8

TOTAL

Conforme lo estipula el acuerdo del Consejo Universitario SCU-712-2007 del 18
de mayo del 2007, el programa Vida Universitaria comprende todas aquellas
actividades dirigidas al fortalecimiento y el desarrollo del bienestar estudiantil,
tomando en cuenta que uno de los aspectos fundamentales en la institucion es el
aporte a la equidad y la justicia social, mediante las oportunidades de formacion
que se brindan a los jovenes, con independencia de sus condiciones

socioecondémicas, procedencia geografica y género.

El programa Vida Universitaria incluye dos subprogramas: Vida universitaria y

Gestion vida universitaria.
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OBJETIVOS, METAS Y CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FISICA Y FINANCIERA DEL PROGRAMA VIDA

UNIVERSITARIA PARA EL ANO 2015

FECHAS :
OBJETIVOS METAS INDIgég_IE)IgES DE — : PRESEPUI?STO (miles
inicio Final e colones)
1. Brindar a la poblacion 1.1 Otorgar 7.458|Numero de becas de|enero diciembre 10.138.981,8
estudiantil universitaria becas de diferente | diferente categoria
servicios de apoyo que le categoria: 5.383 por | adjudicadas / Numero de
permitan mejorar su calidad | condicion becas de diferente
de vida; mediante una socioecon6mica, 800 | categoria programadas

gestioén eficiente de
procesos, asignacion de
becas y otros beneficios
referidos a la vida
universitaria, con particular
atencién a los estudiantes en
desventaja social.

por participacion
relevante, 1.275 por
rendimiento académico;
asi como asignar 1.390
ayudas (especiales,
giras y  movilidad
estudiantil) y realizar
3.515 actividades de
valoracion

psicosociales y de
promocion de la salud.

Numero de becas por
condicién socioecondémica
otorgadas / Numero de
becas por condicion
socioeconémica
programadas

Nimero de becas por
participacion relevante
asignadas / Numero de
becas por participacion
relevante programadas

Numero de becas por
rendimiento académico
asignadas / Numero de
becas por rendimiento
académico programadas
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OBJETIVOS

METAS

INDICADORES DE
GESTION

FECHAS

inicio

Final

PRESUPUESTO (miles
de colones)

Nimero de ayudas
especiales, giras y de
movilidad estudiantil
otorgadas / Numero de
ayudas especiales, giras y
de movilidad estudiantil
programadas

Numero de actividades de
valoracion  psicosocial y
de promocion de la salud
realizadas / Numero de
actividades de valoracién
psicosocial y de promocién
de la salud programadas
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OBJETIVOS

INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO (miles

METAS - — =
GESTION Inicio Flnal de CO|0I’IES)
1.2 Realizar 2.800|Numero de  sesiones |enero diciembre 452.626,2
sesiones de orientacion | psicologicas realizadas /
y asesoria a|Numero de  sesiones

estudiantes segun
requerimientos (incluye
1.600 psicolégicas, 800
del servicio de
psicopedagogia, 300
en servicios de
orientacién individual,
100 en asesoramiento
vocacional), y atender a
4.900 estudiantes (200
con necesidades
educativas asociadas o
no con discapacidad,
brindar induccion a 700
estudiantes de primer
ingreso y recibir 4.000
estudiantes de colegios
en la actividad Puertas
Abiertas).

psicoldgicas programadas

Numero de sesiones de
Servicio en
psicopedagogia
realizadas / Numero de
sesiones de servicio de
psicopedagogia
programadas

Numero de servicios de
orientacion individual
brindados / NuUmero de
servicios de orientacion
programados

Numero de asesorias
vocacionales realizadas /
Numero de asesorias
vocacionales programadas

Numero de estudiantes
atendidos / NUmero de
estudiantes programados
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OBJETIVOS

METAS

INDICADORES DE
GESTION

FECHAS

inicio

Final

PRESUPUESTO (miles
de colones)

1.3 Desarrollar 2.336
actividades deportivas,
artisticas y recreativas
(incluye 1.600
certificaciones de
naturaleza cocurricular
y 736 acciones) que
propicien una vida
universitaria integral.

Numero de actividades
cocurriculares ejecutadas /
Numero de actividades
cocurriculares
programadas

Nimero de  acciones
ejecutadas / Numero de
acciones programadas

enero

diciembre

421.675,5

1.4 Desarrollar 15
programas — proyectos,
comisiones y
coordinaciones, por
parte de la Direccién
Superior de la
Vicerrectoria de Vida
Estudianti y de Ila
Rectoria, que
fortalezcan el desarrollo
de la vida universitaria.

NUumero de programas —
proyectos, comisiones y
coordinaciones ejecutados
/ Namero de programas —
proyectos, comisiones y
coordinaciones propuestos

Porcentaje de avance en
el desarrollo de los
programas - proyectos,
comisiones y
coordinaciones

enero

diciembre

597.884,8

2. Garantizar servicios de apoyo
paraacadémico que coadyuven al
desarrollo curricular exitoso de

los estudiantes.

2.1 Atender 168.282
requerimientos de
informacioén en el
ambito del Sistema de
informacién documental
de la Universidad
Nacional que propicie
el uso de la informacién
académica y cientifica
de calidad.

NUmero de requerimientos
de informacion atendidos /
NUmero de requerimientos
de informacion propuestos

enero

diciembre

2.449.281,5
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OBJETIVOS

METAS

INDICADORES DE
GESTION

FECHAS

inicio

Final

PRESUPUESTO (miles
de colones)

2.2 Atender 8 servicios
ejecutados por el
Departamento de
Registro para brindar
un servicio oportuno y
de calidad a la
poblacién estudiantil.

NUmero de servicios
atendidos / NUmero de
servicios propuestos

Porcentaje de atencién en
los servicios que brinda el
Departamento de Registro

Percepcion de los usuarios
de la calidad y oportunidad
en el servicio

enero

diciembre

773.553,3

3. Desarrollar servicios integrales
que promuevan la mejora en las
condiciones de vida de la
comunidad universitaria.

3.1 Brindar
atenciones
Servicio de salud
(incluye 1.600 en
medicina preventiva y
19.300 en medicina
asistencial) a la
comunidad universitaria
que favorezcan una
mejora en su calidad de
vida.

20.900
en el

de atenciones
brindadas en medicina
preventiva / Numero de
atenciones propuestas en
medicina preventiva

NUmero

de atenciones
brindadas en medicina
asistencial / NUimero de
atenciones propuestas en
medicina asistencial

Numero

enero

diciembre

329.628,8

3.2 Atender 6.680
actividades, solicitudes
y resoluciones en
materia de proteccion
de los derechos de la
comunidad

universitaria.

Porcentaje de

resoluciones emitidas

Porcentaje de solicitudes
resueltas
de

NUmero actividades

ejecutadas

enero

diciembre

818.506,1
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INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO (miles

OBJETIVOS METAS GESTION inicio Final de colones)
3.3 Brindar  1.387 | Nimero de servicios de |enero diciembre 680.845,0
servicios de produccion | produccién editorial,
editorial, publicaciones | publicaciones e
e impresiones, que |impresiones brindados /
permitan divulgar el | NUmero de servicios de
quehacer universitario. | produccion editorial,
publicaciones e
impresiones programados
3.4 Otorgar 780 becas |[NUmero de becas y|enero diciembre 1.097.310,8
y ayudas a funcionarios | ayudas otorgadas /
—760 para capacitacion | Nomero de becas vy
en eventos cortos y 20 | ayudas programadas
becas de posgrado—
para actualizar y
mejorar su perfil
profesional.
3.5 Apoyar a 48 |Numero de laboratorios |enero diciembre 159.000,0
laboratorios de la | apoyados en seguridad /
Universidad para | NUmero de laboratorios
garantizar condiciones | propuestos
de seguridad en su
operacion.
4. Mejorar las condiciones de|4.1 Gestionar 2 obras | Porcentaje de avance en|enero diciembre 1.915.440,0
infraestructura fisica, dedicadas a | de inversion | el desarrollo de las obras
asegurar la permanencia de los | (residencias de inversion
estudiantes de la sede regional | estudiantiles en Pérez
Brunca. Zeledon y obras
deportivas en el
campus Coto.
TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA 19.834.733,8
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Ill. PROGRAMA ADMINISTRATIVO

Responsables:
Licda. Sandra Ledn Coto, Rectora

MBA. Dinia Fonseca Oconor, Vicerrectora de Desarrollo

PRESUPUESTO ASIGNADO ~
AL PROGRAMA ADMINISTRATIVO PARA EL ANO 2015

PARTIDA MONTO
(miles de colones)

Remuneraciones 15.318.082,6
Servicios 5.479.224,9
Materiales y suministros 1.265.214,6
Intereses y comisiones 58.416,0
Activos financieros 0,0
Bienes duraderos 11.267.866,1
Transferencias corrientes 2.441.976,4
Amortizacion 0,0
Cuentas especiales 0,0

35.830.780,6

TOTAL

Conforme lo estipula el acuerdo del Consejo Universitario SCU-712-2007 del 18
de mayo del 2007, el programa Administrativo incluye todas las acciones de
gestion administrativa, de direccion superior, de asesoria técnica, tecnoldgica y
contraloria, servicios generales, que dan soporte logistico a las actividades
sustantivas del quehacer universitario. Este programa se subdivide en dos
subprogramas: Gestién administrativa (todas las erogaciones propias de la gestion
administrativa) e Inversion estratégica (terrenos, infraestructura, equipos

institucionales, etc.).
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OBJETIVOS, METAS Y CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FiSICA Y FINANCIERA DEL PROGRAMA

ADMINISTRATIVO PARA EL ANO 2015

FECHAS
INDICADORES DE PRESUPUESTO (miles
QISR RIEaS GESTION inicio final de colones)
1. Fortalecer la gestion orientada | 1.1 Realizar 79| Ndmero de actividades diciembre 17.197.299,1
a la simplificacion y la articulacién | actividades tendientes |realizadas / NUmero de
de los procesos institucionales, en | al fortalecimiento de la | actividades programadas
concordancia con planificacion
estratégica. institucional y el apoyo
a la gestién académica,
para una eficiente
asignacion, ejecucion y
seguimiento de los
recursos asignados.
1.2 Ejecutar 1.682 | Ndmero de actividades y diciembre 1.986.712,1
actividades y acuerdos | acuerdos  ejecutados  /
en los d6rganos de|Numero de actividades y
direccion superior que | acuerdos programados
orienten el desarrollo
universitario.
1.3 Realizar 771|Numero de actividades diciembre 940.267,1
actividades gue |realizadas / Numero de
proyecten la | actividades programadas
Universidad en los
ambitos  nacional e
internacional, de
manera que coadyuven
a la implementacion de
la estrategia de
internacionalizacion.




INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO (miles

OIELETIES RIEaS GESTION inicio final de colones)
14 Atender 1.501|NUumero de trdmites vy |enero diciembre 1.179.170,1
estudios y tramites en |estudios  realizados /
materia judicial y de|Numero de tramites vy
contraloria (21 estudios | estudios programados
en el ambito de la
Contraloria
Universitaria y 1.480
trAmites en materia
judicial).
2. Propiciar la mejora en los|2.1 Atender 55| Numero de de solicitudes | enero diciembre 3.816.411,8
servicios de apoyo administrativos | solicitudes de servicios | de servicios atendidas /
para garantizar el quehacer|generales (seguridad, | NUmero de solicitudes de
sustantivo universitario. transportes, archivo, | servicios programadas
proveeduria, correos)
en la Universidad.
2.2 Ejecutar 25 |NUumero de actividades | enero diciembre 2.801.684,9
actividades en materia | ejecutadas / Numero de
de gestion de la|actividades programadas
infraestructura
institucional.
2.3 Atender 68 | NUmero de solicitudes de | enero diciembre 2.243.682,8
solicitudes de servicios | servicios atendidas/
en el &ambito de|Numero de solicitudes de
tecnologias de | servicios formuladas
informacion y
comunicacion.
3. Desarrollar una estrategia|3.1 Ejecutar 59 | Porcentaje de actividades enero diciembre 1.728.218,9
institucional para la planificacion | actividades del | ejecutadas.
del talento humano y el fomento | Programa Desarrollo de
de competencias que propicien la | Recursos Humanos

estabilidad laboral en el ambito
administrativo y paraacadémico.

gue propicien la gestion
eficiente del talento
humano en los sectores
administrativo y
paraacadémico.
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INDICADORES DE

FECHAS

PRESUPUESTO (miles

QISR RIEaS GESTION inicio final de colones)
4. Modernizar las estructuras |4.1 Ejecutar 6 | Numero de actividades de | enero diciembre 3.420.939,1
fisica y tecnolégica de Ila|actividades de |inversion  ejecutadas /
institucion de caracter estratégico, | inversion para brindar | Namero de actividades de
que permita desarrollar el |las condiciones | inversion programadas
guehacer institucional. necesarias en el
desarrollo de
actividades de apoyo.
4.2 Actualizar y renovar | Porcentaje de | enero diciembre 516.394,6
el equipamiento | equipamiento actualizado
institucional en un 85%
de lo establecido para | Porcentaje de
este concepto en el |equipamiento renovado
plan de inversiones
institucional.
TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMA ADMINISTRATIVO 35.830.780,5
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8. ACCIONES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

El seguimiento y el control del POAI permiten verificar el uso eficiente y eficaz de los
recursos institucionales en la consecucién de los objetivos definidos y tomar las
acciones correctivas a tiempo en caso de que esto no se cumpla. En este proceso
deben participar, en el &mbito de las instancias universitarias, los funcionarios
encargados y responsables de las actividades presupuestarias que se contemplan en
cada uno de los programas. Ello significa que en los programas académicos
participardan de un modo mas determinante las instancias académicas de la
Universidad, aunque también deban participar en la evaluacion de los programas de

apoyo.

Las acciones de control y seguimiento del POAI se enmarcan en la normativa
correspondiente y los documentos o informes que se elaboran son una respuesta a las
decisiones institucionales y a la normativa nacional en esta materia. En ese sentido, se

enuncian a continuacion:

e Estatuto Organico.

e Politicas Institucionales.

e Directrices institucionales para la formulacién, la aprobacion, la ejecucién, la
evaluacion y el seguimiento del POAI y sus procedimientos.

e Convencion Colectiva.

e Reglamentos de las instancias.

e Ley N° 8131, de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos.

e Ley N° 8292 General de Control Interno

e Plan Nacional de la Educacion Superior Universitaria Estatal (Planes)

e Plan de Mediano Plazo Institucional 2013-2017
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Esta normativa requiere de la rendicion de informes y otros mecanismos para el control
de lo programado en relacién con lo ejecutado:

1. Documentos institucionales:

Informes sobre el
grado de
cumplimiento de
los objetivos y las
metas del POAI
semestral y anual.
Informes de
labores
académicos y
administrativos.
Informes parciales
o finales.

Informe de
autoevaluacion
del Sistema de
Control Interno.
Informes por cese
de funciones.
Informes de
evaluacion de
proyectos de la
Vicerrectoria

Académica.

Informes de
seguimiento de la
autoevaluacion
del Sistema de
Control Interno.
Informes sobre
estado de avance
de trdmites,
proyectos,
programas, etc.
Informes de
seguimiento al
Plan estratégico.
Informes sobre
ejecucion
presupuestaria.
Informes de
autoevaluacion

de carreras con
fines de
mejoramiento y/o

acreditacion.

Informes de
asuntos
pendientes.
Informes de la
administracion.
Informes
financiero-
contables.
Documentos
generados.

Actas.
Seguimiento de
acuerdos.
Informes de carga
académica.
Informes de
seguimiento a los
planes de
fortalecimiento vy
estabilidad laboral
del sector

académico.
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Actividades de gestion:

Propuestas .
aprobadas.

Sesiones o
realizadas

(ordinarias y .

extraordinarias).

Agenda de

actividades o
integrada:

actividades

cubiertas,

reuniones .
atendidas,

entrevistas, giras, o
visitas, etc.

Programas de

trabajo .
especificos.

Guias de

aseguramiento de

calidad-ejecucion. o
Guias de

aseguramiento de o
calidad-

supervision.

Monitoreo de
actividades  por o
medio de

Asesorias o
brindadas.

Andlisis de

documentos.

Reuniones de
coordinacion

periddicas. o
Estadisticas de

tiempo promedio

de ejecucion de
trabajos.

Calificacion de

servicios. o
Reuniones para
mejoramiento °
continuo.

Reuniones de
coordinacion o
entre el equipo

de trabajo.

Cronograma  de
actividades. °
Talleres de
fortalecimiento de

la gestion
administrativa.

de °

avance de

Informe

Jornadas de
analisis que
permitan evaluar
el nivel de logro de
las metas
propuestas.
Cuantificacién y
seguimiento de
acuerdos que se
desarrollan en el
seno de
comisiones.
Control de minuta
de reuniones.
Reuniones
periodicas de
evaluacion.
Cuantificacién de
talleres
desarrollados
segun tema.
Evaluaciones de
docentes, de
cursos y de
actividades
docentes.
Evaluaciones del

desempeiio

46



reuniones
generales de
seguimiento y

evaluacion del
trabajo.

Planes de trabajo
de los (as)
funcionarios (as)
académicos (as).
Talleres de
fortalecimiento de
la gestion
administrativa.

Cronogramas de

actividades.
Reuniones de
comision para

autoevaluacion de

las carreras.

Sesiones de
analisis de
programas y
proyectos.

Indicadores de
gestion.
Monitoreo
bimestral de Ia
ejecucion

presupuestaria de

trabajo de

supervision.
Registros de

atencién de

consultas

correspondencia.
Cuantificacion vy
seguimiento  de
acuerdos que se
desarrollan en el
seno de las
comisiones.

Matrices de

programacion y

medios de
verificacion.

Registros de
atencion y

otorgamiento de
becas.

Jornadas de
reflexiéon sobre los
productos de
investigacion y
extension.
Coloquios de
investigacién para
compartir el

guehacer

docente.
Evaluacion de
efecto e impacto.
Sesiones de
evaluacion del
Plan Estratégico.
Plan de mejora.
Reflexiones
académicas.
Informes sobre la
investigacion  de
planes de estudio.
Informes
mensuales,
trimestrales y
semestrales.
Sistematizacion de
los procesos de
trabajo académico
y administrativo.
Procesos
mapeados.
Procedimientos
levantados.
Evaluaciones del
desempeiio
administrativo
(resultados  plan
piloto).
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operacion.

Informes de
avance del
proceso de

acreditacion.

académico.
Seguimiento
bimensual al
presupuesto

laboral.

Registro de
minutas de
reuniones y
sesiones de
trabajo.

Capacitaciones:

Capacitaciones
brindadas.
Participacion en
eventos

académicos.

Cuantificacién de
capacitaciones
realizadas, lugar,
hora y asistencia.
Sesiones de
desarrollo

profesional.

Evaluaciones por
parte de los
participantes en

capacitaciones.

Sistemas automatizados:

Automatizacion de
correspondencia
recibida y
enviada.

Bases de datos.
Reportes de los
sistemas NX 'y
Banner.
Comunicados de

evaluacion

Control de
seguimiento de
atencion de
informes.
Registro de las
gestiones
administrativas.
Grabacion digital
de sesiones.

Registro

Reportes  sobre

actividades de

prestacion de
servicios.
Respaldos de
informacion.
Reportes del
Sistema de
informacion

académica (SIA)
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docente via web.

electrénico de
actividades.

El proceso de evaluacién del grado de cumplimiento de objetivos y metas, se realiza

considerando la totalidad de los programas en los diferentes ambitos de unidad,

facultad, vicerrectoria, rectoria y universidad, mediante la valoracién de los logros que

en ellos se reporten, ademas de su replanteamiento en los casos en que se presente un

cambio que asi lo amerite. Los resultados de esa valoracién deben constituir un criterio

para el establecimiento de los objetivos y las metas del siguiente periodo.

9. PRODUCTOS Y SERVICIOS, SEGUN POBLACION META A LA QUE SE DIRIGEN

La Universidad Nacional, segun la poblacion meta a la que se dirigen sus productos y

servicios, ofrece en la actualidad la gama que a continuacion se describe:

PRODUCTOS /
SERVICIOS

CARACTERISTICAS

POBLACION META

PROGRAMA ACADEMICO

Matricula de estudiantes
nuevos y regulares

Estudiantes en pregrado (diplomado,
técnico 'y  profesorado), grado
(bachillerato y  licenciatura) vy
posgrado (maestria, especialidad
profesional y doctorado).

Estudiantes potenciales,
estudiantes regulares de
pregrado, grado y
posgrado.

Proyectos de docencia.

Procesos que promueven el
desarrollo integral del estudiantado y
de los docentes, y contribuyen al
mejoramiento del sistema educativo.

Estudiantes y profesores.

Cursos de educacion
continua.

La educacion permanente se define
como una actividad académica de
educacion no formal, abierta,
organizada, planificada y
sistematizada que articula procesos
de ensefianza y  aprendizaje,
enfocados a brindar oportunidades de
actualizacion.

Comunidad nacional.
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

CARACTERISTICAS

POBLACION META

Proyectos de investigacion.

Su actividad esta destinada a
fortalecer el vinculo universidad -
sociedad, a la innovacion sustentada
en la interdisciplinariedad vy la
transdisciplinariedad, y el
emprendedurismo como medio de
generacién de nuevos conocimientos.

Estudiantes, profesores,
profesionales,
funcionarios de los
sectores publico y
privado, y publico en
general.

Proyectos de extension.

Su actividad permite que la
Universidad genere conocimiento
cientifico mediante la proyeccion e
interrelacion critica y creadora con la
comunidad nacional.

Estudiantes, estudiantes
potenciales, profesores,
profesionales,
funcionarios de los
sectores publico y
privado, publico en
general y comunidades
nacionales e
internacionales.

Proyectos integrados

Proyectos que involucran elementos
de la docencia, la investigacion y la
extension en diferentes disciplinas
cientificas.

Estudiantes, profesores,
profesionales,
funcionarios de los
sectores publico y
privado, y publico en
general, comunidades
nacionales e
internacionales.

Cursos participativos y de
verano.

Cursos cortos de introducciéon a

diversos temas.

Comunidad nacional
(nifios, jovenes, adultos,
y adulto mayor).

Seminarios,
videoconferencias,
congresos, cursos, talleres
de capacitacion y
refrescamiento, ponencias,
exposiciones regionales
universitarias, ferias,
revistas, propuestas, etc.

Proyeccion universitaria a la
comunidad nacional e internacional,
proteccion de la propiedad intelectual
del conocimiento generado y material
de complemento de cursos.

Estudiantes regulares,
comunidad cientifica y
profesional,
extensionistas,
investigadores y publico
en general.

Servicios de administracion
académica.

Son aquellos servicios que prestan las
unidades paraacadémicas y
administrativas que apoyan el
desarrollo del quehacer académico:
planes de mejoramiento, apoyo Yy
asesoria a los procesos de
acreditacion, reacreditacion,

Comunidad universitaria
y publico en general.
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

CARACTERISTICAS

POBLACION META

autoevaluacibn de carreras y de
laboratorios; disefio y validacion de
instrumentos; talleres para promover
el desarrollo de oferta académica;
actualizacion de diagnésticos;
presentacion de propuestas a fuentes
cooperantes y reactivacion de
convenios.

PROGRAMA VIDA UNIVERSITARIA

Plan de induccién,
atraccion a la vida
universitaria.

Orienta el accionar de la Universidad
en la realizacién de los procesos que
permiten informar y orientar al
estudiante respecto de posibilidades
vocacionales y oferta académica,
mediante ferias, actividades de
insercion, giras, servicios de ayuda
economica Yy becas.

Estudiantes que cursan
el ultimo afio de
educacién diversificada
y estudiantes que ya
concluyeron ese nivel
educativo.

Becas, ayudas
econdmicas, residencias
estudiantiles, servicios de
salud y asistenciales.

Consiste en la asignaciéon de aportes
econémicos y de reconocimientos a
estudiantes con determinadas
condiciones personales, académicas
0 socioecondmicas, tales como:
diferentes categorias de becas;
diversos grados de exoneraciones de
pago de matricula; servicios de
residencias estudiantiles; mudltiples
servicios de salud (ferias, actividades
de prevencién, odontologia, campafna
campus libre de humo, medicina);
orientacion individual, grupal vy
atencion psicolégica; charlas sobre
actividad fisica.

Estudiantes de primer
ingreso y regulares, de
bajo ingreso econémico
y/o de alto rendimiento
académico, ademas de
aquellos con
necesidades especiales.

Actividades cocurriculares,
culturales y deportivas.

Propician el fortalecimiento de la
interaccion social, el liderazgo, la
recreacion saludable, la autodisciplina
y la autoconfianza, por ejemplo
campamentos, equipos deportivos,
talleres artisticos y culturales de los
cuales se derivan algunos equipos
gue compiten en campeonatos
estudiantiles (en los ambitos nacional

Estudiantes regulares,
funcionarios e hijos de
funcionarios y publico en
general.
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

CARACTERISTICAS

POBLACION META

e internacional), encuentros
meridianos, exposiciones de arte,
festivales universitarios, actividades
ludicas, atencion de poblacion en
condicién de maternidad — paternidad.

Servicios paraacadémicos.

Establecen una relacién directa con el
programa académico y proporcionan
un trabajo profesional especifico
coadyuvante en la formacion integral
del estudiante, por ejemplo, servicio
del Megalaboratorio estudiantil de
informatica, mejoramiento del archivo
de expedientes de la poblacion

estudiantil, elaboracion de material
informativo para la  poblacién
estudiantil, trdmites de compra de
material bibliografico, atencién de
solicitudes (inscripcién,
reconocimiento de titulos,
equiparacion de cursos,

empadronamientos, certificaciones,
confeccion de titulos y expedientes
estudiantiles, actas de calificaciones,
construccion, etc.), resoluciones,
requerimientos, Yy reconocimiento
profesional.

Estudiantes regulares,
estudiantes potenciales y
personal académico,
comunidad universitaria
y nacional.

Servicios de apoyo en
materia de proteccion de
los derechos de la
comunidad universitaria.

Servicios orientados a garantizarle a
la  comunidad universitaria la
aplicaciéon de las normativas interna y
externa en la gestibn de sus
solicitudes respecto de beneficios
inherentes a su condicion, por
ejemplo: tramites de apoyo estudiantil
en salud preventiva, promocion,
apoyo econdémico, etc., desarrollo de
talleres de apoyo, solicitudes de
atencion individual, apoyo a
actividades  del programa  de
voluntariado, Alma Mater, seguimiento
al plan de trabajo del sistema de
sodas.

Asimismo, trdmites de apoyo a
funcionarios en resoluciones, recursos
de apelacién, reforma a reglamentos

Estudiantes y
funcionarios.
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PRODUCTOS /
SERVICIOS

CARACTERISTICAS

POBLACION META

internos, reconocimiento de factores

de capacitacion, procesos
administrativos, solicitudes de
licencia remuneradas, actos de

conciliacion y mediacién, desarrollo
de planes de prevencion y atencion
del riesgo de emergencias, comités
de emergencia y brigadas de
evacuacion, etc.

Becas y ayudas a las
personas que brindan los
servicios universitarios.

Aportes  institucionales para el
fortalecimiento de competencias y
capacidades de las personas.

Personas académicas,
paraacadémicas y
administrativas.

Publicaciones: libros,
revistas, folletos,
documentos, periddicos,
pagina web, articulos.

Constituye el medio de difusién de la
produccion académica: publicacion y

divulgacion, libros, de temas
cientificos  variados e informacion
basica sobre el acontecer de la

institucion y solicitudes de impresion.

Estudiantes,
profesionales, técnicos y
publico en general.

PROGRAMA ADMINISTRATIVO

Servicios de apoyo a la
gestion.

Son aquellas prestaciones de las
unidades administrativas que apoyan
el desarrollo del quehacer
universitario, tales como: tramites,
atencion de solicitudes, informes,
actividades de coordinacion, disefio
metodolégico, desarrollo de modelos
y proyectos tecnoldgicos, estudios
elaborados, reportes, estudios,
resoluciones, acciones, gestion de
procesos, contratos, diagndsticos,
estudios, planes, talleres, sesiones,
servicios generales, resolucién de
apelaciones, emisién de dictamenes,
gestiones de contratacion
administrativa.

Autoridades superiores y
comunidad universitaria
en general.
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PRODUCTOS / CARACTERISTICAS POBLACION META

SERVICIOS
Equipo cientifico y Son medios que contribuyen al | Comunidad universitaria
tecnolégico, obras y desarrollo del quehacer sustantivo de
terrenos. la Universidad, como los siguientes:

solicitudes de inversion atendidas
(incluye las que atiendan la
implementacion de las leyes 7600,
8228 y 8488), mejora en el acceso
tecnoldgico, equipo cientifico 'y
herramientas tecnologicas, solicitudes
de mantenimiento correctivo,
implementacién de sistemas de
informacion electrénica estudiantil.

10. VINCULACION DEL POAI-2015 CON EL PLAN NACIONAL DE LA
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA ESTATAL Y EL PLAN DE
MEDIANO PLAZO INSTITUCIONAL

La Universidad Nacional como instituciébn publica de educacién superior, de
conformidad con el articulo 85 de la Constitucion Politica de la Republica y los articulos
3 a)y 17 a) del Convenio de coordinacién de la educacién superior universitaria estatal,
formula su Plan operativo anual institucional (POAI) en concordancia con el Plan

nacional de la educacion superior universitaria estatal (Planes).

El Planes 2011-2015 establece la definicion, la mision, la vision, los principios y los
valores, los lineamientos, los objetivos y las acciones estratégicas del Sistema de
Educacion Superior Universitario Estatal, integrado por las cuatro universidades estatales:
Universidad de Costa Rica, Instituto Tecnologico de Costa Rica, Universidad Nacional y
Universidad Estatal a Distancia, y coordinado por el Consejo Nacional de Rectores

(Conare).
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Definicién del Sistema:

El Sistema de Educacion Superior Universitaria Estatal costarricense es el espacio de
trabajo conjunto de las cuatro universidades estatales publicas, que bajo la
coordinacion del Conare busca la articulacibon como una via de doble transito para
establecer multiples interrelaciones en las areas de docencia, investigacion, extension y
accion social con la sociedad. Esta accion articulada se nutre de la responsabilidad que
estas instituciones tienen con la sociedad, y permite optimizar la calidad del quehacer
universitario mediante un aporte innovador al desarrollo nacional, de manera que se
afirmen identidades, potencialidades y fortalezas de cada una de ellas dentro de un

espacio de accion conjugada y el uso racional de los recursos asignados.

Mision:

El Sistema de Educacion Superior Universitaria Estatal costarricense tiene como
propésito facilitar que las Instituciones que lo conforman alcancen su mision de manera
articulada, coordinada y colaborativa, teniendo como gran objetivo compartido el

desarrollo del pais.

Vision:

El Sistema de Educacion Superior Universitaria Estatal costarricense sera un referente
en América Latina como espacio estratégico de articulacion caracterizado por la
excelencia, la pertinencia, la oportunidad, la flexibilidad y el liderazgo, para la
ampliacion y creacion de nuevas oportunidades de desarrollo social, cultural, politico,

econdémico, ambiental y cientifico de la nacion.
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El Planes 2011-2015 aprobado incluye cinco ejes estratégicos:
a. Pertinencia e impacto
b. Acceso y equidad
c. Aprendizaje
d. Ciencia y tecnologia
e. Gestion

A continuacién se presenta brevemente lo que se entiende por cada uno de los ejes

estratégicos.

1. Pertinencia e impacto

Comprende el papel que la educacion superior universitaria estatal desempefa
en la sociedad y lo que esta espera de aquella; se refiere a la capacidad de las
instituciones para responder en forma innovadora tanto a las demandas y
necesidades del pais como a las tendencias globales, con diversas perspectivas,

instrumentos y modalidades.

2. Accesoy equidad

Comprende el conjunto de estrategias y acciones que tienen como finalidad el
beneficio del mayor nimero de estudiantes, de manera mas amplia y con
igualdad de oportunidades, de un sistema sostenido e integral de acceso y
acompafamiento que permita la permanencia y el éxito académico, basado en

los méritos y en las capacidades individuales.

3. Aprendizaje

Fortalece la formacion de pregrado, grado y posgrado articulada con las actividades
de investigacion y educacion continua, que ofrezca oportunidades de crecimiento y
perfeccionamiento a lo largo de la vida, que garantice ambientes de aprendizaje

estimulantes, metodologias diversificadas para desarrollar las capacidades y
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destrezas de la poblacion estudiantil y en efectiva comprobacion, e incorpore una

cultura de autoevaluacion, acreditacion y certificacion.

4. Cienciay tecnologia

Fortalece la integracion de la ciencia y la tecnologia en el sistema universitario y las

orienta al desarrollo de los sectores y las regiones del pais.

5. Gestion

Comprende las actividades relacionadas con las dimensiones administrativa y
académica, que buscan un desempefio profesional agil, transparente y que

contribuya al mejoramiento de la calidad y la efectividad institucional.

En el ambito interno, la Universidad Nacional cuenta con un marco de politicas
institucionales que rigen su quehacer y por ende todos los programas y los proyectos que
desarrolla. Dichas politicas, estan divididas en tres grandes apartados, a saber las
politicas orientadoras de la actividad académica, de la gestion universitaria, y finalmente

las que orientan el financiamiento e inversion.

En relaciéon con las politicas orientadoras de la actividad académica, en primer lugar se
hace una enumeracion de las politicas generales, y posteriormente se sefialan politicas
especificas para la actividad académica conducente a la formacion profesional, y
finalmente politicas que orientan la actividad académica cuando estéa organizada bajo la
modalidad de prestacion de servicios remunerados o financiada y organizada, en forma

parcial o total, por cooperacion externa.
Por otra parte, las politicas orientadoras de la gestion universitaria se concentran en

cuatro ambitos: vida estudiantil, sistema de planificacion, recursos humanos,

organizacién del proceso académico y apoyo administrativo.
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En todas las actividades se procurara avanzar en el desarrollo de una cultura
institucional basada en los principios de excelencia, eficiencia, equidad y accesibilidad,

rendicion de cuentas.

Ademas, como ya se ha mencionado, la Universidad Nacional cuenta con un Plan de
Mediano Plazo Institucional (PMPI) 2013-2017, aprobado en junio del 2012, que incluye
las estrategias con las cuales se pretende alcanzar la vision institucional. EI PMPI fue
utilizado como referente para realizar el proceso de planificacion estratégica en

Rectoria, vicerrectorias, facultades, centros y sedes.

En el PMPI se establecen los objetivos estratégicos institucionales que han constituido
la base para la formulacién de los objetivos operativos anuales 2015.

Conforme lo establecido en el articulo 85 de la Constitucién Politica, mediante reforma
aprobada por Ley No0.6580, del 18 de mayo de 1981, a continuacion se presenta la
vinculacién entre los objetivos del Plan Nacional de la Educacion Superior Universitaria
Estatal: Planes 2011-2015 (Anexo 2 “Lineamientos, objetivos y acciones estratégicas
del Planes”), los objetivos estratégicos institucionales 2013-2017 y su vinculacion con
los objetivos operativos institucionales 2015.
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VINCULACION DEL PLAN NACIONAL DE LA EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA ESTATAL (PLANES) 2011-2015, CON EL PLAN DE MEDIANO
PLAZO INSTITUCIONAL 2013-2017 Y EL PLAN OPERATIVO ANUAL

INSTITUCIONAL POAI-2015

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ACADEMICO

PLANES
2011-2015

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS UNA
2013- 2017

OBJETIVOS OPERATIVOS
UNA 2015

Eje: Pertinencia e Impacto
Compromiso con el ambiente

Objetivo 1.3.1 Vincular vy

gestionar el quehacer
universitario con acciones
orientadas al desarrollo

sostenible  (social, bioldgico,
fisico).

Desarrollo Regional

Objetivo 1.4.1 Potenciar la
regionalizacion universitaria e
interuniversitaria para ampliar el
acceso y la participacion, y
contribuir asi con el desarrollo
integral de las regiones.

Eje: Acceso y Equidad
Accesibilidad

Objetivo 2.1.1 Incrementar la
cobertura y el acceso a las
universidades estatales, en una
forma equitativa y planificada
gque permita promover la
cohesién y la movilidad sociales.

Permanenciay Graduacion
Objetivo 2.2.1  Promover la

participacion  exitosa y la
culminacién de los estudios con

Objetivo 1. Garantizar que la
oferta académica sea
pertinente, innovadora,
flexible y de calidad, y que
responda al compromiso
social de la universidad para
contribuir a la transformacion
de la sociedad hacia una
mas inclusiva, solidaria vy
democratica.

Objetivo 1. Ofrecer planes de
estudio en concordancia con
los ejes transversales y el
modelo pedagdgico
institucional, orientados a la
atraccion, la permanencia y la
graduacién estudiantil.
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PLANES
2011-2015

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS UNA
2013- 2017

OBJETIVOS OPERATIVOS
UNA 2015

una vision integral del ser
humano.

Eje: Aprendizaje
Desarrollo Académico
Objetivo 3.1.1 Impulsar el

desarrollo de programas vy
proyectos académicos con una

perspectiva innovadora,
integrando los componentes de
docencia, investigacion,

extension y accion social.

Objetivo  3.1.2 Garantizar la
excelencia y la innovacion en la
formacion profesional, de
acuerdo con las necesidades de
la sociedad.

Educacion Continua

Objetivo 3.2.1 Desarrollar y
consolidar programas y
proyectos de educacion para
toda la vida.

Eje: Pertinencia e Impacto
Internacionalizacion

Objetivo 1.5.1 Fortalecer las
acciones del sistema
interuniversitario  estatal en
materia de internacionalizacion,
entendiendo que ésta es una
factor fundamental para la
calidad académica, la
promocién de la investigacion y
el aporte a la sociedad.

Eje: Cienciay Tecnologia

Objetivo 1. Garantizar que la
oferta académica sea
pertinente, innovadora,
flexible y de calidad, y que
responda al compromiso
social de la universidad para
contribuir a la transformacion
de la sociedad hacia una
mas inclusiva, solidaria vy
democratica.

Objetivo 2. Fortalecer el
guehacer académico mediante
la inversion en formacion de
recursos humanos, y en
equipo cientifico y tecnoldgico,
en las é&reas prioritarias del
Plan de Mejoramiento
Institucional (PMI).
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PLANES
2011-2015

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS UNA
2013- 2017

OBJETIVOS OPERATIVOS
UNA 2015

Objetivo 4.3.1 Fortalecer el
desarrollo, adaptacion y uso de
tecnologias de informacién vy
comunicacion en el quehacer
universitario.

Eje: Gestidn
Talento humano

Objetivo 5.4.1 Fortalecer los
procesos de contratacion,
formacion, capacitacion y
desarrollo del talento humano,
para consolidar una cultura
organizacional con un enfoque
de mejoramiento continuo.

Eje: Pertinencia e Impacto
Vinculaciéon con el entorno

Objetivo 1.1.1  Fortalecer la
vinculacion de la educacion
superior universitaria estatal con
los  sectores sociales vy
productivos en los &ambitos
nacional e internacional, para el
mejoramiento de la calidad de
vida.

Compromiso con el ambiente

Objetivo 1.3.1 Vincular 'y

gestionar el guehacer
universitario con acciones
orientadas al desarrollo

sostenible  (social, bioldgico,
fisico).
Desarrollo Regional

Objetivo 1.4.1 Potenciar la
regionalizacién universitaria e

Objetivo 2. Fortalecer el
sistema  institucional  de
gestion académica, con el fin
de que promueva
condiciones e incentivos para
la producciébn académica
pertinente y de calidad, y
también la comunicacién y
divulgacion del quehacer a la
sociedad.

Objetivo 3. Generar vy
transferir conocimiento
mediante el desarrollo de
programas proyectos y
actividades académicas de
investigacién, extensién e
integradas de impacto
nacional, congruentes con las
areas de conocimiento
definidas en el ambito
institucional para contribuir a la
transformacioén de la sociedad.
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PLANES
2011-2015

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS UNA
2013- 2017

OBJETIVOS OPERATIVOS
UNA 2015

interuniversitaria para ampliar el
acceso y la participacion, y
contribuir asi con el desarrollo
integral de las regiones.

Eje: Aprendizaje
Desarrollo Académico
Objetivo 3.1.1 Impulsar el

desarrollo de programas vy
proyectos académicos con una

perspectiva innovadora,
integrando los componentes de
docencia, investigacion,

extensién y accion social.

Articulacion de la
investigaciéon al proceso de
formacion

Objetivo 3.3.1 Impulsar el
desarrollo de la investigacién en
tematicas pertinentes y en forma
articulada con la actividad
docente, para fortalecer el
proceso formativo de la
poblacién estudiantil.

Eje: Cienciay Tecnologia
Investigacién

Objetivo 4.1.1 Consolidar la
investigacion orientada hacia la
innovacién, para que contribuya
con las transformaciones que
requiere la sociedad.

Difusién y Transferencia del
Conocimiento.

Objetivo 4.2.1 Contribuir con el
desarrollo nacional, mediante la
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OBJETIVOS

ZZE?NZEES ESTRATEGICOS UNA Qe ETIVUO NSAOZISESR AUINAS
2013- 2017
difusion, intercambio y

transferencia del conocimiento
cientifico y tecnoldgico generado
por las comunidades
universitarias.

Eje: Cienciay Tecnhologia

Objetivo 4.3.1 Fortalecer el
desarrollo, adaptacion y uso de
tecnologias de informacion vy
comunicacion en el quehacer
universitario.

Eje: Pertinencia e Impacto
Vinculacién con el entorno

Objetivo 1.1.1  Fortalecer la
vinculacion de la educacion
superior universitaria estatal con
los  sectores sociales vy
productivos en los ambitos
nacional e internacional, para el
mejoramiento de la calidad de
vida.

Compromiso con el ambiente

Objetivo 1.3.1 Vincular vy

gestionar el quehacer
universitario con acciones
orientadas al desarrollo

sostenible  (social, bioldgico,
fisico).

Desarrollo Regional

Objetivo 1.4.1 Potenciar la
regionalizacién universitaria e
interuniversitaria para ampliar el
acceso Yy la participacion, y
contribuir asi con el desarrollo

Objetivo 1. Garantizar que la

oferta

académica sea

pertinente, innovadora,
flexible y de calidad, y que
responda al compromiso
social de la universidad para
contribuir a la transformacion
de la sociedad hacia una
mas inclusiva, solidaria y
democréatica.

Objetivo 2. Fortalecer el

sistema

institucional de

gestion académica, con el fin

de

que promueva

condiciones e incentivos para
la  produccion académica
pertinente y de calidad, y
también la comunicacion y
divulgacion del quehacer a la
sociedad.

Objetivo 4. Fomentar el
desarrollo regional mediante la
atraccion de estudiantes en las
sedes de la Universidad
Nacional y el desarrollo de
actividades de impacto
nacional.
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OBJETIVOS

2013- 2017
integral de las regiones.
Eje: Acceso y Equidad
Accesibilidad
Objetivo 2.1.1 Incrementar la
cobertura y el acceso a las
universidades estatales, en una
forma equitativa y planificada
gque permita promover la
cohesion y la movilidad sociales.
Permanenciay Graduacién
Objetivo 2.2.1  Promover la
participacibn  exitosa y la
culminacion de los estudios con
una vision integral del ser
humano.
Eje: Aprendizaje
Desarrollo Académico
Objetivo  3.1.2 Garantizar la
excelencia y la innovacioén en la
formacion profesional, de
acuerdo con las necesidades de
la sociedad.
Educacion Continua
Objetivo 3.2.1 Desarrollar y
consolidar programas y
proyectos de educacién para
toda la vida.
Eje: Aprendizaje Objetivo 1. Garantizar que la | Objetivo 5. Desatrrollar

Evaluacién

Objetivo 3.4.1 Consolidar
sistemas de evaluacion que
propicien la excelencia del

oferta académica sea
pertinente, innovadora,
flexible y de calidad, y que
responda al compromiso
social de la universidad para
contribuir a la transformacion

procesos de gestion y de
evaluacion de calidad,
oportunos y pertinentes, que
propicien el desarrollo del
guehacer sustantivo de la
Universidad.
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OBJETIVOS

ZIE)IE.'ZAL\NZEES ESTRATEGICOS UNA OBJETIVUONSAOZFO)ESR AV
2013- 2017
guehacer académico. de la sociedad hacia una
mas inclusiva, solidaria vy
Eje: Gestién democratica.
Administraciéon Objetivo 2. Fortalecer el
Objetivo 5.3.2. Garantizar a las | Sistema institucional  de
y los integrantes y visitantes de | gestion académica, con el fin
la  comunidad universitaria, | de que promueva

condiciones  adecuadas de
acceso a la infraestructura y los
servicios de apoyo.

condiciones e incentivos para
la produccibn académica
pertinente y de calidad, y
también la comunicacion y
divulgacion del quehacer a
la sociedad.

Objetivo 4.Consolidar
cultura  institucional que
fortalezca el modelo de
gestion y la vida universitaria
bajo los principios de justicia,
sostenibilidad y salud.

una

PROGRAMA PRESUPUESTARIO VIDA UNIVERSITARIA

PLANES CIEYSIIORS OBJETIVOS OPERATIVOS

2011-2015 ESTRATEGICOS UNA 2015

2013- 2017

Eje: Acceso y Equidad Objetivo 2. Fortalecer el | Objetivo 1. Brindar a la
sistema institucional  de | poblacién estudiantil
Accesibilidad gestion académica, con el fin | universitaria  servicios  de
de que promueva | apoyo que le permitan mejorar
Objetivo 2.1.1  Incrementar la | condiciones e incentivos para | su calidad de vida; mediante
cobertura y el acceso a las |la produccion academica | una gestion eficiente de

universidades estatales, en una
forma equitativa y planificada
gque permita promover la
cohesién y la movilidad sociales.

Permanenciay Graduacion

Objetivo 2.2.1 Promover la

pertinente y de calidad, y
también la comunicacion y
divulgacion del quehacer a la
sociedad.

Objetivo 4.Consolidar
cultura  institucional
fortalezca el modelo

una
que
de

procesos, asignacion de becas
y otros beneficios referidos a la
vida universitaria, con
particular atencion a los
estudiantes en desventaja
social.

Objetivo 2. Garantizar
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OBJETIVOS

2F(;Iﬁ\N25f.5 ESTRATEGICOS UNA OBJ ETIVO?O?EERATIVOS
2013- 2017
participacion  exitosa 'y la | gestion y la vida universitaria | servicios de apoyo
culminacion de los estudios con | bajo los principios de justicia, | paraacadémico que

una vision integral del ser
humano.

Eje: Gestidn

Administracion

Objetivo 5.3.2. Garantizar a las
y los integrantes y visitantes de
la  comunidad universitaria,
condiciones  adecuadas de
acceso a la infraestructura y los
servicios de apoyo.

sostenibilidad y salud.

coadyuven al desarrollo
curricular exitoso de los
estudiantes.

Objetivo 3. Desarrollar
servicios integrales que
promuevan la mejora en las
condiciones de vida de la
comunidad universitaria.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ADMINISTRATIVO

PLANES SISO OBJETIVOS OPERATIVOS
2011-2015 ESTRATEGICOS UNA 2015
2013- 2017
Eje: Gestidn Objetivo 3. Fortalecer el | Objetivo 1. Fortalecer la

Financiamiento

Objetivo 5.2.1 Mejorar las
condiciones financieras de la
educacién superior universitaria
estatal para contribuir con el
desarrollo nacional.

Administracion

Objetivo 5.3.1 Desarrollar
modelos de gestion integradores
e innovadores que proporcionen
servicios mas pertinentes 'y
efectivos, conducentes a una
simplificacion de los procesos
institucionales e
interinstitucionales.

modelo de gestién para que
se caracterice por procesos
simples, desconcentrados vy
flexibles, que hagan uso de
las  tecnologias de la
informacién y comunicacion
con el fin de contribuir al
cumplimiento de la misién
institucional, en forma
oportuna, pertinente y de
calidad.

Objetivo 4.Consolidar una
cultura  institucional que
fortalezca el modelo de
gestion y la vida universitaria
bajo los principios de justicia,
sostenibilidad y salud.

gestion  orientada a la
simplificacion y la articulacion
de los procesos institucionales,
en concordancia con la visién
estratégica.
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PLANES
2011-2015

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS UNA
2013- 2017

OBJETIVOS OPERATIVOS
2015

Planificacion

Objetivo 5.5.1 Consolidar la
planificacion y la gestién de la
calidad como procesos de
mejoramiento  continuo  que
contribuyan al desarrollo
institucional en concordancia
con los objetivos del quehacer
universitario.

Rendicién de Cuentas

Objetivo 5.6.1 Consolidar la
evaluacion y la rendicién de
cuentas como practicas
institucionales permanentes
para promover la eficiencia, la
eficacia y la transparencia en
las actividades universitarias.

Eje: Pertinencia e Impacto
Internacionalizacién

Objetivo 1.5.1 Fortalecer las
acciones del sistema
interuniversitario  estatal en
materia de internacionalizacion,
entendiendo que ésta es un
factor fundamental para la
calidad académica, la promocién
de la investigacion y el aporte a
la sociedad.

Eje: Cienciay Tecnologia

Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion

Objetivo 4.3.1  Fortalecer el
desarrollo, adaptacion y uso de
tecnologias de informacion y

Objetivo 3. Fortalecer

el

modelo de gestibn para que
se caracterice por procesos
simples, desconcentrados vy
flexibles, que hagan uso de

las  tecnologias de

la

informacion y comunicacion

con el fin de contribuir

al

Objetivo 2. Propiciar la mejora
en los servicios de apoyo
administrativos para garantizar
el guehacer sustantivo
universitario.
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PLANES
2011-2015

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS UNA
2013- 2017

OBJETIVOS OPERATIVOS
2015

comunicacion en el quehacer
universitario.

Eje: Gestion

Administracion

Objetivo 5.3.2. Garantizar a las
y los integrantes y visitantes de
la comunidad universitaria,
condiciones  adecuadas de
acceso a la infraestructura y los
servicios de apoyo.

cumplimiento de la misién
institucional, en forma
oportuna, pertinente y de
calidad.

Objetivo 4.Consolidar una
cultura institucional que
fortalezca el modelo de
gestion y la vida universitaria
bajo los principios de justicia,
sostenibilidad y salud.

Eje: Gestion

Talento Humano

Objetivo 5.4.1 Fortalecer los
procesos de contratacion,
formacion, capacitacion y

desarrollo del talento humano,
para consolidar una cultura
organizacional con un enfoque
de mejoramiento continuo.

Objetivo 3. Fortalecer el
modelo de gestién para que
se caracterice por procesos
simples, desconcentrados vy
flexibles, que hagan uso de
las  tecnologias de la
informacién y comunicacion
con el fin de contribuir al
cumplimiento de la misién
institucional, en forma
oportuna, pertinente y de
calidad.

Objetivo 4.Consolidar
cultura  institucional que
fortalezca el modelo de
gestion y la vida universitaria
bajo los principios de justicia,
sostenibilidad y salud.

una

Objetivo 3. Desarrollar una
estrategia institucional para la
planificacion del talento
humano y el fomento de
competencias que propicien la
estabilidad laboral en el ambito
administrativo y
paraacadémico.

Eje: Cienciay Tecnologia

Gestiéon de Tecnologias de

Informacién y Comunicacion

Objetivo 4.3.1  Fortalecer el
desarrollo, adaptacion y uso de

Objetivo 3. Fortalecer el
modelo de gestién para que
se caracterice procesos
simples, desconcentrados vy
flexibles, que hagan uso de
las  tecnologias de la
informacion y comunicacién
con el fin de contribuir al

Objetivo 4. Modernizar las
estructuras fisica y tecnologica
de la institucion de caracter
estratégico, que permita
desarrollar el quehacer
institucional.
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OBJETIVOS

ng)Iﬁ\Nzgfs ESTRATEGICOS UNA OBJ ETIVO?O?EERATIVOS
2013- 2017
tecnologias de informacion y | cumplimiento de la mision
comunicacion en el quehacer | institucional, en forma
universitario. oportuna, pertinente y de
calidad.
Eje: Gestion
Objetivo 4.Consolidar una
Administracion cultura  institucional  que
Objetivo 5.3.2. Garantizar a las | fortalezca el modelo de

y los integrantes y visitantes de
la  comunidad  universitaria,
condiciones  adecuadas de
acceso a la infraestructura y los
servicios de apoyo.

gestion y la vida universitaria
bajo los principios de justicia,
sostenibilidad y salud.
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ANEXO 1

POLITICAS INSTITUCIONALES

(SCU-1229-98)

Modificadas mediante SCU-2369-2004

“Modificacion de las Politicas Institucionales

con el fin de introducir los ejes de inclusién, discapacidad y equidad”
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INTRODUCCION

El presente documento constituye una sistematizacion de las politicas aprobadas y vigentes en
nuestra institucion. Se agrupan en tres grandes apartados, a saber las politicas orientadoras de
la Actividad Académica, de la Gestion Universitaria, y finalmente las que orientan la inversion y

el financiamiento.

En relacion con las politicas orientadoras de la Actividad Académica, en primer lugar se hace
una enumeracion con las politicas generales, y posteriormente se sefalan politicas especificas
para la actividad académica conducente a la Formacion Profesional, y finalmente politicas que
orientan la actividad académica cuando esta organizada bajo la modalidad de Prestacion de
Servicios Remunerados o financiada y organizada, en forma parcial o total, por Cooperacion

Externa.

Por otra parte, las politicas orientadoras de la Gestion Universitaria se concentran en cuatro
ambitos: vida estudiantil, sistema de planificacién, recursos humanos, y organizacion del
proceso académico y apoyo administrativo.

En todas las actividades se procurara avanzar en el desarrollo de una cultura institucional
basada en los principios de excelencia, eficiencia, equidad y accesibilidad, y rendicién de
cuentas.

PRIMERO: ACTIVIDAD ACADEMICA

A. Orientaciones generales

Toda actividad de la Universidad Nacional:

1. Responde a las tendencias de la época, a las necesidades del entorno y las prioridades
establecidas en el plan nacional de desarrollo, garantizando los principios de equidad,
participacion plena e igualdad de oportunidades.
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10.

11.

12.

Propicia el desarrollo regional del pais, tanto como objeto de estudio como estrategia de
desarrollo institucional. Para ello, la Universidad fortalece su sistema de sedes regionales y
promueve su articulacion con las entidades publicas, privadas, nacionales e internacionales

presentes en las regiones donde éstas se ubican.

Coadyuva a la promocioén de los sectores sociales menos favorecidos, mediante la puesta
en préctica de politicas de inclusion e igualdad de oportunidades.

Promueve la atraccion, la participacion activa y la permanencia de la poblacién estudiantil

en igualdad de oportunidades.

Es propuesta por la unidad o instancia competente segin su campo disciplinario.

Integra el quehacer en programas estratégicos inter y multidisciplinarios que conlleve a

alianzas con otras unidades, facultades, centros y sedes.
Procura la cooperacion permanente con otras universidades, instituciones publicas, y
organizaciones nacionales y extranjeras, asi como estrechar relaciones con el sector

productivo nacional y extranjero.

Es objeto de evaluacion permanente, a fin de garantizar su pertinencia, excelencia y

competitividad, teniendo presente el principio de equidad.

Corresponde a un orden de prioridad, establecido en el marco del plan académico de la
unidad, de la facultad, centro o sede a la que se adscribe y del plan de mediano plazo
institucional.

Cuenta con los recursos necesarios para el cumplimiento de las metas propuestas.

Integra las areas académicas de docencia, investigacion, extension y produccion.

Se fundamenta en un comprobado desarrollo de su area disciplinaria y garantiza su

excelencia, accesibilidad y competitividad.
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B. Formacién de profesionales

La actividad académica que conduce a la formacién de profesionales, a nivel de pregrado,
grado y posgrado se rige por las siguientes politicas:

1. Garantiza la formacion de profesionales capaces de interpretar y dar respuesta a los retos
de las tendencias actuales del desarrollo con un alto compromiso social, respeto a la

diversidad y promocion de la equidad.

2. Consolida una formacién con perspectiva inter y multidisciplinaria.

3. Ofrece distintas opciones de formacion: accesible, atractiva y pertinente segun las

tendencias y necesidades de la época.

4. Los curriculos son flexibles, al construirse a partir de una concepcioén del trabajo académico
con solidez disciplinaria que permite, al mismo tiempo, el establecimiento de relaciones
interdisciplinarias, el respeto a la diversidad y la atencion de las necesidades de las

personas, segun sus caracteristicas.

5. Los curriculos garantizan la formacion integral del estudiante al contemplar al menos:

a. una formaciéon humanistica que coadyuva a la igualdad de oportunidad de todas
las personas.

b. una practica profesional supervisada que responde a las necesidades sociales,
cientificas, artisticas y culturales de la sociedad costarricense y regional;

c. la participacion plena en los procesos académicos de su unidad;

d. una adecuada integracion teorico-practica;

e. una incorporacion de los estudios sobre la cultura cientifico-tecnoldgica en las
areas de sociales, artes, letras y filosofia, asi como una vision integral e
integradora de la realidad en las &reas cientifico- tecnolégicas;

f. condiciones de accesibilidad para la participacion en actividades recreativas,

artisticas y deportivas, entre otras.
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10.

Ofrece espacios para la profundizacion e integracion del conocimiento en los campos del
saber que prioriza la Universidad, mediante un sistema de posgrados que comprende
cursos, especializaciones, maestrias, doctorados y posdoctorados.

Garantiza y facilita el establecimiento de relaciones de reciprocidad y apoyo entre la oferta
docente de pregrado, grado y posgrado.

Propicia la formacién continua mediante el disefio y ejecuciéon de una oferta académica
flexible y diversificada, con fundamento en los principios de accesibilidad e igualdad de
oportunidades.

Cuenta con una estrategia de seguimiento de sus egresados.

Reconoce el aprendizaje adquirido por la experiencia y en centros de formacién técnico-

profesional debidamente acreditados.

Prestacién de servicios, transferencia tecnolégica y cooperacién externa

La actividad académica se organiza bajo la modalidad de prestacion de servicios remunerados,

o transferencia tecnolédgica, programas, proyectos y actividades de investigacion, extension,

docencia y produccion académica, asi como otras acciones que permiten vincularse con la

sociedad, entre ellas, asesorias, consultorias, asistencia técnica y educacion continua. Las

actividades que cuentan con cooperacién externa se regiran, ademas, por las siguientes

politicas:

Son actividades regulares y se rigen por la normativa establecida para las actividades

académicas normales de la Universidad Nacional.
Se desarrollan en las facultades, unidades académicas, administrativas o paraacadémicas

segun sus ambitos de competencia disciplinaria de acuerdo con las prioridades y politicas

institucionales, y garantizando el principio de equidad.
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Estas acciones responden a diagnésticos globales, actualizados e integrales, que

coadyuvan a promover la equidad en el ambito universitario y extrauniversitario.

Garantizan su sostenibilidad financiera y cuando reciben cooperacion externa, garantizan la

existencia y permanencia de la contraparte presupuestaria institucional.

Contienen un plan de inversion de sus utilidades que beneficia al proyecto especifico, a la
unidad y a la Universidad. En el caso de actividades docentes, se debera destinar recursos
a un fondo de becas para los estudiantes, la que debe incluir incentivos para estudiantes

con discapacidad, con el propdsito de promover la igualdad de oportunidades.

La Universidad destina recursos del presupuesto ordinario a actividades organizadas bajo la
modalidad de prestacién de servicios remunerados y transferencia tecnolégica s6lo cuando
esté garantizado el funcionamiento éptimo de las actividades académicas no organizadas

bajo esta modalidad.

Se pueden ofrecer carreras organizadas bajo esta modalidad solamente para niveles
superiores al bachillerato, salvo excepciones calificadas y autorizadas en forma razonada
por la Vicerrectoria Académica. Los estudiantes que participan en estas carreras seran
considerados "alumnos regulares"”, con un sistema especial de pago y de vinculacion con

el régimen de becas de la Institucion, respetando el principio de igualdad de oportunidades.

Propicia el financiamiento de cooperacion externa para el desarrollo de proyectos en

materia de discapacidad.

Transfiere tecnologia de apoyo, priorizando poblaciones que requieren mayores Servicios

para su autonomia.

Estas politicas se recogen con un mayor grado de precision en los siguientes documentos

aprobados por el Consejo Universitario: SCU-639-97 Politicas y Lineamientos sobre la

prestacion de servicios y transferencia tecnoldgica y politicas y lineamientos sobre Cooperacion

Internacional; SCU-1365-97 Directrices Académicas; SCU-643-96 Politicas Institucionales sobre

Cursos y Carreras Autofinanciadas; SCU673-98 Paliticas y lineamientos de desarrollo regional,
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SCU-1322-97 Periodizacion del afo académico: Calendarizacién de los ciclos lectivos; SCU-

161-97 Politicas y lineamientos para el redisefio o nuevos disefios curriculares; SCU-1088-97

Politicas y Lineamientos que rigen los estudios humanisticos en la Universidad Nacional; SCU-

397-98 Politicas y Lineamientos para el establecimiento de la practica profesional supervisada;

y SCU-583-98 Politicas y Lineamientos del Sistema de estudios de posgrado.

SEGUNDA: GESTION UNIVERSITARIA

La gestion universitaria adopta como principio orientador la necesidad de responder en forma

oportuna a los requerimientos del proceso académico. Para ello:

A.

En el area de Vida Estudiantil

Promueve una cultura institucional centrada en el estudiante como sujeto activo del
proyecto universitario, reconociendo y facilitando la atencién a la diversidad, con el fin de

asegurar su insercion, permanencia, promocién y egreso.

Fomenta en los estudiantes una cultura de independencia y responsabilidad en el desarrollo

de su personalidad y de su vida académica.

Desarrolla programas de alta calidad e incentivos que, sustentandose en el principio de
equidad, conducen al mejoramiento de las condiciones de logro académico del estudiante,

asi como su incorporacion y liderazgo en proyectos académicos.

Investiga, en forma sistematica y permanente, tanto las variables psicoldgicas, econémicas,
sociales, culturales y de salud de la poblacion estudiantil, como las del entorno, con el fin de

establecer politicas de desarrollo que promuevan la accesibilidad y la inclusion.

Lo anterior con base en el articulo 57 del Estatuto Orgénico y las politicas aprobadas por el

Consejo Asesor de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.
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B. El Sistema de Planificacion

1. Fundamenta su quehacer en el estudio de la realidad nacional e internacional.

2. Sustenta el desarrollo institucional en forma coherente con los fines que establece el
Estatuto Orgéanico, fundamentando la toma de decisiones en los principios de equidad,
participacion plena e igualdad de oportunidades, por medio de estrategias de largo,

mediano y corto plazo.

3. Establece lineamientos institucionales de desarrollo que garanticen los principios de
equidad, participacion plena e igualdad de oportunidades, para un periodo de al menos
siete afos en un plan de mediano plazo - institucional, por facultad, centro o sede y de

unidad-, en el cual se enmarcan sus actividades.

4. Concreta el plan global de mediano plazo en planes anuales operativos y presupuestarios
congruentes con sus prioridades y con los principios de equidad, participacion plena e

igualdad de oportunidades.

5. Asigna su presupuesto institucional segun las prioridades establecidas en el plan de

mediano plazo.

6. Asigna los recursos a las actividades de cada facultad, centro, sede y unidad, segun la

priorizacion establecida en su plan.

7. Consolida un sistema de evaluacién permanente del quehacer universitario, como base

para su planificacién anual de mediano y largo plazo.

Lo anterior con base en el Estatuto Organico, Capitulo Il y XI, Reglamento al Sistema de
Planificacion y las Directrices Académicas, SCU-1365-97, pero modifican sustancialmente las
"Directrices Generales, Normas de Formulacién y Normas de Ejecucion Presupuestarias para
1997" SCU-1155-96.
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C. En materia de recurso humano

1. Cuenta con el recurso humano idéneo y dispone de mecanismos de reclutamiento y

8.

seleccién respetuosos del principio de igualdad de oportunidades, con el fin de garantizar la
contratacion en igualdad de condiciones.

. Dispone de un cuerpo académico calificado y sensible a la atencion de la diversidad, por lo

cual contrata recursos con el grado académico minimo de Licenciatura. En el caso de

estudios de posgrado los académicos poseen, al menos, el posgrado que se ofrece.

. Dispone de funcionarios sensibles a la atencién y respeto de la diversidad, por lo cual tanto

las instancias como las personas responsables de la contratacion garantizan el cumplimiento

de este principio.

. Cuenta con un plan de induccién, actualizacion, capacitacion, mejoramiento, formacion,

sensibilizacién y renovacién de los recursos, con respeto a la diversidad, y brinda servicios y
apoyos accesibles y oportunos, en concordancia con la mision, los principios, los fines y las

prioridades institucionales.

. Garantiza a sus funcionarios, de conformidad con los recursos institucionales, condiciones

laborales de ascenso profesional y salarial sustentadas en los principio de equidad e

igualdad de oportunidades, calidad, produccién y dedicacion sostenidas.

Cuenta con mecanismos equitativos de evaluacion permanente de su desempefio
profesional como base para su incorporacion y permanencia en la Institucion y en los

diferentes regimenes de incentivos laborales.

. Capacita en forma permanente a sus autoridades de direccidbn administrativa y académico -

administrativa, en aspectos de gestion, gerencia y atencion a la diversidad.

Garantiza su utilizacion Optima y plena mediante sistemas accesibles, normas e

instrumentos agiles y creados para tal efecto.
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Lo anterior con base en el oficio SCU-1365-97 Directrices Académicas.

D. Laorganizacién académicay de apoyo administrativo

1. Es flexible, accesible, esta en funcién del proceso académico y el cumplimiento de las

politicas académicas y maximiza el uso de los recursos humanos, fisicos y financieros.

2. Su disefio posibilita la integracién inter y multidisciplinaria de las areas, programas y
proyectos que comparten, desde diferentes enfoques, un mismo objeto u objetos de

estudio.

3. Dispone de procesos 4agiles, accesibles, oportunos y de calidad que incorporan
elementos de los enfoques modernos de atencion al usuario, calidad y efectividad del
producto, asi como oportunidad en su entrega.

4. Dispone de una estructura organizativa simple, eficiente y eficaz.

5. Impulsa la automatizacion y accesibilidad de los procesos como medio de lograr una

Optima eficiencia y eficacia en la administracion.

6. Facilita la coordinacion interuniversitaria e integracion de la educacion superior y el
sistema educativo en su conjunto, en el marco de los principios de equidad e igualdad
de oportunidades como instrumentos de democratizacion.

7. Favorece los nexos con el Estado, la sociedad civil y sus organizaciones.

8. En el &mbito administrativo, favorece la desconcentracion de los procesos

administrativos de las facultades, centros y sedes y secciones regionales.
Estas politicas se extraen de los siguientes documentos aprobados por el Consejo

Universitario: Politicas y Lineamientos sobre la prestacion de servicios y transferencia

tecnolégica, ][SCU-639-97; politicas y lineamientos sobre Cooperacion Internacional; Directrices

80



Académicas, SCU-1365-97; Politicas Institucionales sobre Cursos y Carreras Autofinanciadas

SCU- 643-96; Acuerdo de aprobacion de presupuesto 1998, SCU-1720-97; el Reglamento al

Sistema de Planificacion; y los capitulos Il y IX del ESTATUTO.

TERCERA: FINANCIAMIENTO E INVERSION

A. Finanzas institucionales

En este ambito las acciones institucionales se orientan por el principio de equilibrio y

sostenibilidad financiera de las actividades académicas. Para ello:
1. Cuenta con un presupuesto equilibrado y sostenible, cuya asignacion responde
obligatoriamente a las prioridades académicas establecidas, a los resultados de la
evaluacién y a los compromisos establecidos por el ordenamiento juridico.

2. Garantiza el financiamiento de las actividades prioritarias debidamente aprobadas.

3. Transforma los aspectos estructurales que introducen rigidez y crecimiento automatico

en los gastos institucionales.

4. Genera ingresos adicionales a los derivados de los mecanismos de financiamiento

estatales establecidos.

5. Integra a las finanzas universitarias los recursos que provienen de cooperacion externa,

de prestacion de servicios remunerados y de transferencia tecnologica.

Establece convenios y proyectos con otras universidades e instituciones publicas para

aprovechar de la mejor manera la capacidad y recursos de las sedes y secciones regionales.
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B. Inversion

La inversion que la Instituciébn hard en el préximo quinquenio busca formar los recursos
humanos, fortalecer y modernizar el sistema de inversion financiera, actualizar la tecnologia
educativa, los equipos y la planta fisica, con el fin de asegurar un desempefio académico de

excelencia. Para ello:

1. Favorece la automatizacion de los procesos administrativos y de apoyo académico.

2. Garantiza la adquisicién de recursos tecnolégicos que favorezcan el desempefo académico

y laboral de las personas con discapacidad.

3. Garantiza el mejoramiento sostenido de las condiciones y el medio ambiente de trabajo.

4. Mantiene actualizado el acervo documental y garantiza el acceso y la disponibilidad en

diferentes formatos y soportes.

5. Garantiza el mantenimiento de la infraestructura disponible, respetando los esquemas de

accesibilidad al espacio fisico para los diferentes usuarios.

6. Se esfuerza en atender las demandas mas urgentes de construccion de infraestructura, de
acuerdo con las prioridades académicas institucionales y los requerimientos de

accesibilidad al espacio fisico.

7. Mantiene inversiones financieras institucionales que rindan los mejores resultados al

amparo de la normativa establecida.

8. Promueve el desarrollo permanente de sus recursos humanos, garantizando el principio de

equidad.
Estas politicas se extraen de los siguientes documentos aprobados por el Consejo Universitario:

SCU-1365-97 Directrices Académicas y SCU-1720-97 Acuerdo de aprobacion de presupuesto
1998.
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Estas politicas derogan las aprobadas en la sesion N° 2051 del 6 de agosto de 1998, asi como
cualquier otra disposicién que se le oponga.

Adicionalmente se presentan algunos oficios que ilustran politicas y lineamientos en

concordancia con los anteriormente descritos:

» SCU-1553-98 que modifica las politicas y los lineamientos del Sistema de Informacién
Documental (SCU-951-98, publicacion N° 137). Modificado en Gaceta N° 3-2006 del 15 de
marzo del 2006, oficio SCU-207-2006 del 24 de febrero del 2006. “Modificaciones a los
articulos 2 y 6 del Reglamento de estructura y operacionalizacion del Siduna y el texto
integro del Reglamento”.

» SCU-279-2003: Politicas y lineamientos curriculares. Gaceta N° 3-2003 del 31 de marzo
del 2003.

» Consaca-144-2002: Politicas de autoevaluacion, mejoramiento y acreditacion en la
Universidad Nacional. Gaceta N° 4 -2003 del 30 de abril del 2003.

» SCU-820-2003: Politica ambiental de la Universidad Nacional. Gaceta N° 07 -2003 del 30
de junio del 2003.

» SCU-301-2004: Definicién de politicas para la aplicacién del Manual de imagen grafica de
la UNA. Gaceta N° 04-2004 del 31 de marzo del 2004.

» Consaca-018-2003 Politicas multi, inter y transdisciplinarias. Gaceta N° 04-2004 del 31 de
marzo del 2004.

» Consaca-159-2004 Establecer la certificacion pedagégica universitaria como politica
institucional. Gaceta N° 19-2004 del 15 de octubre del 2004.

» SCU-1642-2006: Politicas para la proteccion y fomento de la propiedad intelectual generada
en la UNA. Gaceta N° 17 del 15 de octubre del 2006.

» SCU-1912-2006: Politicas y directrices para la utilizacion de los servicios electronicos
brindados por la UNA. Gaceta N° 19-2006 del 15 de noviembre del 2006.

» SCU-471-2007: Objetivos y Politicas institucionales de comunicacion de la Universidad
Nacional. Gaceta N° 6 del 15 de abril del 2007.

» SCU-1195-2007: Politicas de autoevaluacion de la Universidad Nacional. Gaceta N° 14 del
31 de agosto del 2007.

83



SCU-336-2008: Politicas de Admisién a la Universidad Nacional. Gaceta N° 04 del 31 de
marzo del 2008.

SCU-748-2008: Politicas del Sistema de becas estudiantiles de la Universidad Nacional.
Gaceta N° 9 del 15 de junio del 2008.

Consaca-060-2009. Politicas para la definicion de horarios y la asignacion de aulas en la
Universidad Nacional. Gaceta N°7 del 31 de mayo del 2009.

SCU-885-2009. Politicas artisticas y culturales de la Universidad Nacional. Gaceta N°8 del
15 de junio del 2009.

CONSACA-170-2007. Politicas para la incorporacién de las tecnologias de informacion y la
comunicacion en los procesos académicos de la Universidad Nacional. Gaceta N°11 del 15
de agosto del 2009.

SCU-2003-2009. Politica Institucional contra el Hostigamiento Sexual y Reglamento para
prevenir, investigar y sancionar el Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional. Gaceta
N°17 del 15 de noviembre del 2009.

SCU-626-2010. Modificacibn a la politica 7 de las Politicas Instituciones contra el
Hostigamiento Sexual y al articulo 1 y el transitorio al articulo 5 del Reglamento para
prevenir, investigar y sancionar el hostigamiento sexual contra el hostigamiento Sexual.
Publicacion integra del Reglamento. Gaceta N°6 del 30 de abril del 2010.

SCU-988-2010. Politica para la igualdad y equidad de género en la Universidad. Gaceta N°9
del 15 de junio del 2010.

SCU-1856-2010. Politicas y Directrices del Programa de Desarrollo de Recursos Humanos.
Gaceta N° 15-2010 al 15 de octubre del 2010.

SCU-1052-2014. Politicas institucionales del Sistema de mejoramiento continuo de
la gestidn universitaria. Gaceta ordinaria N° 9-2014 del 16 de junio del 2014.
SCU-1178 -2014 Creacion de una Politica institucional para el uso del software libre
en la Universidad Nacional. Gaceta ordinaria N° 11-2014 del 15 de julio del 2014.
SCU-1428-2014 Politicas de conservacion del patrimonio académico institucional.
Gaceta ordinaria N° 13-2014 del 31 de agosto del 2014.

SCU-1429-2014 Inclusion de una politica 10 a las Politicas contra el hostigamiento
sexual. Publicacién integra de las politicas. Gaceta ordinaria N° 13-2014 del 31 de
agosto del 2014.
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ANEXO 2

LINEAMIENTOS, OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS DEL
PLANES 2011-2015

Versiones noviembre 2010 y febrero 2011
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

A continuacion se presentan los lineamientos estratégicos que enmarcan los objetivos y
las acciones propuestas en el Plan Nacional de la Educaciéon Superior Universitaria
Estatal 2011-2015 (Planes) que seran ejecutados por las instituciones que conforman el
Sistema correspondiente. Su organizacion se basa en los cinco ejes estratégicos que

Se enuncian a continuacion:

1. PERTINENCIA E IMPACTO

Las instituciones de educacion superior universitaria estatal:

1.1. Crearan y fortaleceran formas de vinculacion nacional e internacional, de manera
que se puedan incorporar nuevas perspectivas al quehacer académico y al mismo
tiempo produzcan las transformaciones requeridas para el mejoramiento de la

calidad de vida.

1.2. Incorporaran nuevas perspectivas al quehacer académico, a fin de que se
produzcan las transformaciones requeridas para el mejoramiento de la calidad de

vida de la nacion.

1.3. Promoveran espacios de articulacion entre los diversos actores relacionados con el
sistema educativo nacional para consolidar la educacién como un bien publico e

imperativo estratégico.

1.4. Promoveran la integracion de la responsabilidad con el ambiente en todas las
esferas del quehacer universitario, que contribuya con el desarrollo sostenible, en

un marco de solidaridad y armonia entre el ser humano y la naturaleza.
1.5. Coadyuvaran al desarrollo integral de las diferentes regiones del pais,

considerando las necesidades y caracteristicas socioculturales propias de cada

region para atender con prioridad a la poblacion con necesidades bésicas
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insatisfechas.

1.6. Promoveran la internacionalizacion basada en la solidaridad, el respeto mutuo, el
didlogo intercultural y la promocion de valores humanistas para fortalecer las

actividades sustantivas del quehacer académico.

2. ACCESO Y EQUIDAD

Las instituciones de educacion superior universitaria estatal:

2.1 Ampliardn las oportunidades para favorecer el acceso y la cobertura a los
estudiantes basados en la equidad de oportunidades, vocacidén profesional y

criterios de mérito.

2.2 Fomentaran el desarrollo humano de los estudiantes que propicie el éxito
académico en el sistema de educacién superior universitaria estatal y la oportuna

conclusion de sus estudios.

2.3 Fomentaran la incorporacion de graduados en los diferentes ambitos del
guehacer nacional y capaces de asumir responsabilidades, trabajar en equipo,

solidarios, lideres, criticos, éticos, creativos e innovadores.

3. APRENDIZAJE

Las instituciones de educacion superior universitaria estatal:
3.1 Promoveran en forma sistematica una cultura de calidad que favorezca el
pensamiento critico, creativo, independiente, la capacidad de aprendizaje a lo

largo de toda la vida, la innovacién y la diversidad, con el fin de contribuir al

mejoramiento integral de la sociedad.
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3.2

3.3

3.4

3.5

Fortalecerdn los procesos de educacion a lo largo de la vida para el
mejoramiento del desempefio ocupacional y la calidad de vida de los individuos y

la sociedad.

Incrementardn el componente de investigacion en los procesos formativos en

pregrado, grado y posgrado con miras a fortalecer la formaciéon profesional.

Fortaleceran la excelencia académica mediante procesos de autoevaluacion,

acreditacion y certificacion de las diversas actividades universitarias.

Impulsaran el andlisis de las tematicas relacionadas con la efectividad del

proceso de formacion humanistica y profesional de los estudiantes universitarios.

4. CIENCIA Y TECNOLOGIA

Las instituciones de educacién superior universitaria estatal:

4.1

4.2

4.3

Impulsardan el proceso de innovacion tecnologica para contribuir con las
estrategias de desarrollo del pais e impulsar las transformaciones que la

sociedad necesita.

Contribuiran con el desarrollo nacional e internacional, mediante la difusion,
intercambio y transferencia del conocimiento cientifico y tecnolégico generado

por las comunidades universitarias.

Fortaleceran el desarrollo y el uso de nuevas tecnologias de informacion vy
comunicacibn como medio de innovacion en el quehacer universitario que
permita a las instituciones y al sistema universitario estatal el cumplimiento de

sus objetivos con eficiencia y eficacia.

88



5. GESTION

Las instituciones de educacion superior universitaria estatal:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Fortaleceran y ejerceran la autonomia universitaria, de acuerdo con lo que
establece el articulo 84 de la Constitucion Politica de Costa Rica, el cual permitira
cumplir con los fines, principios y propésitos de las universidades estatales.

Realizaran esfuerzos conjuntos para mejorar el financiamiento estatal de las
instituciones universitarias adscritas a Conare y su 6ptima aplicacion, para la
efectiva gestion y cumplimiento de la mision de las instituciones y del Sistema
Universitario Estatal de acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica de

Costa Rica.

Impulsaran la innovacion de la gestion universitaria en las areas en que resulte

pertinente de acuerdo con la naturaleza de las funciones académicas.

Fortaleceran el desarrollo integral de las personas que trabajan en las
instituciones para contribuir a su realizacion personal, profesional y laboral a fin

de elevar la calidad del quehacer universitario en todas sus dimensiones.

Fortaleceran una cultura de planificacion y un sistema de gestion de calidad que
oriente, proyecte, integre y evalle el quehacer de las universidades estatales
adscritas al Conare, garantizando asi el mejoramiento continuo y la pertinencia

de sus acciones.
Fortaleceran una cultura de transparencia y rendicion de cuentas en todas sus

actividades y promoveran la eficacia y la eficiencia en los diversos ambitos de su

gestion.
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OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS

Eje: Pertinencia e Impacto

VINCULACION CON EL ENTORNO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

111

Fortalecer la vinculacion de Ia
educacién superior  universitaria
estatal con los sectores sociales y
productivos en los ambitos nacional e
internacional, para el mejoramiento de
la calidad de vida.

1.1.1.1 Impulsar estrategias innovadoras

gue garanticen la vinculacion

sistétmica de las universidades
publicas con los diferentes sectores

de la sociedad.

1.1.1.2 Desarrollar un sistema de gestion del

conocimiento de los programas y
proyectos de vinculacion universitaria

con la sociedad.

1.1.1.3 Realizar investigaciones sistematicas

de la realidad nacional, por medio de
las diferentes instancias de las

universidades y del Conare.

1.1.1.4 Desarrollar programas y proyectos de

extensién y accién social, para que
las y los académicos, estudiantes y
graduados generen y transfieran el
conocimiento, producto de la
docencia 'y la investigacion
universitarias, a los diferentes

sectores nacionales.
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ARTICULACION CON EL SISTEMA EDUCATIVO EN CONJUNTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

1.2.1 Potenciar la articulacion de la educacion
superior universitaria estatal con los
diversos componentes del sistema
educativo nacional, para garantizar
mejores oportunidades de formacion
para las nuevas generaciones.

1211

1.2.1.2

1.2.13

1.2.1.4

Impulsar un plan para el
mejoramiento de la educacién
costarricense en conjunto con el

Ministerio de Educacion Publica.

Desarrollar investigaciones para el
mejoramiento de la educaciéon en
todos sus niveles, con base en

analisis permanentes.

Proponer y dar continuidad a
proyectos que abran nuevas
oportunidades educativas en todos
los niveles de educacién formal, a
poblaciones que han sido excluidas

de ella.

Propiciar el desarrollo de opciones
de educacion postsecundaria no

universitaria.
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COMPROMISO CON EL AMBIENTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

131

Vincular y gestionar el quehacer
universitario con acciones orientadas al
desarrollo sostenible (social, biolégico,
fisico).

1311

1.3.1.2

1.3.13

Fortalecer programas y proyectos de
docencia, investigacion, vida
estudiantil, extension y accion social,
asi como de gestion universitaria,
orientados a impulsar el desarrollo

sostenible.

Consolidar el tema ambiental en los
programas académicos, para formar
profesionales con una clara
conciencia de su responsabilidad en

ese ambito.

Apoyar  planes, programas vy
proyectos en temas estratégicos con
implicaciones  ambientales, en
coordinaciéon con los diversos

sectores nacionales.
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DESARROLLO REGIONAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

1.4.1.1 Fortalecer el programa de
1.4.1 Potenciar la regionalizacién universitaria regionalizacion  universitaria - para
e interuniversitaria para ampliar el que, en funcion de las necesidades
acceso y la participacién, y contribuir
asi con el desarrollo integral de las
regiones. quehacer de las universidades

de la poblacién, permita integrar el

estatales en las diferentes regiones

del pais.

1.4.1.2 Reforzar la capacidad académica,
logistica, de infraestructura y de
talento humano de las sedes
regionales, para afianzar el
desarrollo de todo el quehacer de

las universidades.

1.4.1.3 Construir redes con organizaciones
gubernamentales  regionales vy
locales, para favorecer la
vinculacibn  conjunta  en las

diferentes regiones.

1414 Ampliar las oportunidades
académicas para ofrecer programas

conjuntos en las regiones.

1.4.1.5 Promover proyectos conjuntos de
investigacion, extension y accion

social en las regiones del pais,
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DESARROLLO REGIONAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

especialmente en los cantones con

bajos indices de desarrollo humano.

1416 Optimizar e uso de Ila
infraestructura de las  sedes
regionales para el desarrollo de la
docencia, la investigacion, la vida
estudiantil, la extension y la accion

social.

INTERNACIONALIZACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

151

_ , 1511 Desatrrollar una plataforma
Fortalecer las acciones del sistema

interuniversitario estatal en materia de interuniversitaria para la
internacionalizacion, entendiendo que
ésta es un factor fundamental para la
calidad académica, la promocion de la movilidad del conocimiento y la
investigacion y el aporte a la sociedad.

internacionalizaciébn que incluya la

cooperacion internacional.

1.5.1.2 Promover y apoyar acciones con
instituciones de otros paises que
permitan pasantias, proyectos de
investigacion conjuntos e
intercambios de estudiantes 'y
personal académico y
administrativo, para impulsar la

difusion e innovacién del quehacer
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INTERNACIONALIZACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

universitario.

1.5.1.3 Dar continuidad al otorgamiento de
becas para estudios de posgrado en
el exterior a estudiantes y personal

académico y administrativo.

1.5.1.4 Impulsar la flexibilizacion de los
programas académicos, de manera
gue permitan la internacionalizacion

del curriculo.

1515 Generar condiciones para
incrementar la oferta de programas
internacionales para estudiantes

extranjeros.

1.5.1.6 Propiciar actividades para mejorar el
dominio en un segundo idioma, en
particular el inglés, entre el personal

universitario y las y los estudiantes.
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Eje: Acceso y Equidad

ACCESIBILIDAD

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

211

Incrementar la cobertura y el acceso a
las universidades estatales, en una
forma equitativa y planificada que
permita promover la cohesién y la
movilidad sociales).

2111

21.1.2

21.1.3

2114

2115

Elaborar e implementar una
estrategia de admisién conjunta que
considere la equidad de
oportunidades y las necesidades
particulares de la  poblacion
estudiantil en la construccion de su

proyecto vocacional.

Gestionar nuevos recursos para
ampliar la oferta de programas
académicos interdisciplinarios e
interuniversitarios en las

universidades estatales.

Establecer condiciones que permitan
la equidad y oportunidad de acceso

para las poblaciones vulnerables.

Fortalecer la oferta de carreras y
programas académicos en
modalidades de ensefianza

universitaria a distancia, virtual y

bimodal.

Promover el uso de las tecnologias

de informacidon y comunicacion como
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ACCESIBILIDAD

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

medio para aumentar la cobertura, la
flexibilidad, la diversidad y la calidad
de

interuniversitarias.

las opciones académicas

2.1.1.6 Potenciar los vinculos con diferentes

sectores sociales en todas las

regiones del pais, para atender
poblaciones con  requerimientos
especiales.

2.1.1.7 Desarrollar programas y proyectos
que permitan una participacion plena
de las personas con discapacidad en

las actividades universitarias.

2.1.1.8 Implementar estrategias para
promover la salud integral de la
totalidad de las comunidades

universitarias.

PERMANENCIA Y GRADUACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

2.2.1 Promover la participacién exitosa y la
culminaciéon de los estudios con una
vision integral del ser humano.

2.2.1.1 Promover la participacién activa y
sostenida de la poblacién estudiantil
en las actividades sustantivas, para

favorecer su éxito académico y su
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PERMANENCIA Y GRADUACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

formacion integral.

2.2.1.2 Apoyar la integracibn a la vida
universitaria de la comunidad
estudiantil que proviene de regiones
y sectores sociales vulnerables, o
que tiene necesidades especiales,
mediante la provision de servicios
que cumplan con el principio de

equiparacion de oportunidades.

2.2.1.3 Evaluar y dar seguimiento a los
factores que inciden en la
permanencia y en la desercién de la

poblacién estudiantil.

2.2.1.4 Desarrollar un sistema integrado de
informacion de las universidades
estatales, que permita la
caracterizacion de la poblacién

estudiantil.

2.2.1.5 Fortalecer la articulacion de la vida
estudiantil y las areas académicas,
para el desarrollo de proyectos

conjuntos.

2.2.1.6 Impulsar el desarrollo de habilidades
y experiencias que faciliten un buen

desempeniio de las y los graduados
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PERMANENCIA Y GRADUACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

en su vida profesional y laboral.

2.2.1.7 Promover |la movilidad
interuniversitaria de la comunidad
estudiantil en las diferentes carreras

y programas.

2.2.1.8 Dotar de mayores recursos a los
actuales sistemas de becas vy
financiamiento a estudiantes y crear
de

dirigidos a estudiantes en condicién

nuevos programas becas

de pobreza extrema.

2.2.1.9 Implementar programas y proyectos
para aumentar los indices de
graduacién y mejorar los
estandares de calidad.
Eje: Aprendizaje
DESARROLLO ACADEMICO
OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

3.1.1 Impulsar el desarrollo de programas y

proyectos académicos con una
perspectiva innovadora, integrando los
componentes de docencia,
investigacion, extensibn 'y accion
social.

3.1.1.1 Desarrollar disefios curriculares con
enfoques innovadores, creativos y
flexibles que potencien los resultados
del de

aprendizaje.

proceso ensefianza-
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DESARROLLO ACADEMICO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

3.1.1.2 Implementar proyectos académicos
conjuntos que articulen la docencia,
la investigacion, la extension y la

accion social.

3.1.2 Garantizar la excelencia (e innovacion 3.1.2.1 Crear nuevas opciones
académica) y la innovacion en la
formacion profesional, de acuerdo con
las necesidades de la sociedad. estatales, en respuesta a las

académicas en las universidades

necesidades del pais.

3.1.2.2 Fortalecer proyectos que permitan
desarrollar enfoques innovadores en
los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

3.1.2.3 Poner en marcha programas
conjuntos de grado y posgrado que
facilten la vinculacibn con los

sectores sociales y productivos.
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EDUCACION CONTINUA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

3.2.1 Desarrollar y consolidar programas y

proyectos de educacion para toda la vida. 3211 Conformar un sistema

interuniversitario bajo el principio de
“educacion y universidad para toda la

vida”.

3.2.1.2 Fortalecer los programas de
educacién continua mediante la
vinculacion universidad-sociedad,
tanto para graduados y graduadas de
las universidades como para la

sociedad en general.

3.2.1.3 Ofrecer distintas modalidades de
educacion continua que permitan
ampliar la cobertura y mejorar la
calidad de los programas que se
brinda a la sociedad.
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ARTICULACION DE LA INVESTIGACION AL PROCESO DE
FORMACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

3.3.1 Impulsar el desarrollo de la investigacion
en tematicas pertinentes y en forma
articulada con la actividad docente, para
fortalecer el proceso formativo de la
poblacion estudiantil.

3.3.1.1 de

ensefianza-aprendizaje mediante la

Fortalecer los  procesos
accion conjunta de la investigacion y

la docencia.

3.3.1.2 Sensibilizar y estimular a la poblacion

estudiantii para que incorpore la

investigacion en sus procesos de
aprendizaje y fortalezca sus vinculos
los  sectores

con sociales vy

productivos.

EVALUACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

3.4.1 Consolidar sistemas de evaluacion que
propicien la excelencia del quehacer
académico.

3.4.1.1 Desarrollar una estrategia integrada
para la conduccion de los procesos
de autoevaluacion, autorregulacion,
acreditacion, mejoramiento y
certificacion  de

proyectos y procesos universitarios,

los programas,

en particular las acciones

desarrolladas por el Sinaes.
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EVALUACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS
3.4.1.2 Fortalecer los procesos de
autoevaluacion, autorregulacion,
acreditacion, mejoramiento y
certificacion en cada una de las
universidades adscritas al Conare.
Eje: Cienciay Tecnologia
INVESTIGACION
OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS
41.1.1 Fortalecer el sistema

4.1.1 Consolidar la investigacién orientada
hacia la innovacion., para que
contribuya con las transformaciones

gue requiere la sociedad.

41.1.2

41.1.3

de

mediante foros tematicos, grupos y

interuniversitario investigacion
redes de investigacion que permitan
potenciar sus resultados y optimizar

el uso de los recursos.

Impulsar programas y proyectos de
investigacion con abordajes multi,
inter o transdisciplinarios, que
apoyen el proceso de innovacion

tecnoldgica en el pais.

Promover programas de capacitacion
y desarrollo de investigadores, en

tematicas pertinentes e innovadoras.
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INVESTIGACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

41.1.4

41.1.5

41.1.6

41.1.7

41.1.8

41.1.9

Desarrollar programas y proyectos
gue mejoren la gestibn de la
propiedad intelectual  en las

universidades.

Reforzar la articulacion del Sistema
Universitario de Bibliotecas.

Promover la gestion de la calidad y el
aseguramiento de las buenas
practicas en el desarrollo de la

investigacion.

Continuar con los esfuerzos para
establecer un sistema integrado de
evaluacibn de la investigacion

interuniversitaria.

Fomentar la blusqueda de recursos
financieros nacionales e
internacionales para fortalecer la
investigacion, la innovacion y el

desarrollo cientifico y tecnoldgico.

Reforzar los procesos de
investigacion e innovacion con la
creacion de centros de

investigacion en areas emergentes,
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INVESTIGACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

asi como con la adquisicion y
renovaciéon de equipo cientifico y

tecnoldgico especializado.

4.1.1.10 Implementar nuevos programas
conjuntos de posgrado, que
promuevan los procesos de
investigacion e innovacién en las

areas requeridas por la nacion.

DIFUSION Y TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

4.2.1.1 Impulsar la creacion de plataformas y

4.2.1 Contribuir con el desarrollo nacional,
mediante la difusion, intercambio y
transferencia del conocimiento cientifico intercambio y transferencia de los
y tecnolégico generado por las
comunidades universitarias.

mecanismos para la difusion,

productos de la investigacion.

4.2.1.2 Incrementar la publicacion de la
produccion académica resultante de
la investigacion realizada por las

universidades del Sistema.
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GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

4.3.1.1 Consolidar el acceso, desarrollo y
4.3.1 Fortalecer el desarrollo, adaptacion y mantenimiento de redes informaticas,
uso de tecnologias de informacion y nacionales y regionales, que apoyen
comunicacion en el guehacer

universitario. el quehacer institucional.

4.3.1.2 Mejorar el acceso, uso y gestion de
las tecnologias de informacién vy
comunicacion en las diferentes

actividades universitarias.

4.3.1.3 Generar procesos de capacitacion
gue faciliten la incorporacion de las
tecnologias de informacion en el

guehacer académico.

4.3.1.4 Desarrollar e implementar nuevas
aplicaciones tecnologicas en los

procesos de gestion institucional.
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Eje: Gestion

AUTONOMIA
OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS
5.1.1.1 Conformar equipos de trabajo
5.1.1 Promover el respeto a la autonomia interdisciplinarios €
universitaria y su ejercicio cabal, para el interinstitucionales que aborden

de la misién
las universidades

cumplimiento
encomendada a
publicas.

5.1.1.2

diversas tematicas relacionadas con
la autonomia universitaria, con la
finalidad de

asesoren y propongan acciones y

gue monitoreen,

actividades para su defensa
permanente.
Desatrrollar actividades

institucionales e interinstitucionales
de sensibilizacion y concienciacion
dirigidas al ejercicio de la defensa y

aseguramiento de la autonomia.

FINANCIAMIENTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

5.2.1 Mejorar las condiciones financieras de
la educacion superior universitaria
estatal para contribuir con el desarrollo
nacional.

5.21.1

Asegurar el financiamiento del
Sistema de la Educacién Superior
Universitaria Estatal, mediante la
FEES, segun lo

estipulado en el articulo 85 de la

negociacion del
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FINANCIAMIENTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

Constitucién Politica y de acuerdo

con las propuestas del Conare.

5.2.1.2 Fomentar y desarrollar mecanismos

innovadores, publicos y privados,
nacionales e internacionales, que
potencien la generacién de recursos
propios, la venta de servicios y la

ejecucion de proyectos.

ADMINISTRACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

Desarrollar modelos de gestiéon
integradores e innovadores  que
proporcionen servicios mas pertinentes
y efectivos, conducentes a una
simplificaciéon de los procesos
institucionales e interinstitucionales.

5.3.1.1 Desarrollar sistemas de gestién de

5.3.1.2

5.3.1.3

calidad que faciliten la flexibilizacion
y simplificacion de los procesos y

tramites administrativos.

Analizar e implementar las mejores
practicas en el marco de la gestion

institucional.

Promover el desarrollo de sistemas
de
comunicacion que coadyuven en el
de

comunes informacién y

mejoramiento la  gestion

universitaria.
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ADMINISTRACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

5.3.2. Garantizar a las y los integrantes y
visitantes de la comunidad universitaria,
condiciones adecuadas de acceso a la
infraestructura y los servicios de apoyo.

5.3.2.1 Ampliar las condiciones de acceso a
la infraestructura en las diversas

sedes universitarias.

5.3.2.2 Mejorar los servicios de apoyo, para
que garanticen la equidad en el

guehacer universitario.

TALENTO HUMANO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

5.4.1 Fortalecer los procesos de
contratacion, formacion, capacitacion y
desarrollo del talento humano, para
consolidar una cultura organizacional
con un enfoque de mejoramiento

continuo.

5.4.1.1 Impulsar proyectos que fortalezcan la
seleccion, reclutamiento y desarrollo
del personal de las universidades
estatales, utilizando el enfoque por
competencias.

5.4.1.2

Promover la excelencia en el

desempefio de las funciones
universitarias, mediante la formacién

de recurso humano calificado.

5.4.1.3 Disefiar una estrategia y desarrollar

mecanismos para ofrecer

condiciones laborales que
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TALENTO HUMANO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

favorezcan la  contratacibn vy

retencién del personal idéneo.

5.4.1.4 Propiciar la productividad, mediante
el desarrollo de modalidades de

trabajo agiles y flexibles.

PLANIFICACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACCIONES ESTRATEGICAS

5.5.1 Consolidar la planificacién y la gestién
de la calidad como procesos de
mejoramiento continuo que contribuyan
al desarrollo institucional en
concordancia con los objetivos del
guehacer universitario.

5.5.1.1 Estimular la planificacion estratégica
como herramienta de gestién para la
busqueda permanente de la
excelencia en el guehacer

institucional.

5.5.1.2 Implementar sistemas de seguimiento
y evaluacion vinculados a los planes,
programas y proyectos que permitan
el mejoramiento continuo.

5.5.1.3 Analizar

y aplicar las mejores

practicas en el marco de la

planificacién universitaria.
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RENDICION DE CUENTAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS

5.6.1. Consolidar la evaluacién y la
rendicion de cuentas como practicas | 5.6.1.1 Consolidar los mecanismos para
institucionales permanentes para
promover la eficiencia, la eficacia y
la transparencia en las actividades integrada, oportuna y pertinente, a
universitarias.

una rendicion de cuentas

partir de los sistemas de

evaluacion institucionales.
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ANEXO 3

Plan de Inversion 2015
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Presentacion
Para el ano 2015 la Universidad Nacional enfoca sus esfuerzos en la
modernizacion de la infraestructura fisica, asi como el equipamiento cientifico
y tecnoldgico, atendiendo las necesidades prioritarias en concordancia con la
disponibilidad de recursos con que cuenta la institucion.
Se gestionan ambiciosos proyectos de obras que potencien el desarrollo de la
actividad sustantiva y que cambiaran significativamente la imagen fisica de
la institucion permitiendo ofrecer espacios adecuados a sus estudiantes y a
sus funcionarios; en concordancia con los ejes establecidos en el Plan de
Mejoramiento Institucional.
Este desarrollo de infraestructura se enmarca dentro de la planificacidon
institucional y tiene como fundamento mejorar la calidad de vida de la
comunidad universitaria, mediante la incorporacion de elementos de
seguridad, accesibilidad, esparcimiento y desarrollo de Ila actividad
académica.
De igual forma se aborda el mantenimiento de la infraestructura existente y
el equipamiento cientifico, tecnoldgico y de mobiliario como elementos
indispensables para ofrecer las condiciones necesarias que permitan el

desarrollo del quehacer institucional.
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OBJETIVOS Y METAS DEL PLAN DE INVERSION PARA EL 2015

UNIVERSIDAD NACIONAL

OBJETIVO
ESTRATEGICO

ACCION
ESTRATEGICA

OBJETIVO
OPERATIVO
ANUAL

METAS

MONTO

PRESUPUESTARIO

4. Consolidar una

cultura

institucional que
fortalezca el
modelo de

gestion y la vida
universitaria bajo
los principios de
justicia

sostenibilidad vy

salud.

4.6
Mejoramiento

de las
condiciones

universitarias en

espacios de
infraestructura
institucional, de
seguridad, de
acceso y de
belleza

escenica.

1. Modernizar la
infraestructura fisica
de la institucion de

caracter estratégico

que permita
desarrollar el
guehacer
institucional.

1.1 Gestionar la construccién del edificio

de Emprendedurismo, Educacion ¢ 1.739.800.000,00
permanente y Cadenas de Abastecimiento
1.2 Gestionar la construccion de la planta

¢ 200.000.000,00

de tratamiento para la Escuela de

Medicina Veterinaria

1.3 Gestionar la Construccion de obras en
la Sede Brunca de apoyo a las actividades

estudiantiles

¢ 1.915.440.000,00

1.4 Gestionar la construccién del puente ¢ 650.000.000,00
sobre el Rio Pirro
1.5 Gestionar la obra de construccion de

¢ 500.000.000,00

la piscina de la Seccion Regional

Sarapiqui

1.6 Atender las necesidades en cuanto al
mantenimiento 'y mejoras de la

infraestructura existentes.

¢ 3.073.939.089,00
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

ACCION
ESTRATEGICA

OBJETIVO
OPERATIVO
ANUAL

METAS

MONTO
PRESUPUESTARIO

4. Consolidar una

cultura

institucional que
fortalezca el
modelo de

gestion y la vida
universitaria bajo

los principios de

4.6
Mejoramiento

de las
condiciones
universitarias en
espacios de
infraestructura
institucional, de

seguridad, de

2. Modernizar el

equipamiento

institucional segun
las prioridades
definidas.

2.1 Atender las necesidades de mobiliario
y equipo cientifico para el equipamiento de

laboratorios.

¢ 2.161.600.000,00

2.2 Atender las necesidades de mobiliario

y equipo
establecidos institucionalmente.

segun los requerimientos

¢ 690.000.000,00

2.3 Reforzar la flotilla vehicular de acuerdo

a las prioridades establecidas.

¢ 250.000.000,00

2.4 Renovaciébn de licencias soporte

justicia
. acceso y de tecnologico, mantenimiento y adquisiciéon ¢ 822.776.960,00
sostenibilidad vy
salud belleza de equipo de computo y comunicacion.
' esceénica.
2. Fortalecer el| 2.5 3. Garantizar la

sistema
institucional  de
gestion
académica, con

el fin de que
promueva
condiciones e

incentivos para la

Fortalecimiento

de la relacion
universidad-
sociedad
mediante la

difusion 'y el
acceso al

conocimiento.

sostenibilidad en la
del

acervo bibliogréafico

actualizacion

y la modernizacion
del del

Sistema

equipo

Bibliotecario de la

Universidad

3.1 Continuar con la adquisicion de
material bibliogréfico, licencias y bases de
datos en

definidas por el SIDUNA.

linea segun las prioridades

(#810.540.450,52
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produccién

académica

pertinente y de
calidad, y
también la
comunicacion y
divulgacién  del
guehacer hacia

la sociedad

Nacional.

Total

¢ 12.814.096.499,52
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Complementariamente al presupuesto distribuido en este Plan de Inversién Institucional,

existen recursos que constituyen compromisos presupuestarios en las cuentas de bienes

duraderos por un monto de ¢6.922.150.000,00, los cuales se detallan a continuacion.

m-mz_-m--me-

H3701
H3701
H3702
H3702
H3703
H3703
H3704
H3704
H3705
H3705
H3706
H3706
H3708
H3708
H3801
H3801
H3802
H3805

TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
TTS921
UNA920
UNAS20
UNA920

40.000.000,00
30.000.000,00
40.000.000,00
80.000.000,00
80.000.000,00
180.000.000,00
50.000.000,00
300.000.000,00
500.000.000,00
280.000.000,00
855.600.000,00
180.000.000,00
50.000.000,00
500.000.000,00
400.000.000,00
3.000.000.000,00
299.550.000,00
57.000.000,00

PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF

AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36
AHAQ36

Por dltimo existe un monto de @3.404.374.965,23 que corresponde a recursos

gestionados desde las unidades ejecutoras y que se destinan de igual forma a partidas de

las cuentas de bienes duraderas, las cuales se anexan a continuacion.
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H4003
H3705
H3703
H3704
H3705
H3701
H3703
H3704
H3705
H3708
H3899
H3704
H3705
H3708
H3705
H3706
H3703
H3705
H3706
H3706
H3708
H3705
H3704
H3705
H3706
H3704
H3705
H3705
H3705
H3705
H3706
H3706
H3706
H3706
H3706
H3703
H3704
H3708
H4099
H3702

UNAO0O1
UNAO0O1
FUNOO1
FUNOO1
FUNOO1
REP0OO1
REPOO1
REPOO1
REP0OO1
REPOO1
REPOO1
UNAOO1
UNAO0O1
UNAOO1
FID921
FID921
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
UNAOO1
UNAO0O1
UNAOO1
FID921
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
FS1001
FSI001
FS1001
PESO01
PES001
PES001
PESO01
PES921

21.945.000,00
4.750.000,00
50.000,00
462.500,00
2.420.000,00
1.000.000,00
1.000.000,00
7.000.000,00
10.000.000,00
3.000.000,00
20.000.000,00
5.000.000,00
8.000.000,00
2.000.000,00
800.000,00
1.000.000,00
500.000,00
100.000,00
500.000,00
450.000,00
500.000,00
4.750.000,00
10.000.000,00
10.000.000,00
3.039.000,00
25.000,00
1.200.000,00
1.333.333,00
720.000,00
300.000,00
3.261.800,00
3.000.000,00
920.000,00
10.000.000,00
1.220.000,00
1.000.000,00
1.000.000,00
1.000.000,00
1.796.927,00
40.000.000,00

Al

AT
BR
BR
BR
BR
BR
BR
BR
BR
BR
BR
BR
BR
CA
CA
CA
CA
CA
CA
CA
CA

CASA
CASA

CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB
CB

AHAQO1
GHAKO2
EIEGO1
EIEGO1
EIEGO1
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO02
IEAG60
IEAG60
IEEGO9
IEAG55
IEBGO9
IEEGO9
IEKGO1
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO2
IAIGO1
IAFG21
ECDG02
ECEGO8
IAFG21
IIEGO5
IAAG16
IABG26
IAFG21
IAG21
[IEGO5
NABKO1
NABKO1
NABKO1
NABKO1
NABKO1
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H3704
H3705
H3706
H3704
H3705
H3704
H3705
H3705
H3705
H3703
H3705
H3703
H3703
H3703
H3704
H3704
H3704
H3705
H3705
H3705
H3708
H3708
H3805
H3899
H3703
H3704
H3705
H3708
H3706
H3705
H3706
H3705
H3701
H3704
H3705
H3708
H3801
H3899
H3705
H3705

PES921
PES921
PES921
UNAO0O1
UNAOO1
UNAO0O1
UNAOO1
FUR921
UNAO0O1
FUNOO1
FUNOO1
REPOO1
REP0OO1
REP0OO1
REPOO1
REP0OO1
REPOO1
REP0OO1
REPOO1
REPOO1
REP0OO1
REPOO1
REP0OO1
REPOO1
UNAO0O1
UNAO0O1
UNAOO1
UNAO0O1
UNA920
UNAO0O1
FSI001
UNAOO1
BEC001
BECO01
BEC001
BECO01
BEC001
BEC001
UNAOO1
UNAO0O1

8.143.646,00
8.000.000,00
8.000.000,00
5.000.000,00
10.000.000,00
3.000.000,00
17.000.000,00
1.100.000,00
4.750.000,00
1.200.000,00
1.200.000,00
10.000.000,00
1.000.000,00
4.128.000,00
10.000.000,00
1.360.000,00
200.000,00
15.000.000,00
640.000,00
4.800.000,00
2.000.000,00
1.420.000,00
1.052.000,00
400.000,00
16.000.000,00
3.000.000,00
9.000.000,00
2.000.000,00
280.000.000,00
20.000.000,00
2.150.000,00
4.750.000,00
3.600.000,00
10.000.000,00
5.500.000,00
10.000.000,00
10.000.000,00
4.235.000,00
30.000.000,00
20.000.000,00

CB
CB
CB
CcC
CC
CE
CE
CG
CG
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
CH
cl
c™M
c™M
DAS
DAS
DAS
DAS
DAS
DAS
DC
DF

NABKO1
NABKO1
NABKO1
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO2
NBCGO1
GHAKO02
ECCGO5
ECCGO5
GHAKO2
VHAUO03
VHAU38
GHAKO2
VHAUO03
VHAU38
DBCGO1
VHAUO3
VHAU38
VHAUO03
VHAU38
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO02
NHAHO03
GHAKO02
IEGGO6
GHAKO2
VHAOO1
VHAOO1
VHAOO1
VHAOO1
VHAOO1
VHAOO1
GGHNO2
GHAKO2
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H3704
H3704
H3705
H3705
H3706
H3704
H3703
H3704
H3705
H3706
H3706
H3705
H3706
H3708
H3703
H3704
H3705
H3708
H3706
H3706
H3705
H3705
H3706
H3706
H3706
H3706
H3706
H3702
H3703
H3705
H3706
H3708
H3701
H3702
H3703
H3705
H3706
H3708
H3705
H3704

UNAO0O1
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001

UNAO0O1

UNAOO1

UNAOO1

UNAO0O1
FID921
FID921
FSI001
FSI001
FSI001

FEUOO1

FEUOO1

FEUOO1

FEUOO1
FID921
FSI001
FSI001
FID921
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001
FSI001

EMEOO1

EMEOO1

EMEOO1

EMEOO1

EMEOO1

EME921

EME921

EME921

EME921

EME921

EME921

CEX001
TTS001

20.000.000,00
20.000.000,00
500.000,00
40.000.000,00
482.894,00
35.000.000,00
7.000.000,00
17.500.000,00
10.500.000,00
2.735.100,00
2.500.000,00
500.000,00
120.000,00
650.000,00
5.000.000,00
1.250.000,00
5.000.000,00
700.000,00
4.424.000,00
500.000,00
500.000,00
1.215.600,00
2.000.000,00
500.000,00
1.000.000,00
1.900.000,00
1.000.000,00
10.000.000,00
20.000.000,00
58.000.000,00
300.000.000,00
20.000.000,00
5.000.000,00
40.000.000,00
20.000.000,00
80.000.000,00
550.000.000,00
50.000.000,00
10.000.000,00
950.000,00

DG
DIRDOC
DIRDOC
DIRDOC
DIRDOC

DS

EN

EN

EN

EQ

EQ

EQ

EQ

EQ

FEUNA
FEUNA
FEUNA
FEUNA
FI
FI

MV
MV
MV
MV
MV
MV
ov
ov
ov
ov
ov
ov
ov
ov
ov
ov
ov
PGF
PGF

GHAKO2
GHALOS8
DHAHO1
GHALOS8
DHAHO1
GHAKO2
GHAKO2
GHAKO2
GHAKO2
IAIGO1
IIAG15
IAG17
IAG12
IAG17
VHAPO2
VHAPO2
VHAPO2
VHAPO2
IIAG15
IEFG14
EGGGO7
NFEG17
IFEG64
IFEG65
IFEG68
IFGG09
IAG20
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
NAFKO1
GHAKO06
AHAQO6
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H3704
H3704
H3704
H3705
H3705
H3705
H3706
H3708
H4099
H3704
H3705
H3705
H3708
H3705
H3706
H3899
H3704
H3705
H3705
H3705
H3705
H3704
H4003
H3705
H3705
H3703
H3705
H3705
H3705

TTS001
TTS001
TTS001
TTS001
TTS001
TTS001
TTS001
TTS001
TTS001
UNAOO1
FSI001
FS1001
FSI001
FS1921
FSI921
FS1921
FSI001
FSI001
UNAOO1
UNAOO1
UNAO0O1
UNAOO1
UNAO0O1
FS1001
UNAO0O1
BEC001
BECO01
BEC001
UNAO0O1

2.850.000,00
800.000,00
997.500,00
950.000,00
1.900.000,00
400.000,00
1.600.000,00
814.229,00
1.626.055,00
66.000.000,00
115.000.000,00
247.319.100,46
227.340.449,77
200.000.000,00
200.000.000,00
182.637.300,00
495.000,00
1.610.000,00
4.750.000,00
4.750.000,00
3.500.000,00
1.500.000,00
15.698.160,00
10.537.371,00
3.000.000,00
3.000.000,00
4.600.000,00
4.600.000,00
15.000.000,00

PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PGF
PRH
PVA
RE
RE
RE
RE
RE
RU
RU
SF
ST
™
UCPI
UCPI
VDESA
VS
VVE
VVE
VVE

GHAKO6
NEGGO2
VHAUO6
AHAQO6
GHAKO06
NEGGO2
NEGGO2
NEGGO2
NEGGO2
AHAQ26
GHAK69
GHAQ20
GHAQ20
GHAK77
GHAK77
GHAK77
DCDAO3
DCDAO3
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO02
GHAKO2
GHAKO02
AHAQ50
GHAKO2
UHAO02
UHAOO02
UHAOO04
UDBOO1
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